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1 EINLEITUNG

1.1  Motivation und Zielsetzung

“The best family-business strategies are those that pass all the financial-analysis tests but also fit the

owning family’s personality, structure, and values.”"

Familienunternenmen gehdren zu den erfolgreichsten Unternenmen in Deutschland. Weit Uber die Hélfte
der Unternehmen mit einem Jahresumsatz zwischen 1 Mio. Euro und 50 Mio. Euro und ca. 50% aller
Unternehmen mit einem Jahresumsatz zwischen 50 Mio. Euro und 250 Mio. Euro sind
Familienunternehmen.? Fir den Erfolg von Familienunternehmen gibt es verschiedene Grinde, einer von
ihnen ist die langfristige Ausrichtung der Unternehmensstrategie. Die Erfolgsstrategien der groBen
Familienunternenmen in Deutschland sind zwar weitgehend bekannt, der Prozess der Entwicklung dieser
Strategien jedoch weniger. Es ist zu vermuten, dass die Strategieprozesse in Familienunternehmen so
unterschiedlich sind, wie die Familienunternehmen selbst. Denn die strategische Entwicklung eines
Unternehmens, die Unternehmensfihrung und damit letztlich auch die Art der Gestaltung interner
Ablaufe, Verantwortlichkeiten und Beziehungen sind stark durch die Werte und Vorstellungen der
Unternehmerfamilie gepréagt.® Zu einer erfolgreichen Unternehmensfliihrung bedarf es jedoch mehr als
Unternehmerpersonlichkeit und ein Gespur fur das Geschéft. Konkrete Zielsetzungen, rationale Analysen
und klare Organisationsstrukturen gelten als Vorraussetzung fur die Umsetzung von Strategien und die
Realisierung von Erfolgspotentialen. Jedoch haben Johnson, Melin und Whittington sich bereits die Frage
gestellt ,does it really help managers in their daily activities — for example how to run a strategy meeting or
engage in everyday strategy debate in a convincing and motivating manner? In so far as the process
tradition has been prescriptive, the typical focus has been on the overarching design of strategic change

or decision-making processes, remote from what managers are doing in the day-to-day™.

Diese Arbeit soll sich den Fragen widmen, wie die Strategieentwicklung in Familienunternehmen ablauft,
welche Besonderheiten es bei der Strategieentwicklung in Familienunternehmen gibt, wer die beteiligten
Akteure des Strategieprozesses sind und welche Rolle die Familie im Strategieprozess einnimmt. Ziel
dieser Arbeit ist es, diesen Fragestellungen anhand theoretischer als auch explorativer Forschung
nachzugehen. Darlber hinaus soll untersucht werden, welche Unterschiede zwischen
Familienunternenmen existieren sowie ob und inwiefern die GroBe eines Familienunternehmens

mabgeblich fUr die Form seines Strategieprozesses ist.

' Ward/Aronoff (1994), S. 58, deutsche Ubersetzung: Die besten Strategien fiir Familienunternehmen sind solche, die nicht nur
eine finanzanalytische Uberpriifung bestehen, sondern auch der Personlichkeit, der Struktur und den Werten der
Eigentiimerfamilie entsprechen.

2 Vgl. Klein (2000), S. 53.

3 Vgl. Kelly/Athanassiou/Crittenden (2000), S. 31.

4 Johnson/Melin/Whittington (2003), S. 12, deutsche Ubersetzung: Hilft es Managern bei ihren taglichen Aktivitdten wirklich, wie
sie z. B. eine Strategiesitzung flhren sollten oder wie sie sich Uberzeugend und motivierend in strategische Diskussionen
einbringen koénnen? Nach Vorschrift des Prozesstradition, lag der typische Fokus auf der allumfassenden Entwicklung
strategischer Veréanderungs- oder Entscheidungsprozesse, entfernt von dem, was Manager Tag fur Tag tun.
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1.2 Aufbau und Eingrenzung

Diese Arbeit basiert auf ausgewahlter Literatur zum Prozess der Strategieentwicklung und zu
Familienunternehmen sowie 18 explorativen Interviews, die mit Vertretern von Familienunternehmen
gefuhrt wurden. Die Interviews ermdglichen einen exemplarischen Abgleich der Theorie mit der Praxis,
woraus Schlussfolgerungen flir die Gestaltung von Strategieprozessen in  der heutigen
Unternehmenspraxis abgeleitet werden. Hierbei beziehen die Kapitel zwei und drei sich ausschlielich auf

die Erkenntnisse aus dem Literaturstudium, wahrend Kapitel vier die Ergebnisse der Interviews darstellt.

Das zweite Kapitel der Arbeit gibt eine theoretische Grundlage der Strategieprozessforschung, grenzt
verschiedene Strategieprozessbegriffe voneinander ab und stellt die einzelnen Phasen des Prozesses in
ihren Grundlagen anhand des Modells von Welge und Al-Laham? dar. Der hier vorgestellte Prozess gibt
dartber hinaus den Rahmen fUr die folgenden Kapitel, die ebenso den einzelnen Prozessschritten folgen.
Das dritte Kapitel stellt auf die Besonderheiten von Familienunternehmen und den sich daraus
ergebenden Ableitungen fir den Strategieprozess in Familienunternehmen ab. Dazu wird der
Strategieprozess aus Kapitel zwei erneut aufgegriffen und die jeweiligen Besonderheiten der

Familienunternehmen flir die einzelnen Phasen identifiziert.

Das vierte Kapitel widmet sich den empirischen Befunden aus den gefuhrten Interviews. Im Rahmen der
Interviews wurden hauptséchlich Familienmitglieder der jeweiligen Unternehmerfamilien zu den Prozessen
innerhalb ihres Unternehmens und den Besonderheiten von Familienunternehmen bezlglich des
Strategieprozesses befragt. Die hieraus gewonnenen Erkenntnisse werden denen der Literatur
gegenubergestellt, Eigenheiten der Unternenmen identifiziert und Unterschiede herausgestellt. Das vierte
Kapitel schlieBt mit einer Clusterung der befragten Unternehmen bezlglich des Grades ihrer strategischen
Planung. Dabei basiert diese Einteilung auf subjektiven Einschatzungen und kann nur als Tendenz fur

mdgliche Zusammenhange verstanden werden und Ansétze fUr die weitere Forschung liefern.

5 Vgl. Welge/Al-Laham (2003), S. 98.
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