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Einführung

Beim ProjektDeinHaus 4.0 Oberpfalz – TePUS (Telepräsenzroboter für die Pflege und

Unterstützung von Schlaganfallpatientinnen und -patienten) handelt es sich um ei-

ne Längsschnittstudie im Mixed-Methods-Design zur Untersuchung telepräsenz-

und appgestützter Angebote aus den Bereichen Pflege, Logopädie und Physiothera-

pie, die durch ein medizininformatisches Teilprojekt und eine Begleitforschung zu

ethischen, rechtlichen und sozialen Implikationen (ELSI) ergänzt wird (vgl. Beitrag

von Haug et al. 2022). Die Interventionen werden hierbei über Telepräsenzroboter

in der häuslichen Umgebung der Betroffenen vermittelt, wobei zwei unterschied-

liche Robotermodelle erprobt werden.

Telenursing, Teletherapie und Telepräsenzroboter

Die zunehmende Digitalisierung im Gesundheitswesen führt zu neuen Versor-

gungsformen wie Telenursing und Telerehabilitation bzw. Teletherapie. Hierbei

handelt es sich um digital vermittelte pflegerische oder rehabilitative bzw. the-

rapeutische Maßnahmen (Cason/Cohn 2014; Holland 2017; Kumar 2011). Die

Interventionen können synchron, asynchron oder hybrid gestaltet sein (Molini-

Avejonas et al. 2015). Während bei synchronen Ansätzen eine videogestützte Kom-

munikation in Echtzeit erfolgt, werden bei asynchronen Angeboten Informations-

oder Übungsmaterialien digital zur Verfügung gestellt und können dann von den

Betroffenen zeitlich unabhängig abgerufen und genutzt werden. Hybride Versor-

gungsansätze vereinen synchrone und asynchrone Anteile und können optional

noch mit einer traditionellen Face-to-Face-Betreuung verbunden sein.

Die technischen Geräte, die zur Vermittlung von Telenursing und Teletherapie

eingesetzt werden können, sind vielfältig. Technische Assistenzsysteme, wie Te-

lepräsenzroboter, stellen hierfür ein vielversprechendes Medium dar. Diese meist

mobilen Geräte lassen sich in den konzeptionellen Rahmen des Ambient Assisted
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Living einordnen (Payr/Werner/Werner 2015) und verfügen als zentrales Merkmal

über ein Videokonferenzsystem, das einen virtuellen Kontakt zwischen Personen

ermöglicht (Koceski/Koceska 2016). Auf dem internationalen Markt sind bereits

verschiedene Modelle von Telepräsenzrobotern erhältlich, ihr Einsatz in einer rea-

len häuslichen Umgebung ist jedoch bisher kaum erforscht (Abou Allaban/Wang/

Padır 2020; Cesta et al. 2016).

Dennoch kann der Einsatz von technischen Assistenzsystemen und Telethe-

rapie/Telenursing eine sinnvolle Ergänzung in der poststationären Rehabilitati-

on und Langzeitnachsorge von Schlaganfallbetroffenen darstellen, um der Gefahr

einer Unterversorgung in ländlichen Regionen entgegenzuwirken (Buck/Doctor/

Eymann 2020).

Empirische Evidenzen zu Telenursing und Teletherapie

In den letzten Jahren wurden Telenursing und Teletherapie zunehmend in Studien

adressiert. Die Datenlage zurWirksamkeit von technisch unterstützten Angeboten

in der häuslichen Rehabilitation von Schlaganfallpatient*innen ist bisher allerdings

nicht eindeutig.

Einerseits deuten Studien darauf hin, dass Telerehabilitation bei Patient*innen

mit Schlaganfall effektiv und gut umsetzbar ist (Lai et al. 2004; Langan et al. 2013).

Lai et al. (2004) zeigen, dass Verbesserungen im Bereich der Motorik und Psyche

sowie eine Beeinflussung von krankheitsspezifischem Wissen möglich ist und die

Benutzung von Videokonferenztechnik gut akzeptiert wurde (Lai et al. 2004). An-

dererseits zeigen Standing und Kolleg*innen eine Reihe von Barrieren auf, die die

wissenschaftliche Untersuchung und praktische Umsetzung auf personenbezoge-

ner, technischer und institutioneller Ebene derzeit noch behindern (Standing et al.

2018).

Dennoch lassen sich in den Bereichen Pflege, Logopädie und Physiotherapie

Evidenzen finden, die digital vermittelte Angebote als vielversprechende Versor-

gungsansätze erscheinen lassen.

So verbessert der Einsatz von Telenursing bei chronischen Erkrankungen das

Gesundheitsverhalten, die Selbstfürsorge und das Empowerment von Betroffenen

(Ghoulami-Shilsari/Esmaeilpour Bandboni 2019). Ebenso konnte die stationäre

Wiederaufnahme durch den Einsatz von Telenursing-Interventionen reduziert

werden (Bushnell et al. 2018; Heron et al. 2019). Sarfo und Kolleg*innen (Sarfo et

al. 2018a) können zudem potenzielle Wirksamkeiten von Telenursing im Bereich

der Adhärenz von Medikamenten und der Kontrolle von Risikofaktoren durch

Patient*innen nachweisen. Positive Effekte zeigten sich außerdem bezüglich der

Vermittlung krankheitsspezifischen Wissens und einer Erhöhung der Compliance

von Betroffenen (Requena et al. 2019; vgl. hierzu auch den Beitrag von Lichtenauer/

Meussling-Sentpali 2022).
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Auch im Hinblick auf digitale Verfahren in der Rehabilitation von neurogenen

Sprach- und Sprechstörungen liegen empirische Evidenzen zu Machbarkeit und

Wirksamkeit vor (Des Roches/Kiran 2017; Hill/Breslin 2018; Holz 2014; Mitchell et

al. 2018). Teletherapeutische Ansätze wurden schon erfolgreich im Einzel-Setting

(Macoir et al. 2017) und in Form einer Gruppenintervention (Pitt et al. 2019) er-

probt. Systematische Übersichtsarbeiten zu Teletherapie bei erworbenen neuro-

genen Sprachstörungen (Aphasie) weisen einerseits darauf hin, dass es sich hier-

bei um eine effektive Interventionsform handelt, die die Zugänglichkeit zu thera-

peutischen Angeboten und die Versorgungsqualität erhöhen kann (Hall/Boisvert/

Steele 2013), andererseits werden auch offene Forschungsfragen und die Notwen-

digkeit weiterer Studien hervorgehoben (Weidner/Lowman 2020). Neben Verbes-

serungen der Kommunikationsfähigkeit werden positive Einflüsse auf Partizipa-

tion und Lebensqualität berichtet (Pitt et al. 2019). Für den Bereich erworbener

neurogener Sprechstörungen (Dysarthrie) wurde inzwischen ein innovatives tele-

diagnostisches Verfahren mit guten psychometrischen Eigenschaften entwickelt

(Lehner/Pfab/Ziegler 2021). Auch für die teletherapeutische Versorgung dieser Pa-

tientengruppe liegen erste vielversprechende Ergebnisse hinsichtlich Umsetzbar-

keit und Effektivität vor (Quinn et al. 2019). Überdies stehen mittlerweile für den

deutschsprachigen Raum Apps zur Verfügung, die Menschen mit Aphasie oder

Dysarthrie für ein ergänzendes Eigentraining nutzen können, um die Therapie-

frequenz zu erhöhen und damit den Rehabilitationserfolg zu verbessern (Frieg et

al. 2017; Späth/Haas/Jakob 2017; Jakob/Görtz/Späth 2018; Meyer/Bilda 2017). Eine

randomisiert-kontrollierte Studie zur Untersuchung der Effektivität eines appba-

sierten Trainings ist bereits präregistriert (Thunstedt et al. 2020).

Im Bereich der physiotherapeutischen neurologischen Rehabilitation hat die

Teletherapie in den letzten Jahren immer mehr an Bedeutung gewonnen, dies

macht sich auch durch erhöhtes Forschungsinteresse bemerkbar (Holland 2017).

Maßnahmen zur Reduktion von motorischen Defiziten nach einem Schlaganfall

haben sich über Teletherapie im häuslichen Umfeld als gleichermaßen effektiv

erwiesen wie eine konventionelle Therapie im häuslichen oder klinischen Umfeld

(Agostini et al. 2015; Keidel et al. 2017; Sarfo et al. 2018b). Verbesserungen konnten

bei der Mobilität, den motorischen Funktionen des paretischen Arms und der

Verrichtung von Aktivitäten des täglichen Lebens erreicht werden (Laver et al.

2020; Knepley et al. 2021). Auch Chen und Kolleg*innen (2015) untersuchen in

einer Metaanalyse elf randomisierte kontrollierte Studien zur telerehabilitativen

Versorgung nach Schlaganfall und kommen zu einer ähnlichen Einschätzung.

Bei der Verbesserung der Alltagsaktivitäten und der motorischen Funktion des

paretischen Arms gab es keine signifikanten Unterschiede im Vergleich zu der

Kontrollgruppe, die konventionelle Face-to-Face-Therapie erhielt (Chen et al. 2015).

Zusammenfassend lässt sich anhand von systematischen Reviews und ersten

Metaanalysen zeigen, dass Telerehabilitation der Standardversorgung mit klassi-
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schen Face-to-Face-Interventionen nicht unterlegen ist (Laver et al. 2020; Knep-

ley et al. 2021; Sarfo et al. 2018b; Tchero et al. 2018; Appleby et al. 2019). Dies gilt

in gleichem Maße für Telenursing-Interventionen, wobei diese sich zum Teil als

kostengünstigere Alternative zeigten (Nichols et al. 2017; Schneider/Howard 2017).

Ramage et al. berichten in diesem Zusammenhang aber auch von hohen Abbruch-

quoten in der Durchführung von Telerehabilitation (Ramage et al. 2021; vgl. hierzu

auch Lichtenauer/Meussling-Sentpali 2022). Darüber hinaus wird an vielen Stellen

auf einen weiteren Forschungsbedarf hingewiesen, da aufgrund der heterogenen

Qualität undMethodologie der verfügbaren Studien die Generalisierbarkeit der Er-

gebnisse eingeschränkt ist (Laver et al. 2020; Knepley et al. 2021; Sarfo et al. 2018b).

Zielsetzung

Das pflege- und therapiewissenschaftliche Forschungsvorhaben im Rahmen des

Projekts DeinHaus 4.0 Oberpfalz verfolgt das Ziel, einen integrativen telerehabili-

tativen Ansatz zu erproben. Dieser kombiniert einerseits Interventionen aus ver-

schiedenen Disziplinen (Pflege, Logopädie, Physiotherapie) und andererseits syn-

chrone und asynchrone Angebote, die über Telepräsenzroboter vermittelt werden.

Die digitalen Interventionen werden hinsichtlich Umsetzbarkeit und Nutzen für

die häusliche Versorgung von Schlaganfallbetroffenen evaluiert. Zudem sollen Un-

terschiede zwischen den beiden eingesetzten Robotermodellen herausgearbeitet

werden. Es soll untersucht werden, welchen Einfluss die Anwendung der Teleprä-

senzroboter auf Lebensqualität, alltagsrelevante Fähigkeiten und Befinden der Be-

troffenen hat. Außerdem sollen Nutzungsbereitschaft und -kompetenz analysiert

und es soll untersucht werden, inwieweit eine aufsuchende intensive Beratung und

Begleitung der Nutzer*innen die Inanspruchnahme und in der Folge die Wirkung

des Technikeinsatzes beeinflussen kann. Darüber hinaus soll das subjektive Erle-

ben von Betroffenen und deren Angehörigen beim Einsatz der Telepräsenzroboter

erfasst werden.

Das übergeordnete Ziel des Projekts besteht darin, imHinblick auf den Einsatz

von Telepräsenzrobotern und die Gestaltung von Telerehabilitation Implikationen

für die Praxis auszuarbeiten.

Fragestellungen

Die pflege- und therapiewissenschaftlichen Fragestellungen beziehen sich zum ei-

nen auf eine prozess- und zum anderen auf eine personenbezogene Ebene.Hierbei

werden verschiedene Aspekte im Zusammenhang mit Machbarkeit, Nutzen, sub-

jektivem Erleben und Risiken adressiert (vgl. Tabelle 1).
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Tabelle 1: Übersicht über die in den pflege- und therapiewissenschaftlichen Fragestellungen

adressierten Aspekte

Prozessbezogene Ebene Personenbezogene Ebene

Pflege Umsetzbarkeit von Telenur-

sing (Videosprechstunden,

App-Training)

Nutzungsbereitschaft, technische und

organisatorische Nutzungskompetenzen

von Betroffenen und Angehörigen

Einfluss von Beratung und

Begleitung auf die

Anwendung der

Telenursing-Angebote

Einfluss der Telenursing-Angebote auf

Lebensqualität, alltagsrelevante Fähigkei-

ten, Stimmung, soziale Teilhabe und Si-

cherheitsempfinden der Betroffenen

Subjektives Erlebender technischgestütz-

ten Angebote durch Betroffene und Ange-

hörige

RisikendurchNutzungvonTelepräsenzro-

botern und Telenursing

Informations- und Beratungsbedarf von

Betroffenen und Angehörigen

Therapie

(Logopädie,

Physiotherapie)

Umsetzbarkeit von Telethe-

rapie (Videotherapie, App-

Training)

Einfluss der Teletherapie auf Kommuni-

kationsfähigkeit, Funktion und Alltagsein-

satz der oberen Extremität

 

 

 

Umsetzbarkeit von

Videotherapie im

Einzel- und interdisziplinären

Gruppensetting

Subjektives Erlebender technischgestütz-

ten Angebote durch Betroffene

Identifikation von Prädiktoren für den

Nutzen der Interventionen

Unterschiedebzgl. Umsetzbarkeit,Nutzenund subjektivemErleben inAb-

hängigkeit vomgenutzten Robotersystem

Methode

Zu Beginn des Forschungsprozesses wurde ein ausführliches Datenschutzkonzept

entwickelt, um die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Gesundheits-

daten auf allen Ebenen des Forschungsprozesses nach rechtlichen Vorgaben so-

wie den Standards guter wissenschaftlicher Praxis zu gewährleisten (siehe hierzu

Popp/Raptis 2022).

Zudem wurde ein positives Ethikvotum bei der Gemeinsamen Ethikkommissi-

on der Hochschulen Bayerns eingeholt (GEHBa-202007-V-004), das alle ethischen

Aspekte, die sich aus der gesundheitswissenschaftlichen Interventionsstudie und

der sozialwissenschaftlichen ELSI-Begleitforschung ergeben, aufgreift (vgl. hierzu

auch Haug et al. 2022).
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Design und Datenerhebung

Die Interventionsstudie wird in einem parallelenMixed-Methods-Design durchge-

führt und wurde im Deutschen Register Klinischer Studien präregistriert (DRKS-

ID: DRKS00024846). Einerseits werden hierbei quantitative Assessments im Prä-

Post-Design eingesetzt sowie die Nutzungsdaten der eingesetzten Apps analysiert.

Andererseits erfolgt eine qualitative Datenerhebung mittels offener Leitfadenin-

terviews, die sowohl die Betroffenen als auch deren Angehörige einschließen und

über eine qualitative Inhaltsanalyse nach einem strukturiert deduktiv-induktiven

Vorgehen ausgewertet werden (Kuckartz 2018). Durch den Einsatz qualitativer For-

schungsmethoden wird es ermöglicht, sowohl sensibel als auch flexibel mit der Si-

tuation einer potenziell vulnerablen Zielgruppe umzugehen (Kreyer/Pleschberger

2017) und Zugang zu subjektivenDeutungen und Erfahrungen von Betroffenen und

Angehörigen zu erhalten (Przyborski/Wohlrab-Sahr 2014).

Der Mehrwert der Methodenkombination besteht darin, dass Forschungsre-

sultate einer Methode aus der Perspektive der anderen reflektiert werden können

(Creswell/Plano/Clark 2018; Greene/Caracelli/Graham 1989; Kuckartz 2014). Durch

das Paralleldesign ist es möglich, die quantitativen und qualitativen Daten zu rele-

vanten Outcomes, wie bspw. zur Lebensqualität, über eine Methodentriangulation

zu vergleichen. Die Schlussfolgerungen aus den beiden Erhebungssträngen wer-

den schließlich bei der Analyse von Meta-Inferenzen zueinander in Bezug gesetzt.

Proband*innen

Die Rekrutierung der Schlaganfallbetroffenen erfolgt innerhalb des Regierungsbe-

zirks Oberpfalz sowie im Umkreis von 100 Kilometern um die Stadt Regensburg.

Zum einenwerden Teilnehmende über Kooperationspartner*innen (Kliniken, ärzt-

liche und therapeutische Praxen, Selbsthilfevereine, Krankenversicherungen) ge-

wonnen, zum anderen über Öffentlichkeitsarbeit und eine Online-Befragung der

ELSI-Begleitforschung (TePUS-PRO, vgl. hierzu Haug et al. 2022).

In die Interventionsstudie werden ausschließlich volljährige und einwilli-

gungsfähige Personen mit ausreichenden Deutschkenntnissen und einer medi-

zinisch gesicherten Schlaganfalldiagnose eingeschlossen, die in häuslicher Um-

gebung leben. Der Insult muss mindestens vier Wochen zurückliegen (postakute

oder chronische Phase), außerdem müssen die Betroffenen über ein ausreichendes

Seh- und Hörvermögen verfügen. Diese zentralen Einschlusskriterien werden

über eine Checkliste erfasst, die von einem/einer behandelnden Ärzt*in ausgefüllt

wird. Überdies müssen die Betroffenen angesichts der bestehenden Einschrän-

kungen grundsätzlich dazu in der Lage sein, einen Telepräsenzroboter nach einer

Einführung durch das Projektteam eigenständig zu bedienen und sich bei Krisen

Hilfe von Dritten holen zu können (Pflegedienst, ärztliche Praxen, Angehörige).
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Ausgeschlossen werden Personen mit schweren kognitiven oder anderen

neuropsychologischen Defiziten (Aufmerksamkeit, Gedächtnis, Exekutivfunktio-

nen, Neglect), schweren motorischen Einschränkungen (kein selbstständiger Sitz

oder Transfer) oder einer schweren Depression. Weitere Ausschlusskriterien sind

schwere Störungen der motorischen Handlungsplanung (ideomotorische oder

ideatorische Apraxie) sowie eine schwere Sprechapraxie, eine Anarthrie oder eine

schwere Globale Aphasie.

Der Zugang zu Angehörigen für die Teilnahme an qualitativen Interviews wird

über die in die Studie eingeschlossenen Schlaganfallpatient*innen hergestellt. Ein-

geschlossen werden hier ausschließlich volljährige Personen mit ausreichenden

Deutschkenntnissen, die in die informelle Pflege oder Betreuung der Betroffenen

eingebunden sind.

Ursprünglich wurde eine Stichprobengröße von 100 Patient*innen anvisiert,

aufgrund von Barrieren im Rekrutierungsprozess, vorwiegend bedingt durch die

COVID-19-Pandemie, wird diese Zielgröße jedoch nicht zu erreichen sein.

Erhebungsinstrumente

Als primärer, disziplinübergreifender Endpunkt wird die gesundheitsbezogene Le-

bensqualität mit Hilfe der Stroke and Aphasia Quality of Life Scale (SAQOL-39) erho-

ben. Bei diesem Fragebogen zur Selbsteinschätzung handelt es sich um ein schlag-

anfallspezifisches, valides und reliables Instrument mit moderater Änderungssen-

sitivität, das sowohl für Menschen mit als auch ohne Aphasie eingesetzt werden

kann (Ahmadi et al. 2017; Hilari et al. 2009). Zusätzlich werden die Nutzungsdaten

der auf den Geräten installierten Telenursing- und Teletherapie-Apps (vgl. Kapi-

tel »Telenursing- und Teletherapie-Apps«) hinsichtlich Anwendungshäufigkeit und

Übungsdauer analysiert.

Die Pflegewissenschaft erhebt Daten zur Durchführbarkeit und zum Nut-

zen von Telenursing-Angeboten, die über den Telepräsenzroboter vermittelt

werden. Hierzu wird zu Beginn ein standardisiertes Anamnesegespräch durch

die Forschenden erhoben, welches eine telepräsenzgestützte Einführung in die

Telenursing-Anwendungen beinhaltet. Im weiteren Studienverlauf werden in den

wöchentlich geplanten Videosprechstunden die Gesprächsinhalte der Begleitung

und der Beratung von den Forscher*innen in einem Protokollbogen dokumentiert.

Von Interesse ist vor allem, ob technische und organisatorische Nutzungskompe-

tenzen sowie die Intensität von Beratung und Begleitung einen Einfluss auf die

Nutzung der Interventionen haben. Zudem wird im Interview erhoben, wie die

Zudemwurde ein Interviewleitfaden entwickelt, der am Ende der Erhebungsphase

für halbstrukturierte Interviews mit den Schlaganfallpatient*innen und deren

pflegenden Angehörigen eingesetzt wird und das subjektive Empfinden in Bezug

auf die Interventionen und die Auswirkungen auf die Lebensqualität erfassen soll.
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Betroffenen und deren Angehörige den Einsatz des Roboters erleben und ob sich

die Interventionen unter anderem auf das Sicherheitsempfinden, das subjektive

Wohlbefinden und die Lebensqualität sowie die kognitiven Fähigkeiten und das

krankheitsspezifische Wissen auswirken.

Zusätzlich werden im Teilbereich Logopädie und Physiotherapie verschiede-

ne Assessments vor und nach dem Interventionszeitraum durchgeführt: Bei Pro-

band*innen mit Aphasie erfolgt mittels des Untertests »Spontansprache« aus dem

Bielefelder Aphasie Screening Akut und Reha (BIAS A&R) (Richter/Hielscher-Fastabend

2018) eine qualitative und kategoriale Bewertung der spontansprachlichen Äuße-

rungen. Zur quantitativen und qualitativen Einschätzung der kommunikativ-prag-

matischen Fähigkeiten dient das Kommunikativ-pragmatische Screening für Patienten

mit Aphasie (KOPS) (Glindemann/Zeller/Ziegler 2018). Bei Vorliegen einer Dysar-

thrie wird mit Hilfe des telediagnostischen und crowdbasierten Verfahrens Kom-

munikationsParameter für Sprechstörungen (KommPaS) ein individuelles Sprechpro-

fil auf Grundlage von kommunikativen Parametern erstellt (Lehner/Pfab/Ziegler

2021). Um Bewegungsumfang und -qualität zu quantifizieren, werden bei Pati-

ent*innen mit einer Funktionseinschränkung der oberen Extremität die entspre-

chenden Untertests des Fugl-Meyer-Assessments (FMA) durchgeführt (Fugl-Meyer et

al. 1975). Die Erhebung der Alltagsfähigkeit wird mit Hilfe des Barthel-Index (BI)

durchgeführt, der alle wichtigen Domänen der Aktivitäten des täglichen Lebens

enthält (Quinn/Langhorne/Stott 2011). Das Erreichen der von Patient*innen selbst

definierten Ziele wird mittels Goal Attainment Scaling (GAS) erfasst (Hale 2010). Bei

Proband*innen, die an einer videogestützten interdisziplinären Gruppentherapie

von Physiotherapie und Logopädie teilnehmen (vgl. Kapitel »Untersuchungsgrup-

pen und Interventionen«), wird zusätzlich die Teilhabe anhand des Index zur Mes-

sung von Einschränkung der Teilhabe (IMET) erhoben (Deck et al. 2011). Außerdem

werden im Bereich Logopädie und Physiotherapie die videogestützte Einzel- und

Gruppentherapie sowie das appbasierte Eigentraining mit Hilfe eines eigens ent-

wickelten Fragebogens am Ende des Interventionszeitraums evaluiert.

Vorgehen

Den Proband*innen wird über einen Zeitraum von 24 Wochen ein Telepräsenzro-

boter in Kombination mit einem Tablet-PC in der eigenen Häuslichkeit zur Verfü-

gung gestellt. Im Vorfeld wurden nach interdisziplinärem Austausch zwei Teleprä-

senzrobotermodelle anhand einer Marktanalyse und eines attributbasierten Be-

wertungsprozesses vom Bereich Medizininformatik ausgewählt (vgl. Beitrag Mid-

del et al. 2022). Über die Geräte werden den Teilnehmenden bedarfsorientierte

hybride Angebote vermittelt. Diese beinhalten Apps, die bei der Planung der In-

terventionen mit Blick auf ihre Anwendungsmöglichkeiten und Eignung ausge-

wählt wurden (vgl. Beitrag von Ettl et al. 2022). Zudemwerden in Abhängigkeit der
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Untersuchungsgruppe Videosprechstunden (Pflege) bzw. Videotherapiesitzungen

(Logopädie, Physiotherapie) angeboten. Sollten im Interventionszeitraum techni-

sche Probleme auftreten, werden diese vom Projektteam über telefonische Bera-

tung, Hinweis auf Bedienungsanleitung der Apps bzw. Roboter oder einen Remo-

tezugriff durch Mitarbeitende des medizininformatischen Teilprojekts adressiert.

Im Notfall findet ein Hausbesuch zur Lösung der Problematik statt.

Telenursing- und Teletherapie-Apps

In den pflege- und therapiewissenschaftlichen Interventionen kommen folgende

Apps zum Einsatz:

Pflegewissenschaft:

• Rehappy: Diese App unterstützt Patient*innen dabei, sich notwendige Gesund-

heitsinformationen für das Leben mit Schlaganfall zu beschaffen, und ermög-

licht mittels eines Armbands ein Bewegungstracking, welches zu mehr körper-

licher Aktivität motivieren soll.

• HeadApp: Die App zur neuropsychologischen Förderung unterstützt Pati-

ent*innen dabei, unter anderem ihre Konzentration, ihre Aufmerksamkeits-

dauer und das Gedächtnis durch kognitive Aufgaben im spielerischen Design

zu trainieren.

• Entspannungs-Apps: Hierzu werden zwei Apps mit jeweils unterschiedlichen

Entspannungsverfahren zur Verfügung gestellt (Progressive Muskelrelaxation,

Autogenes Training), um Stressregulation, gezielte mentale und körperliche

Regenerationspausen und Wohlbefinden zu stärken.

• Kommunikations-Apps: Auf jedem Telepräsenzroboter sind Apps zur Kommu-

nikation z.B. mit dem Studienpersonal oder Angehörigen installiert, die einen

Austausch per Videotelefonie (Zoom) oder perMessenger-Funktionen via Chat,

Video-, Audio- oder Bilddateien erlauben (Element).

• Kalender-App: Zur bedarfsgerechten Interventionsplanung sowie zur eigenen

Nutzung durch die Proband*innen wird ein digitaler Kalender über die Platt-

form Nextcloud angeboten, mit dessen Hilfe Termine verwaltet und Tages-

strukturen geschaffen werden können.
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• neolexon Aphasie (neloexon UG): Die App enthält multimodale Übungen zum

Eigentraining für Menschen mit Aphasie oder Sprechapraxie, die von der The-

rapeutin für jeden/jede Patient*in individuell zusammengestellt werden kön-

nen (Jakob/Görtz/Späth 2018).

• Aphasiaware (Teil des Integrierten Therapiesystems von NCSys): Das neuro-

linguistische Übungsprogramm wurde für ein Eigentraining bei Aphasie ent-

wickelt und besteht aus verschiedenen Therapiemodulen, die in Abhängigkeit

vom jeweiligen Störungsschwerpunkt ausgewählt werden können.

• Sprechen! (SpeechCare): Diese App wurde ursprünglich unter dem Namen ISi-

Speech (Frieg et al. 2017) für Patient*innen mit Dysarthrie entwickelt. Sie ist

momentan noch nicht auf dem Markt erhältlich und wird dem Projekt von

SpeechCare als Beta-Version zur Verfügung gestellt. Sie enthält verschiedene

Aufgabentypen und bietet Feedback auf der Basis automatisierter Spracher-

kennung.

• Physiotec: Über die App werden Übungen in Form von Videos zur Verfügung

gestellt, die von der Therapeutin für jeden/jede Patient*in individuell ausge-

wählt werden können. Die Anwendung eignet sich für das eigenständige Trai-

ning bei vorliegender Hemiparese.

Untersuchungsgruppen und Interventionen

Die Robotersysteme werden allen Teilnehmenden alternierend nach Eingang zuge-

teilt, während die Proband*innen ihrerseits einer von drei Untersuchungsgruppen

(U1, U2, U3) zugewiesen werden. Eine randomisierte Zuteilung der Schlaganfall-

patient*innen ist im gewählten Studiendesign nicht möglich, da bei ermittelten

therapeutischen Bedarfen eine automatische Zuweisung der Proband*innen in die

Untersuchungsgruppe U3 (Pflege Intensiv + Therapie) erfolgt. Bei Teilnehmenden

ohneTherapiebedarf findet eine alternierende Zuteilung nach Eingang zu den Un-

tersuchungsgruppen U1 (Pflege Standard) oder U2 (Pflege Intensiv) statt (vgl. Ta-

belle 2).

Es wird angestrebt, in jeder Gruppe eine ähnliche Stichprobengröße zu errei-

chen, um Gruppenvergleiche in der Auswertung zu ermöglichen.

Logopädie und Physiotherapie:
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Tabelle 2: Überblick über die drei Untersuchungsgruppen

U1 –Pflege

Standard

U2 –Pflege

Intensiv

U3 –Pflege

Intensiv + Therapie

Telenursing Eigenständige

Anwendung der

Apps, Supervision

aufWunsch

Kein

Wochenplan

Videosprechstunde

und regelmäßige

Supervision

 

Fester

Wochenplan

Videosprechstunde

und regelmäßige

Supervision

 

Fester

Wochenplan

Rehappy,

HeadApp,

Entspannungs-,

Kommunikations-

Apps

Rehappy,

HeadApp

Entspannungs-,

Kommunikations-

Apps, Kalenderapp

Rehappy,

HeadApp,

Entspannungs-,

Kommunikations-

Apps, Kalenderapp

Teletherapie Logopädie Nein Nein Videotherapie im

Einzelsetting,

supervidiertes

Eigentrainingmit

Apps

Bei Eignung ggf.

interdisziplinäre

Gruppentherapie

Neolexon oder

aphasiaware oder

Sprechen! (ISi-

Speech)

Teletherapie

Physiotherapie

Nein Nein Videotherapie im

Einzelsetting,

supervidiertes

Eigentrainingmit

Apps

Bei Eignung ggf.

interdisziplinäre

Gruppentherapie

Physiotec
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U1 –Pflege

Standard

U2 –Pflege

Intensiv

U3 –Pflege

Intensiv + Therapie

ZuteilungProband*in Alternierend nach

Eingang

Alternierend nach

Eingang

Nach Therapiebe-

darf

Zuteilung Robotersys-

teme

Alternierend für alle drei Gruppen

Interventionszeitraum 24Wochen

Untersuchungsgruppe 1: Pflege Standard Proband*innen der Gruppe U1 erhalten

die Telenursing-Angebote Rehappy, HeadApp, die beiden Entspannungs-Apps

(Autogenes Training und Progressive Muskelrelaxation Pro) sowie die beiden

Apps zur Kommunikation (Zoom, Element). Die App Rehappy soll individuelles

Gesundheitsverhalten und die Psychoedukation stärken, während HeadApp ge-

zielt zum Training defizitärer neuropsychologischer Gehirnfunktionen eingesetzt

werden kann. Die Entspannungs-Apps sollen zur subjektiven Regeneration und

Stressregulation beitragen.

Die Proband*innen werden nach Installation der Technik darauf hingewiesen,

dass sie das Studienpersonal bei Problemen oder Fragen per Telefon oder E-Mail

kontaktieren können. Regelmäßige Videosprechstunden sind nicht geplant, wer-

den jedoch nach individuellem Bedarf durchgeführt.

Untersuchungsgruppe 2: Pflege Intensiv Zusätzlich zu den bereits beschriebenen

Telenursing-Angeboten der U1 erhält die Gruppe U2 zu Beginn eine ausführliche

ressourcenorientierte biografische Anamnese. Anhand dieser wird unter Berück-

sichtigung der aktuell noch vorhandenen Fertigkeiten und Einschränkungen in

der selbstständigen Lebensführung sowie der bisherigen Technikerfahrung ein

individueller Wochenplan erstellt, der zu einer regelmäßigen Nutzung der Ro-

botersysteme motivieren und die Schaffung zeitlicher Freiräume, im Sinne einer

festen Tages- und Wochenstruktur, unterstützen soll. Des Weiteren werden regel-

mäßige Videosprechstunden angeboten, in denen gesundheitliche, motivationale

und technische Aspekte im Umgang mit der Technik im Vordergrund stehen.

Die hier angebotene Beratung und Begleitung soll alle aufkommenden Fragen im

Zusammenhang mit der Nutzung der Techniksysteme klären.

Untersuchungsgruppe 3: Pflege Intensiv und Therapie Die Teilnehmenden der Gruppe

U3 Pflege Intensiv und Therapie erhalten alle Telenursing-Angebote der Gruppe
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U2. Zusätzlich werden hier bedarfsorientierte teletherapeutische Interventionen

aus den Bereichen Logopädie und Physiotherapie durchgeführt, die neben Video-

therapiesitzungen im Einzelsetting ein supervidiertes Eigentraining umfassen.

Die logopädischen Angebote sind auf Betroffene mit einer mittelschweren

Aphasie oder Dysarthrie ausgerichtet, die therapeutischen Inhalte und die zur

Verfügung gestellte Trainings-App werden individuell angepasst. Proband*innen

mit einer Aphasie erhalten in Abhängigkeit vom Robotersystem eine mit dem

entsprechenden Betriebssystem kompatible App, entweder neolexon (Android)

oder aphasiaware (Windows). Bei Vorliegen einer Dysarthrie findet das Eigentrai-

ning mit der App Sprechen! (ISi-Speech) statt, die auf dem mitgelieferten Tablet

installiert wird.

Das physiotherapeutische Training adressiert Funktionsstörungen der oberen

Extremität, aus Sicherheitsgründen wird auf Übungen für die untere Extremität

verzichtet. Für das Eigentraining wird die App Physiotec eingesetzt.

Die Betroffenen erhalten nach Wunsch und Eignung entweder Physiotherapie

oder Logopädie. Bei therapeutischem Bedarf in beiden Bereichen ist für eine Un-

tergruppe der Proband*innen in der zweitenHälfte des Interventionszeitraums die

Teilnahme an einer interdisziplinären Gruppentherapie möglich, die gemeinsam

von Logopädie und Physiotherapie gestaltet wird.

Ausblick

Menschen, die einen Schlaganfall erlitten haben, kehren oft mit einem komple-

xen langfristigen Pflege- undTherapiebedarf in ihr häusliches Umfeld zurück. Die

ambulante pflegerische und therapeutische Versorgung ist in diesem Setting es-

senziell, da sie die Betroffenen dabei unterstützen soll, weiterhin eigenständig zu-

hause zu leben. Um dieses Ziel zu erreichen, ist bei der vorgestellten Interventi-

onsplanung in der ambulanten pflegerischen und therapeutischen Versorgung der

individuelle Unterstützungsbedarf der Schlaganfallpatient*innen von besonderer

Bedeutung.

Doch in der Versorgungsrealität können pflegerische und therapeutische Maß-

nahmen oft nicht in dem Umfang erbracht werden, wie in der Fachliteratur emp-

fohlen. So spricht ein durch den Gemeinsamen Bundesausschuss in Auftrag ge-

gebenes Gutachten gar von deutlichen Defiziten bei der Schlaganfallnachsorge in

Deutschland (AQUA 2015).

Schon heute ist die Hoffnung groß, zukünftige Versorgungsengpässe im Ge-

sundheitsbereich durch digitale Technologien abzumildern. Vor dem Hintergrund

aktueller und erwarteter demografisch-epidemiologischer Entwicklungen wird die

Digitalisierung im Gesundheitsbereich auch politisch forciert (vgl. BfG 2019; BfG
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2021; BMFSFJ 2020), wodurch die wissenschaftliche Diskussion um robotische As-

sistenzsysteme in Pflege und Therapie zunehmend an Bedeutung gewinnt.

Da Schlaganfallpatient*innen, die wieder zuhause wohnen, oft einen besonde-

ren Bedarf an ambulanter Pflege und Therapie haben, werden sie zukünftig un-

mittelbar an der Digitalisierung im Gesundheitsbereich partizipieren. Deshalb ist

es von besonderer Bedeutung, die wissenschaftliche Diskussion über die Digita-

lisierung im Gesundheitsbereich durch die Einschätzung von Betroffenen zu be-

reichern, um zukünftige digitale Interventionen auf Grundlage ihrer Bedürfnisse

sowie pflegerischer und therapeutischer Ziele zu entwickeln.

Das Forschungsdesign der Pflege- und Therapiewissenschaft im Projekt Dein-

Haus 4.0 Oberpfalz – TePUS wurde deshalb unter der Prämisse konzipiert, heraus-

zufinden, ob der Einsatz von Telepräsenzrobotern und digitalen pflegerischen und

therapeutischen Interventionen praxistauglich ist undwelche Voraussetzungen für

ein zukünftiges Einsatzszenario notwendig sind.Das Forschungsinteresse der vor-

liegenden Untersuchung bezieht sich auf die Integration neuer Technologien und

deren Einflüsse auf die ambulante pflegerische und therapeutische Versorgung

nach einem Schlaganfall sowie auf mögliche Auswirkungen auf den Alltag von Be-

troffenen und deren Angehörigen.
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