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Stichproben der Online-Umfrage WS 2012/13 (alle drei Studiengange N = 543)
Im Vergleich zum SoSe 2005 (N = 149)

Soziale Arbeit Master
Soziale Arbeit

Stichprobe 2005 149
Diplom Soziale Arbeit
Ausschopfung 2005 11,5% . :
BA Soziale Arbeit 1282 93 52
Grundgesamtheit 2012
Stichprobe 2012 481 24 38
Ausschopfung 2012 37,5% 25,8% 73,1%
Grundgesamtheit 18,3% 20,4% 7,7%
Manneranteil 2012
Stichprobe 13,3% 0% 10,5%
Manneranteil 2012
Ausschopfung 31,2% 0% 100,0%
Manner 2012




Drei Studiengange 2012

Haufigkeit Giiltige Prozente
BA Soziale Arbeit 481 88,6
BA EBL 24 4,4
Master Soziale Arbeit 38 7,0
Gesamt 543 100,0




Antworten auf die offene Frage
beantwortet von 361 = 67% von N =543 —ab S. 60 en detail

,Bitte notieren Sie hier Kommentare und Erganzungen:
Fehlen Ihnen Aspekte zu Ihren Studienbedingungen? Wir freuen uns tiber Ihre Hinweise!*

Ich finde die Umfrage sehr gut. Sechs Mal

Ich finde es gut, dass endlich mal die Studierenden befragt werden, was sie von
ithrem Studium am Ohm halten. Dann kann vielleicht auch endlich mal nach den
Bedurfnissen und Bedarfen der Studenten das Studium gestaltet werden und nicht
nur nach den Kapazitaten der Ohm-Raumlichkeiten und der Dozenten.

Es sollte den Studenten o6fter ermdglicht werden, insgesamt Anregungen zu geben,
und dann sollte man den Studenten auch das Geftihl geben, dass die Kritik ankam
und etwas getan wird, und die Bdgen nicht in irgendeiner ,,Schublade*
verschwinden.
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Wenn Sie nun einmal alles zusammen betrachten:
Wie beurteilen Sie insgesamt die Studiensituation?

BA Prozent 05 148
BA Prozent 12 478

MA Prozent 12 37

EBL Prozent 12 24

Diplom Soz. 148
Arbeit abs. 05

BA abs. 12 478
MA abs. 12 37
EBL abs. 12 24

2,0
3,8

8,1

4,2

18
3
1

Note
2

29,7
27,8

5,4

54,2

44

133
2
13

Note
3

52,7
33,7

18,9

29,2

/8

161
-
-

Note
4

12,2
21,3

29,7

12,5

18

102
11
3

Note
5

3,4
10,9

27,0

52
10
0

Note
6

sehr
schlec
ht

0,0
2,5

10,8

12
4
0

2,85
3,15

3,95

2,50

Me- Frau
VS.

Mann

nicht

sig.

1,1 31 31

3,3
1,4 41 39
4,5
08 25 25
3,0

Alle Differenzen der Studiengange sig. Lesehilfe: Noten von 1-3: blau; Noten von 4-6 rot
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Wie beurteilen Sie insgesamt die Studiensituation im Fachbereich?
Schulnotenskala 1-6

N =478 BA Soziale Arbeit

| Haufigkeit | Gultige Prozente Kumulierte
Prozente

Glltig 1 sehr zufrieden 18 3,8
2 133 zufrieden 27,8
3 161 33,7 65,3
4 102 21,3
5 52 ' unzufrieden 10,9
6 sehr unzufrieden 12 2,5 100,0
Gesamt 478 100,0




Prozente

Studiengang: BA Soziale Arbeit

40 0%

30,0%

20 0%

10,0%

0,0%=

|
sehr zufrieden 2 3 4 ] sehr
unzufrieden

Gesamtzufriedenheit mit Studiensituation in Studiengang



Alle Mittelwertdifferenzen der Studiengange sig.(.05)
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Wie beurteilen Sie insgesamt die Studiensituation? Schulnotenskala

N Note Note Note Note Note Note Mittel
1 2 3 4 5 6

sehr sehr
gut schlecht

Prozent 478 3,8 278 33,7 21,3 109 25 315 1.1
BA Soziale Arbeit 2012
GSO-HS Nurnberg

Prozent 1.389 12,9 47,5 29,2 8,6 1,7 290 0,9
SQM 2011

FH Sozialwissenschaft
in Deutschland

Studienqualitatsmonitor 2011, S. 51
Werte wurden von funfstufiger Skala rekodiert und transformiert (Mittel entspricht 2,9)

Vergleich SQM 2011 — BA Soziale Arbeit GSO 2012:

Gesamtbewertung 0,25 Prozent besser
Streuung fir BA Soziale Arbeit grofer: 1,1 vs. 0,9
»Betreuung durch die Lehrenden® 0,4 Prozent besser



Hochschule
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Hochschultyp: Fachhochschule, Fach: Soziale Arbeit, :

KSFH Minchen/Bened.] —0_—.[_
EHS Freiburg—

EvHS Ludwigsburg™

EFH Dresden= —

FH Kiel=

HS Osnabrick= =

KatHO NWhMlnster—]

EHS Nirnberg=

KESFH MUnchen=

KatHO MWKEIN™

KatHD NWiAachen

Uni Eichst .-Ing./Eichstatt—

HS Fulda—

FH Mlnster=

H= Landshut=

HS Ravenshg.-\Weingarten=

HS Miederrh.Monchengladb .=

MCI Innsbruck (A)—

HS Esslingen—

FH Jena—

EFH Rheinland/Bochum=

HTW Saarbricken=

HS Regensburg

FH Vorarlberg (A)—

HS Coburg=

HAVWK HildesheimMolzminden=

KHS Berlin=

FH Campus Wien (A)7

KFH Mainz=

FH Frankfurt a.M.=
HS TiHaniesrld= A==

N R AR AR

1]
[17]




HAWK HildesheimMolzminden™
KHS Berlin—

FH Campus Wien (A)7

KFH Mainz=

FH Frankfurt a.M.<

HS Zittau/Gorlitz, Gorlitz=

FH Karnten/Feldkirchen (A)=
KHS Freiburg

KatHO NWiPaderborn—

FH Potsdam=

HTWHK Leipzig=

FH Kaln=

HS Lausitz/Cotthus—

FH Dlsseldor =

FH Erfurt=

Uni Kassel

Uni Duisburg-Essen/Essen™
FH Wurzburg-Schweinf.in W.=
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1,00

Abbildung 1: Studiensituation insgesamt

T
00

Befragte im CHE-Hochschulranking 2011:
EHN NUrnberg 38, FH Wirzburg-Schweinfurt 81

1
3,00

Fehlerbalken Gesamturteil

5,00
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Studiengang: BA Soziale Arbeit

Teilnehmerzahlen in den YVeranstatungen™

Didaktizche *ermittlung™

higher erreichtes Wissen (Studienertrag ges .=

gachlich raumliche Ausstatiung=

Gesamtzufriedenheit mit Studiensituation in Studiengang=

Service und Beratungsleistungen an Hochschule=

Fachliche Qualitit der Lehrveranstatungern

Betreuunyg durch Lehrende—

Studierbarkeit desStudienganges

Wie gern studieren Sie lhr Fach?

Mittelwert +-1 SD

6,0

: = :
43
I I
33
L e |
I it |
33
1 E—|
I
33
i o — I
i T !
32
I = i
3,1
I © I
30
I = I
30
: = |
28
= I
19
T | I I
1,0 20 3,0 40 2,0 .



Einzeldimensionen der Bewertung:
Schulnotenskala
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Betreuung | Fachliche | Didak- | Studierbar Teil- sachlich Service bisher
durch Qualitat tische keit des | nehmerzah | raumliche und erreichtes
Lehrende | der Lehr- | Vermitt- | Studien- | leninden Aus- Beratungs- | Wissen
veranstal- lung ganges | Veranstalt | stattung | leistungen | (Studien-
tungen ungen an Hoch- |ertrag ges.)
schule
N Gul- 479 479 475 477 480 480 475 479
tig
Mittelwert 2,97 3,00 3,32 2,76 4,29 3,26 3,10 3,27
Median 2,04°|  2,94° 332°| 267" 444" 323°| 3,10° 3,22°
Standardab 1,010 1,092 1,049 1,169 1,346 1,234 1,162 1,230
weichung

Wichtigste Einzeldimensionen flir Gesamtzufriedenheit (Korrelation; Spearman-Rho)

bisher erreichtes Wissen (Studienertrag gesamt)

Studierbarkeit des Studienganges
Fachliche Qualitat der Lehrveranstaltungen

Betreuung durch Lehrende

619**
546**
5A44**

509
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Wie beurteilen Sie die Betreuung durch die Lehrenden im Studiengang?

BA 2012 a.M. 3,0 SOM 2011 a.M. 2,6
sehr zufrieden 54 22,8
2 29,9 44.3
3 33,2
4 26,3 25,2
5 4.6 6,5
sehr unzufrieden .6 1,3
Gesamt 479 =100,0 1.376 =100,1

40,0%

30,0%

Prozente

20,0%

10,0%

Betreuung durch Lehrende




15

Wie beurteilen Sie die fachliche Qualitat der Lehrveranstaltungen?

BA 2012 a.M. 3,0 SOM 2011 a.M. 2,8
sehr zufrieden 6,9 19,0
2 26,3 46,9
3 37,2
4 20,3 22,7
5 7,9 9,9
sehr unzufrieden 15 1,6
Gesamt 100,1 1381 =100,0

40 0%

30,0%

Prozente

20 0%

10 0%

Fachliche Qualitat der Lehrveranstaltungen
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Wie beurteilen Sie die didaktische Vermittlung des Lernstoffs?

BA 2012 a.M. 3,3 SOM 2011 a.M. 3,0
sehr zufrieden 3,4 11,0
2 17,9 39,8
3 36,2
4 29,5 35,8
5 11,6 11,8
sehr unzufrieden 15 1,6
Gesamt 475 =100,1 1380 =100,0

Prozente

40,0%]

30,0%

20,0%

10,0%—

Didaktische Vermittlung
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Wie beurteilen Sie die Studierbarkeit (Struktur) des Studiengangs?

BA 2012a.M. 2,8 | SOM 2011 a.M. 3,2!
sehr zufrieden 13,4 13,0
2 31,2 30,3
3 31,4
4 14,9 32,2
5 7,8 18,3
sehr unzufrieden 1,3 6,2
Gesamt 477 =100 1377 =100,0

40,0%

30,0%

Prozente

20,0%]

10,0%]

0,0%-

Studierbarkeit desStudienganges
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Wie beurteilen Sie die Teilnehmerzahlen in den Veranstaltungen?

BA 2012 a.M. 4,3! SQM 2011 a.M. 3,0
sehr zufrieden 2,5 26,6
2 9,8 30,6
3 15,4
4 21,7 21,8
5 30,2 13,1
sehr unzufrieden 20,4 7,9
Gesamt 480 =100,0 1379 = 100,0

40,0%

30,0%

Prozente

20,0%

10,0%—

Teilnehmerzahlen in den Veranstaltungen
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Wie beurteilen Sie die sachlich-raumliche Ausstattung im Studiengang?

BA 2012 a.M. 3,3 ! SOM 2011 a.M. 2,9
sehr zufrieden 6,7 20,4
2 23,1 40,0
3 28,1
4 25,0 25,3
5 14,0 10,6
sehr unzufrieden 3,1 3,7
Gesamt 480 = 100,0 1372 =100

Prozente

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%=

sachlich raumliche Ausstattung
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Wie beurteilen Sie die Service- und Beratungsleistungen an der Hochschule?

BA 2012 a.M. 3,1 SOM 2011 a.M. 2,9
sehr zufrieden 8,6 15,0
2 21,9 39,6
3 32,8
4 25,9 35,2
5 8,6 7,9
sehr unzufrieden 2,1 2,3
Gesamt 475 =100,0 1346 =100

40,0%

30,0%

Prozente

20,0%

10,0%

0,0%=
4 5

Service und Beratungsleistungen an Hochschule

sehr
unzufrieden
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Flr BA Soziale Arbeit gilt: Befragte (umso) zufriedener mit ihrer Studiensituation,

je lieber sie ihr Fach studieren (Spearman-Rho 0,47 - sig. .01).

wenn sie eine Frau sind (3,1 vs. 3,3)

Je niedriger das Fachsemester Spearman-Rho 0,22 (sig. .01)

Je junger sie sind 0,11 (Spearman-Rho sig. .01)

Wenn sie sich als Vollzeitstudierende und nicht als Teilzeitstudierende verstehen
(3,0 vs. 3,5 —sig. .001).

Wenn sie nicht gezwungen sind, neben Studium zu jobben (3,0 vs. 3,3 —sig. 005).

Uberraschenderweise, wenn sie Uberhaupt jobben: je langer sie neben dem Studium
jobben: Spearman-Rho 0,25 - sig. .000)

Unabhéangig von: Kind, Deutsch als Muttersprache, Schulabschluss der Eltern



Wie gern studieren Sie Ihr Fach?

BA Soziale
Arbeit
Prozent

MA
Prozent

BA EBL
Prozent

481

38

24

44.8

44.4

50,0

33,8

31,6

45,8

22

12,1

15,8

4,2

5,2

7,9

3,3

Mittel
wert
nicht

sig.
Diffe-
renz

0,8 1,9

Me- Stan-
dian dard
abwel-
chung

1,7 1,1
1,7 1,0
1,5 0,6




Fachsemester
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Haufigkeit Prozent Gultige Prozente |Kumulierte Prozente
1 132 27,4 27,4 27,4
3 123 25,6 25,6 53,0
4 6 1,2 1,2 54,3
5 103 21,4 21,4 75,7
s 6 3 6 .6 76,3
Gllug 5 88 18,3 18,3 94,6
8 6 1,2 1,2 95,8
9 18 3,7 3,7 99,6
10 2 4 4 100,0
Gesamt 481 100,0 100,0
Auslandssemester
Haufigkeit | Prozent Gultige Prozente
schon gemacht 14 2,9 2,9
plane ich konkret 24 5,0 5,0
Interesse ohne konkrete Planung 180 37,4 37,4
kein Interesse 263 54,7 54,7
Gesamt 481 100,0 100,0
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In der Stichprobe der 481 BA Soziale Arbeit Studierenden sind

e 87% Frauen, 13% Manner

aus dem ersten bis zehnten Semester

53% aus dem ersten und dritten Semester

Im arithmetischen Mittel im vierten Semester

haben 39% einen beruflichen Ausbildungsabschluss

reicht die Altersspanne von 18 (immerhin 8!) bis 50

das erste Drittel reicht von 18-21, das zweite von 21-25, das dritte von 25-50.

Im arithmetischen Mittel sind sie 24,4 Jahre alt.
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e 6% haben Kinder, darunter im Schnitt 2,5 Kinder (!), eine Frau hat finf
Kinder

e Deutsch nicht als Muttersprache haben 8%

e 7% haben auslandische Staatsangehdrigkeit (bosnisch, russisch, kroatisch,
polnisch, Osterreichisch, tirkisch)

e Soziale Herkunft: Im Mittel haben ihre Eltern Realschulabschluss.

e Nadhere Angaben Uber den beruflichen Rang aus Zeitbudgetstudie: Dort
machen von 103 BA-Studierenden 80 bzw. 78 Angaben Uber die konkrete
berufliche Tatigkeit des Vaters bzw. der Mutter: Nach dem ISCO-88
Berufsklassifikationsschema auf der Skala von 0-100 ergibt sich ein mittlerer
Rang fur den Vater von 46, flr die Mutter von 40, fur beide Eltern von
87.
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Von den 63% der Befragten, die das beurteilen konnen oder wollen, bezeichnen 77%
die GSO als ihre ,,Wunschhochschule*
16% planen ganz sicher ein Master-Studium, weitere 25% wahrscheinlich
65% sind normalerweise im Semester erwerbstatig
dann im a.M. 12,3 Stunden/Woche (Median 10,3; Maximum 84 Std.)
das entspricht 8 Stunden Jobben im arith. Mittel aller (6,7 Median).
17% aller Jobber jobben 20 Stunden und mehr und sind daher de facto
Teilzeitstudierende
10% schatzen ihren Studienaufwand in einer normalen Semesterwoche mit
weniger als 20 Stunden ein; der Median liegt bei 30-35 Wochenstunden.
23% bezeichnen sich als ,, Teilzeitstudierenden®,

1% als ,,nur eingeschrieben®, 76% als ,,\VVollzeitstudierende®.



Master-Studium geplant?
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Héaufigkeit Giltige Prozente Kumulierte Prozente
Gultig ja, ganz sicher 58 16,2 16,2
ja, wahrscheinlich 88 24,6 40,9
ja, vielleicht 120 33,6 74,5
Nein 91 255 100,0
Gesamt 357 100,0
Jobben Stunden pro Semesterwoche
Haufigkeit Giltige Prozente Kumulierte Prozente
Gultig 5 1 3 3
2,0 3 1,0 1,3
3,0 12 4,0 5,3
4,0 14 4,7 10,0
5,0 16 5,3 15,3
6,0 18 6,0 21,3
6,5 1 3 21,6
6,8 1 3 21,9
7,0 6 2,0 23,9
7,3 1 '3 24,3
7,5 1 '3 24,6
8,0 29 9,6 34,2
8,4 1 3 34,6
8,5 N 35,2
9,0 8 2,7 37,9
10,0 43 14,3 52,2
10,5 2 7 52,8
11,0 2 N 53,5
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12,0 20 60,1
12,5 62,8
13,0 4 64,1
14,0 66,1
14,5 1 66,4
15,0 33 77,4
15,8 1 77,7
16,0 9 80,7
17,0 1 81,1
17,5 2 81,7
18,0 2 82,4
19,5 2 83,1
20,0 29 92,7
21,0 1 93,0
22,5 2 93,7
24,0 1 94,0
25,0 6 96,0
27,5 1 96,3
28,0 1 96,7
30,0 4 98,0
32,0 1 98,3
34,0 1 98,7
35,0 1 99,0
40,0 2 99,7
84,0 1 100,0
Gesamt 301

Fehlend System 180

Gesamt 481
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Mit welchem durchschnittlichen Netto-Einkommen (Abziige schon abgerechnet)
kdnnen Sie pro Monat durchschnittlich rechnen
(inklusive Zuwendungen der Familie, BAfOG, Erwerbstatigkeit etc.)?

e Ein Viertel der BA-Studierenden bezieht etwa bis 350 Euro, die Halfte bis 500 Euro.

e Nur 10 Prozent liegen tber dem ,,Existenzminimum® von etwa 900 Euro.

e Zwei Probleme bei der Interpretation der niedrigen Einkommenswerte:

e \Wohnung bei Eltern = kostenlos nicht erfasst!
Vielleicht verstehen manche ,,Miete“ als ,,Abzlige*.

e Das Nettoeinkommen korreliert mit .23 (sig.) positiv (1) mit Zeitaufwand fiir Jobben

e 72% missen Studiengeblhren bezahlen.

e An der Zahlung wvon Studiengeblihren entscheidet sich signifikant die Hohe des
Nettoeinkommens: Differenz macht etwa 120 Euro im Monat aus (Median 4,2 vs. 5,4).

« 25% wohnen mehr als 20 km im Semester von der FH entfernt, 26% nur bis zu 2 km entfernt.



Nettoeinkommen im Monat
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Haufigkeit Gltige Prozente Kumulierte Prozente

Gultig bis 200 € 55 11,7 11,7
bis 300 € 58 12,3 24,0
bis 400 € 82 17,4 41,5
bis 500 € 74 15,7 57,2
bis 600 € 53 11,3 68,5
bis 700 € 40 8,5 77,0
bis 800 € 43 9,1 86,2
bis 900 € 18 3,8 90,0
bis 1000 € 19 4,0 94,0
bis 1500 € 17 3,6 97,7
bis 2000 € 2 4 98,1
uber 2000 € 9 1,9 100,0
Gesamt 470 100,0

Fehlend System 11

Gesamt 481




Schulabschluss Mutter
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Héaufigkeit Gultige Prozente
Gultig kein 11 2,3
Hauptschulabschluss 124 26,3
Realschulabschluss 163 = Mittel 34,5
Abitur, FHS-Reife 174 36,9
Gesamt 472 100,0
Schulabschluss Vater
Héufigkeit Gultige Prozente
Gultig kein 16 3,5
Hauptschulabschluss 147 31,9
Realschulabschluss 125 = Mittel 27,1
Abitur, FHS-Reife 173 37,5
Gesamt 461 100,0




Betreuung und Studienklima
Frage 12 Wie beurteilen Sie die Betreuung, wenn Sie an alle Ihnen bekannten Lehrenden in Threm Studiengang denken?

oo krwbdE

Bewertet an Hochschulnotenskala 1-5
Lesehilfe: Notenmittelwerte von 1-2,5: blau; von 2,5-5 rot

Erreichbarkeit der Lehrenden in Sprechstunden 12a
Informelle Beratung durch Lehrende auRRerhalb von Sprechstunden und Lehrveranstaltungen 12b
Feedback zu Ihren Hausarbeiten, Klausuren etc. 12c
Engagement der Lehrenden fiir die Studierenden 12d
Freundlichkeit und Motivation der Lehrenden im Umgang mit Studierenden auBerhalb der LV 12e
Betreuung groRerer schriftlicher Arbeiten (PTT, BA-Arbeit etc.) 12f
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Feedback | Beratung | Engage- | Betreu- |Erreichbar |Freundlich
Zu durch ment der ung keit der | keit und
Hausarbeit| Lehrende | Lehren- | groBerer |Lehrenden| Motiva-
en etc. auler den flr schrift- |in Sprech-| tion der
halb von |Studieren-| licher stunden |Lehrenden
Sprech- de Arbeiten mit
stunden Studieren-
den
N Giiltig 294 392 176 391 447 443
Mittelwert 2,99 2,63 2,45 2,28 2,26 2,24
Median 3,00° 2,60 2,43° 2,21° 2,25 2,21°
Standard- 1,051 ,982 ,853 1,002 ,805 ,870

abweichung
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Betreuung gréerer schrifticher Arbeitern

Freundlichkeit und Motivation der Lehrenden mit_
Studierenden

Engagement der Lehrenden fir Studierende=
Feedback zu Hausarheiten etc
Beratung durch Lehrende aulterhalk von Sprechstunden

Erreichbarkett der Lehrenden in Sprechstunden—

Betreuung gréerer schrifticher Arbeiten™

Freundlichkeit und Maotivation der Lehrenden m'rl;_:I

Studierenden

Engagement der Lehrenden fir Studierende
Feedback zu Hausarheiten etc -
Beratung durch Lehrende aulterhalk von Sprechstunden=

Erreichbarkeit der Lehrenden in Sprechstunden—

Betreuung gréerer schrifticher Arbeiten

Freundlichkeit und Mativation der Lehrenden mit_] ,

Studierenden
Engagement der Lehrenden fir Studierende=

Feedback zu Hausarbeiten etc 7

Beratung durch Lehrende aulierhall von Sprechstunden—

Erreichbarkeit der Lehrenden in Sprechstunden
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Studiengang

Gute
Beziehungen
Studierende-

Gute
Beziehungen
Studierende

Lehrende? untereinander?

BA Soziale Arbeit Mittelwert 2,61 2,04
N 461 476

Standardabweichung ,826 911

BA EBL Mittelwert 2,27 1,96
N 22 24

Standardabweichung 827 ,859

Master Soziale Arbeit Mittelwert 2,45 2,39
N 38 38

Standardabweichung ,828 1,054
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Bitte beurteilen Sie die folgenden fachlichen Aspekte des Lehrangebots:

Bewertet an Hochschulnotenskala 1-5
Lesehilfe: Notenmittelwerte von 1-2,5: blau; von 2,5-5 rot

N | Mittelwert | Median | Standardabweichung
Maéglichkeit, im Studium 416 3,17 3,21° 1,134
selbst zu forschen
Inhaltliche Abstimmung 454 2,93 2,91° 1,009
zwischen Teilveranstaltungen
Forschungsbezug der 417 2,93 2,90 957
Lehrveranstaltungen
Bezug der Disziplinen in 375 2,78 2,71° 1,020
interdisziplindren Modulen
Studienaufbau insgesamt 453 2,52 2,47 899
Inhaltliche Breite des Lehrangebots | 474 2,46 2,40° 1,044
Angebot an Studienschwerpunkten | 390 2,41 2,30° 1,113
Angebote an Veranstaltungen 431 2,35 2,28 ,995
Uber Lehrveranstaltungen hinaus
Angebot an AW-Féchern 460 1,96 1,78 1,034
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Méglichkeit im Studium selbst zu forschen™

Inhaktliche Abstimmung zwischen Teilveranstatungen—

Forschungshezug der Lehrveranstatungen™

Bezug der Disziplinen in interdisziplinaren Modulern—

Studienautbau insgesamt=|

Inhaltliche Breite des Lehrangebots—

Angebot an Studienschwerpunkten™

Angehote an Veranstatungen Gber Lehrveranstatungen_
hinaus

Angebot an AW-Fachern
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Bitte beurteilen Sie die folgenden didaktischen Aspekte des Lehrangebots

Bewertet an Hochschulnotenskala 1-5
Lesehilfe: Notenmittelwerte von 1-2,5: blau; von 2,5-5 rot

N Mittelwert|Median|Standardabweichung
Angebote zum Einiiben 445 2,90 2,91 1,146
wissenschaftlichen Arbeitens
Verflgbarkeit von Skripten 477 2,15 2,70 1,213
und Arbeitsmaterialien
E-Learning-Angebote 464 2,62 2,55 1,120
Betreuung in Tutorien 367 2,55 2,49 1,100
Aufgreifen von Anregungen 463 2,52 2,49 ,946
der Studierenden
Didaktische Qualitat der Lehre 469 2,49 2,45 ,826
Diskussionsmdglichkeiten 479 2,35 2,23 1,119
in den Lehrveranstaltungen
Inhaltliche VVorbereitung 476 2,11 2,10 184
des Dozenten
Einfhrung flr Erstsemester 439 1,94 1,69 1,151
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Angehote zum Eindben wissenschatftlichen Arbetens™=

Yerflgharkett von Skripten und Arbeitsmaterialien—

E-Learning-Angehote™

Betreuung in Tutorien

Aufgreifen von Anregungen der Studierenden™

Didalktizsche Qualitét der Lehre—

i

2.9
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2.0
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Dizgkus=zionsmbglichkeiten in den Lehrveranstatungen™

Inhaltliche “orbereitung des Dozenten

2,3

{Q

21

Einflhrung flr Erstzemester

2,0

1,0

zln an
Mittelwert +-1 SD
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Schon an LV-Evaluationen teilgenommen?

Haufigkeit Gultige Prozente

Ja 268 55,7

nein, mir sind Evaluationen bekannt 67 13,9
Gultig nein, Evaluationen sind mir nicht 146 30,4

bekannt

Gesamt 481 100,0

Ergebnisse der Evaluation umgesetzt? Mittelwert: 3,5! Median 3,6

Haufigkeit  Giltige Prozente Kumulierte
Prozente

sehr stark 3 2,0 2,0

2 21 14,0 16,0
Gilltig 3 41 27,3 43,3

4 65 43,3 86,7

Uberhaupt nicht 20 13,3 100,0

Gesamt 150 100,0
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Praxisbezug des Studiums
Bewertet an Hochschulnotenskala 1-5

Mittel- Medi- Standard-
wert an abweichung

Verzahnung von Theorie und Praxisphasen 3,07/ 3,09 1,071
Vor- und Nachbereitung der Praxisphase 301 3,04° 1,165| 269
Berufsfeldbezug der Lehrveranstaltungen: 2,86 2,81° ,991| 435
Infos Uber Berufsfelder
Betreuung in der Praxisphase 2,74 2,73 1,181| 264
durch die Dozenten
Angebot von LV durch Dozenten aus Praxis 253 2,48 1,007 435
Praxisbezug der LV: Beispiele aus Praxis 2,38 2,32° ,966| 466
Maoglichkeit im Praktikum 2,25 2,01 1,232 334
berufspraktische Aufgaben einzuiben
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Yerzahnung von Theorie und Praxisphasen™]

Wor- und Machhereitung der Praxisphase

Berufefeldbezug der LY. Infos dber Berufsfelder—

Betreuung in der Praxisphase durch die Dozentern™

Angebot von LY durch Dozerten aus Praxis™

Praxisbhezug der LY Beispiele aus Praxis—

Maglichkeit im Praktikum berufspraktische Aufgaben_

einzudben
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Bitte schatzen Sie ein, inwieweit Sie durch Ihr bisheriges Studium
in folgenden Kompetenzen gefordert worden sind. Schulnotenskala 1-6

Mittelwert Median Standardabweichung

Vorbereitung auf Ausland 4,83 5,13 1,326

Fahigkeit forschend tatig zu sein 429 4,44 1,270| 477
praktische Fahigkeiten flr Beruf 424 4,36 1,188| 474
wissenschaftliches Schreiben 3,54 3,55 1,310 479
methodische Kenntnisse 3,52 3,49 1,119| 472
Prasentationsfahigkeiten 3,46/ 3,40 1,374 478
Fahigkeit zur kritischen Reflexion 3,32| 3,28° 1,430 471
fachlbergreifendes Denken 3,28 3,26 1,233| 470
Teamfahigkeit 2,89 2,77 1,293| 476
fachliche Kenntnisse 2,82 2,74 1,070 477
Kenntnisse tber Berufsfelder 2,82 2,77 1,118| 473
Selbstandigkeit 2,79 2,68° 1,276| 478
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Signifikanter Zusammenhang mit hoherem Fachsemester nur bei:

Prasentationsfahigkeiten (.42)

praktische Fahigkeiten fir den Beruf (.14)
fachubergreifendes Denken (.13)
Fahigkeit zur kritischen Reflexion (.11)



Bitte schatzen Sie ein, inwieweit Sie durch Ihr bisheriges Studium

In folgenden Kompetenzen gefordert worden sind. Schulnotenskala 1-6

Durch Studium Yorberetung auf Ausland=

Durch Studium Fahgkeit forschend t&tig zu seinm

Durch Studium praktische Fahigkeiten flr Beruf=

Durch Studium wissenschaftliches Schreiben™]

Durch Studium methodische Kenntnisse—

Durch Studium Prasentationsfahigkeiten=

Durch Studium Fahigkeit zur kritischen Reflexion™]

Durch Studium fachibergreifendes Denkern

Durch Studium Teamfahigkeit=

Durch Studium fachliche Kenntnisse]

Durch Studium Kenntnisse dber Berufsfelder der Sozialen_
Arbeit

Durch Studium Selbstandigkeit™
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Beeintrachtigung der Studiensituation durch zu viele Teilnehmer

Haufigkeit Gultige Prozente Kumulierte
Prozente

Gultig Nie 27 5,6 5,6
2 45 9,4 15,1
3 68 14,2 29,3
4 147 30,8 60,0

sehrhaufig 11 400 1000

Gesamt 478 100,0

Konnte Veranstaltungen nicht besuchen, weil maximale TN-Zahl tberschritten

Haufigkeit Gultige Prozente Kumulierte
Prozente
Giiltig nie 23 4,8 4,8
2 43 9,1 13,9
3 49 10,3 24,2
4 121 25,5 49,7

Gesamt

475

100,0
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In diesem Semester sind Termine meiner LV ausgefallen ...

Haufigkeit Giiltige Prozente Kumulierte
Prozente

Giiltig nie 100 22,5 22,5
2 137 30,9 53,4
3 100 22,5 75,9
4 76 17,1 93,0

sehrhaufig 3 70 1000

Gesamt 444 100,0
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Wie zufrieden sind Sie mit der Ausstattung in folgenden Dimensionen?

Bewertet an Hochschulnotenskala 1-5

Verflgbarkeit von Raumen flr
eigenstandiges Lernen

Mittelwert Median

3,58

3,72

Standard-

N

abweichung ISTITHe

1,175

Verflgbarkeit von Computer-Arbeitsplatzen 3,20 3,28 1,247 475
Zugang zu WLAN 2,93 2,93 1,357 358
Verflgbarkeit von Kopiergeraten 2,87 2,81° 1,261 450
Offnungszeiten der PC-Labore 2,84 2,76° 1,298 465
Technische Ausstattung der PC-Labore 2,61 2,49 1,217 457
Gesamtzustand der Veranstaltungsraume 2,43 2,37° 1,027 473
z.B Mobiliar, Wande

technische Ausstattung der 2,13 2,03° ,985 471
Lehrveranstaltungsrdume

Ausstattung der Medienlabore 2,01 1,93 ,867 218
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Wie zufrieden sind Sie mit der Ausstattung in folgenden Dimensionen?
Hochschulnotenskala 1-5

“Yerflugbarkeit von R&umen fir eigensténdiges Lernen—| I i |

“erflgbarkeit von Computer-Arbeitspldtzen r = 1

Zugang zu WLANT I = |

“erflgharkeit von Kopierger&tern I = 1

Sffnungszeiten der PC-Labore—| | =4 i

o

Technische Ausstattung der PC-Labore=|

Gesamtzustand der Yeranstatungsraume zB Mobiliar,_ l S 1
WiEnde '

technische Ausstatiung der Lehrveranstatungsraume=] | o 1

Ausstattung der Medienlabore=] |

1,0 20 3!0 40 50
Mittelwert +-1 SD
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Wie zufrieden sind Sie mit der Ausstattung und den Leistungen der Teilbibliothek?
Bewertet an Hochschulnotenskala 1-5

Mittelwert Median Standard-
| abweichung

Verfligbarkeit von Arbeitsplatzen 4,07 4,28 1,066
mit oder ohne Computer
Verflgbarkeit von Fachblchern 2,94  288° 1,189 447
Verflgbarkeit von Fachzeitschriften 2,80 2,72 1,136 261
Aktualitat der Fachliteratur 2,71 2,63 1,180 429
Verfiigbarkeit von E-Books 2,71 2,61 1,216 240
bzw. E-Medien
Benutzerberatung 254  242° 1,239 314
Offnungszeiten der Bibliothek 2,11 1,86° 1,188 469
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Wie zufrieden sind Sie mit der Ausstattung und den Leistungen der Teilbibliothek?
Bewertet an Hochschulnotenskala 1-5

Werflgharkeit vonArbeiteplatzen mit oder ohne Computer |l =
“erflugbarkeit von Fachbichern I = I
“erflugbarkeit von Fachzeitschriften— I[ o i

Aktualtat der Fachiteratur— } o= !
N
Yerfugharket von E-Books bzw E-Medien I = =2 I
o7
Benutzerberatung I =4 ]'

Sffnungszeiten der Bikbliothek = I

10 20 3',|:| 40 50
Mittelwert +-1 SD
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Wie oft nutzen Sie durchschnittlich die Bibliothek pro Monat?

Haufigkeit Gultige Kumulierte
Prozente Prozente

Gultig nie 14 2,9 2,9
1-2 mal im Monat 115 24,0 26,9
3-5 mal im Monat 168 35,0 61,9
5-10 mal im Monat 117 24,4 86,3
10-15 mal im Monat 42 8,8 95,0
mehr als 15 mal im Monat 24 5,0 100,0
Gesamt 480 100,0

Studiengang Mittel ungefahr N Standardabweichung

BA Soziale Arbeit 3-5 mal 480 1,153
im Monat

Master Soziale Arbeit 3-5 mal 38 1,075
im Monat

BA EBL 1-2 mal 24 676
im Monat
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Wie zufrieden sind Sie mit den zentralen Einrichtungen bzw. Beratungsleistungen?

Bewertet an Hochschulnotenskala 1-5

Mittelwert | Median

Standard-
abweichung

Zentrales Studienbiiro 3,18 3,19 1,182
Zentrale Studienberatung 2,87 2,82° 1,171 | 127
Prifungsamt 2,82 2,78 1,014 | 119
Verfahren zur Prifungsanmeldung 2,12 2,58 1,297 | 461
und —organisation

International Office 259 |  2,40° 1,187 | 68
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Wie zufrieden sind Sie mit den zentralen Einrichtungen bzw. Beratungsleistungen?
Bewertet an Hochschulnotenskala 1-5

Zentrales Studienblro KelZlerplat=z—] | = |
Zentrale Studienberatung= I = - I
249
Prifungsamt—] |l =y I

Yerfahren zur Prafungsanmeldung und -organisation—| |

International Office™] | = |

1,0 20 3!0 40 50
Mittelwert +-1 SD



54

Wie zufrieden sind Sie mit den Einrichtungen bzw. Beratungsleistungen der Fakultat?
Bewertet an Hochschulnotenskala 1-5

Mittel Medi- Standard-

wert an abweichung
Beratung zum Masterstudium 4,14 4,37 1,125 36!
Verfahren der Online-Buchung 411  4,33° 1,084 477
von Lehrveranstaltungen
Angebote zur Unterstiitzung 3,53 3,66 1,206 51!
beim Ubergang in den Beruf
Fakultatssekretariat Bahnhofstr. 2,78 2,74° 1,074 233
Beratung des Auslandsbeauftragten 2,72 2,53 1,298 78!
flr Auslandsstudium etc.
Vermittlung von Praktikumsplétzen 2,70, 2,61 1,166 269
Tatigkeit der Prifungskommission 2,44 236" 1,080 147
Studienfachberatung durch Fakultat 2,40 2,36 889 161
Psychologische Beratung 2,24 2,00° 1,300 37
Arbeit des Studiendekans 2,23 218" 871 129
Anzeigen am Infoscreen 2,19  2,05° 1,076 476
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Wie zufrieden sind Sie mit den Einrichtungen bzw. Beratungsleistungen der Fakultat?
Bewertet an Hochschulnotenskala 1-5

Beratung zum Masterstudium I = 2]
Werfahren der Online-Buchung von Lehrveranstatungen— I = e i
Angebote zur Unterstitzung beim Ubergang in den Beruf— I = |
35
Fakultitssekretariat Bahnhofstr = k = o |
Beratung des Auslandsheauftragten far Auslandsstudium_ ! = 1
etc. 27
Wermittiung von Prakdikumsplatzen—| ; = —- |
7
Tatigkeit cer Profungskommission I = . i
2.4
Studienfachberatung durch Lehrende der Fakultit— ; = e i
Psychologische Beratung— | o == i
Arbeit des Studiendekans= | S |
2.2
Anzeigen am Infoscreen f L= == i
T T | T |
1,0 20 3,0 4.0 5,0

Mittelwert +- 1 SD
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Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Rahmenbedingungen an Ihrer Hochschule?

Bewertet an Hochschulnotenskala 1-5

Mensa

Angebotene Hilfe bel
psychischen und sozialen Problemen

Internetauftritt der Hochschule
kulturelle Angebote

Cafeteria-Offnungszeiten, Angebot etc.

Mittelwert Median

2,82
2,47

2,21
2,30
2,16

2.73
2.28°

212°
2.23P
2 05°

Standard-
abweichung
1,109

1,282

,993
,962
,986

N

70

463
286
452
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Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Rahmenbedingungen an Ihrer Hochschule?
Bewertet an Hochschulnotenskala 1-5

Studiengang: BA Soziale Arbeit

I 2,58232 |
Mensa— | =4 |
| 24714 I
Angebotene Hilfe bei pgychischen und sozialen Problemen—] | = |
I 22972 I
kulturelle Angebote rund um die Hochschule— [ = |
L 2,2052 I
Internetauftritt der Hochschule=] | = |
| 21583 |
Cafeteria-Offnungszeiten, Angebot ste = [ = |
] T T
1 2 3 4 5

Mittelwert +- 1 SD
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Wie zufrieden sind Sie mit der Arbeit der Fachschaft?
405 Antwortende im Mittel mit 2,2 auf der Hochschul-Notenskala (Stdev 1,2)

Wie zufrieden sind Sie mit den Kontakten zu anderen Studierenden?

405 Antwortende im Mittel mit 2,0 auf der Hochschul-Notenskala (Stdev 1,0)



59

I Zufriedenheit mit der Arbeit
der Fachschaft

21111 r Zufriedenheit mit Kortakten
! Zu anderen Studierenclen

Master Soziale Arkbeit—

2,4343]

1,9130

BA EBLT
(]
2,0230
) |
BA Soziale Arkbeit=
21877
e |
| | |
1 2 3 4 &

Mittelwert +-1 SD
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Antworten auf die offene Frage
SW-Studierende Online-Erhebung 2012 (beantwortet von 361 = 67% von N = 543)

,»Bitte notieren Sie hier Kommentare und Erganzungen: Fehlen Ihnen Aspekte zu Ihren Studienbedingungen?
Wir freuen uns Gber Ihre Hinweise!*

Lehrangebot und Studienanforderungen

Ich liebe es hier zu studieren. Ich finde es zum Nachteil ...

Zeitdruck

Kernpunkt der Kritik an den Rahmenbedingungen des Studiums stellt fiir mich der doch sehr hoch bemessene Lernstoff in Bezug auf
die Studienzeit. Mir personlich fehlt die Zeit, auch in den Lehrveranstaltungen, mich ausreichend mit dem jeweiligen Fach zu
beschéftigen. Das Gleichgewicht von Vorlesung und Selbststudium kippt fir mich klar in Richtung Selbststudium, wobei mir hier der
Zeitraum (Lange des Studiums in der Regelzeit) zu knapp bemessen ist.

Alles in allem rast man ein wenig durch das Studium. Von der Anmeldung bis zu den ersten Priifungen vergeht kaum Zeit. Die
Themen, welche in den Seminaren oder Ringvorlesungen gewahlt werden, sind sehr interessant, allerdings aus zeitlichen Griinden nur
angeschnitten.

Ich bin im Moment noch etwas tberfordert mit der Masse an Information! Ich fande es viel, viel schéner, zumindest im ersten Semester
den Leistungsdruck zu vermindern und uns erst mal ankommen zu lassen. Studieren soll mal etwas Wissenschaftliches gewesen
sein, bei dem man viel, viel Zeit und Gemaditlichkeit in eine Arbeit stecken durfte. Heute ist das Dank der super Punkte nicht mehr
maoglich..... Ich muss / will/ soll 3 Hausarbeiten schreiben und 2 Prifungen machen und hoffe, dass ich das auch wirklich packe. Es ist toll
hier zu studieren, trotzdem ...

Eine wirkliche Vertiefung ist (noch) nicht méglich, vielleicht kommt das aber in den hoheren Semestern. Durch meine vorhergehende
Erzieherausbildung bin ich die Vertiefung der Themen, als auch den stdndigen Praxistransfer mehr gewohnt. Aber zur Intensivierung und
Erweiterung meines bereits erworbenen Wissens finde ich das Studium sehr gut. Aber ohne eine Ausbildung, die man zuvor in dem
Bereich gemacht hat, eher oberflachlich.
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Vermittlung von Fachwissen hétte etwas ausfuhrlicher sein kdnnen, auch im Hinblick auf die teilweise einseitige Darstellung der
géangigen Theorien (Gill fehlt, Staub-Bernasconi kommt viel zu kurz, Kehlla fehlt, etc.)

Geringe Auswahlmaglichkeit von Lehrveranstaltungen (nur zweimal)

Generell finde ich die Module zu festgefahren. Mehr Wahlmdglichkeit wére meiner Meinung gerade in unserem Studiengang sehr
forderlich.

Studienschwerpunkte

Wahl des Studienschwerpunktes viel zu spat angesetzt. Ich bin der Meinung, dass nach dem TPT und zwischen der Schwerpunktwahl
auch noch weitere LV zu verschiedenen Themenbereichen/Schwerpunkten gewéhlt werden sollten. Leider l&sst die festgefahrene
Studienstruktur dies auch kaum zu.

Lieber zwei Schwerpunkte statt nur einem.

Mein Schwerpunkt ist schlicht eine unorganisierte Katastrophe, was die Meinung von uns allen ist.

Der Schwerpunkt vermittelt viel zu wenig Fachwissen. Mit manchen Lehrinhalten kommt man nie in Berihrung, obwohl sie fur
Sozpdds sehr wichtig sind!

Fur manche Schwerpunkte/ Berufsfelder sind manche Themen zu ausfuhrlich (beispielsweise die Ausfihrlichkeit von Kinder- und
Jugendhilferecht fir Arbeit mit Menschen mit Behinderung).

Inhalte und die Orientierung an der Praxis zu einseitig auf Kinder und Jugendliche ausgerichtet: Altenhilfe, betriebliche Sozialarbeit
und klinischer Sozialdienst werden fast nie erwéhnt.
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VVon Anfang mehr Einblicke in die verschiedenen Bereiche der Sozialen Arbeit! Ich studiere mittlerweile im funften Semester, hatte
ich nicht zuvor eine Ausbildung zur Krankenschwester gemacht und wirde ich nicht nebenbei im Altenheim arbeiten, hatte ich keine
Ahnung von der Arbeit mit alten Menschen, Behinderungen usw. Nun sollte ich mich fiir einen Schwerpunkt entscheiden und weil
jedoch nicht, wofur ich mich eintragen soll. Ich fande es viel besser, wenn man in den ersten zwei Semestern Pflichtveranstaltungen
besuchen misste, die alle wichtigen Gebiete, wie Resozialisierung, Arbeit mit Familien, Kindern, Behinderte, psychisch Kranke, Sucht,
Migranten usw. abdeckt. Ich habe damals mein Praktikum im Jugendamt auf Anraten meiner Mutter gewahlt, da diese selber Sozpéad ist.
Ich wirde mir winschen, vor dem Praxissemester tUber alle Gebiete der Sozialen Arbeit Informationen zu erhalten, um dann eine
»heutrale” Entscheidung treffen zu kénnen. Ein Mediziner muss ja auch alle Fachgebiete kennen, bevor er das Studium beendet. Wieso
also nicht wir?

Studieninhalte zeitlich besser gliedern: Manches vor Praxissemester sinnvoller.

Vereinbarkeit von Teilzeitstudium und Semesterpraktikum nicht gegeben.

OTIS in dritte Studienphase
Studienphaseninhalte ungleichmaliig verteilt.

Je hoher das Semester, desto weniger Veranstaltungen (Arbeitsbelastung) nach Regelstudienzeit. GleichméRiger verteilen.

Infoveranstaltung zur Bachelorarbeit flr Fragen etc. sowie zum Masterstudiengang fehlen.

Es gibt zwar ein Informationsformular bezlglich der Bachelorarbeit, aber ich finde das reicht nicht. Viele Fragen bleiben leider offen.
Vielleicht wére es hilfreich, eine Informationsveranstaltung zu organisieren, im Zuge derer man nicht nur Informationen bekommt,
sondern auch Fragen stellen kann.

Es sollten Infoveranstaltungen zur PTT- und zur Bachelorarbeit stattfinden! Man bekommt bei der Nachfrage verschiedene Antworten.
Man hat das Gefuhl, keiner weil} so recht Bescheid...
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Prifungen

Anforderungen
Priafungen teilweise viel zu einfach, bzw. zu anspruchslos

Insgesamt werden einem an dieser Fakultat die guten Noten hinterher geschmissen. Das ist sehr schade und mindert die Qualitat des
Abschlusses am Ohm.

Wie kann es sein, dass Lehrende in ihren Prifungen willktrlich bewerten kénnen, ohne dass es irgendwelche Konsequenzen fiir den
Lehrenden/die Lehrende nach sich zieht, selbst wenn die Prifungskommission die falsche Bewertung anerkennt?

Transparenz

Was mich auch sehr stort, sind die verschiedenen Arten der Leistungsnachweise, das sollte im VVorfeld verbindlich klar sein.

Information

Ich wiinsche mir gerne mehr Informationen, allgemeine Infos zu der Organisation und Einschreibung der Prifungen... In welchem
Fach mussen wir uns anmelden aufRer den Klausuren... es war ein absolutes Chaos fiir alle Studierenden...

Frihere Bekanntgabe von Prifungsterminen, um das Privatleben (Urlaub, Arbeitszeiten) und die Vorbereitung auf die Priifungen
besser planen zu kénnen.

Neue Dozentlnnen sollten vor Semesterbeginn tber die Priifungsordnung informiert werden, um keine falschen Informationen
weiterzugeben.

Bei der Erstsemestereinfihrung darauf hinweisen, auf die Prifungsart zu achten. Viele haben im ersten Semester 7 Prifungen und
im 2. Semester dann fast 4-5 Hausarbeiten. Es wére besser die Prifungsarten zu verteilen, nur fehlt vielen Erstis dieses Wissen bei
Planung des Stundenplans.

Prufungsanmeldung
Prifungsanmeldung katastrophal!

Keine Freischaltung der Facher tiber den ganzen Tag verteilt!
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Zahl der Priufungen
Viele Klausuren

Ich finde die Anzahl der Prifungen, die innerhalb eines kurzen Zeitraums auf uns zukommt, etwas erschreckend. Allerdings kann es
auch nur die Vorstellung davor sein. Ich bin schlieRlich erst im ersten Semester ...

Im 4. Semester hab ich 45 Punkte gemacht und nur eine Priifung geschrieben, im 3. konnte ich vor lauter Prifungen meine Zeit nicht
organisieren. Das gilt auch fir AW Facher und Querschnitte. Wegen eines solchen Mangels konnte ich im letzten Semester einen QS
doch nicht mehr besuchen, muss jetzt zwei machen, eine Hausarbeit und eine Prifung und finde jetzt wenig Raum fir die ...

Bessere Organisation der Prufungstermine - darauf achten, dass das Language Center sich nicht mit Priifungsterminen SW
uberschneidet

Klausurzeit und Lehrveranstaltungszeit liegen sehr beieinander

»Lockerere Handhabung* bzgl. Auslandsaufenthalt - Bsp.: Mein Auslandssemester wére beinahe an der Anwesenheitspflicht in der
zweiten Hélfte des TPT gescheitert

PTT

Zweites Praxissemester hatte mir personlich mehr gebracht als Hausarbeit PTT...

PTT Arbeit, diese (da spreche ich auch fir die meisten Studenten) ihre Sinnhaftigkeit sehr gut zu verstecken vermag und abgeschafft
gehort, da sich niemand intensiv damit auseinandersetzt, sondern sie vor sich her schiebt und dann genervt irgendwas schreibt, beim
Dozenten mit den geringsten Anforderungen, das hilft mir spater im Beruf auch nicht wirklich viel.

Fur diese ECTS Punkte kdnnten Studenten auch z.B. praxisbezogene AW Féacher besuchen, die nach meiner Erfahrung bisher von den
Lehrenden engagiert durchgefiihrt wurden und zumindest die die ich bisher wéhlte sehr empfehlenswert waren.

Evaluation von PTT- und Bachelor-Betreuung
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KAB- und AW-Féacher

Unter den KAB-Fachern sind viele dabei, die kaum einen interessieren und nur die beste Alternative sind, da die wenigen interessanten
schon ausgebucht waren. Die Verpflichtung, an den KAB-Fachern teilzunehmen und sie nicht unter den ,normalen“ Wahlfachern
einzuordnen, ist ernsthaft in Frage zu stellen. Auf jeden Fall sollten die Facher genauer beschrieben werden, da man oft keine Ahnung
hat, um was es gehen wird.

Manchen Fachern, wie zum Beispiel KAB, fehlt der Praxisbezug. Die kénnte man sich schenken.

AW-Facher sind vollkommen sinnlos, da nur ein Referat/ eine Hausarbeit gemacht werden muss und keine Anwesenheitspflicht
besteht. Dasselbe gilt fir KAB. Reine Zeitverschwendung!!!!

Groleres Angebot zum Thema ,,Gesprachsfiihrung und Beobachtung* (4 mal)
Dagegen haben Fécher die sehr wichtig waren, wie Gesprachsfihrung und Beobachtung, einen viel zu niedrigen Stellenwert.

Gesprachsfuhrung in viel zu geringem Mal3e angeboten. Eine Regelung wie bei z.B. Recht, mit einer Grundlagen und einer vertiefenden
Veranstaltung wére das mindeste. Studierende verlassen die Hochschule und haben 1 oder 2 Beratungsgesprache simuliert.

Mehr Ernsthaftigkeit bei Leistungsnachweisen in Gesprachsfihrung

Praxisbezug des Studiums

Wiinschenswert besserer Bezug der LV zum Beruf des Sozialarbeiters

Mir fehlen Seminare/Facher, in denen man sich mit Selbstreflexion, der eigenen Rolle als Sozialpddagoge/Sozialpadagogin
beschéftigt. Ich finde derartige Aspekte fehlen in unserem Studiengang fast komplett, dies wird erstmals im Praxissemester ermdglicht,

welches nur ein Semester dauert. Dies finde ich zu wenig.

Auswahl der AW u KAB Fiacher. Dinge wie ,,Eigene Psychohygiene - wie gehe ich selbst mit schwierigen Fallen um, um ein langes
und zufriedenes Berufsleben zu gewéhrleisten* oder ,,Gebédrdensprache* waren nitzliche Facher.

Reale Berufssituation und Erkenntnisbedarf in Methodik und Didaktik stimmen nur bedingt mit den geplanten Studienzielen tberein

Mehr Praxisbezug einbringen, mehr Exkursionen in Einrichtungen vor Ort, mehr Wissen, das man im beruflichen Alltag wirklich
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braucht....

Alles in allem ist es ein interessanter Studiengang. Ich habe ihn mir aber mit mehr praktischen Erfahrungen gewinscht!

Ich wirde mir sehr wiinschen, mehr praktische Angebote wahrnehmen zu kénnen, wo man sich erproben kann. Z.B. Angebote wie
»Formen und Methoden sozialpadagogischer Beratung* oder Angebote, die sich mit Antrdgen oder weiteren biirokratischen Tatigkeiten
beschéftigen starker in Studienverlauf integrieren.

Praxisbezug viel mehr in Studiengang: ,,Lernen durch Kopf, Hand und Herz*

Mehr handlungsorientierte Lehre, auch das Leben, was man vermittelt!

Bessere Vorbereitung auf BA und auf berufliche Praxis.

Mehr Kooperation mit Fachstellen.

Betreuungsmaglichkeit fr Berufseinsteiger nach Studium.

Meine Beurteilung féllt eher negativ aus, da ich vorher an einer anderen FH studierte und dort ein véllig anderes Bild vom Studium hatte.
Da der Praxisbezug vollig fehlt, hole ich mir Erfahrungen selbst bei insgesamt drei verschiedenen sozialen Arbeitsstellen bin ich seit
min. 18 Monaten tétig. Durch dieses selbstandige Sammeln von Erfahrungen erweitere ich zwar meinen Wissensschatz, habe aber
im Studium nur Nachteile dadurch, angerechnet in Form von Punkten oder Praxiszeiten wird da nichts, ich muss meine bezahlten
Arbeitsstunden ausfallen lassen um flrs Studium das Gleiche in unbezahlter Form zu machen und muss dann noch einen Bericht dariiber

schreiben.

Es waére besser auf Diplom zuriick zu gehen und dafir zwei praktische Semester einzufuhren. Daflr sollten sich die Professoren/ -innen
mehr einsetzen.

Ich hétte mir eine intensivere Ausbildung der praktischen Fahigkeiten: Beratung, Prasentation und Moderation,
Personlichkeitsbildung ... gewunscht.

Mehr Beratungspraxis vermitteln, auch auRerhalb des Zertifikats. Mehr zum Thema Verhaltensmodifikation.

Mehr Ernsthaftigkeit bei Leistungsnachweisen in Prasentation und Moderation.
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Mehr Praxis (vor allem in TPT-Vorlesungen oder in den Seminaren der Praxisphase) und dann ndher auf schwerpunktmaRige
Theorien (z.B. bei Hilfen zur Erziehung: mehr tiber ADHS, Methoden usw.); anstatt Referate zu halten!

Ich habe mir von meinem TPT sehr viel mehr versprochen. Hier fand eigentlich gar keine Theorievermittlung statt

Die Soziale Arbeit sollte vor allem bemiiht daran arbeiten, ihr Bild ,,nach auf’en* zu verbessern.

Online-Einschreibung

Online-Einschreibung lauft alles andere als optimal. Die starke Konkurrenz unter den Studierenden ist meiner Meinung nach untragbar.
Es sollte zuerst der Bedarf der Studierenden nach den verschiedenen LV ermittelt werden, um dann danach das Angebot anzupassen.
Jeder und jede Studierende soll die Mdglichkeit haben die gewiinschte LV zum gewiinschten Zeitpunkt zu besuchen.

Online-Einschreibung zu den LV finde ich sinnvoll, jedoch der Ablauf ist schwierig. Vielleicht wére es besser, wenn jeder
Semestergang einen Tag hatte, um sich einzuschreiben. Z.B. Montag 7 Semester, Dienstag 6 Semester, Mittwoch 5 Semester usw.

Online-Einschreibung bringt wochenlang Probleme mit sich.

Online-Einschreibung gehort dringend geéndert. Kann nicht sein, dass es seit 7 Semestern jedes Mal zu Serverausfallen usw. kommt, so
dass man jedes Mal gezwungen ist, einen ganzen Tag vorm PC zu sitzen. mit Kindern und anderen Verpflichtungen ist das schlicht ein
Ding der Unmdoglichkeit. man kann nur auf sein gliick hoffen, dass am néachsten Tag noch ein Platz in der ben6tigten Veranstaltung frei
ist.

Online-Einschreibung klappt nie. Die meisten Facher sind tberbucht, es ist unglaublich, dass ich deswegen und nicht wg. schlechter
Leistungen ein Semester langer studiere.

Ich finde es zum Nachteil, dass ich flr das erste Semester viel Leerlauf in meinem Stundenplan habe, weil LV tberbucht waren.
Né&chstes Semester hab ich dann folglich ein straffes Programm und dann noch das TPT.

Punktuell kénnte die FH sich noch verbessern: Online-Einschreibung fur LV und Wéhlbarkeit, wann ich was besuche.

Ich finde beim Stundenplan nicht so gelungen, dass manche Schnelleren Traumstundenpléne haben und die anderen morgens 2 Stunden
und abends 2 oder alles Wichtige in einem Semester...
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Bitte &ndern Sie etwas an der Art und Weise, wie man sich zu Semesterbeginn fiir die Facher einschreibt. Der Absturz dieses Systems
macht mir jeden Semesterstart zum Albtraum.

... s mir nicht moglich war, mich fir die Facher meines Semesters einzuschreiben, da das online Einschreiben nicht funktionierte. Selbst
nach schriftlicher Bitte um einen Platz kam ich nicht in die Vorlesung rein. ich bin alleinerziehend und muss flir das Bafog eine
bestimmte Punktzahl erreichen um weiter geférdert zu werden. das interessierte allerdings keinen der Professoren. Diese Einstellung
konnte jetzt das Ende meines Studiums bedeuten, denn ohne Punkte kein Bafdg. ...

Online-Einschreibung ist eine gute Idee, aber fir Studenten mit Kind total ungeeignet, weil wir an die Betreuungszeiten unserer Kinder
gebunden sind und uns eben nicht nach der Verfugbarkeit der VVorlesungen entscheiden kénnen, welchen Kurs wir besuchen.

Didaktik und Qualitat der Lehre
Unterschiede der Dozentlnnen

Es fallt schwer, die Professorlnnen und Dozentlnnen im Gesamten zu bewerten, da dies
nattrlich immer abhangig von der Person ist. (20 mal)

Fragen zur Lehre schwer zu beantworten, da es sehr engagierte, gut organisierte Dozenten gibt und andere, bei denen der Besuch
der Vorlesung an Zeitverschwendung grenzt. Genauso verhalt es sich mit der Beratung.

Ich denke, die meisten spulen nur ihren Job ab und machen sich nur wenig Gedanken tber die Bedingungen und Aussichten der
Studierenden.

Meiner Meinung nach sind die Inhalte in vielen VVorlesungen larifari.

Die Hochschule hat sehr gute Lehrbeauftragte/Professoren, aber leider auch ein paar nicht so gute...

... musste ich Herrn ... ausklammern, dessen Benehmen und Umgang z.B. Prifungseinsicht Negativrekorde bricht...

Haétte ich in den ersten zwei Semestern nicht ... in verschiedenen Kursen gehabt, wirde ich meine Studiensituation vermutlich besser
einschatzen. Solch ein Dozent hat meiner Meinung nach nichts an einer Hochschule verloren.
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Mir ist nicht klar, wie Dozent wie ... oder Mitarbeiter ... oder die Damen im Sekretariat am Kef3lerplatz fur Fakultat SA (lber die sich
auch teils schon oft beschwert wurde, weil unverschdmt, launisch und durch ihre Art u Weise mit Studenten umzugehen, sehr
unprofessionell wirken u nicht zum Erhalt oder Aufbau eines positiven Klimas an der Hochschule beitragen). ...noch keine Abmahnung
bekommen haben bzw. diese nicht fruchtbar war. Die Hochschule muss durchaus als Dienstleister gegenuber den Studenten verstanden
werden. In jedem anderen Dienstleistungsinstitut wirden derartige Fehlverhalten gegeniiber den ,,Kunden“ (Studenten) sofort
sanktioniert/ abgemahnt. Dies beruht nicht nur auf eigener Erfahrung. Viele andere Menschen an der Hochschule sehen das dhnlich.

Nach Bewertung einzelner Dozenten keine Anderung/Besserung nach Beschwerde zu bemerken.

Beschwerden Uber Professoren ernst nehmen, und gegebenenfalls auch MalRnahmen ergreifen

Allgemein bin ich recht zufrieden mit den Lehrveranstaltungen und der Aufbereitung, Dozenten sind freundlich und hilfsbereit, lediglich
bei einzelnen Dozenten ist die Arbeitsatmosphare extrem schlecht und unprofessionelles VVerhalten wéhrend der Lehrveranstaltung zu
verzeichnen. Es ist schade, dass Studenten hier wenige Handlungsmdglichkeiten haben, um solche Situationen zu andern.

Teils bin ich vollauf zufrieden mit dem, was mir beigebracht wird und andererseits gibt es auch schrecklich unorganisierte und von

Studierenden weit entfernte Dozenten, die vehement an den Studierenden ,,vorbeilehren®, ohne sie wirklich zu erreichen. Dort ein
Augenmerk auf den Qualitatsstandard zu legen, ware mir sehr sehr wichtig!

Freundlichkeit:

eine Bandbreite von wiisten Beschimpfungen bis freundlichen GruRen und Ansprechen mit Namen.

In letzter Zeit wurde mir in zwei unterschiedlichen Modulen mehrmals mitgeteilt, dass man ,,hier schon merkt, dass man nicht an einer
Universitat lehrt* (und das war der Tonlage nach, ni ¢ h t positiv gemeint...). Solche Aussagen tragen natirlich nicht zur
Motivationssteigerung bei. Insgesamt bin ich mit der Betreuung durch die Lehrenden dennoch sehr zufrieden!

Es gibt Lehrende, die sehr sehr sehr gut sind (...) und Lehrende, die als ,,sehr schlecht* beurteilt werden missten sowie einige
Lehrbeauftragte, daher ist die Fragestellung zu undifferenziert.

Besonders zufrieden bin ich mit .... Sowohl mit den Dozenten als auch mit der Vermittlung und Begleitung der Veranstaltung (...).
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Personlicher Kontakt
Es ist schade, dass man zu den Professoren so gut wie keinen personlichen Kontakt hat.
Bessere Betreuung, da alles sehr unpersonlich aufgrund der vielen Studenten, man fuhlt sich nur als Matrikelnummer.

Aullerdem hétte ich gerne personlichen Kontakt mit den Dozenten fur Rickfragen.

Fast alle Lehrbeauftragten sind regelmaRig da, und leisten didaktisch hervorragende Arbeit. Aber es gibt auch einige wenige, die die
Hélfte der Zeit fehlen (in drei Semestern ist mir das zweimal passiert).

Viele Lehrende sehr gut Gber Email erreichbar, aber einige wenige antworten gar nicht oder sehr spat.

Moglichkeit Materialien flr z.B. Vortrage zu bekommen???




71

Antwort auf die offene Frage in Tagebuch-Umfrage: N = 103 BA-Studierende
72% der BA-Studierenden (N = 74) haben zumindest manchmal das Gefnhl,
an der Hochschule unnttzerweise Zeit zu verlieren, und zwar weil ...

Professoren lesen Folien/Skripten nur vor

Sachfremde (unwichtige, uninteressante) Inhalte in Lehrveranstaltung
Wartezeiten zwischen LV

Wiederholungen in LV

Skripte nicht an einheitlichem Ort zu finden

zu viele sinnlose Gruppenarbeiten

Anwesenheitspflicht in bestimmten Modulen

langsame PC

spontaner Ausfall von LV

unnitze Arbeitsauftrage in LV

Inhalte, die flr Praxis nichts bringen

Lehrveranstaltung unterstitzt nicht Leistungsnachweis (Hausarbeit)
Verspatung von Dozenten

Computerraum/Medienwerkstatt voll/geschlossen

lange und sinnlose Diskussionen

kein Platz zum Lernen in der FH

Kopieren und Drucken von Materialien

schlechte Vorbereitung der Dozenten

Lehrveranstaltung wird von Studierenden durch Referat gehalten

=N
S EENNS

|
WWwwwwrrhr,rrbEr,bEbPpoIOoOOOODN



72

Lehrveranstaltungen sind viel zu grof3!

Wir sind einfach viel zu viele Studenten, was den eigentlich gut organisierten Studiengang verschlechtert. Wenn man z.B. aufgrund der
Fulle an Studenten in einem Semester eine Forschungsarbeit im Modul 1.15 zu siebt, ein Referat im Modul 3.1 zu 6 und einen ...

Zu viele Studierende und teilweise zu wenig Raumkapazitaten + verfugbare Teilnehmerzahlen in einzelnen Kursen/Modulen sehr
begrenzt

Weniger Teilnehmer wirden einiges erleichtern. Kleinere Gruppen (ca. 30 Leute) sind immer besser, in jeglicher Hinsicht. Bitte mehr
Seminare!!!

Ich finde es nicht gut, dass man beispielsweise zu sechst eine Hausarbeit fertigen muss, da es schwierig ist, Termine zu finden und man
selbst wenig von dem gesamten Thema mitbekommt.

Die zwei Sachen, die mich eigentlich am meisten stéren, sind die Uberfillten Horséle und ...

Lehrveranstaltungen sind Uberbucht!

Die zwei Sachen, die mich eigentlich am meisten storen, sind ... und die Schwierigkeit, sich fir Facher anmelden zu kénnen, oder
uberhaupt einen Platz zu bekommen.

Ich ... kann keine Kurse buchen, weil fur mich kein Platz ist. stattdessen werden noch mehr Studenten aufgenommen, die verhindern, das
wirklich Gespréache in den Kursen stattfinden kdnnen, da die Anzahl der Menschen so grol? ist, das ich teilweise am Boden sitze oder
akustisch nicht verstehen kann, wenn meine Kommilitonen eine Wortmeldung geben. es sind zu viele, und ich kann nicht studieren, und
verliere dadurch eventuell den Anspruch auf Baftg. das finde ich schlimm!

Man kann Regelstudienzeit nicht einhalten, nur weil die Teilnehmerzahlen begrenzt sind. ...Dann misste man eben mehrere
Lehrveranstaltungen anbieten.

Hochschule miusste dringend dafiir sorgen, dass nicht jedes Semester mehr Studenten aufgenommen werden, die Anzahl der
Lehrveranstaltungen hat sich jedoch kaum verandert. Aufgrund der Uberbuchungen benétige ich aller Voraussicht nach ein
zusétzliches Studiensemester, da ich abgesehen vom Schwerpunkt in keinem Modul mehr einen Platz bekommen habe fiir das nachste
Semester. Besonders bei den Querschnitten wird viel zu wenig angeboten, insbesondere da viele diese bereits absolvieren, bevor sie
planmaRig an der Reihe waren. Es ist aulRerordentlich &rgerlich, im 6. Semester nur EINE Vorlesung besuchen zu kdnnen, die zudem eine
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Pflichtveranstaltung ist, weil man keine Platze mehr bekommen hat, und die Dozenten verstandlicherweise keinen mehr aufnehmen
madchten. Hier muss das OHM dringend etwas dndern, wenn es guten Ruf nicht verlieren will.

Aufgrund der vielen Lehrveranstaltungen, die man aufgrund zu hoher TN-Zahlen nicht besuchen kann, nicht in der Lage, die
Studienregelzeit einzuhalten.

Der Computerfehler, dass zu viele Studenten zugelassen wurden ist zwar Uberall negativ spurbar, aber man hat doch Verstandnis und
freut sich trotz allem fir die Studierenden, die es ohne diesen Fehler es nicht geschafft hatten hier zu studieren. Man nimmt das
kleine Problem gerne in Kauf: sind ja noch jung!

Besseres Beschwerdemanagement, z.B. anonyme ,,Beschwerdeblatter
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Einheitlicher Ablageort der Skripte etc. (12 mal)

Content Service oder Public Service oder Moodle...

Ablagesystem fiir Skripten sehr unuibersichtlich

Ich ware schon wieder ein Stick zufriedener, wenn Skripte und Lehrmaterialien an einem einheitlichen ,,Ort* auffindbar waren.
Dieses Chaos aus Content Service, Moodle oder doch noch Intranet nervt.

Nur eine einzige Plattform fir Skripten. Im Moment ist es oft sehr unlibersichtlich, welcher Dozent wo seine Skripten hoch ladt.

Bitte flhrt endlich einen einheitlichen Ort fur Skripte und Folien ein! Es nervt, wenn man an drei verschiedenen Orten nach diesen suchen
muss.

Hilfreich ware, wenn alle Dozenten ihre Materialien in den Content Service stellen oder alle in Moodle hochladen. So wiirde man einer
Verwirrtheit aus dem Weg gehen und VPN kann nicht jeder Studi in Anspruch nehmen.

... und dazu nicht alle Méglichkeiten einwandfrei funktionieren (Moodle). Es sollte einen klaren ,,Ort* geben, wo alle ihre Skripte
bereitstellen. Auf privater Homepage sollten keine Skripten bereitgestellt werden. Wenn Moodle funktioniert finde ich es als
Bereitstellungsort der Skripte in Ordnung.

Moodle funktioniert in diesem Semester miserabel, manche Funktionen gehen gar nicht- dazu gab es leider keine ausfihrlichen Fragen.

Skripte zu Vorlesungen werden teilweise erst 30 Minuten vor der VVorlesung ins Netz gestellt.

Skripten sollten frei zuganglich online sein oder in gedruckter Form im Haus ausliegen (an vielen FH und Unis selbstverstandlich).
Pro Woche ist man gut eine Stunde beschéftigt sich Unterlagen zu drucken.
Skripte vor der LV einstellen, um sich gleich Notizen machen zu kdnnen.

Manche Dozenten sind aus personlichen oder technischen Griinden nicht in der Lage, Gbersichtliche Unterlagen, Folien, Skripte zur
Verfligung zu stellen. V.a. in Bezug auf Moodle.
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Oft werden nicht ausreichend Skripte verteilt ...

Die standigen Probleme des Rechenzentrums sind nervig und kosten viel Zeit und Energie. Das Rechnersystem sollte einwandfrei
funktionieren — vor allem Moodle!

Motivation und Didaktik

Bisher wird Thematik in fast jedem Fach schlecht ruber gebracht, zudem noch langweilig und meist im Monolog vorgetragen. Hoffe
es wird besser im Sommersemester!!!

Geringer Ehrgeiz der Dozenten
Vorlesungen teilweise sehr trocken und weit von der Praxis weg.

Ich wiinschte mir mehr Dozenten/innen, die nicht nur etwas fachspezifisches Wissen, sondern auch die, die dieses Wissen gut und
professionell vermitteln kdnnen.

Sind die Professoren motiviert? Nicht wirklich, es scheint oft, als wiirde sie der Unterricht nur nerven. Dann kleines Feedback: Nehmt
die Anwesenheitspflicht weg und stellt die Folien ins Netz und fertig. Aber nervt nicht mit stundenlangem Vorlesen von euren Skripten,
denn ob man es glaubt oder nicht, wir kénnen lesen!!!

Ebenso sollten einige Dozenten ihre Lehrveranstaltungen interessanter gestalten und nicht nur alle Jahrzehnte ihren Unterricht ein
bisschen verandern. Sie sollten mit der Zeit gehen und auch viele Dinge praktisch mit den Studierenden austragen. Dies verhilft zu einer
wesentlich besseren Vertiefung von Lernstoff und bringt ein bisschen ,,frischen Wind“ in die Veranstaltung.

Trend in der Lehre, das ,,gelobte* Medium Powerpoint-Folien (anstatt eines Skripts) fuhrt meiner Meinung nach zu:

1. nicht anwesend-sein mussen in LV

2. fur Mitdenken der Studies nicht forderlich 3. schlechte Vortréage der Dozenten (freie Rede oder eigene Gedankengange gehen verloren)
3. Gedankengénge kdnnen nicht nachvollzogen werden und letztendlich: weniger Qualitét in der Lehre! ...erst recht, wenn mit PPT
prasentiert wird und Wochen spater Folien erst zur Verfiigung gestellt werden
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Wissensvermittlung erfolgt nicht nachhaltig genug:

Kenntnisstand der Studierenden wird unter dem Semester nicht hinterfragt, lediglich durch abschlieRende Priifung. Diese ist dann nur eine
Prifung unter vielen, was von den Studenten dann ,,Bulimie-Lernen* fordert/erfordert.

Schade ist, dass die Inhalte der Lehrveranstaltungen extrem auf die Prifungen abgestimmt sind, Studierende lernen nur fur die Prifung
die Folien, eigenes Literaturstudium ist in nur wenigen F&chern gefordert. Lernen an der Hochschule hat oft nur wenig Unterschied zu
dem Lernen an der Schule. Einzelne Dozenten machen hier aber eine Ausnahme und gestalten Seminare offener und mit viel kritischer
Literaturarbeit. Bitte mehr davon.

Zudem habe ich derzeit das Geftihl, dass ich nach flinf Semestern gar nichts wei3. Mir kommt es so vor, als hétte ich nach den 3 Jahren
Ausbildung mir mehr Wissen angeeignet als im Studium bisher. Dies kénnte daran liegen, dass man vieles auswendig lernt und
anschlieRend wieder vergisst, die praktische Umsetzung fehlt.

Verbesserungsvorschlage:

Mehr kleinere Hausarbeiten, Lerngruppen oder Referate, die von Tutoren begleitet werden und einen entzerrten Prifungszeitraum.
Generell existiert nur ein schlechtes/unzureichendes Tutorensystem.

Es sollte vermehrt auf Hausarbeiten gesetzt werden, diese haben einen erheblicheren Wert fiir den Wissenserwerb als Priifungen, fur
welche man auswendig lernen muss.

Das Bilden von Lerngruppen wird nur teilweise praktiziert.
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Wissenschaftliches Arbeiten
Intensiveres Eingehen auf die Notwendigkeit der Kenntnisse wissenschaftlichen Arbeitens.

... finde ich es schade, dass es nicht fur alle Erstsemester einen Kurs Wissenschaftliches Arbeiten gab. Mir ist bewusst, dass es auf
Grund der Raumkapazitat nicht wirklich moglich war, allerdings musste ich vor kurzem fir ein AW-Fach eine 10-seitige Hausarbeit
abgeben. Zum Schreiben habe ich ewig gebraucht und sie noch etliche Male Uberarbeitet, da ich alleine mit dem Leitfaden zum abfassen
schriftlicher Arbeiten nicht gut zu Recht gekommen bin.

Negative Bewertung der Angebote zum Einuben wissenschaftlichen Arbeiten resultierte daraus, dass es zu wenig dieser Angebote fur
die groRe Anzahl an Studierenden gibt. Die Lehrveranstaltung selbst wirde ich sehr positiv bewerten.

... muss ich beméangeln dass ich (und andere auch) oft das Gefuihl haben (vor allem am Anfang des Studiums) mit Hausarbeiten, naja,
etwas ,,allein gelassen* worden zu sein. Bsp. Wissenschaftliches Arbeiten. Erinnere mich gut an den Inhalt der Hausarbeit, aber die
»Werkzeuge*, die man lernen soll, bleiben ehrlich gesagt nicht wirklich ,,hangen®, was gerade in dieser LV sehr schade ist.

...fahl ich mich mit dem Thema Hausarbeit noch ein wenig allein gelassen. Warum nicht noch Workshops anbieten wie ,,Hausarbeit
fur Dummies“? Ich habe dank meiner Freundinnen mit abgeschlossenem Studium genug Infos erhalten, hétte jedoch neben
Wissenschaftlichen Arbeiten (was Pflicht furs erste Semester werden sollte) gerne noch mehr Info zum Verfassen von solchen Arbeiten.

Die Tutoren, was wéren wir nur ohne sie. Ein groRes Lob an Jonas Reiser und Melanie Aue. Sie helfen immer!
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Einheitliche Standards fur LV

Manche Professoren lehren immer dasselbe, egal wie die Veranstaltung heif3t, so dass man oft das Gleiche hort.

Viele Veranstaltungen mit demselben Titel unterrichten sehr unterschiedliche Dinge, je nach Dozent.

Ich hatte die Mdglichkeit alle drei Dozenten des Moduls ,, Theorien der Sozialen Arbeit* zu besuchen, u.a. weil ich mit dem Stoff, den
man bei 2 der 3 vermittelt bekommt, nicht zufrieden bin. Daher kann ich einen sehr guten Vergleich ziehen und bin ehrlich dartber
entsetzt, wie dozentenabhéngig es ist, was man fur Wissen ber ein zentrales Thema dieses Berufes vermittelt bekommt. Ich finde, es
sollte genauer abgestimmt werden, welches Wissen man in einem Modul vermittelt bekommen sollte.

Mehr Vereinheitlichung und Absprachen. Oft wissen die Profs nicht, was die anderen in der Veranstaltung lehren.

... Betreuung und die wissenschaftlichen Standards fur schriftliche Arbeiten sehr uneinheitlich. Klarere, einheitliche VVorgaben durch
den wissenschaftlichen Leitfaden.

Ungleiche Benotungsrichtlinien selbst innerhalb des gleichen interdisziplindren Moduls in Abhé&ngigkeit des jeweiligen Profs.

... haben Professoren bei gleichem Modul sehr unterschiedliche Leistungsanspriiche an die Studenten, was in keinem Verhaltnis steht
(Bsp. Hausarbeit bei Prof. X nur 6 Seiten, Hausarbeit bei Prof Y mind. 20 Seiten + Vortrag). Dies sollte mehr abgeglichen werden.

Die Kennzeichnung der einzelnen Studentenparts bei Gruppenarbeiten wird nicht von allen Profs ernst genommen.

Es gibt in Fachern mit gleicher Gewichtung, z.B. AW-Facher extrem unterschiedliche Anforderungen; auch wenn dasselbe Fach von
unterschiedlichen Dozenten angeboten wird, unterscheiden sich die Anforderungen stark.

...hilfreich, wenn die Dozierenden in den vorlesungsfreien Zeiten bekannt geben wiirden, welche Literatur im kommenden
Semester erforderlich ist, damit ich die vorlesungsfreie Zeit besser nutzen kann. Solche Vorschlage wurden gar nicht erbeten...

Referate, die von den Studenten gehalten werden, sollten von den Lehrenden in oder vor der LV inhaltlich korrigiert werden. Erspart
das Nacharbeiten fiir alle anderen!
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Serviceleistungen und Rahmenbedingungen

Psychologische Beratung

Ich kann es nicht nachvollziehen, dass man sich im Sekretariat anmelden muss, um einen Termin flr die psychologische Beratung
auszumachen. Es ist schon eine Riesenuberwindung, dieses Angebot in Anspruch zu nehmen, aber so macht das doch keiner...

Auslandsberatung

Ich wiirde gerne besser beraten werden z.B zu meinem Auslandsaufenthalt.

Cafeteria

Cafeteria (Bahnhofstr.) Klasse (zweimal)

Cafeteria-Personal ist wirklich immer sehr freundlich und zuvorkommend!
Brotchen in Cafeteria mit mehr Liebe gemacht!

In Cafeteria bisschen mehr Auswahl an vegetarischen warmen Essen.

Cafeteria sollte frischeres Gebéck/ Brétchen anbieten. Mehr gesundes Angebot wére auch wichtig. Z.B mehr Obst (das gibt es nicht
JEDEN Tag) und mehr Salat bzw. Suppenauswahl.

Die Preise von der Cafeteria sind zu Uberteuert.

Mensa in der Nahe immer so tberfillt und andere Mensa so weit entfernt

Cafeteria sowie Mensateria sind zu teuer fir die Qualitat, die geliefert wird (kaltes Essen, schlechte und einseitige Auswabhl,
unfreundliches Personal). Zudem ist die Mensa im Zeitraum von 13:00-13:30 Uhr so gut wie nicht zu besuchen, da sie zu wenig Kapazitat
aufweist.

Ware schén, wenn man das Angebot auch samstags nutzen kann bei Wochenendseminaren.
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Parkplatzsituation ist fiir Studierende fast schon prekar.

Kostenloses Parkangebot in der Garage fir Autofahrer!

Infoscreen
Vorlesungen, die ausfallen, tauchen teilweise nicht auf dem Infoscreen auf.
Eventuell App fir Zugang zum Infoscreen

Ebenfalls &rgerlich finde ich kurzfristige Ausfalle von Lehrveranstaltungen, welche zu kurzfristig oder gar nicht bekannt gegeben
werden.

Sekretariat

Personal nicht immer sehr freundlich und zuvorkommend! 2 mal

Studierendenservice und Studienbro

Freundlichkeit von Mitarbeiterinnen lasst sehr zu wiinschen Gbrig. 3 mal

Zu wenige Kopierer oder Kopierer kaputt.

Computer in den PC-Laboren sind sehr langsam und sollten daher ausgetauscht werden. 3 mal

Ich hatte in meinen bisherigen Semestern immer mal wieder mit technischen Problemen mit Internet und Content-Service bei mir zu
Hause zu kampfen, was zu groRen Problemen hinsichtlich der Studienplanung/ -Vorbereitung gefuhrt hat (Einschreibungen zu
Lehrveranstaltungen, nicht erhaltene E-Mails...), da dies nur tber das Internet moglich ist.
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Bibliothek und PC-Labore

Offnungszeiten der PC-Labore, Bib, Studienbiiro, Sekretariat sind zu kurz.

Bibliothek sollte sonntags gedffnet haben

Mehr Arbeitsplatze in Bib und PC-Raum (5 mal)
Um sich alleine zuriickziehen zu kénnen, stehen in der Bibliothek zu wenige Arbeitsplatze zur Verfligung.

Bibliothek sollte mehr PC-Platze zur Verfiugung stellen. Da es der einzige Ort ist, wo man in Ruhe arbeiten kann. Alle anderen
Arbeitsraume sind laut. Es fehlen Orte, wo Gruppenbesprechungsverbot herrscht.

Stuhl- und SchlieR’facher Situation hat sich aber auf Kritik hin stark verbessert, was sehr positiv ist!

mehr Exemplare von aktuellen bzw. beriihmten Fachbiichern

Literaturbestand ist veraltet und zu klein - oft sind alle Exemplare zu einem Thema vergriffen und die Wartezeiten sehr lang. Es sollte
mehr Prasenzexemplare geben.

Ich bin nun schon im 7. Semester und schreibe meine Bachelor-Arbeit. Was mich mit am meisten stort, ist die Tatsache, dass die
Teilbibliothek teilweise sehr schlecht ausgestattet ist, was die Fachliteratur betrifft und es sehr viele Blcher gibt, die Giber 20 Jahre alt
sind. Da stell ich mir die Frage, was passiert mit den Studiengebihren?

Kauft Studenten Tablet-PCs von Studiengebiihren (ist nur 1 Semester vom Geld her nétig) und seht zu, dass Blicher als E-Books und
Lehrinhalte einfach, schnell und redundant verftigbar sind.

Langere Offnungszeiten der PC-Raume (dreimal)

Zuvor habe ich an der FH Weihenstephan studiert, wo wir mit unserer Studiencard Zugang zu allen PC-Raumen 24 Stunden hatten. Das
wirde ich hier auch schatzen.

In der Mittagszeit regelmaRig tberfullt
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Raume

T01

Unmdglich in einem Raum ohne Tische zu studieren! Wohin mit einem oder mehreren
Gesetzbuchern, einem Ordner, verschiedenen Skripten und zusatzlichem Lehrmaterial? Und wie
soll dann bitte mitgeschrieben werden? (Sieben Mal)

Situation in TO1 ohne Tische nicht tragbar, v.a. in einer Rechtsvorlesung, in der man eigentlich mit Gesetzbuch arbeiten sollte. Das
Argument ,,Brandschutz* leuchtet mir nicht ein, da im letzten Semester viel mehr Studierende in diesem Raum sal3en, damals standen
noch Tische drin.

Stifte mussen auf Beinen balanciert werden oder auf einem zweiten Stuhl; nicht nur keine Tische, sondern auch viel zu wenige
Sitzmdglichkeiten -unzumutbare Situation!!!

Entfernen der Tische aus TO1 ist eine Zumutung! Es kénnen keine Mitschriften gemacht werden! Und das Folgen der VL ist erheblich
erschwert! Es sollten sofort wieder Tische bereitgestellt werden!

Das grofte Problem fir mich ist der Gberflllte TO1, in dem wir nicht mal Tische zur Verfligung haben, und das Mikrofon des Dozenten
oft spinnt.

Mehr Raumlichkeiten, um zu lernen bzw. fir Gruppenarbeiten (viermal)
Es gibt wenigen Raumen wie Freirdume zum Ruckzug oder frs Lernen.

Abgetrennte kleinere Raume zum Arbeiten/Diskutieren (ohne andere zu stéren) fehlen. Seminarraume sind in der Regel besetzt, so
dass diese flr den Zweck nicht genutzt werden kdnnen.

Alle anderen Arbeitsrdume aulRerhalb Bibliothek laut. Es fehlen Orte, wo Gruppenbesprechungsverbot herrscht.
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Vor allem durch die knappen Raumbedingungen und die viel zu vielen Studenten fiihle ich mich in der Auswahl von
Lehrveranstaltungen sehr eingeschrankt.

Die Kapazitat reicht in jeder Hinsicht tiberhaupt nicht aus.

GroRe Kritik an der Arbeitsatmosphére: Gberfillte Vorlesungen, unzureichend Arbeitsplatze, wenig freie Arbeitsraume...

Lob an die Professoren, die sich fur Besserungen einsetzen und die Studenten unterstiitzen.

In einigen Vorlesungsraumen ist es unertraglich kalt. Besonders in TO1 (4mal)! Es ist eine Zumutung 5 Stunden in einem derart kalten
Raum sitzen zu mussen. Insgesamt empfinde ich die R&umlichkeiten sehr oft als zu kalt und stickig.

Sauberkeit verbesserungsbedrftig
Die Bahnhofsstralle gehdrt mal wieder geputzt.
Sauberkeit von Rdumen und Toiletten - Hygieneproblem!

Toiletten sauber halten. Oft gibt es kein Toilettenpapier mehr!!!

Raume brauchen Uhren (da wahrend der Priifung das Handy als Zeitquelle wegféllt).

Alles in allem ist die Hochschule super organisiert, nur der jahrliche Stress mit der Online-Einschreibung und den tberfillten R&umen
und Ausweichmdglichkeiten auf3erhalb der FH nerven wirklich sehr!!!

Vor allem der Raum 412 in der Bahnhofsstral3e ist von den Tischen und Stiihlen zu einengend (Master).

Offnungszeiten der Hochschule nicht zufriedenstellend.

Ein funktionierender professioneller Tischkicker flr sinnvolle Pausenbeschéftigung fehlt
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StudiengebUhren/finanzielle Situation und Folgen flr das Studium

Studiengebuhren abschaffen (neunmal explizit)

Ich komme derzeit mit meinen finanziellen Mitteln nicht aus. Wohnung, Fahrtkosten und Grundversorgung Ubersteigen teilweise mein
monatliches Budget. Studiengebiihren sind flr mich das schlimmste am Studium, da ich mir so das Studium eigentlich nicht leisten kann.
Trotzdem tue ich alles daflir das nétige Geld zusammenzukratzen, wobei ich dafur teilweise auch mal Mahlzeiten ausfallen lasse, um
Geld zu sparen. Ich moéchte mich eben weiterbilden. Meine Mutter hat einen Vollzeitjob, ist alleinerziehend und bekommt keinen
Unterhalt von meinem Vater. Eine Schwester habe ich auch noch.

Keine oder geringere H6he der Studiengebiihren, trotzdem NC lassen!!

... finde es aber nicht gut, dass die Ohm-Hochschule im Gegensatz zu anderen sehr viel hohere Studiengebiihren verlangt!

Kann nicht sein, dass 14 Bundeslénder in Deutschland ohne Studiengebiihren zurechtkommen und nur zwei nicht.

Schafft danach die Studiengebiihren ab, oder senkt sie wenigstens auf 100.- Euro, einige Studierende leben unter dem Existenzminimum,
das ist echt eine Scheil3-Situation und eine Zumutung!

Folgen fur Arbeit und Studium

Leider kann ich meine Studienleistung aufgrund meiner finanziellen Situation oft nicht so ausschépfen, wie ich es wollen wiirde, da viel
Zeit furs Arbeiten drauf geht.

Zeitliche Organisation ist sehr schwierig, teilweise (Arbeit/\VVorlesung)(zweimal)

Gabe es die Gebiihren nicht, wirden vielleicht mehr Studierende Vollzeit studieren, so dass die Qualitat des eigenen Abschlusses den
fachlichen, aber auch moralischen Anforderungen unseres Arbeitsfeldes entsprechen wiirde.
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Fahrtkosten

Insgesamt ist es an der GSO wirklich schon zu studieren. Ein Brennpunkt sind die Studiengebiihren, zu denen zuséatzlich noch die
Fahrtkosten (ca. 178 € mit Tendenz steigend) hinzukommen.

Einflhrung eines bezahlbaren Semestertickets!
Kostenfreie Semestertickets fiir den Gesamtraum Nurnberg - als gutes Beispiel ist hier die Stadt Hof zu nennen

Mir fehlt der Einsatz der Hochschule zum Thema kostenlose Nutzung der 6ffentlichen Verkehrsmittel!!

Studiengebuhren werden falsch investiert, ndmlich nicht zugunsten ...

Familienfreundlichkeit

Zu wenig fur alleinerziehende Mutter/Vater.
Bedingungen verbessern, wenn man mit Kind studiert
Fur Studierende mit Kindern sollten erleichternde Bedingungen geschaffen werden z.B. langere Studienzeit.

AuRerdem fehlt fur Soziale Arbeit ein Teilzeitstudiengang - ich kann und WILL mein Kind NICHT 80 Stunden die Woche betreuen lassen, um das
Studium gut vor- und nachbereitet zu haben und gut vorbereitet in Priifungen gehen zu kénnen. Von Gruppenarbeiten ganz zu schweigen.

Fur mich personlich ist der Spagat zwischen Kind und Studium sehr, sehr schwierig, weil die Bedingungen hierfur an der Hochschule hier wirklich
nicht gerade optimal sind und der Arbeitsaufwand fur das Studium wirklich immens ist. Ich hoffe, dass ich das Studium trotz Kind durchziehen
kann und nicht auf der Strecke bleibe und meinem Kind als gute Mama gerecht werde...

Kinderbetreuung ist fir mich ein wichtiger Aspekt fur die Studierbarkeit. Der Ansatz der Milli-Ohm ist toll, jedoch nicht ausreichend (mehr Platze;
Kiga). Fur die Vereinbarkeit Studium und Familie ist es somit sehr schwierig. Gut ware auf’erdem wenn man die Schulferien beriuicksichtigt, da
man sonst immer in ein Betreuungstief fallt.

Vereinbarkeit der Studien- und Familienzeiten
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Mehr Vorlesungen am Vormittag (waren sehr gefragt!)(auch von Nicht-Muttern)

Beim Gestalten des Stundenplans sind zu viele Veranstaltungen nachmittags angeboten (sehr eingeschrankte reale Wahlmaoglichkeiten).
Vereinbarkeit von Studium und Familie schwierig, wegen unterschiedlicher VVorlesungszeiten (mal vormittags, mal abends)

Ich wirde gerne viel mehr fir mein Studium tun, bin aber durch die Betreuung meines Kindes zeitlich sehr, sehr stark eingeschrankt. Es ist auch
verdammt schwer, die Kinderbetreuung und die VVorlesungen nach 15:30 Uhr unter einen Hut zu bringen - und das ist nicht nur eine Vorlesung!

Besonders argerlich ist es dann, von einer Professorin (!!!) aus dem Vormittagskurs ,,gebeten* zu werden, weil es Uberbuchungen bei der Online-
Einschreibung gab.

Es gibt Vorlesungen, die nur am spaten Nachmittag bis zum frithen Abend stattfinden, was mit der Betreuungssituation meiner Kinder nicht
vereinbar ist.

Ich wiinsche mir LV ab 8 Uhr! Dann kann ich friiher zu Hause sein, um meine Kinder zu betreuen.
... wenn es flr Mutter einfacher werden wiirde, das Studium mit der Mutterrolle zu vereinbaren. Ein Semesterplan muss schon friih theoretisch

erstellt werden, um die Betreuung zu planen, kann dann aber nicht bei der Einschreibung umgesetzt werden. Auch die Teilung von Vorlesungen
(mehrstindige Pause) ist sehr betreuungsunfreundlich.
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Kritik an anderen Studierenden

... bin ich nicht zufrieden damit, welche Personen diesen Studiengang besuchen. Viele gehdren aus meiner Sicht nicht in das Berufsfeld
eines/einer Sozialpadagogen/Sozialpédagogin.

Nerv totend finde ich personlich (und einige andere), dass das Studium Soziale Arbeit mit massenweise Kindern vollig Gberfallt ist. Mittlerweile
befinden sich bereits Minderjahrige an dieser FH. Die Gesprachsthemen, Weltanschauungen etc. kreisen um den Intellekt eines Jugendlichen. Wenn
daraufhin gearbeitet wird, dass dieser Studiengang in der Offentlichkeit ernster genommen werden soll, warum werden dann keine
Aufnahmekriterien in Form von Berufserfahrung etc. eingefiihrt. Die FH ist voll von ,,Auswendiglernern®, bei denen man sich fragt, in welchen
Bereichen sie mit 22 oder 23 Jahren dann arbeiten wollen/kénnen. Schade, ihr zerstort allméhlich diesen Studiengang. Wir haben das Gefihl, uns an
einer Schule zu befinden. Nicht an einer FH.

Aullerdem wird in Vorlesungen immer wieder darauf hingewiesen, dass ...Sie als Profis* oder ,,...Sie als Sozialarbeiter...” usw. Wir sind keine Profis
und auch keine Sozialarbeiter. Wir sind Studenten auf dem Weg dorthin. Ihr pimpt das Ego von Kindern nur unnétig auf. Die rennen hier rum, als
seien sie bereits Sozialarbeiter. Von der allgemeinen Entwicklung bin ich massiv enttauscht.

UbermaRige Diskussionen in LV im ersten Semester halte ich fur nicht sinnvoll und wird im Allgemeinen auch nicht gut von den Studierenden
angenommen, verlorene Zeit!
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Methodisches zur Umfrage

Ist mit Praxisphase = Berufsphase gemeint? Evtl. prazisieren!

Fragen fehlen 2 mal

Einkommen bei Familieneinkommen schwer anzugeben
Frage zum Einkommen kann ich nicht beantworten, da ich kein eigenes Einkommen habe. Ich bekomme alles von meinen Eltern gezahit.

Frage nach Wunschhochschule ist verwirrend. Als ich diese Hochschule auswahlte, war sie alleine schon aufgrund der Néhe meine
»~Wunschhochschule®.
Da man aber kaum eine relevante Anzahl anderer Hochschulen beurteilen kann, fallt eine allgemeine Beurteilung schwer,

Wohnsituation (eigene Wohnung, bei Eltern, Studentenwohnheim, WG... bzw. eigener Familienstand

Bzgl. Masterstudiengang: Beurteilen Sie die Beratung und Information zu Masterstudiengangen! -

Wie kommt man in die FH? (OPNV, Fahrrad, Auto)

Leistungen des Rechenzentrums kamen in Befragung etwas zu kurz.

Warum wird nicht nach Zufriedenheit mit der Arbeit des Dekans gefragt? Dieser ist entscheidend fiir den Ablauf in der Fakultat.

Nicht so gut, dass fachliche Auseinandersetzung nur an dem zeitlichen Aufwand fur Prifung festgemacht werden.

Fragen waren nicht immer eindeutig.

Es fehlen ALLE Aspekte bzgl. Studieren mit Kind!!!
Feld mit Elternzeit hatte mir gefehlt

Zusatzqualifikationen und die darin investierte Zeit werden nicht gesondert berticksichtigt im Fragebogen. Dadurch flie3t mein
zusétzlicher Aufwand an Workshops und zusétzliche AW und KAB Féchern, Hausarbeiten und Praktika in die normale Studienleistung
ein.
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Antwort auf die offene Frage in Tagebuch-Umfrage: N = 103 BA-Studierende
62% winschen sich mehr Zeit fur das Studium ftr folgende Zwecke, darunter absolut

interessante Inhalte nacharbeiten 23
eigenen Interessen von Studieninhalten nachgehen 23
Hausarbeiten/ Referate 18
Lesen 15
Prifungsvorbereitung

schwierige Inhalte nochmal bearbeiten
Projektgruppen/ Gruppenarbeit

besser auf LV vorbereiten

Praxisbezogenes

Vertiefung einzelner Module

Mitlernen wahrend des Semesters

mehr Zeit zwischen einzelnen Priifungen

KAB/AW Facher

selbststandiges Denken fordern/mehr Zeit fir Reflexion
Diskussionen ohne Zeitdruck

Tutorien und Ubungen

=
w
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