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Forschungsstand

1 Kommerzielle fremdsprachliche Friihforderung

Generell ist der Fremdsprachenfriihbeginn ein Themenfeld mit grofer
Aktualitidt. Die Europidische Union zur Forderung der Mehrsprachigkeit
unterstiitzt das frithe Lernen einer Fremdsprache.

., Fremdsprachenkenntnisse gehéren zu den Kernkompetenzen, die
Jjeder Biirger benotigt [...] Fiir die Mitgliedsstaaten ist es vorrangig,
sicherzustellen, dass das Sprachenlernen schon im Kindergarten und
in der Grundschule wirksam wird, denn bereits hier werden die
entscheidenden Einstellungen gegeniiber anderen Sprachen und
Kulturen ausgebildet und die Fundamente fiir den spdteren
Fremdsprachenerwerb  gelegt.  [...]  insbesondere  durch
Fremdsprachenunterricht in mindestens zwei Sprachen vom jiingsten
Kindesalter an* (Europdische Kommission, 2003, S. 8).

Das Ziel ist demnach die "3+Sprachenformel’, nach der jeder Mensch iiber
seine Muttersprache hinaus mindestens zwei weitere Sprachen zumindest in
Grundziigen beherrschen soll. Die Forderung der Sprachkenntnisse in der
ersten Fremdsprache steht nicht im Vordergrund, sondern das Erreichen
eines ,funktional angemessenen Niveaus in mindestens zwei
Fremdsprachen. Dieses Niveau soll dazu dienen, dass die Kompetenzen in
der Fremdsprache fiir die Anspriiche des spateren Lebens ausreichen (vgl.
z.B. Wode et al.,, 1999, S.1). Durch den frithen Beginn einer ersten
Fremdsprache, moglichst schon im Elementarbereich (vorschulische
Einrichtungen), besteht zum einen die Moglichkeit, die Kompetenzen
umfassend zu fordern. Zum anderen ist es moglich, im spéteren
Bildungsweg eine zweite Fremdsprache funktional angemessen zu erlernen
(vgl. Wode, 2009, S. 171f.).

Eine wesentliche Rolle wird beim frilhen Fremdsprachenlernen dem
Bildungssystem zugeschrieben. Durch die enger werdenden Beziehungen
der europdischen Lédnder und den damit verbunden bildungspolitischen
Forderungen wird ein friih beginnender Fremdsprachenunterricht Anfang
der 90er Jahre schrittweise in den Grundschulen eingefiihrt. 2012 liegt das
Anfangsalter fiir eine erste Fremdsprache europaweit in den meisten Fillen
zwischen 6 und 9 Jahren. Mittlerweile wird der verpflichtende Einstieg
immer weiter, in manchen Léndern schon in den Kindergarten, vorverlegt
(vgl. Europdische Kommission, 2012, S. 10). In Deutschland wird abhéngig
vom Bundesland die erste Fremdsprache in der ersten oder dritten Klasse
mit ca. 2-3 h/ Woche eingefiihrt.

Fir Eltern ist dieses begrenzte Angebot der Grundschulen oft nicht
ausreichend. Kommerzielle Angebote fiir frithes Fremdsprachenlernen sind
daher die marktwirtschaftliche Reaktion auf die unzufriedenstellende
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Forderung von Fremdsprachen in formalen Bildungseinrichtungen.
Entsprechend der Nachfrage steigt der Markt der kommerziellen Anbieter
fiir frithkindliches Englisch stetig an. Doch nicht nur das Anfangsalter oder
die Kontaktzeit mit der Fremdsprache, sondern auch die Qualitit der
schulischen Angebote kann ein Grund fiir Eltern sein, auf non-formale
Bildungsangebote zuriickzugreifen. Die Nachfrage nach ergidnzenden,
kommerziellen Bildungsangeboten steht demnach in direktem Verhéltnis
zur

. institutionellen  Verfasstheit des  Schulsystems und der
pddagogischen Qualitdt schulischer Arbeit. Sie ist zugleich Ausdruck
eines Interesses von Eltern an der Bildung ihrer Kinder und der
Bereitschaft und Mdoglichkeit, die Sicherung von Schulerfolg auch
privat zu finanzieren* (Rauschenbach et al., 2004, S. 335).

Eltern mochten ihren Kindern die Vorteile durch einen Frithbeginn
ermoglichen. Diese Vorteile liegen nicht nur im Bereich des Schulerfolgs
oder der Sprachkompetenz. Beispielsweise sind

o [...] zwei und mehrsprachig aufwachsende Kinder und
Jugendliche  hinsichtlich  Konzentrationsfdhigkeit, divergentem
Denken und sprachlicher Kreativitdt ihren Altersgenossen iiberlegen
[...] “ (Bottger, 2012a, S. 8).

Auch verbessern sich kommunikative und interkulturelle Kompetenzen, die
zu mehr Akzeptanz und Verstindnis hinsichtlich anderer Kulturen fiihren.
Langfristig  gesehen  profitieren die  Kinder  sprachlich  und
zwischenmenschlich von einem frilhen Sprachkontakt. Im Zuge der
Globalisierung und der damit einhergehenden weltweiten Vernetzung durch
moderne Kommunikationstechnologien sowie der globalen Mobilitdt von
Mitarbeiter/Innen',  sind  Englischkenntnisse ~ und  interkulturelle
Kompetenzen in vielen Berufen notwendig (vgl. Bottger, 2010, S. 10f.).
Aufgrund dessen werden vor allem von Eltern hohe Erwartungen an
auBerschulische Englischkurse gestellt. Diese Erwartungen konnen jedoch
nur durch eine entsprechende Qualitit der Angebote gewéhrleistet werden.
Um den Anspriichen der Eltern, die ihren Kindern die Vorteile des friihen
Fremdsprachenlernens ermoglichen mochten, gerecht zu werden, miissen
die Anbieter Erfolg versprechende Kurse anbieten. Denn nur wenn die
Zufriedenheit mit dieser entgeltlichen Dienstleistung hoch ist bleibt auch die
Nachfrage bestehen.

Bei den Anbietern, die fiir die Untersuchung ausgewdihlt werden, besteht
eine grole Preisspanne fiir diese Dienstleistung (vgl. Abschnitt 3.1.1.4).
Faktoren wie die Individualitét oder Zugehdrigkeit zu einem Unternehmen,

! Im Folgenden wird aus Griinden der Lesbarkeit nur die maskuline Form (z. B. Mitarbeiter,
Schiiler, Lehrer etc.) verwendet. Diese Form bezieht sich gleichermalien auf beide
Geschlechter.
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aber auch die Stundendauer pro Woche und moglichen Preisreduktionen
durch Langzeit- oder Geschwistervertrige spielen eine Rolle. Ob der
finanzielle Aufwand in angemessenem Verhéltnis zu der in den Kursen
erbrachten Leistung der kommerziellen Anbieter steht liegt bisher im
Ermessen der Eltern. Aspekte wie beispielsweise Weiterempfehlungen
durch andere Eltern, Erfolge der Kinder in der Schule oder im Urlaub oder
der Spall der Kinder an den Kursen ermoglichen lediglich eine subjektive
Einschitzung. Diese trifft auf das entsprechende Kind und den einzelnen
Anbieter zu. Die Moglichkeit Vergleiche zu ziehen besteht nicht.

Der Nutzen dieser Kurse hingt dabei stark von der Qualitdt der Angebote
ab. FEinheitliche Qualititsstandards und Daten fiir Vergleichszwecke
existieren im Bereich der kommerziellen Angebote fiir frithkindliches
Englischlernen bisher nicht. Als Konsequenz auf die steigende Nachfrage
friihkindlicher Englischangebote ist es notwendig, einen Uberblick iiber die
Landschaft der verschiedenen Angebote und deren konzeptuelle Umsetzung
zu bieten.

1.1 Forschungsstand

Als Ausgangsbasis dieser Studie wird das Forschungsfeld dieser
Untersuchung von dem Feld des institutionalisierten frithen
Fremdsprachenlernens abgegrenzt. Zundchst wird der Status quo des frithen
Fremdsprachenlernens in Deutschland erldutert, um in Anschluss einen
Uberblick iiber Forschungen zu kommerziellen Angeboten zu geben.

Der Trend zu frithem Kontakt mit einer Fremdsprache wird heutzutage in
Deutschland auf vielfdltige Weise umgesetzt. Es herrscht allerdings noch
kein Konsens iiber die Herangehensweise an den Fremdsprachenfriithbeginn,
wodurch ein diversifiziertes Bild in diesem Bereich besteht. In Deutschland
wird seit dem Schuljahr 2005/2006 in allen Bundesldndern in der
Grundschule eine erste Fremdsprache eingefiihrt (vgl. BIG-Kreis, 2015,
S.6). Bundesweit existieren allerdings noch keine einheitlichen
Bildungsstandards fiir das Fach Englisch im Primarbereich.> Der Trend des
immer fritheren Englischlernens fiihrt dazu, dass in manchen Bundesldndern
im ersten Schuljahr eine Fremdsprache eingefiihrt wird. Dies trifft auf
Baden-Wiirttemberg, Rheinland-Pfalz, Hamburg, Brandenburg und
Nordrhein-Westfalen zu. In Brandenburg sind in Klasse 1 und 2 allerdings
noch keine curricularen Vorgaben. Fiir einen ersten Sprachkontakt ist in
diesen Stufen ein Begegnungskonzept vorgesehen. In den iibrigen
Bundeslidndern findet nach dem Stand der Kultusministerkonferenz 2013
noch kein flaichendeckender Englischunterricht ab der ersten Klasse statt. In

2 Sachstand und Konzeption des Fremdsprachenunterrichts in der Grundschule finden sich in
folgendem Bericht: Kultusminister Konferenz
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diesen Bundesldndern unterstiitzen einzelne Schulversuche und regionale
Initiativen den Englischunterricht ab Klasse 1 und es gibt fakultative
Angebote (vgl. Kultusministerkonferenz, 2013). Die Lehrpldne richten sich
nach verbindlichen Bildungsstandards. Nicht das Lernen konkreter Inhalte,
sondern der Erwerb von Fertigkeiten und Kompetenzen durch
abwechslungsreiches, spielerisches Lernen mit allen Sinnen steht im
Vordergrund. Das curriculare Ziel des Englischunterrichts an Grundschulen
ist es, am Ende der vierten Klasse das Niveau Al des Gemeinsamen
Europédischen Referenzrahmens fiir Sprachen zu erreichen (vgl. Goethe-
Institut, 2014; Trim, 2001).

Fiir den Grundschulbereich liegen gesicherte Studien vor, wie zum Beispiel
die KESS-Studie (Kompetenzen und Einstellungen von Schiilerinnen und
Schiilern) aus dem Jahr 2003. In dieser werden flir den Raum Hamburg die
Lernstinde in verschiedenen Fichern, unter anderem auch in Englisch,
dargestellt. Da die Studie mehrere Jahrgangsstufen, beginnend mit Stufe 4,
abdeckt, konnen vergleichende Aussagen iiber Lernentwicklungen aufgrund
unterschiedlicher ~ Voraussetzungen getroffen werden. In diesem
Zusammenhang wird auch der Einfluss von Grundschulenglisch auf die
weitere schulische Laufbahn betrachtet (vgl. Hamburger Behorde fiir
Bildung und Sport, 2006). In Nordrhein-Westfalen wird 2007 im Rahmen
der EVENING Studie (Evaluation Englisch in der Grundschule) der
Grundschulenglischunterricht evaluiert. In diesem Projekt werden im
Auftrag des Ministeriums fiir Schule und Weiterbildung die Bedingungen,
Ergebnisse und Erfahrungen des Fremdsprachenfrithbeginns untersucht (vgl.
Landesinstitut fiir Schule, 2007). Die aufgefiihrten Untersuchungen
beziehen sich auf ein Bundesland. Eine Vergleichbarkeit der einzelnen
Bundesldnder ist durch die Ergebnisse einer umfangreichen Studie des BIG-
Kreises (Beratungs-, Informations- und Gesprichskreis) mdglich. Sie baut
auf den Testmethoden des EVENING Projektes auf und erweitert diese. Die
empirische Evaluationsstudie ermittelt den Lernstand von Grundschiilern im
Englischunterricht in Deutschland (vgl. BIG-Kreis, 2015, S. 7).

Aufbauend auf den normalen Englischunterricht in der Grundschule bewegt
sich der aktuelle Trend in Richtung eines umfangreicheren Sprachkontakts.
Immer mehr Grundschulen weiten den Fremdsprachenunterricht nach ihren
Moglichkeiten aus. Von einzelnen fremdsprachlichen Modulen, iiber
‘Content and Language Integrated Learning” (CLIL), bis hin zu
Immersionsklassen finden verschiedene Ausprigungen von sprachen- und
sachfachintegrierten Programmen Anwendung. Beispielsweise setzt die
Claus-Rixen-Schule in Altenholz in ihrem zweisprachigen Kita
(Kindertagesstitte)- und Grundschulprojekt das Konzept der Immersion ein.
Das Projekt wird als 'Kieler Modell” wissenschaftlich begleitet. In dieser
Studie wird das Sprachniveau der Kinder in den einzelnen
Kompetenzbereichen erhoben (vgl. Wode, 2003, S. 3ff). Eine weitere
Studie an dieser Schule, das MILES-Projekt (Multimediale Interaktive
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Lernmodule fiir Englischlehrkraft und Sprachstudierende), bezieht sich
speziell auf das Kommunikationsverhalten von Immersionskindern (vgl.
Pienemann et al., 2006, S. 210). Eine Ausweitung des Immersionskonzeptes
ist aufgrund der fehlenden Ressourcen, vor allem personeller Art, nicht
flichendeckend realisierbar. Realistischer ist eine Ausweitung des "Content
and Language Integrated Learning” (CLIL) in ein Sachfach integrierter
Sprachunterricht (vgl. Goethe-Institut, 2014). Die Veroffentlichung des
BIG-Kreises aus dem Jahr 2011 vereint die bestehenden Konzepte und
Termini unter dem Titel ‘'In zwei Sprachen Lernen’. Neben
Voraussetzungen des Spracherwerbs und institutionellen
Rahmenbedingungen werden didaktische und methodische Empfehlungen
fiir jegliche Form des Grundschulunterrichts in zwei Sprachen gegeben (vgl.
BIG-Kreis).

In den vergangenen Jahren gewinnt auch im Elementarbereich das
Fremdsprachenlernen an Bedeutung. Im Schuljahr 2007/2008 werden
bundesweit in 530 Kitas bilinguale Konzepte angeboten. Diese Anzahl wird
bis 2014 auf 1035 angehoben, was circa 2 % aller Kindergirten der
Bundesrepublik Deutschland entspricht. Dieser Prozentsatz liegt in den
Grenzregionen zu Nachbarldndern bedeutend hoher. Beispielsweise bieten
im Saarland knapp 25 % der Kindergirten bilinguale Gruppen an (vgl.
Goethe-Institut, 2014). Die Studie zu bilingualen Kitas des FMKS schafft
einen konkreten Uberblick iiber die Verteilung sowie sprachliche
Orientierung der bilingualen Kitas (vgl. FMKS e.V., 2014). In den
Bildungspldnen der einzelnen Bundeslinder wird das Feld der
Fremdsprachenvermittlung im Vorschulbereich unterschiedlich stark
konkretisiert ~ und  berlicksichtigt. Im  baden-wiirttembergischen
Orientierungsplan fiir Bildung und Erziehung in Kindergéirten und
Kindertageseinrichtungen wird auf ein , Aufgreifen der Vielfalt der
Sprachen* (Ministerium fiir Kultus, Jugend und Sport, 2011, S. 36)
hingewiesen. Im Vergleich dazu sieht der bayerische Bildungs- und
Erziehungsplan fiir Kinder in Tageseinrichtungen bis zur Einschulung
Fremdsprachenlernen als wesentliche Komponente der sprachlichen
Bildung, da eine konsequente zweisprachige Erziehung eine besondere
Chance fiir die Kinder darstelle.

Essentiell sei hierbei

[ ...] u.a. der Einsatz zwei- bzw. mehrsprachiger Krdfte und ein auf
zwei Sprachen ausgerichtetes pddagogisches Konzept, das auf die
Gleichberechtigung und gleichmdfige Gewichtung beider Sprachen
achtet” (Fthenakis, 2012, S. 209).

Diese Ausweitung fiihrt auch zu einem steigenden wissenschaftlichen
Interesse an diesem Thema. Im Rahmen der Elias-Studie ("Early Language
and Intercultural Acquisition Studies”) werden zehn bilinguale Kindergérten
aus Deutschland, Belgien, England und Schweden von 2008 bis 2010
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begleitet. Das Forschungsteam evaluiert den Lernfortschritt der Kinder
beispielsweise in Bereichen des Zweitspracherwerbs und der
interkulturellen Kommunikation (vgl. Kersten, 2010). Ein weiteres Beispiel
ist die beschriebene Untersuchung des Altenholzer Verbunds eines
bilingualen Kindergarten und einer bilingualen Grundschule. Die
Entwicklung der Englischkenntnisse dieser Kinder steht im
Erkenntnisinteresse dieser Untersuchung (vgl. Wode, 2003, S. 2).

Das Forschungsfeld des frithkindlichen Fremdsprachenlernens ist von
groler Aktualitit, was unter anderem auf die Diskussion um den
schulischen Englischunterricht ab der ersten oder dritten Klasse
zuriickzufiihren ist. Ein Einblick tliber Forschungsprojekte findet sich
beispielsweise im Konferenzband zur 2014 stattfindenden 4. FFF-
Konferenz (Fortschritte im Friihen Fremdsprachenlernen). Er beinhaltet 26
Beitrdge von iibergreifenden Forschungsprojekten zu Englischunterricht in
der Elementar- und Primarstufe sowie zu den Themenbereichen
Mehrsprachigkeit, CLIL, Fertigkeiten, Ubergang zu weiterfithrenden
Schulen, Lehrerbildung, bilingualer Unterricht und Einsatz von Medien
(vgl. Bottger, und Schliiter, 2015, S. 3ft).

Es wird ersichtlich, dass in Deutschland auf vielfdltige Weise in 6ffentlichen
Bildungseinrichtungen im Elementar- und Primarbereich friihes
Fremdsprachenlernen Anwendung findet und dies in Untersuchungen
aufgegriffen wird. Neben institutionellem frithem Fremdsprachenlernen in
Kindergérten und Schulen bestehen parallel dazu kommerzielle Angebote.
Diese verfolgen das Ziel, vorhandene oder auch zusitzliche Kenntnisse und
Féhigkeiten zu fordern. Die Unterstiitzung beim Fremdsprachenlernen von
schulisch relevanten Kenntnissen wird durch den Bereich der Nachhilfe
abgedeckt. Nachhilfe wird durch eine Vielzahl an empirischen Studien, die
einen Ausschnitt des Themenfeldes beleuchten, umfassend untersucht.
Nachhilfequoten, Bezugsquellen von Nachhilfe und die Entwicklung der
schulischen Leistungen bieten einen nationalen Uberblick (vgl. Synovate
Kids+Teens & Bundesverband Nachhilfe- und Nachmittagsschulen e.V.,
2007; Synovate Kids+Teens, 2008; Shell Deutschland Holding, 2006; Shell
Deutschland Holding, 2010). Sie stehen im Vergleich zu regionalen
Aspekten, wie dem Umfang und der konkreten Verbreitung von Nachhilfe
(vgl. Langemeyer-Krohn, Krohn, 1987; Behr 1990; Mischo, Haag, 2002).

Weitere spezifische Teilaspekte der Nachhilfe wie geschlechterspezifische
Unterschiede, die besuchte Schulart oder Schulstufe der Schiiler oder
soziodkonomische Hintergriinde werden in den nachfolgend beschriebenen
Studien analysiert und geben einen umfassenden Uberblick iiber das Feld
der Nachhilfe. Den Ergebnissen des Instituts fiir Jugendforschung (2003)
zufolge liegt der Anteil der Jungen, die bereits Nachhilfe hatten, niedriger
(52 %) als der der Médchen (62 %). Geschlechterspezifische Unterschiede
bestehen dariiber hinaus vor allem darin, dass die einzelnen Facher in einer
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voneinander abweichenden Haufigkeit gewdhlt werden.
Schultypenspezifisch ist Nachhilfe fiir Gymnasiasten weniger relevant als
fiir Grund- und Hauptschiiler (vgl. Institut fiir Jugendforschung, 2003). Des
Weiteren wurde der sozioOkonomische Hintergrund als Einflussfaktor auf
das Nachhilfeverhalten untersucht. Beispielsweise erhoht sich mit
steigendem Haushaltsnettoeinkommen die Anzahl der Kinder, die bereits
Nachhilfe in Anspruch genommen haben (vgl. Schneider, 2006).

Eine thematische Eingrenzung auf institutionelle Nachhilfe wird in
einzelnen Studien vorgenommen (vgl. Dzierza, Haag, 1998; Bray, 1999;
Rudolph, 2002). Goerge (2011) geht speziell auf Franchisekonzepte in der
Nachhilfe ein und evaluiert Rahmenbedingungen und Ablauf der Nachhilfe
am Beispiel des Bildungs-Centers Siegen. Margitta Rudolph (2002)
beschiftigt sich mit kommerziellen Nachhilfeinstituten am Beispiel der
tiberregionalen Anbieter Schiilerhilfe und Studienkreis. Die Beschreibungen
der Franchisekonzepte und der generellen Rahmenbedingungen dieser
beiden Anbieter dienen hierbei zur Veranschaulichung der kommerziellen
Nachhilfe und bieten die Grundlage fiir eine empirische Untersuchung mit
Fragebogen und Interviews verschiedener Nachhilfeinstitute.

Zusammenfassend zeigt sich, dass sowohl der Bereich des frithen
Fremdsprachenlernens als auch der Bereich des kommerziellen Lernens
einer Fremdsprache in den diversen beschriebenen Studien untersucht
wurde. Die Studien zu Nachhilfe als Form des kommerziellen Lernens
geben allerdings keine Auskunft iiber non-formale Angebote zum frithen
Fremdsprachenlernen. Fiir diese Kombination der Variablen “friihkindlich’,
‘’kommerziell” und "Fremdsprachenlernen” existieren noch keine gesicherten
Erkenntnisse.

1.2 Forschungsfragen und Zielsetzung

Diese qualitativ angelegte Studie soll dazu beitragen, einen Teil dieser
Liicke im Forschungsfeld des kommerziellen frithen Fremdsprachenlernens
zu schlieBen. Durch Auftragsforschungen der Katholischen Universitat
Eichstitt-Ingolstadt werden zwei Franchise-Anbieter evaluiert. Zum einen
im Jahr 2012 "Helen Doron Early English’, im Folgenden Helen Doron und
HD genannt, (vgl. Bottger, Miiller, 2012b) und zum anderen im Jahr 2014
der 'Mortimer English Club’, im Folgenden Mortimer und MEC genannt,
(vgl. Bottger, Miiller, 2014). Die Ergebnisse dieser Studien flieen in diese
Arbeit mit ein. Sie werden durch Daten anderer Anbieter ergdnzt und
zusammenfassend in einen iibergeordneten Kontext gesetzt.
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Um die Liicke im Forschungsfeld der kommerziellen Angebote
frithkindlichen Fremdsprachenlernens zu schlieBen soll im Rahmen dieser
Arbeit ein Uberblick iiber dieses Feld und bestehende Konzepte gegeben
werden. Das Ziel dieser Arbeit ist es daher, empirische Daten dariiber zu
erheben und auszuwerten, wie Kinder im Lernkontext kommerzieller
Anbieter Englisch lernen. Dieses ‘wie” entspricht der zentralen
Fragestellung dieser Arbeit. Um dieser Fragestellung nachzugehen, wird in
der Beschreibung des Forschungsfeldes zunichst auf die Anbieter und deren
Konzepte eingegangen und die Rahmenbedingungen dieses speziellen
Lernkontextes beschrieben. Aspekte wie Konzepte und Zielsetzungen der
Anbieter, Kursaufbau, Unterrichtszeit, Raumlichkeiten oder Anzahl der
Kinder pro Gruppe beeinflussen die Art und Weise des Lernens.

Die Hauptforschungsfrage "Wie lernen Kinder im  Lernkontext
kommerzieller Anbieter Englisch?’ beinhaltet Aspekte wie affektive und
motivationale Lernvoraussetzungen, Medien und Materialien zur
Wissensvermittlung, generelle Prinzipien der Unterrichtsfithrung sowie
spezifische methodische Verfahren. Auch ist die Art und Weise der
Vermittlung der einzelnen sprachlichen Kompetenzen relevant und welche
Auswirkungen das Lernen in diesem Lernkontext mit sich bringt. Die
Forschungsfrage ldsst sich demzufolge in vier Teilfragen untergliedern:

1. "Welche affektiven Prdidispositionen werden durch das spezielle

Lernsetting kommerzieller Kurse friihkindlichen Englischlernens
beeinflusst?’
Ein positiver affektiver Zustand der Lerner sowie die motivationale
Einstellung sind Voraussetzung fiir erfolgreiches Lernen. Diese
Rahmenbedingungen des Lernens setzen sich zusammen aus den
Aspekten Motivation und Interventionen zur Verbesserung der
Konzentration auf fremdsprachliches Lernen sowie den affektiven
Komponenten des Spalies und des Lehrer-Schiiler-Verhiltnisses.

2. "Welche Medien und Materialien stehen im Forschungskontext zur
Verfiigung?’
Zweitens sollen die zur Wissensvermittlung notwendigen Hilfsmittel
untersucht werden. Auf diesen baut die Art und Weise der
Wissensvermittlung auf. Zur Beantwortung dieser Frage sollen
Medien und Materialien betrachtet werden, die in den Kursen
eingesetzt werden, von den Lernern Zuhause genutzt werden oder
den Lehrern zur Vorbereitung und Unterstiitzung dienen.
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3. 'Auf welche Art und Weise wird im speziellen Lernkontext
kommerzieller Anbieter eine Fremdsprache gelernt?”’
Zur Kliarung dieser dritten Frage werden sowohl allgemeine
Prinzipien der Unterrichtsfithrung als auch unterrichtliche Elemente
und Besonderheiten betrachtet. Diese Prinzipien und Elemente des
Unterrichtens bedingen die Forderung einzelner
Sprachkompetenzen. Ergénzend soll daher analysiert werden, wie
Begriffe, Grammatik und Schriftsprache vermittelt und geiibt, und
miindliche Kommunikation gefordert wird.

4. 'Wie wirkt sich der spezielle Lernkontext kommerzieller Anbieter auf
die Kompetenzentwicklung der Probanden aus?
AbschlieBend wird ein Einblick gegeben, wie dieser spezielle
Lernprozess die Entwicklung der fremdsprachlichen Kompetenzen
und der Personlichkeit der Kinder beeinflusst. Die fremdsprachliche
Kompetenz soll unter anderem durch Schulnoten oder
Einschiitzungen der Kinder und Eltern dargestellt werden. Uber die
rein sprachliche Komponente soll zur Beantwortung dieser Teilfrage
beschrieben werden, ob und wie die Personlichkeit der Kinder durch
die Kurse beeinflusst wird. Einfliisse auf sprachliche Hemmungen,
das Selbstbewusstsein der Kinder oder die Entwicklung der Kinder
fallen unter diesen Aspekt.

1.3 Untersuchungsdesign

Angesichts des Forschungsdefizits im Bereich des kommerziellen frithen
Fremdsprachenlernens werden mit dem Ziel, Aussagen dariiber treffen zu
konnen, wie Kinder im Lernkontext kommerzieller Anbieter Englisch
lernen, in der vorliegenden Arbeit verschiedene Anbieter fiir frithkindliches
Englischlernen untersucht. Zum einen sind zwei national agierende
Franchise-Unternehmen und zum anderen im Kontrast dazu eine Auswahl
individuell und nur lokal agierender Anbieter Teil der Studie.

Bei den Franchise-Unternehmen handelt es sich um "Helen Doron English’
sowie den "Mortimer English Club’. Durch das Franchise-System existiert
in diesen beiden Unternehmen ein Lern-System, das Materialien und
Kurspldne beinhaltet. Es stellt Vorgaben an die Lehrer beziiglich des
Settings, dem generellen Umgang mit den Kindern und der Methodik. Ziel
dieser Studie ist es, bei diesen beiden deutschlandweit agierenden
Unternehmen Erhebungen an zehn Standorten durchzufiihren. Die
Standortwahl erfolgt durch eine Vorauswahl der Unternehmen kombiniert
mit eigenen Kriterien wie deutschlandweiter Verteilung, Erreichbarkeit und
Anzahl der Kurse, die an einem Tag stattfinden (vgl. Abschnitt 3.1.1.2).



14

Untersuchungsdesign

Im Gegensatz zu diesen Angeboten im Verbund eines Franchise-Systems
existieren auch Angebote von unabhidngigen Anbietern. Da hier kein
Deutschland umspannendes Bild gezeichnet werden kann werden Anbieter
der Metropolregion Niirnberg als pars pro toto ausgewdhlt. In die Studie
aufgenommen werden [Anbieter] in [Stadt] von [Lehrkraft], im folgenden
Anbieter A genannt, und [Anbieter] in [Stadt] von [Lehrkraft], im folgenden
Anbieter B, genannt. Durch das Einbeziehen solcher Angebote soll ein
erweiterter Einblick in verschiedene Konzepte gegeben werden. Ohne die
Vorgaben durch Franchise-Unternehmen handeln Lehrkridfte im Rahmen
ihrer eigenen Moglichkeiten. Entsprechend ihrer Einschitzung der Kinder
konnen sie Kurse individuell gestalten und an die Bediirfnisse der Kinder
anpassen. Unter Abschnitt 3.1.1 wird die Auswahl der Anbieter und
Standorte sowie deren Organisationsstrukturen und Konzepte ausfiihrlich
beschrieben.

Diese qualitative empirische Studie erhebt Daten mit dem Ziel, sich einem
Forschungsfeld zu ndhern, das in der bestehenden Forschung noch nicht
Gegenstand von Untersuchungen war. Auf diese Weise kann auf die zu
untersuchende Wirklichkeit gezielt eingegangen werden und das
Forschungsobjekt wihrend des Forschungsprojektes durchdrungen werden.
Zu diesem Zweck werden Kursbeobachtungen und Leitfadeninterviews mit
Experten flir frilhkindliche Bildung eingesetzt. Zusitzlich werden
Kurspldne, Materialen und Curricula einbezogen, um die Konzepte der
Unternehmen umfassend erfassen zu konnen. Dadurch konnen die Ziele der
Kurse sowie Vorgaben an Kursaufbau oder Verhaltensweisen der Lehrkrifte
analysiert werden. Die Befunde werden durch die Ergebnisse einer
quantitativen Online-Befragung von Eltern und Kindern ergédnzt. Diese
Daten werden im Rahmen von Forschungsprojekten der Katholischen
Universitdt Eichstitt-Ingolstadt erhoben. Die Probandengruppe setzt sich
demnach aus den Lehrkriften, den Kindern und deren Eltern zusammen
(vgl. Abschnitt 3.1.3).

Um eine Vergleichbarkeit der Untersuchungsergebnisse zu gewihrleisten
werden fiir alle Anbieter, unabhingig von der GroBe, die gleichen
qualitativen Methoden ausgewihlt. Durch den Vergleich der Konzepte der
verschiedene Anbieter und dem Kontrast zum schulischen Englischlernen
konnen zum einen die Besonderheiten dieses speziellen Systems
herausgearbeitet werden und zum anderen allgemeine Qualitdtsmerkmale
abgeleitet werden. Diese konnen als Richtlinie bei der Einordnung anderer
Anbieter dienen und sind somit auch fiir Eltern relevant.

Die Analyse der Unterrichtsbeobachtungen erfolgt auf der Basis von
Videomitschnitten, Notizen und Protokollen des Unterrichtsgeschehens
(vgl.  Abschnitt 3.2.1). Durch die Kursbeobachtungen konnen
Rahmenbedingungen, Ziele und Vorgehensweisen wie auch methodische
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Besonderheiten  beleuchtet werden. Im  Anschluss werden die
Experteninterviews und Unterrichtsbeobachtungen mit Hilfe der qualitativen
Inhaltsanalyse ausgewertet.

Leitfadeninterviews (vgl. Abschnitt 0) mit Lehrern und Leitern der
Lernzentren werden ausgewdhlt, da sie liber konkrete Informationen, die in
standardisierten Fragebdgen abgefragt werden, hinausfiihren. Auf diese
Weise konnen auch Einschédtzungen oder Erklarungen zu Themen wie dem
methodischen Vorgehen oder dem Verhalten der Kinder abgefragt werden.
Durch diese Befragungsart konnen zum einen die Fragen abgedeckt werden,
die von jedem Interviewpartner beantwortet werden. Zum anderen besteht
die Moglichkeit, Nachfragen zu stellen und Zusatzinformationen zu
erhalten, die entweder vor dem Interview nicht bekannt waren oder nur
individuell zutreften.

Die quantitative Online-Befragung (vgl. Abschnitt 3.2.3) von Eltern und
Kindern von MEC und HD wurde im Rahmen von Forschungsprojekten der
Katholischen Universitét Eichstétt-Ingolstadt durchgefiihrt und ausgewertet.
Die Ergebnisse der Befragung flieBen in diese Studie mit ein. Sie dienen zur
Kontrastierung der qualitativen Daten und ermdglichen einen gréferen
Uberblick iiber das kommerzielle friihkindliche Englischlernen. Durch die
quantitative Vorgehensweise konnen empirische Daten, Fakten, Meinungen
sowie Einstellungen in grofer Zahl zu diversen Themen ermittelt werden.
Themen dieser Befragung sind beispielsweise die Motivation, die Kinder
bei einem Kurs anzumelden, das damit verfolgte Ziel oder auch die
aktuellen Schulleistungen. Die quantitative Befragung wird bei den beiden
Anbietern im Raum Niirnberg nicht eingesetzt. Die Anzahl der mdglichen
Befragungen wire aufgrund der lokalen Begrenzung nicht ausreichend grof3,
um wissenschaftlich fundierte Aussagen treffen zu konnen.

Eine ausfiihrliche Beschreibung des Forschungsfeldes und des
Untersuchungsdesigns findet sich unter Abschnitt 3.

1.4 Aufbau der Arbeit

Im weiteren Verlauf der Arbeit werden, entsprechend der Zielsetzung dieser
Arbeit, zundchst drei Teile prasentiert, die sich mit dem
Forschungsgegenstand des kommerziellen friihen Fremdsprachenlernens
befassen. In einem abschlieBenden vierten Teil werden deren Ergebnisse
noch einmal aufgearbeitet, miteinander in Beziehung gesetzt und in ihrer
Bedeutung fiir zukiinftige Forschungsarbeiten bewertet.
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In Teil I wird der Forschungsgegenstand dieser Arbeit theoretisch verortet.
Die zentralen Begrifflichkeiten ‘friihkindlich’, ‘kommerziell” und
‘Sprachenlernen” der Forschungsfrage werden in drei Abschnitten
thematisiert. Im ersten Abschnitt wird erldutert was unter 'frith” zu
verstehen ist und welche Konzepte im Bereich des Friihbeginns bestehen.
Im Anschluss wird der Aspekt des Kommerziellen beleuchtet. Neben der
begrifflichen Abgrenzung werden die Unterschiede kommerzieller
Bildungsprozesse umrissen. Mdogliche Organisationsformen sowie
vorhandene kommerzielle Anbieter fiir frithkindliches Englischlernen in
Deutschland runden dieses Kapitel ab.

Der dritte Abschnitt befasst sich mit der Komponente des Sprachenlernens
im kommerziellen Kontext. Hierbei wird auf verschiedene didaktische
Grundlagen der Konzepte kommerzieller Anbieter flir friihes
Fremdsprachenlernen eingegangen. Zunichst wird die Frage geklért, welche
Komponenten des Spracherwerbs und welche des Sprachenlernens beim
kommerziellen frithen Fremdsprachenlernen Beachtung finden. Auch die
Einflussfaktoren fiir erfolgreiches Sprachenlernen und somit didaktischen
Grundlagen der Konzepte werden in diesem Abschnitt umrissen, um im
spiateren Verlauf der Arbeit Bezug auf Bedingungen fiir erfolgreiches
Sprachenlernen nehmen zu konnen. Zudem wird auf die didaktischen
Kriterien des KindgemifBen eingegangen. Im Hinblick auf die Beantwortung
der Forschungsfrage sind diese Kriterien wesentlich zur Einordnung des
methodischen Vorgehens der Anbieter.

In Teil II wird auf das Forschungsfeld und die Vorgehensweise der
empirischen Untersuchung eingegangen. In Abschnitt 3.1 wird zunéchst das
Forschungsfeld mit den Forschungsgegenstinden beschrieben. Bei diesen
Forschungsgegenstinden handelt es sich um die Anbieter der Untersuchung,
die Kurse, deren Rahmenbedingungen und die Probanden. Das folgende
Kapitel "Untersuchungsdesign” beinhaltet ausfiihrliche Erlduterungen zur
Durchfiihrung und zur Auswertung der Kurshospitationen, Interviews und
Online-Befragung.

In Teil III werden die Hauptbefunde der Studie dargestellt und im Hinblick
auf die Beantwortung der Fragestellungen und Zielsetzungen analysiert.
Inhaltlich befassen sich die Kapitel zundchst immer mit den Vorgaben
beziehungsweise Konzepten der Anbieter. Im Anschluss wird die
Umsetzung dieser Vorgaben in den Kursen beschrieben und welche
Faktoren die Umsetzung der Vorgaben beeinflussen. Aspekte, die nur in der
Online-Befragung von MEC und HD untersucht werden, enthalten aufgrund
der nicht erfolgten quantitativen Erhebung bei Anbieter A und B keine
Erldauterungen zu diesen. Am Ende der Themenbereiche findet sich ein
didaktischer Kommentar in dem die beschriebenen Forschungsergebnisse in
den wissenschaftlichen Kontext eingeordnet und analysiert werden.
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Das erste Kapitel in Teil III geht auf die Voraussetzungen und affektiven
Rahmenbedingungen fiir erfolgreiches Lernen ein. Aspekte wie Motivation
der Kinder oder Intervention bei Storungen sowie die affektiven
Komponenten wie der SpaBl der Kinder an den Kursen und das
Lehrer-Schiiler-Verhiltnis tragen entscheidend zur Effektivitdt des Lernens
im Setting dieser Sprachlernangebote bei.

Abschnitt 4.2 und 0 beschreiben die Kursfithrung der Anbieter. Zunichst
werden die generellen Prinzipien der Unterrichtsfithrung abgesteckt, die die
spezielle Art und Weise des Lernens im kommerziellen Kontext ausmachen.
Im Anschluss werden die besonderen methodischen Elemente des
spielerischen Lernens spezifiziert. In Abschnitt 0 werden die eingesetzten
Medien vorgestellt. AnschlieBend wird die Vermittlung der einzelnen
Sprachkompetenzen in Abschnitt 4.5 zusammenfassend beschrieben und
untersucht. Der Einsatz der vorher beschriebenens Prinzipien der
Unterrichtsfiihrung, Methoden und Medien wird somit im Hinblick auf die
einzelnen Sprachkompetenzen zusammengetragen.

Abschnitt 0 zielt auf die Beantwortung der vierten Teil-Forschungsfrage,
den Auswirkungen von frithkindlichen kommerziellen Englischkursen, ab.
Diese existieren sowohl auf sprachlicher Ebene hinsichtlich der einzelnen
Sprachkompetenzen als auch auf nicht-sprachlicher Ebene. Beispielsweise
kann das generelle Selbstbewusstsein der Kinder durch die Kurse
beeinflusst werden.

In Teil IV werden die Ergebnisse bezogen auf die Zielsetzungen
zusammengefasst. Hierdurch ist es moglich, rote Fiden und didaktische
Unterschiede in der Vorgehensweise der einzelnen Anbieter
herauszuarbeiten und diese zu generalisieren, um einen Beitrag zur
Theoriebildung des kommerziellen friihen Fremdsprachenlernens zu leisten.
Da die Qualitdt der Angebote ein wesentlicher Faktor des kommerziellen
Settings ist wird abschlieBend auf das aktuelle Preis-Leistungs-Verhiltnis
eingegangen, es werden Anregungen zur Qualitdtssicherung und
Qualitdtsoptimierung  gegeben und weitere Forschungsfelder zur
Uberpriifung der Qualitit umrissen.
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2 Spannungsfeld des kindgeméf3en Sprachenlernens unter
kommerziellen Gegebenheiten

Im nachfolgenden Teil wird der Forschungsgegenstand des kommerziellen,
frilhkindlichen Sprachenlernens theoretisch verortet. Zum einen wird
abgesteckt was frihkindliches Lernen bedeutet und wie dies bereits
umgesetzt wird. Zum anderen wird auf bestechende kommerzielle
Bildungsangebote fiir das Fremdsprachenlernen eingegangen. Das
Spannungsfeld dieser beiden Komponenten bildet die Grundlage fiir das
Fremdsprachenlernen im kommerziellen Kontext. Erfolgreiche Kurse
konnen dann angeboten werden, wenn bei der Konzeption diese beiden
Aspekte erfolgreich zusammengefiihrt werden. Unabhéngig davon spielen
zudem generelle didaktische Grundlagen des Fremdsprachenlernens bei der
Konzeption eine Rolle. Diese werden im letzten Abschnitt in Bezug zu
kommerziellem frithem Fremdsprachenlernen gesetzt.

2.1 Friher Fremdsprachenerwerb

Der frithe Erwerb einer Fremdsprache =zielt darauf ab, die Sprache
spielerisch und intuitiv entsprechend dem Erwerb der Muttersprache zu
vermitteln. In den Grundschulen und teilweise auch noch in den Klassen
fiinf und sechs der weiterfiihrenden Schulen werden daher verschiedene
Konzepte eingesetzt, die sich die kindliche Art des Lernens zu Nutze
machen. Im Folgenden wird zunédchst gekldrt was unter ‘friih’
beziehungsweise 'Frithbeginn® zu verstehen ist. AnschlieBend wird
beschrieben im Rahmen welcher Konzepte der frilhe Erwerb einer
Fremdsprache unterstiitzt wird.

2.1.1 Friihbeginn

Um frithes Fremdsprachenlernen einzugrenzen ist es notwendig, zunichst
die Frage zu kldren, was ’friih” ist und welche Begrifflichkeiten mit
"Frithbeginn” in Verbindung gebracht werden. Generell anwendbar sind in
diesem Zusammenhang Begriffe, wie 'Fremdsprachen im Primarbereich’,
FLES (‘Foreign Languages in the Elementary School”), "early start” sowie
‘foreign language education in primary schools’. Zudem existieren
spezifische Konzepte des Frithbeginns wie der 'frithbeginnende
Fremdsprachenunterricht’, die = ‘Begegnung mit  Sprache’, die
"fremdsprachliche Vorschulung’ sowie die ‘integrative
Fremdsprachenarbeit” (vgl. Kubanek-German, 2001, S. 7). Wie schon an
den verschiedenen Termini klar wird bezieht sich die Mehrzahl auf den
Unterricht in der Grundschule.
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Doch auch im Vorschulbereich stehen verschiedene Angebote fiir den
Frithbeginn zur Verfiigung. Im Englischen wird dieses teilweise mit "Very
Early Language Learning” vom 'Early Language Learning” im
Grundschulalter abgegrenzt (vgl. Pfitzer, 2006, S. 15f.). Im Deutschen ist
der Zusatz ‘sehr’ im Themenfeld des frithen Fremdsprachenlernens nicht
iiblich.  Friihbeginn umfasst die Altersspanne der Vor- und
Grundschulkinder von vier bis zehn Jahren (vgl. Kubanek-German, 2001,
S. 157). In der vorliegenden Arbeit wird der Begriff 'Frithbeginn’ nach
dieser Altersabgrenzung verwendet.

Zu unterscheiden ist das frithe Fremdsprachenlernen von der Begrifflichkeit
der ’frihen Sprachforderung’. Diese zielt darauf ab, Kinder mit
Behinderung beim Spracherwerb der Muttersprache oder Migrantenkinder
im neuen Umfeld der Zweisprachigkeit zu unterstiitzen (vgl. Adler, 2011,
S. 17, 127).

2.1.2 Konzepte des Fremdsprachenfriihbeginns

In der Umsetzung existiert eine Vielzahl von Konzepten des frithen
Vermittelns von Fremdsprachen, die auf die Lernvoraussetzungen junger
Lerner abgestimmt sind. Bei allen Umsetzungsformen handelt es sich um
Systeme, die Fremdsprache in institutionellem Rahmen formal oder non-
formal zu vermitteln. Sie unterscheiden sich vorrangig im Umfang des
Sprachkontaktes und dem Ziel (vgl. Klippel, 2000a, S. 11). Diese teilweise
dhnlichen Varianten lassen sich in drei Kategorien einteilen. Im
Wesentlichen wird zwischen dem Konzept der Begegnung mit Sprachen,
dem Modell des Friihbeginns in Grundschulen und dem Immersionskonzept
unterschieden (vgl. z.B. Klippel, 2000a, S. 11ff.; Schmid-Schoénbein, 2001,
S. 18ff.; Roos, 2007, S. 321t.).

2.1.2.1 Begegnung mit Sprachen

Unter Begegnung mit Sprachen wird situatives Lernen verstanden.
Situatives Lernen findet sich vor allem dort, wo der direkte und authentische
Kontakt mit der Fremdsprache durch Besuche und Partnerschiiler mdglich
ist. Die Intensitit und Héaufigkeit des Sprachkontaktes kann durch den
jeweiligen Kindergarten oder die Schule selbst festgelegt werden, da es
keine Vorgaben der Lander gibt. Das Ziel ist es zum einen, die Kinder fiir
die Fremdsprache zu sensibilisieren, und zum anderen, die interkulturelle
Kompetenz zu fordern. Auch soll fiir die Kinder durch das Fehlen von
Noten der Leistungsdruck minimiert und die Motivation zum
Sprachenlernen gesteigert werden. (vgl. Roos, 2007, S. 33). Umgesetzt wird
dies durch verschiedene Begegnungskonzepte. Vor allem an den Grenzen
der Bundesrepublik ist dieses Konzept durch den Direktkontakt mit der
Fremdsprache mdglich. Beispielsweise konnen sich Schiiler franzdsischer
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und deutscher Grundschulen gegenseitig an bestimmten Wochentagen
besuchen. Doch auch in nicht grenznahen Gebieten werden verschiedene
Begegnungskonzepte  umgesetzt.  Beispielsweise  verdeutlicht  der
regelmiBige Besuch von Muttersprachlern einer Fremdsprache im
Unterricht den Nutzen von Fremdsprachenkenntnissen. Auch kann das
Begegnungskonzept durch Treffen mit kulturellen Minderheiten angewandt
werden. Bei allen Varianten steht weniger die Vermittlung von
Sprachkompetenz sondern vor allem der interkulturelle Austausch im
Mittelpunkt. Dies wird durch das bereits beschriebene situative Lernen ohne
feste unterrichtliche Strukturen erreicht (vgl. Pfitzer, 2006, S. 103).

2.1.2.2 Friithbeginn-Modell

Das Modell des Frithbeginns in Grundschulen geht iiber die Begegnung mit
der Fremdsprache hinaus. Im Vergleich zur Begegnung mit Sprachen ist
Sprachunterricht an Grundschulen ein ergebnis- bzw. lernzielorientiertes
Arbeiten, bei dem trotz dieses Ziels auf kindliche Bediirfnisse eingegangen
wird (vgl. Pfitzer, 2006, S. 108ff.). Die Lernziele basieren auf einem festen
Lehrplan, welcher durch eine festgesetzte Menge an Unterricht pro Woche
umgesetzt wird (vgl. Byram, 2000, S. 189). Er bezweckt eine stetige
Progression in ausgewéhlten Themen durch eine spielerische und
kindgeméBe Gestaltung des Unterrichts. Das Ziel ist eine grundlegende
Sprachkompetenz und ein verldssliches Abschlussprofil der Kinder als
einheitliche Basis fiir weiterfiihrende Schulen. Das Frithbeginn-Modell
weist durch die Lernziele Ahnlichkeiten mit dem Fremdsprachenunterricht
weiterfiihrender Schulen auf, unterscheidet sich allerdings von diesem durch
die Art der Vermittlung. Bei dieser wird Wert auf den Einsatz spielerischer
Methoden und die Beachtung der Prinzipien kindgeméfBen Lernens (vgl.
Abschnitt 2.3.3) gelegt. Um die kindliche Freude am Fremdsprachenlernen
nicht zu hemmen, werden entweder keine Noten gegeben oder die Noten
sind nicht versetzungsrelevant. Zur Einschétzung der Progression findet eine
verbale Beurteilung Anwendung (vgl. Roos, 2007, S. 34).

2.1.2.3 Immersion

Der Begriff 'Immersion” kommt vom englischen Verb 'to immerse’, was
‘eintauchen” bedeutet. Das FEintauchen in eine fremde Sprache
beziehungsweise natiirliche Lernen soll durch die immersive
Vorgehensweise ermoglicht werden. Das Konzept basiert auf der
Input-Hypothese nach Krashen und entspricht den Theorien des natiirlichen
Zweitspracherwerbs. Demnach ist intensiver, regelméfiger und andauernder
Sprachkontakt fiir immersives Sprachenlernen unabdingbar (vgl. Roos,
2007, S. 35). Aufgrund dessen sollte die Fremdsprache mindestens 50 % der
gesamten Unterrichtszeit priasent sein.
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Durch das System der Immersion lernen Kinder den reguldren Lehrplan der
diversen Facher in der Fremdsprache. Die Sprache wird nicht als Subjekt
eines Sprachunterrichts betrachtet, sondern als notwendiges Mittel, um sich
neues Wissen aneignen zu konnen (vgl. Goethe-Institut, 2014). Im
Gegensatz dazu steht klassischer Fremdsprachenunterricht, bei dem die
Vermittlung der Sprache im Vordergrund steht und gezielt vermittelt und
geiibt wird. Die Methodik des Immersionsunterrichtes umfasst
beispielsweise Scaffolding, Kontextualisierung, Multisensorisches Lernen
oder Negotiation of meaning. Auch wird es unter anderem durch Spiele,
Lieder aber auch das Imitieren von authentischen Situationen, wie zum
Beispiel das Zubereiten von Sandwiches, umgesetzt. Es ist empfehlenswert,
Immersion nur im zweckmifigen Rahmen umzusetzen und dies nicht als
einzig mogliche und sinnvolle Vermittlungsart zu sehen. Beispielsweise
konnen in manchen Situationen gezielte Belehrungen iiber spezifische
Sprachphiinomene oder auch Ubungen zur Beherrschung dieser
Erscheinungen das Sprachenlernen durchaus positiv beeinflussen (Doyé und
King, 2013, S. 11).

Der Vorteil des immersiven Konzeptes ist, dass die Sprache natiirlich und
ganzheitlich erworben wird. Aufgrund dessen gilt es als sehr erfolgreich
(vgl. Schmid-Schonbein, 2001, S.19). Das langfristig erreichbare
Sprachniveau unterscheidet sich zwar noch von dem eines Muttersprachlers,
aber auch von Lernern, die Englisch mit traditionellen Ansétzen gelernt
haben. Vor allem im Bereich "fluency” (flieBende Sprachbeherrschung) sind
Vorteile zu verzeichnen (vgl. Byram, 2000, S. 189f.).

Bilinguale Kindergirten und Grundschulen zielen auf diese Art des
natiirlichen Lernens einer Fremdsprache ab. In reguldrem Unterricht wird
hingegen die Umsetzung des Immersions-Konzeptes durch die knapp
bemessene Zeit einer Schulstunde unrealistisch. Verschiedene Konzepte und
Modelle in nicht bilingualen Schulen streben dennoch eine mdglichst hohe
Kontaktzeit mit der englischen Sprache an. Man spricht von Teilimmersion,
wenn mehrere Schulfacher in der Fremdsprache unterrichtet werden. Die fiir
Immersion mindestens notwendigen 50 % Fremdsprachenkontakt der
Unterrichtszeit werden nicht erreicht. In den ausgewéhlten Fachern ist die
Fremdsprache allerdings nicht Subjekt des Unterrichts sondern wird durch
die Nutzung als Kommunikationsmedium intuitiv vermittelt (vgl. Pfitzer,
2006, S. 104f.). Eine weitere Moglichkeit, explizites Fremdsprachenlernen
zu vermeiden, stellt der bilinguale Sachfachunterricht (‘Content and
Language Integrated Learning’/CLIL) dar. Bei diesem Modell werden ein
oder zwei Schulfdcher in der Fremdsprache unterrichtet. Auch wenn dies
durch die geringe Kontaktzeit nicht den Kriterien des Immersion-Konzeptes
entspricht wird auf diese Weise versucht, immersives Lernen
nachzuempfinden.
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2.2 Kommerzielles Fremdsprachenlernen

Kommerzielle Angebote fiir friihkindliches Englischlernen versuchen durch
ihre Konzepte das immersive Lernen nachzuahmen und eine Teil-Immersion
zu ermdglichen. Die Kinder lernen die Sprache, indem sie diese als
notwendiges Mittel zur Kommunikation nutzen. Inhaltlich wird auf die
Lebenswelt der Kinder und eine Vielzahl an Sachthemen eingegangen. Der
Sprachkontakt wihrend der Kurszeit liegt iiber 50 %. Die gesamte
Kontaktzeit pro Woche ist allerdings auf den zeitlichen Rahmen der Kurse
beschrinkt, wodurch ein intensiver und andauernder Sprachkontakt nicht
gegeben ist. Um dennoch einen hohen Input, also bestmdogliche
Bedingungen fiir immersives Lernen zu ermdglichen, ist es sinnvoll,
auBerhalb der kommerziellen Kurse die Gesamtmenge des Input, z.B. durch
erginzende CDs, zu erhohen. Das kommerzielle Umfeld des Lernens ist
eine wesentliche Komponente des Forschungsfeldes dieser Studie. Im
Folgenden wird zundchst auf den Aspekt des Kommerzes von Bildung
eingegangen, um darauf aufbauend die Formalititsgrade von
Bildungsprozessen voneinander abzugrenzen. Im Anschluss wird auf
mogliche unternehmerische  Organisationsformen dieser Angebote
eingegangen und ein Bild tiber das Angebot in Deutschland gezeichnet.

2.2.1 Bildungsprozesse

Alle Angebote im Bildungsbereich konnen in drei verschiedene
Bildungsprozesse (formal, non-formal, informell) untergliedert werden.
Auch kommerzielle Bildungsangebote unterscheiden sich hinsichtlich
dessen. Eine Einordnung der kommerziellen Angebote fiir friihkindliches
Fremdsprachenlernen in den Grad der Formalitdt ist notwendig. Von der
UNESCO wurde im Jahr 1970 eine Unterteilung der verschiedenen
Bildungsprozesse vorgenommen, an der sich spdtere begriffliche
Abgrenzungen der OECD oder EU orientieren (vgl. Federighi, 1999, S. 9;
Schiersmann 2007, S. 33).

Unter formalem Lernen versteht man demnach Bildung in o6ffentlichen
Einrichtungen, die zu staatlich anerkannten Abschliissen fiihrt (vgl.
Federighi, 1999, S. 8). Es handelt sich dabei in der Regel um die
verschiedenen Stufen des staatlichen Bildungssystems von der Grundschule
bis hin zur universitiren Ausbildung. Der Staat gibt zur Erreichung der
zertifizierten Abschliisse spezifische Curricula und Lernziele vor, die von
speziell ausgebildeten Lehrkraften umgesetzt werden (vgl. Overwien, 2003,
S. 60ft.).

Hingegen wird non-formale Bildung zwar auch durch Bildungstriger
vermittelt. Da es sich um nicht staatliche Bildungsinstitutionen handelt
zielen diese allerdings nicht auf staatlich anerkannte Abschliisse ab
(vgl. Federighi, 1999, S. 8). Aufgrund fehlender einheitlicher Standards in
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Deutschland werden anerkannte Zertifikate auch nur in begrenztem Rahmen
erreicht. Non-formale Bildung hat auch ohne ein entsprechendes Zertifikat
zum Ziel, bestimmte Kompetenzen zu erwerben (vgl. Coles, Werquin, 2007,
S. 62). Diese Kompetenzstufen konnen beispielsweise im Bereich des
Sprachenlernens  auf  Basis des  Gemeinsamen  Europdischen
Referenzrahmens verglichen werden. Die Angebote non-formaler Bildung
sind freiwillig und umfassen beispielsweise die verschiedenen Bereiche der
Erwachsenenbildung, der auBerschulischen und der vorschulischen Bildung.
Im Kindes- und Jugendalter zéhlen zum einen Nachhilfe, und zum anderen
,,Angebote in den Bereichen der Kultur, der Musik, des Reisens oder des
Sports“ (Rauschenbach et al.,, 2004, S. 28) zu den non-formalen
Bildungsangeboten.

Im Gegensatz zum gezielten Erwerb bestimmter Kompetenzen in formalen
und non-formalen Bildungseinrichtungen geht die UNESCO auf zwei
weitere Formen des Lernens ein. Unter informellem Lernen werden
Lernprozesse verstanden, die bewusst aber nicht organisiert im privaten
Umfeld ablaufen. Inzidentelles Lernen geschieht beildufig und unbewusst in
allen privaten oder beruflichen Situationen (vgl. Federighi, 1999, S. 8). Die
EU fasst im Jahr 2000 die beiden letzteren genannten Bildungsprozesse
unter dem Begriff des informellen Lernens zusammen. Sie versteht darunter
sdmtliche Lernprozesse des Alltags, die teils intentional, teils unbewusst
ablaufen (vgl. Schiersmann, 2007, S. 33).

2.2.2 Kommerzielle Bildung

Unter kommerzieller Bildung lassen sich diejenigen Angebote subsumieren,
die Bildung als Ware, also als Dienstleistung verkaufen. Die Ware wird als
immaterielle wirtschaftliche Leistung in einem Prozess angeboten.

,Dazu wird zundchst ein Leistungspotential angeboten, das als
Absatzobjekt dient. Der Leistungsprozess findet durch Kombination
interner Faktoren (betriebseigene Maschinen, Personal) und externe
Faktoren (Objekte oder Personen der Nachfrageseite) statt.
Angestrebt wird ein Leistungsergebnis, durch das nutzenstiftende
Wirkungen an den externen Faktoren erzielt werden (oder
gemeinsam mit ihnen) “ (Schlutz, 2006, S. 18).

Durch diese Privatisierung sind kommerzielle Angebote unabhédngig von
staatlichen Vorgaben und haben zum Ziel nicht Bildung als Selbstzweck,
sondern den wirtschaftlichen Profit (vgl. Krautz, 2007, S. 155ff).
Voraussetzung fiir eine gewinnorientierte Ausrichtung von Bildung ist, dass
offentliche zugingliche Bildung entweder knapp oder von geringer Qualitét
ist. Zum Beispiel kann das Vorhandensein von kommerziellen Angeboten
fiir frithkindliches Fremdsprachenlernen demnach auf zwei Griinde
zuriickgefithrt werden. Zum einen mochten Eltern ihre Kinder bereits im
Vorschulalter in der englischen Sprache fordern. Zum anderen sind in
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staatlichen Kindergérten entsprechende Angebote nicht vorgesehen und die
Qualitdt und Kontaktzeit des Englischunterrichts der Grundschulen ist fiir
die Eltern nicht zufriedenstellend.

Kommerzielle Bildung umfasst alle Angebote, fiir die eine finanzielle
Gegenleistung erbracht wird. Neben Privatschulen mit staatlichen
Abschliissen, also formalen Bildungsangeboten, zdhlen auch non-formale
Angebote dazu. Der Abgrenzung der Bildungsprozesse zu entnehmen
konnen auch frithkindliche Sprachkursen im kommerziellen Setting dem
non-formale Bildungsangebot zugeordnet werden. Die Einordnung in
informelle oder inzidentelle Arten des Lernens kann ausgeschlossen werden,
da die Sprache durch Bildungstriger in einem organsierten Umfeld
vermittelt wird und diese den Kompetenzerwerb der englischen Sprache
gezielt verfolgen. Auch verfolgen die Kurse keine staatlichen Vorgaben,
weswegen sie nicht dem formalen Lernen zugeordnet werden konnen. Unter
dem Begriff ’kommerziell” im Zusammenhang dieser Arbeit kann demnach
ein non-formaler Bildungsprozess mit Bezahlung verstanden werden.

Neben dem frithkindlichen Fremdsprachenlernen fallen unter den non-
formalen Bereich weitere Angebote wie aullerschulische Kurse von
beispielsweise Musik- oder Sprachschulen, die nicht an staatliche Curricula
angepasst sind. Auch Erwachsenenbildung durch Volkshochschulen oder
andere Anbieter und das Feld der Nachhilfe durch Privatpersonen oder
Nachhilfeinstitute, mit dem Ziel, die Kompetenzen entsprechend der
staatlichen Curricula zu fordern, fallen unter non-formale Bildungsangebote.
Der Bereich der Erwachsenenbildung hat jedoch altersbezogen eine andere
Zielgruppe als friihkindliche Bildungsangebote. Im Rahmen dieser Arbeit
wird aufgrund des Bezugs zum Friihkindlichen diese Form des non-
formalen, kommerziellen Lernens nicht beleuchtet. Auch wird nicht auf
Angebote ab den weiterfiihrenden Schulen eingegangen. Sie sind wie auch
kommerzielles frilhes Fremdsprachenlernen in den Bereich der
aullerschulischen Bildungsangebote einzuordnen. Es handelt sich allerdings
um Angebote, die zusétzlich zum schulischen Unterricht besucht werden.
Allerdings sind diese Angebote nicht fiir die Altersgruppe dieser Studie von
Relevanz.

Eine weitere Form des informellen Lernens, die Nachhilfe als
aullerschulische ergdnzende Unterstiitzung zum formalen Lernen, kann in
verschiedene Kategorien untergliedert werden. Wihrend familidre Angebote
unentgeltlich sind, sind Kurse oder Nachhilfe von Privatpersonen oder
durch kommerzielle Institute entgeltlich. Diese institutionellen Angebote
sind gewerblich angemeldet, wirtschaftlich ausgerichtet und verfiigen meist
iiber spezielle Réumlichkeiten (vgl. Grunder, 2013, S.9f). Diese
Abgrenzungen sind vergleichbar mit kommerziellen Angeboten fiir friithes
Fremdsprachenlernen. Nachhilfe unterscheidet sich vorrangig durch ihren
Zweck und die damit verbundene Vorgehensweise in den Kursen von
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auBerschulischen Kursen fiir frithes Fremdsprachenlernen. Nachhilfe zielt
auf die Verbesserung der schulischen Leistungen ab. Sie findet deshalb
regelmifBig zusétzlich zum Unterricht und auBlerhalb der Schule statt, ist
voriibergehend und wird privat bezahlt (vgl. Dohmen et al., 2008, S. 15ft.).

,, Unter Nachhilfeunterricht verstehen wir den [...] auflerhalb des
reguldren Schulunterrichts und zusdtzlich zu ihm stattfindenden,
mehr oder weniger regelmdfligen und hdufig voriibergehenden
privaten Einzel- (oder Gruppen-)unterricht durch Lehrer, Studenten,
Schiiler und Laien zum Zwecke einer dem Schulunterricht
nachfolgenden Erfolgssicherung in bestimmten Unterrichtsfdchern*
(Kriiger, 1977, S. 545).

Wesentlich fiir die begriffliche Abgrenzungen der Nachhilfe sind die
Aspekte ‘regelmiBig’, "auBerschulisch’, "Zweck der Notenverbesserung’.
Auch kommerzielle Angebote fiir frithkindliches Fremdsprachenlernen und
Nachhilfe finden auflerhalb der Schule regelmédfig einmal pro Woche am
Nachmittag statt und werden privat bezahlt. Der Unterschied zur Nachhilfe
liegt darin, dass sie nicht den Zweck der direkten Verbesserung der
aktuellen schulischen Leistung verfolgen, da die friihkindlichen
Englischkurse noch nicht leistungsbezogen orientiert sind. In friihkindlichen
Englischkursen soll die Basis fiir spitere Erfolge in der Sprache und somit
auch dem entsprechenden Schulfach gelegt werden. Die langfristige
Sicherheit in der Sprache wird durch den andauernden Kontakt zur
Fremdsprache erreicht. Im Gegensatz dazu stehen Nachhilfe-Angebote, die
meist nicht dauerhaft, sondern voriibergehend besucht werden, bis die
gewlinschte schulische Leistung erbracht wird.

In dieser Arbeit wird unter kommerzieller Bildung lediglich der Bereich des
non-formalen Lernens verstanden, da Privatschulen staatlichen Curricula
folgen und somit von den hier thematisierten Angeboten fiir frithkindliches
Englischlernen zu unterscheiden sind.

2.2.3 Anbieter in Deutschland

Entsprechend der Nachfrage der Eltern, fiir die das begrenzte Angebot im
staatlichen Bildungssystem nicht ausreichend erscheint, steigt der Markt der
kommerziellen Anbieter fiir frilhkindliches Englisch stetig an. Die
bestehenden Dienstleister kdnnen nach ihrer Organisationsform in zwei
Gruppen aufgegliedert werden. Die Lehrkrifte agieren entweder unabhéngig
oder in einem Franchise-Verbund, um von Vorteilen und dem geringeren
Risiko zu profitieren. In Deutschland existiert eine Vielzahl dieser beiden
Organisationformen zur frithkindlichen Vermittlung einer Fremdsprache.
Auffillig ist die Diskrepanz in der deutschlandweiten Verteilung. Im
Folgenden werden die Organisationsformen sowie die Anzahl der Angebote
und Verteilung dieser in Deutschland genauer beleuchtet.
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2.2.3.1 Organisationsformen

Mit dem selbststindigen Angebot von Dienstleistungen sind finanzielle
Risiken verbunden. Daher existieren am Markt der kommerziellen Angebote
fiir frithkindliches Englischlernen neben Angeboten von selbststindigen
Lehrkriften oder unabhingigen Sprachschulen auch Franchise-Konzepte.
Der Deutsche Franchise-Verband e.V. greift zur begrifflichen Einordnung
auf eine mittlerweile etablierte Definition nach Kaub zurtick:

"Franchising ist ein vertikal-kooperativ organisiertes Absatzsystem
rechtlich selbststiandiger Unternehmen auf der Basis eines
vertraglichen Dauerschuldverhdltnisses. Das System tritt am Markt
einheitlich auf und wird geprdgt durch das arbeitsteilige
Leistungsprogramm der Systempartner sowie durch ein Weisungs-
und Kontrollsystem zur Sicherung eines systemkonformen
Verhaltens “ (1980, S. 29).

Franchise-Nehmer konnen ein erprobtes Konzept sowie den Namen zur
Marketingunterstiitzung iibernechmen. Sie minimieren das finanzielle Risiko
durch die Verstindigung auf ein gemeinsames wirtschaftliches Ziel
(vgl. Goerge, 2011, S. 343). Der Franchise-Geber biindelt gewisse
Kernkompetenzen wie Beschaffung, Absatz und Organisation. Auch die
Weiterentwicklung des Konzeptes sowie die Ausbildung und fortlaufende
Unterstiitzung der Franchise-Nehmer fallen unter die Zustidndigkeit des
Franchise-Gebers (vgl. Kaub, 1980, S. 29). Fiir die Inanspruchnahme dieser
Verbundvorteile haben Franchise-Nehmer eine Franchise-Gebiihr zu
entrichten und sich an die Vorgaben des Konzeptes zu halten.
Betriebswirtschaftliches Risiko und Rendite liegen beim Franchise-Nehmer.
Durch die Verbundvorteile ist das Risiko minimiert. Im Hinblick auf die
Rendite ist der Anreiz da, gute Arbeit zu leisten (vgl. Iliasa, 2013, S. 4). Ziel
der Franchise-Konzepte ist es, durch Kooperation zwischen Franchise-
Gebern und -Nehmern die Ausbreitung des Konzeptes zu fordern und den
Markt zu dominieren.

2.2.3.2 Stadteregion Niirnberg-Firth-Erlangen-Schwabach

Die unabhéngigen Anbieter betreffend kann aufgrund der Vielfiltigkeit kein
Deutschland umspannendes Bild gezeichnet werden. Daher werden die
Anbieter der Stddteregion Niirnberg beispielhaft dargestellt. Diese
Stadteregion beinhaltet die Stiddte Niirnberg, Fiirth, Erlangen, Schwabach.
Die Ubersicht iiber diese Region verdeutlicht, dass eine Vielzahl an
Anbietern fiir frithkindliches Englischlernen am Markt prédsent ist.
Insgesamt konnten in diesem Ballungsraum neun Standorte unabhédngiger
Anbieter ermittelt werden. Um einen vollstindigen Uberblick iiber diese
Stddteregion zu erhalten werden in der folgenden Abbildung und
dazugehorenden Auflistung auch die Angebote von Lehrkriften
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beziehungsweise Learning Center in einem Franchise-Verbund aufgefiihrt

(vgl. eigene Recherche, zuletzt gepriift: Juli 2016):

Uttenreuth

raurach

Obermichelbach

Eckental

Kalchreuth

z
Heroldsherg

Kraftshofer
Forst

aronn

BURGFARRNBAC ALMOSHOF

Fiirth
e 18 2

o-17
140 ¢1
Zirmdorf 3¢ 1
3e t
12-e*5
15 4

%7’;:; Niirnberg

Der,

Oberasbach

Rohr

*3
w *
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Legende:
Unabhéngige Anbieter Franchise-Nehmer
Niirnberg 1. Bildungszentrum Niirnberg 11. Abrakadabra
2. EMU - Englisch und Musik Spielsprachschule
3. Gesangsunterricht Niirnberg 12. Helen Doron English,
4. Joy with English Lehrkraft
5. Learning Centre Niirnberg- 13. Lernstudio Barbarossa
West 14. Lernstudio Barbarossa
6. The Little Language Company 15. Mortimer English Club, LC
16. Mortimer English Club, LC
Fiirth 17. Helen Doron English, LC
18. Lernstudio Barbarossa
Erlangen 7. Prima English 19. Ghosty
Schwabach 8. Die Sprachen Schule
9. The Little Language Company
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2.2.3.3 Franchise-Unternehmen

Im Rahmen der Recherche (zuletzt gepriift: Juli 2016) konnten in
Deutschland neun kommerzielle Anbieter recherchiert werden, die
Englischkurse fiir Kinder anbieten. In der nachfolgenden Auflistung dieser
Anbieter ist ein Vergleich deren Grofle moglich.

Name Standorte |Ergianzende Informationen
(LCs +
einzelne
Lehrkrifte)
Mortimer 286 Die Anzahl der Standorte beinhaltet alle
English Club Standorte, auch wenn teilweise mehrere
von einem LC-Leiter oder Lehrer betreut
werden
Helen Doron 262 79 Learning Center, 183 einzelne
English Lehrkréfte
Lernstudio 165 Es kann nicht nachvollzogen werden, ob
Barbarossa tatsachlich an  allen  Standorten
frithkindliche Englischkurse angeboten
werden
Kinderenglisch |9
mit Ghosty
Berlitz 5 Berlitz Sprachenschulen sind
Sprachenschulen deutschlandweit an mehr Standorten
vertreten. Friihkindliche Englischkurse
werden nur an 5 Standorten aufgelistet
Club K 36 Regionale Begrenzung: v.a. in
Stiddeutschland
Little English 10 Regionale Begrenzung: Baden-
House Wiirttemberg, Bayern, Hessen
Abrakadabra Keine Auflistung der Standorte
Spielsprachschule
Starchild English Angabe, dass etwa 400 Lehrkrifte nach

dem Franchise-Konzept unterrichten;
keine Angabe, an welchen Standorten/ in
wie vielen LC diese arbeiten; bei
Interesse an Kursen ist eine Anfrage
notwendig

Tabelle 1: Franchise-Anbieter

(vgl. Nauditt, 2016; Powell, 2014; Lernstudio Barbarossa, 2016; Frenk, 2016; Berlitz Deutschland
GmbH, 2016; ClubK GbR, 2016; Little English House Company, 2016; K&S Partnersysteme GmbH,
2016; STARCHILD ENGLISH e K., 2016)
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Diese Tabelle zeigt, dass Helen Doron und Mortimer die beiden grofiten
Franchise-Zusammenschliissen =~ im  Bereich  des  friihkindlichen
Sprachenlernens darstellen. Zu bedenken ist, dass die Anbieter neben
Kursen fiir Kinder zwischen vier und zehn Jahren auch Sprachkurse fiir
andere Altersgruppen anbieten. Dies kann bedeuten, dass die Auslastung der
Standorte allein durch Englischkurse fiir Kinder nicht gegeben wire.
Allerdings ermdglich die Tabelle lediglich eine Einschédtzung der Grof3e der
einzelnen Anbieter. Ein genauer Vergleich der Anzahl der Standorte von
MEC, HD und dem Lernstudio Barbarossa ist nicht mdglich, da
beispielsweise bei MEC alle Standort aufgelistet werden, auch wenn
beispielsweise zwei Standorte von der gleichen Lehrkraft betreut werden.
Im Gegensatz dazu werden bei HD die Learning Center und unabhingigen
Lehrkrifte aufgefiihrt. Ob Lehrkréfte eines Learning Centers zusétzlich
beispielsweise in einem Kindergarten eines anderen Ortes unterrichten, was
der Auflistung von MEC entsprechen wiirde, kann nicht nachvollzogen
werden. Das Lernstudio Barbarossa differenziert bei der Liste der Orte nicht
zwischen  Standorte, die beispielsweise nur  Nachhilfe oder
Weiterbildungskurse flir Erwachsene anbieten, und solchen die erginzen
Englisch fiir Kinder in ihrem Programm haben. Im Gegensatz dazu stehen
die Berlitz Sprachschulen. Deren Kursangeboten kann man entnehmen, an
welchen Standorten sie angeboten werden. Es existieren zwar in
Deutschland mehr Berlitz Sprachschulen als die aufgelisteten fiinf, aber an
den {ibrigen Standorten gibt es kein Angebot fiir frithkindliches
Englischlernen. Da zur "Abrakadabra Spielsprachschule” und zu ’"Starchild
English” keine Angaben zu den Standorten vorhanden sind werden diese in
den nachfolgenden Darstellungen und Analysen nicht beriicksichtigt.

Die nachfolgende Karte ermdglicht einen Uberblick dariiber, wie
flichendeckend diese kommerziellen Angebote fiir friihkindliches
Englischlernen in Deutschland vorhanden sind:
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Abbildung 2: Deutschlandweite Verteilung Franchise-Angebote
(vgl. GOOGLE, 2016a, Deutschland; eigene Bearbeitung)

Es wird ersichtlich, dass die Verteilung der einzelnen Franchise-Partner iiber
Deutschland nicht einheitlich ist. Tendenziell existieren in den neuen
Bundesldndern weniger Angebote von Franchise-Nehmern und in
Ballungszentren wie dem Ruhrgebiet oder Berlin ist ein vermehrtes Angebot
vorhanden. Ein konkreter Vergleich der einzelnen Bundeslédnder ist daher
notwendig.
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2.2.3.4 Bundeslindervergleich
Im gezielten Vergleich der einzelnen Bundesldnder sind die Unterschiede
der Angebotszahlen zu erkennen.

Bundesland Gesamt 3
8 ) N M 'Jv:'z [0}
@) 218 |5 |2 |253
— — = o0

S|E|2|5 |8 |8 |258

Bayern 176 55 |70 |16 |2 30 |3

Nordrhein- 172 79 |38 |54 |1

Westfalen

Baden- 123 13 {70 |30 4 6

Wiirttemberg

Niedersachsen | 82 51 (21 |9 1

Hessen 60 24 120 |12 |1 2 1

Rheinland- 47 24 19 14

Pfalz

Schleswig- 28 20 |5 1 2

Holstein

Berlin 26 1 7 18

Hamburg 16 7 7 1 1

Thiiringen 9 4 4 1

Mecklenburg- | 8 4 3 1

Vorpommern

Sachsen 8 2 5 1

Bremen 6 3 3

Saarland 5 1 4

Brandenburg 4 1 3

Sachsen-Anhalt | 3 1 1 1

Tabelle 2: Franchise-Angebote pro Bundesland

(vgl. Nauditt, 2016; Powell, 2014; Lernstudio Barbarossa, 2016; Frenk, 2016; Berlitz Deutschland
GmbH, 2016; ClubK GbR, 2016; Little English House Company, 2016; K&S Partnersysteme GmbH,
2016; STARCHILD ENGLISH e.K., 2016)

Wie auch auf Abbildung 2 zu erkennen ist sind demnach die sechs ersten
Bundeslidnder dieser Auflistung alte Bundesldnder. Die iibrigen zehn
Bundesldnder sind entweder neue Bundeslinder oder von der
Einwohnerzahl und Fldche nicht vergleichbar. Beispielsweise sind in
Nordrhein-Westfalen, Bayern und Baden-Wiirttemberg weit {iber 100
Moglichkeiten fiir friilhkindliches Fremdsprachenlernen gegeben. Im
Gegensatz dazu betreiben in Brandenburg und Sachsen-Anhalt jeweils
weniger als fiinf Franchise-Nehmer eine Sprachschule.

Wie schon erwdhnt ist bei dieser Auflistung die Einwohnerzahl pro
Bundesland zu beriicksichtigen. Das Verhéltnis der Einwohnerzahlen pro
Bundesland ist der nachfolgenden Abbildung zu entnehmen:
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Einwohner
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Abbildung 3: Einwohnerzahlen der Bundeslinder
(vgl. Statistische Amter des Bundes und der Linder, 2015)

Beispielsweise hat das Saarland vergleichbar viele Sprachschulen wie
Sachsen-Anhalt. Im Saarland leben allerdings 989.035 Menschen, wihrend
Sachsen-Anhalt 2.235.548 Einwohner hat. Diesem beispielhaften Vergleich
zufolge ist nicht allein die Anzahl der Anbieter pro Bundesland
entscheidend fiir eine Einschitzung der flichendeckenden Verteilung von
Franchise-Angeboten fiir frithkindliches Englischlernen. Es ist notwendig,
die Einwohnerzahl in Verhiltnis mit den vorhandenen Angeboten zu setzen:

Einwohner pro Angebot
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Abbildung 4: Einwohner pro Anbieter in den Bundeslindern
(eigene Darstellung)
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Anhand von Abbildung 4 ist zu erkennen, dass in einem GroBteil der
Bundesldnder auf eine Sprachschule etwa 100.000 Einwohner kommen. Im
Saarland, Thiiringen und Mecklenburg-Vorpommern sind es etwa 200.000
Einwohner pro Sprachschule und in Brandenburg, Sachsen und Sachsen-
Anhalt pro Angebot tiber 500.000 Einwohner. Bereits anhand von
Abbildung 2 wurde ersichtlich, dass die Verteilung zwischen den alten und
den neuen Bundesldandern nicht gleichmédBig ist. Die Abbildung " Einwohner
pro Anbieter in den Bundesldndern” bestétigt diese Verteilung und zeigt
zudem, dass dies nicht auf geringe Einwohnerzahlen, sondern andere
Griinde zuriickzufiihren ist.

Ein moglicher Grund kann die unterschiedliche Kaufkraft pro Einwohner
sein. Abbildung 5 zeigt in absteigender Reihenfolge die Kaufkraft pro
Einwohner in den einzelnen Bundeslédndern:

Kaufkraft 2016 pro Einwohner in €

Abbildung 5: Kaufkraft in den Bundesléindern
(vgl. GfK, 2016)

Auffillig ist, dass Brandenburg, Sachsen, Thiiringen, Sachsen-Anhalt und
Mecklenburg-Vorpommern  im  unteren  Drittel sowohl  der
Kaufkraftverteilung als auch der Angebote pro Einwohner liegen. Im
Saarland hingegen existiert auch lediglich ein Angebot pro 200.000
Einwohner obwohl die Kaufkraft pro Einwohner zwischen der von
Niedersachsen und Bremen liegt und diese beiden Bundeslédnder jeweils im
Verhiltnis zu den Einwohnern etwa doppelt so viele Angebote fiir
frilhkindliches Fremdsprachenlernen haben. Die geringeren Angebote pro
Einwohner sind im Saarland also auf andere Faktoren zuriickzufiihren. Ein
moglicher Grund konnten die im Saarland bestehenden staatlichen
bilingualen Angebote sein. Sowohl bei der tatsichlichen Anzahl der
bilingualen Kitas als auch in Bezug zu den Bevolkerungszahlen steht das
Saarland im Bundesldndervergleich mit 185 Kitas an erster Stelle. Durch
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ausreichende und zufriedenstellende staatliche Angebote sinkt die
Nachfrage nach ergiinzenden kommerziellen Sprachlernkursen fiir Kinder.
Da jedoch 184 dieser bilingualen Kitas Franzosisch anbieten und
moglicherweise manche Eltern erginzend oder alternativ den Kindern die
englische Sprache bereits im Kindesalter nahebringen wollen existieren
kommerzielle Angebote fiir frithkindliches Englischlernen (vgl. FMKS e.V.,
2014, S. 6).

2.3 Konzeptuelle Orientierung kommerzieller, kindgemiif3er
Sprachlernangebote

Die Konzepte der kommerziellen Angebote filir frithkindliches
Fremdsprachenlernen haben zum Ziel, die Sprache entsprechend natiirlichen
Spracherwerbskonzepten zu vermitteln, um eine Alternative zu schulischem
Lernen zu schaffen. Neben Komponenten des Mutter- oder
Zweitspracherwerbs im Setting des Fremdsprachenlernens ist es auch
wichtig, individuelle Voraussetzungen der Lerner bei der Konzeption von
Kursangeboten zu beriicksichtigen. Im Hinblick auf die hier untersuchte
Altersgruppe der Vier- bis Zehnjdhrigen sind zudem didaktische
Empfehlungen fiir kindgemiBes Lernen zu beriicksichtigen. Auf diese
Faktoren als Grundlage fiir die Konzepte der Anbieter fiir kommerzielles
frithes Fremdsprachenlernen wird im Folgenden eingegangen.

2.3.1 Aufhebung der Trennung von Spracherwerb und
Sprachenlernen im kommerziellen Umfeld

Die kommerziellen Anbieter flir frithkindliches Englischlernen versuchen
sich an bestehenden Spracherwerbskonzepten zu orientieren, weshalb eine
klare Abgrenzung von Lernen und Erwerben in diesem Umfeld aufgehoben
werden kann. Im Alltag werden die Begriffe 'Erlernen” und "Erwerben” oft
synonym fiir das Aneignen von Neuem verwendet. Sie werden im Duden
dahingehend unterschieden, dass man sich beim "Erwerben’ etwas ,, durch
Ubung aneignet”, wihrend ‘lernen’ den Prozess des , sich Wissen
aneignen* beschreibt (vgl. Bibliographisches Institut GmbH, 2013,
erwerben/lernen). Fiir frilhkindliche Englischkurse im kommerziellen
Setting ist diese Abgrenzung jedoch nicht ausreichend. Sprachliches Wissen
wird in einem non-formalen Bildungsprozess vermittelt. Bei der
Vermittlung wird allerdings darauf geachtet, dass sich die Kinder die
Sprache méglichst intuitiv durch Ubung aneignen. Daher ist es im
wissenschaftlichen Diskurs notwendig, die beiden Begriffe in ihrer
Bedeutung fiir die Fremdsprachendidaktik voneinander abzugrenzen.
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‘Erwerben” beschreibt ein implizites Aneignen von Wissen. In diesem
Prozess wird eine Sprache unterbewusst und eher beildufig aufgenommen.
Dies entspricht dem natiirlichen Erwerb der Muttersprache oder einer
Zweisprache (vgl. Apeltauer, 1997, S. 14). Vor allem junge Lerner bringen
die entsprechenden Voraussetzungen fiir den intuitiven Spracherwerb mit
(vgl. Abschnitt 2.3.2.6). Diese Form bedarf vor allem weniger Anstrengung
und die Merkfahigkeit und Behaltensleistung wird verbessert, was
kommerzielle Angebote fiir friihes Fremdsprachenlernen als Vorteil sehen
(vgl. Miiller, 1995, S. 7).

"Lernen” hingegen beschreibt die intentionale, bewusste und systematische
Verarbeitung von sprachlichen Informationen. Dies beinhaltet auch das
Wissen iiber sprachliche Strukturen und Grammatikregeln. Man spricht hier
auch von explizitem Lernen, welches hiufig in einem unterrichtlichen
Kontext stattfindet (vgl. Apeltauer, 1997, S. 14). Voraussetzung fiir das
Erlernen einer Sprache ist ein gewisser kognitiver und sprachlicher
Entwicklungsstand, da sprachliche Strukturen systematisch erarbeitet
werden (vgl. Miiller, 1995, S. 7). Aufgrund des Alters der Vier- bis
Zehnjdhrigen in den fiir diese Studie untersuchten Kursen ist der
notwendige kognitive Entwicklungsstand noch nicht bei allen Lernern
gegeben. Dies wiirde gezieltes Lernen erschweren, kommt allerdings dem
natiirlichen Erwerb entgegen (vgl. Abschnitt 2.3.2.6). Ein entscheidender
Nachteil des Lernens einer Sprache im Vergleich zum Erwerben ist, dass es
in der Regel unmoglich ist, das Niveau eines Muttersprachlers zu erreichen
(vgl. Zippel, 2009, S. 52).

Diese urspriingliche Abgrenzung von implizitem Erwerben und explizitem
Erlernen geht auf Krashen (1982, S. 10) zuriick, der in den 70er Jahren diese
Unterteilung vornahm. Allerdings schlie3t er natiirlichen Erwerb im Kontext
des institutionalisierten Sprachunterrichts nicht aus. Seiner Ansicht nach
spiele die Art des Inputs bzw. das Vorhandensein einer natiirlichen
Lernumgebung die entscheidende Rolle. Das Sprachmaterial solle dem
Lerner auf eine Weise dargeboten werden, durch die es moglich ist, ihm
unbekannte Sprachbausteine auf natiirliche Weise in das bestehende Wissen
einzugliedern. Kommerzielle Angebote fiir frilhes Fremdsprachenlernen
versuchen exakt diese Kombination. Die Kurse nehmen durch feststehende
Konzepte und Lernziele zwar eine feste Form an, Lernsetting, Material,
unterrichtliche Elemente und Prinzipien der Unterrichtsfithrung verfolgen
jedoch das Ziel, den Kindern ein dem  Mutterspracherwerb
nachempfundenes Lernen zu ermdglichen (vgl. Abschnitt 3.1.1.5).
Aufgrund dieser Mischform des gezielten und gesteuerten Lernens einer
Sprache durch unterbewusste Erwerbsprozesse werden im Kontext der
Angebote fiir frithkindliches Fremdsprachenlernen beide Begriffe
verwendet.
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Neben der Art der Darbietung, die durch den Interaktionspartner gesteuert
wird, ist auch Art der Aufnahme, die immer durch den Lernenden selbst
gesteuert werden kann, relevant (vgl. Bausch et al., 2003, S. 428f.). Auch
die Art der Aufnahme versuchen kommerzielle Kurse fiir
Fremdsprachenfriihbeginn im Hinblick auf eine bessere Merk- und
Behaltensleistung durch natiirlichen Spracherwerb zu fordern. Sie bieten
den Lernenden Unterstiitzung, beispielsweise durch das Eingehen auf
verschiedene Lernstile oder die Beriicksichtigung von affektiven Faktoren
(vgl. Abschnitt 4.1). Im Folgenden wird auf die unterschiedlichen Erwerbs-
und Lernprozesse des natiirlichen und des gesteuerten Spracherwerbs
eingegangen.

2.3.1.1 Rolle mutter- und zweitsprachlicher Erwerbsprozesse

Den Kunden der hier untersuchten Sprachlernangebote, also den Eltern, ist
bewusst, dass der Spracherwerb der Muttersprache sich vom Lernen einer
Fremdsprache unterscheidet. Sie wollen ihren Kindern die Moglichkeit
geben, das Englische moglichst intuitiv, dem Mutterspracherwerb
nachempfunden, zu lernen.

Bei der Muttersprache handelt es sich um diejenige Sprache, die der Mensch
in seiner Entwicklung als erste Sprache lernt. Entscheidend sind vor allem
die Spracheinfliisse nach der Geburt (vgl. Klein, 1984, S. 19f.). Ein
Kriterium zur begrifflichen Abgrenzung der Muttersprache ist daher, dass es
diejenige Sprache ist, die der Mensch in seiner allmdhlichen Entwicklung
als erste Sprache einer Erwerbsfolge lernt. Sie wird oftmals auch als Erst-
oder Primédrsprache (L1, “first language’) bezeichnet und deutet an, dass es
sich um die am besten beherrschte Sprache handelt (vgl. Oksaar, 2003,
S. 11f.). Ein wichtiges Kennzeichen des Mutterspracherwerbs ist, dass der
Erwerb ohne gezielten Unterricht stattfindet (vgl. Miiller, 1995, S. 6f.).
Diese Art des spielerischen Erwerbens mdchten Eltern ihren Kindern iiber
die Muttersprache hinaus auch fiir weitere Sprachen ermdglichen. Durch
den Muttersprachenerwerb inspiriert wird bei kommerziellen friihkindlichen
Angeboten versucht, Aspekte des Erstspracherwerbs aufzugreifen und
einzubringen. Im Schulunterricht ist ein demensprechendes Vorgehen
vielfach aufgrund der Rahmenbedingungen nicht méglich. Dies bedingt sich
unter anderem durch die GruppengréBe, den zeitlichen Rahmen einer
Schulstunde und die Diskrepanz des Vorwissens der einzelnen Kinder. In
kommerziellen Bildungseinrichtungen fiir frithes Fremdsprachenlernen wird
versucht, diesem entgegenzuwirken und die Sprachkompetenz der Kinder
ohne gezieltes Lernen zu verbessern.
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Durch verschiedene Bezugspersonen im Umfeld des Kindes ist es moglich,
dass ein Kind mit mehreren Sprachen aufwichst, demnach bi- oder
multilingual ist. Irrtiimlicherweise ist in solchen Féllen mitunter von einer
Zweitsprache des Kindes die Rede. Als Zweitsprache wird eine Sprache
bezeichnet, die zur Muttersprache ergidnzend hinzukommt (vgl. Miiller,
1995, S. 8). Im Unterschied zum Mutterspracherwerb liegt eine
grundlegende Sprachkompetenz in einer anderen Sprache vor, wie dies auch
bei der Zielgruppe der kommerziellen Angebote fiir friihes
Fremdsprachenlernen der Fall ist. Der Erwerb einer Zweitsprache ist, wie
der Erwerb der Muttersprache, ungesteuert und vollzieht sich unter nicht-
schulischen Bedingungen. Die Lernbedingungen sind demnach mit denen
der Muttersprache vergleichbar (vgl. Klein, 1984, S. 31). Die Konzepte der
in dieser Studie untersuchten Kurse haben zum Ziel, diese spezifischen
Lernbedingungen des natiirlichen Erst- bzw. Zweitspracherwerbs zu
imitieren. Dieser Lernprozess orientiert sich am immersiven Lernen. Eine
Kontaktzeit mit der Fremdsprache von iiber 50 % der Kurszeit wird
angestrebt (vgl. Goethe-Institut, 2014). Um gesteuertes Lernen zu
vermeiden wird durch verschiedene Komponenten wie Raumgestaltung,
GruppengroBBe oder Methodik versucht, einen moglichst natiirlichen und
authentischen Verwendungsbereich zu schaffen.

Das friihe Einstiegsalter bei kommerziellen Angeboten fiir frithkindliches
Englischlernen hat zum Ziel, dhnlich wie beim Erwerb der Zweitsprache,
auf moglichst natiirliche Weise die Sprache lernen zu konnen. Dies
begriindet sich auf den Voraussetzungen und Einflussfaktoren fiir
erfolgreiches Lernen. Diese werden im anschlieBenden Kapitel beleuchtet.
Das Schaffen von natiirlichen Lernbedingungen zielt darauf ab,
systematisches Erlernen von grammatischen Strukturen oder Wortern zu
vermeiden. Stattdessen dienen beispielsweise Lieder, Spiele, héufige
Wiederholungen und  Begriffskldrungen ohne  Ubersetzung  der
Sprachvermittlung.

2.3.1.2 Kontext des Fremdsprachenlernens

Im Gegensatz zum natiirlichen Erst- oder Zweitspracherwerb steht das
gesteuerte Fremdsprachenlernen. Dies bedeutet, dass Englisch als erste oder
zweite Fremdsprache bewusst und gesteuert aufgenommen wird. Das
Lernen findet auBerhalb des eigentlichen Verwendungsbereiches statt und
wird durch ausgebildete Personen vermittelt. Den Rahmen bilden meist
Schulunterricht oder Sprachkurse. Voraussetzung ist ein gewisser kognitiver
und sprachlicher Entwicklungsstand, da sprachliche Strukturen systematisch
erarbeitet werden (vgl. Miiller, 1995, S. 7). Entsprechend dieser
Definitionen handelt es sich bei Konzepten des kommerziellen
frithkindlichen Englischlernens um das Lernen einer Fremdsprache. Die
Sprache tritt zur Muttersprache hinzu und wird auBlerhalb des
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Verwendungsbereiches in Sprachkursen durch ausgebildete Personen
vermittelt. Das Wissen wird durch spezifische Methoden gezielt vermittelt,
was dem Erlernen einer Fremdsprache entspricht. Durch diese gezielte Art
der Wissensvermittlung auBerhalb des eigentlichen Verwendungsbereichs in
speziellen Englischkursen fiir Kinder ist es, anders als beim
Zweitspracherwerb, beim Erwerb der Fremdsprache in der Regel
unmoglich, das Niveau eines Muttersprachlers, die so genannte
‘nativelikeness’, zu erreichen (vgl. Zippel, 2009, S. 52).

Insgesamt ist der Lernkontext bei kommerziellen Anbietern fiir
frithkindliches Englischlernen nicht mit dem natiirlichen Erwerb einer
Zweitsprache zu vergleichen. Zwar zielen die Konzepte darauf ab sich am
natiirlichen Erwerb zu orientieren, doch die begrenzte Kontaktzeit mit der
Sprache durch den festen zeitlichen Rahmen der Kurse verhindert den
Erwerb der englischen Sprache als Zweitsprache. Auch ist der Input durch
festgelegte Lernziele geringer als er beim natiirlichen Zweitspracherwerb,
beispielsweise in England oder Amerika, wire. Im Vergleich zum
schulischen Lernen besteht hingegen vor allem aufgrund der kleinen
Gruppen mehr Variabilitdt, was mitunter die Nachfrage nach kommerziellen
Angeboten fiir frithes Fremdsprachenlernen begriinden kann.

2.3.2 Einfluss von Lernervariablen auf kindgeméafle Konzepte

Erfolgreiche Konzepte der kommerziellen Anbieter fiir frithkindliches
Englischlernen berticksichtigen diverse Faktoren, die in unterschiedlicher
Auspriagung Einfluss auf den Lernerfolg der Kinder haben konnen. Bei
diesen Faktoren handelt es sich beispielsweise um Voraussetzungen der
Lerner oder deren momentane Verfassung. In der Literatur wird
diesbeziiglich hauptsédchlich von individuellen Unterschieden gesprochen
(vgl. Gass, Selinker, 2008, S. 395). Es handelt sich dabei sowohl um
personliche als auch um generelle Faktoren. Personliche Faktoren beziehen
sich auf die individuelle Herangehensweise an die Situation des
Sprachenlernens. Sie werden vor allem durch den affektiven Zustand des
Lerners bedingt, was insbesondere bei Kindern von wesentlicher Bedeutung
ist. Generelle Faktoren umfassen hingegen Aspekte, die alle Lerner auf
unterschiedlich ausgeprigte Art aufweisen. Bei diesen handelt es sich
beispielsweise um Alter, Begabung, Lerntyp oder Personlichkeitsmerkmale.
Fiir die friihkindliche Vermittlung der englischen Sprache im Rahmen der
hier untersuchten Kurse ist vor allem relevant, dass manche dieser Aspekte,
wie Motivation, modifizierbar sind und somit gezielt gefordert werden
konnen. Nicht modifizierbare Faktoren wie das Alter oder der Lerntyp
konnen durch angepasste Methodenwahl beriicksichtigt werden (vgl. Ellis,
1994, S. 4711t; Ellis, 1985, S. 100).
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Unterricht in Kleingruppen bei kommerziellen Sprachlernangeboten
ermoglicht es den Lehrkréften, auf die verschiedenen Variablen einzugehen
und die Kinder bestmoglich zu férdern. Zum einen kann in diesem Setting
beispielsweise situationsabhidngig auf die aktuelle Tagesform und
Motivation der Kinder eingegangen werden. Zum anderen kann bereits in
der Konzipierung der Kurse beriicksichtigt werden, dass beispielsweise eine
moglichst gute Altershomogenitit in den Kleingruppen besteht oder
Aktivititen in den Kursen wechselnde Lernstile ansprechen. Die
Betrachtung dieser Variablen an dieser Stelle der Arbeit ermdglicht im
Rahmen der Auswertung der Resultate dieser Studie eine differenzierte
Beurteilung der Lernsituation.

2.3.2.1 Motivation

Motivation, also der Wunsch und die unternommene Anstrengung, etwas zu
erreichen, ist ein modifizierbarer Faktor beim Fremdsprachenlernen
(vgl. Skehan, 1989, S. 50f.). Auf diesen kann durch die Konzepte der
kommerziellen Angebote Einfluss genommen werden. Dies ist daher
relevant, da die individuelle Ausprigung der Motivation einen starken
Einfluss auf das Lernen generell und somit auch auf das Lernen einer
Fremdsprache hat. Aus sozial-psychologischer Sicht wird das eigene
Lernverhalten entsprechend der eigenen Interessen und Bediirfnisse, also
der Motivation, ausgerichtet. Lerner sind demnach bei gleichen externen
Rahmenbedingungen und unterschiedlich hohem Grad der Motivation
verschieden erfolgreich (vgl. Dewaele, 2013, S. 161f.). Beim friihkindlichen
Lernen einer Fremdsprache beeinflusst der Aspekt der Motivation die
Geschwindigkeit und den Erfolg, sich Wissen anzueignen und dieses zu
behalten (vgl. Ellis, 1985, S. 119).

Gardner und Lambert (1972) stellen zwei grundlegende Arten von
Motivation fest. Instrumentelle Motivation bedient sich funktioneller Ziele,
wie das Erreichen einer guten Note oder der Erhalt eines besseren Jobs.
Einsprachigkeit in den untersuchten Kursen dieser Studie ist daher zu
fordern. Die Sprache als Mittel zum Zweck dient der Kommunikation im
Kursumfeld und steigert dadurch die instrumentelle Motivation. Weitere
instrumentelle Motivationsstrategien finden sich im Bereich des
frilhkindlichen Englischlernens durch Belohnungssysteme oder kurzfristige
Belohnungen in Form von SifBigkeiten. Im Gegensatz dazu verfolgt
integrative Motivation ein inneres Verlangen, sich mit der Sprache oder
Kultur auseinandersetzen zu konnen. Fiir das Lernen einer Fremdsprache
bedeutet dies ein zielgerichtetes Handeln des Lerners durch stirkere
Bemiihungen und groBeres Durchhaltevermdgen. Dies beeinflusst somit den
Lernerfolg (vgl. Bottger, 2010, S. 30). Integrative Motivation kann in den
kommerziellen Kursen fiir frithes Fremdsprachenlernen beispielsweise
durch die Atmosphédre, den affektive Zustand oder das Eingehen auf den
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Lerntyp verbessert werden. Die Lehrkrifte konnen durch die
Berticksichtigung solcher Aspekte erreichen, dass die urspriingliche
integrative Motivation der Kinder mittel- und ldngerfristig bestehen bleibt
(vgl. Dornyei, 2001, S. 127ff.).

Im Hinblick auf die verschiedenen Typen von Motivation sind fiir die
Konzepte friihkindlicher Englischkurse vor allem die situative und die
aufgabenbezogene Motivation relevant. Situative Motivation wird durch das
Lernumfeld beeinflusst. Relevant ist dabei die Diskrepanz zwischen einem
natiirlichen  beziehungsweise  authentischen  Lernumfeld in den
kommerziellen Kursen und dem schulischen Setting. Es ist wichtig, eine
Atmosphére zu schaffen, in der die Kinder sich wohl fiihlen, um den Grad
der Motivation zu steigern. Aufgabenbezogene Motivation hidngt stark von
der jeweiligen Aktivitit ab (vgl. Brown, 1981). Im Setting eines Kurses zum
friihen Lernen einer Fremdsprache kann durch die Wahl der einzelnen
Aufgaben die Motivation der Kinder beeinflusst werden. Dabei ist es
essentiell, auf die unterschiedlichen Interessen, Personlichkeiten und
Lerntypen einzugehen. Beriicksichtigt werden kann dies durch eine
Differenzierung der Stunde mit hohem Abwechslungsreichtum. Neben
diesen Variablen tridgt der individuelle Lernerfolg zur Motivation bei:
[...]the more successful one has been in language learning, the more
motivated one will be to learn more* (Gass, Selinker, 2008, S. 428). Ein
adaquates Sprachniveau im Umgang mit den Kindern und Aktivititen, die
auch den motorischen oder kognitiven Kompetenzen der Altersgruppe
entsprechen, schaffen entsprechende Erfolgserlebnisse.

2.3.2.2 Affekt

Emotionale Zustidnde wie Freude oder Angst fallen ebenso unter den Begriff
"Affekt” wie Erscheinungen, die durch Gefiihle beeinflusst werden. Diese
umfassen beispielsweise Stimmungen, Einstellungen oder die Motivation
(vgl. Hermann-Brennecke, 1998, S. 53). Diese emotionalen Zustinde sind
modifizierbar und konnen im Setting des kommerziellen friihkindlichen
Fremdsprachenlernens durch den Lernkontext und die Beziehung zu den
Personen beeinflusst werden. Ein entsprechend angepasstes Lernumfeld ist
fiir die Kinder wichtig, da der affektive Zustand einen starken Einfluss auf
die Fihigkeit hat effizient zu lernen (vgl. Ehrman, 1996, S. 138). Denn
neben der Menge des Inputs ist nach Krashens Theorie des "affective filter’
(1985) auch der richtige Gefiihlszustand entscheidend zum erfolgreichen
Sprachenlernen. Negative Gefiihle filhren von Lustlosigkeit {iber
Lernblockaden bis hin zur kompletten Verweigerung und verhindern
dadurch die Aufnahme des Inputs. Eine positive Einstellung zum
Sprachenlernen unterstiitz die Wissbegierde, die Konzentration und somit
die Fiahigkeit, Input effizient zu verarbeiten (vgl. Bottger, 2010, S. 26f.).
Beim Lernen einer Fremdsprache im Kindesalter kann ein mogliches
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negatives Gefiihl die Sorge sein, etwas falsch auszusprechen, was die
Nutzung der Sprache verhindert. Das Kind kann sich dadurch in diesem
Bereich nicht verbessern. In den Kursen dieser Untersuchung kénnen die
Lehrer unter anderem durch die kleine Gruppengrofle auf negative Gefiihle
der Lerner reagieren und somit Lernblockaden entgegenwirken. Wenig
Angst wirkt sich positiv auf die Motivation und die Nutzung der englischen
Sprache aus. Hat das Kind jedoch keine Bedenken fehlerhaft zu sprechen,
kann dies die Verbesserung des Sprachniveaus bremsen, da kein innerer
Drang besteht, die Fehler zu vermeiden (vgl. Gass, Selinker, 2008, S. 400f.).
Bei der Vermittlung von einer Fremdsprache im kommerziellen Setting ist
es demnach wichtig, positive Emotionen zu verstidrken und somit die Lust
am Lernen zu fordern. Denn ,,nur in einer restriktionsfreien
Lernatmosphdire werden erfolgreich englischsprachige Grundlagen gelegt*
(Bottger, 2010, S. 26). Entscheidend ist die Lernumgebung, beispielsweise
die Zusammensetzung der Lerngruppe, das Klima, die Atmosphire oder die
Beziehung zwischen Lehrer und Schiiler (vgl. Bottger, 2010, S. 26f.). Dem
ist vor allem im Bereich des friihkindlichen Fremdsprachenlernens eine
besondere Bedeutung beizumessen, da diese Altersgruppe Dbei
Angstzustinden nicht durch Vernunft gegensteuern kann. Beispielsweise
kann ein stérendes Kind in der Gruppe zu Verdrgerung fithren oder eine
harmonische Gruppenkonstellation Angsten bei der Sprachproduktion
entgegenwirken und die Vorfreude auf die Kurszeit erhdhen. Die
Vermittlung von Verhaltensweisen im Umgang miteinander ist in den
Kursen daher essentiell. Das Festlegen von klaren Rollen und Regeln wie
auch das Fordern von Toleranz und Empathie konnen zu einem besseren
Lernumfeld im kommerziellen Setting beitragen. Die Barriere gegeniiber
der englischen Sprache und der dazugehorigen Kultur wird vermindert.

2.3.2.3 Lernstil

Die Merkmale der Personlichkeit stehen in engem Zusammenhang mit dem
Lernstil eines Lerners. Im Gegensatz zu Personlichkeitsmerkmalen versteht
man unter Lernstilen allerdings keine festen Eigenschaften der Person,
sondern die Art und Weise, mit der Lerner einer Fremdsprache diese am
effektivsten aufnehmen und verarbeiten. Es handelt sich dabei um Vorlieben
der Lerner, denen sie in der Regel treu bleiben, da die entsprechende Art des
Lernens automatisiert ist (vgl. Ehrman, 1996, S. 51f; 138). In
frithkindlichen Englischkursen ist es daher wichtig, diese Vorlieben zu
beachten und als nicht-modifizierbare Faktoren des Sprachenlernens zu
sehen. Die Konzeption der kommerziellen Kurse sollte die verschiedenen
Lernstile berticksichtigen, um allen Kindern die Moglichkeit zu geben, nach
threr Priferenz Wissen aufzunehmen oder zu verarbeiten (vgl. Little,
Singleton, 1990). Ellis (1994) pragt diesbeziiglich den Begriff
"learner-instruction matching’.
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Die verschiedenen sensorische Kandle zur Aufnahme entsprechen den
Moglichkeiten, neue Informationen aufzunehmen. Visuelle Lerner
bevorzugen Bilder oder Texte zur effizientesten Verarbeitung sprachlichen
Inputs. Dieser Lernstil kann in den hier untersuchten Kursen, beispielsweise
durch flashcards zur Begriffskldrung oder Spiele mit Bildkarten, unterstiitzt
werden. Auditive Lerner miissen die neuen Informationen héren. Dies ist fiir
ein dem Zweitspracherwerb nachempfundenes Lernen durch miindliche
Kommunikation von Vorteil, wie dies in den Konzepten der untersuchten
Anbieter anvisiert wird. Kindsthetische Lerner erfassen den Input durch
motorische, haptische oder "hands-on” Aktivititen. Spiele oder Lieder mit
passenden Bewegungselementen stellen eine Moglichkeit dar, diesen
Lernstil in Sprachkursen zu beriicksichtigen. Dabei ist Abwechslung
zwischen aktiven Phasen und Ruhepausen nétig. Bottger (2010, S. 31f))
beschreibt einen weiteren Typ der verbal-abstrakten Lerner. Diese bendtigen
Definitionen und Regeln, um neue Informationen optimal verarbeiten zu
konnen. Die abstrakte Sprachvermittlung wird in den Konzepten der
kommerziellen  Anbieter fir frithes Fremdsprachenlernen nicht
beriicksichtigt. Der Fokus liegt auf dem intuitiven Sprachenlernen
entsprechend dem Zweitspracherwerb.

Insgesamt gesehen ist ein differenzierter Unterricht mit unterschiedlichen
Aktivitatstypen und abwechslungsreichem Material forderlich, um den
Vorlieben aller Kinder gerecht zu werden. Bediirfnisse der Kinder,
Priaferenzen und das damit verbundene Potential konnen in den kleinen
Gruppen dieser Untersuchung durch die Lehrer leichter erkannt und
beriicksichtigt werden als im Klassenverband.

2.3.2.4 Personlichkeitsmerkmale

Die Personlichkeit eines Lerners hat einen starken Einfluss auf die Art, wie
Informationen verarbeitet werden. Es handelt sich um unveridnderliche Ziige
einer Person (vgl. Dewaele, 2013, S. 161f.). Diese sind nicht-modifizierbar,
konnen aber durch Individualisierung und Differenzierung in den Kursen fiir
frithes Fremdsprachenlernen beriicksichtigt werden. In Bezug auf das
Sprachenlernen wird die Dimension Extraversion versus Introversion der
Myers-Briggs Scala als relevante Klassifizierungsmoglichkeit gesehen.
Extraversion ist vor allem beim miindlichen Spracherwerb durch
zwischenmenschliche Kommunikation gewinnbringend. Extrovertierte
Lerner sind  offener  gegeniiber  sozialen = Kontakten, = was
zwischenmenschliche Kommunikation in der Fremdsprache ermoglicht. Sie
erhalten dadurch intensiveren Input und mehr Gelegenheiten zum Uben der
Sprache.

Introvertierte und dngstliche Menschen haben vor allem in kommunikativen
Situationen Angst vor Fehlern, weshalb sie Sprechanldsse meiden.
Introversion ist daher hinderlich fiir den miindlichen Spracherwerb, kann
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aber beim Erlernen einer Sprache mit Biichern, Vokabellisten oder
Ahnlichem von Vorteil sein (vgl. Gass, Selinker, 2008, S. 432). Beim
frithkindlichen = Fremdsprachenlernen kommerzieller Anbieter spielt
Kommunikation eine entscheidende Rolle, da die miindliche Vermittlung in
Anlehnung an das muttersprachliche Lernen die konzeptuelle Basis bildet.
Der Einfluss der Personlichkeit ist bei der Wahl der unterrichtlichen
Elemente zu beachten, um auch auf introvertierte Lerner einzugehen.

Ein weiterer, vorteilhafter Personlichkeitszug fiir das friihkindliche Erlernen
einer Sprache ist neben der Extrovertiertheit auch die Empathiefahigkeit.
Empathie erleichtert die Akkulturation im ungewohnten Sprachumfeld und
ermoglicht ein Kind-dhnliches Lernen durch Imitation (vgl. Béttger, 2010,
S. 30f)).

2.3.2.5 Begabung

Auch die Begabung ist ein nicht-modifizierbares Merkmal eines Lerners
und hat einen Einfluss auf das frithe Lernen einer Fremdsprache im
kommerziellen Setting. Begabung oder Talent in Bezug auf das
Sprachenlernen beschreibt die Fahigkeit von Lernern, phonetische Laute
differenziert wahrzunehmen, diese mit den geschriecben Wortern zu
verkniipfen und grammatische Phédnomene identifizieren zu konnen (vgl.
Ellis, 1985, S. 112). Das Talent, eine Sprache zu lernen, wird generell als
Einfluss darauf gesehen, wie viel ein Lerner in einer bestimmten Zeitspanne
aufnehmen kann. Demnach ist die Geschwindigkeit und nicht die Art und
Weise des Lernens durch die Begabung beeinflussbar (vgl. Ehrman, 1996,
S. 138). Fiir die kommerziellen Angebote fiir frithes Englischlernen bedeutet
dies, dass den Kindern das Sprachenlernen leichter fillt, deren Begabungen
den Vermittlungstechniken in den Kursen entsprechen. Sie konnen die
Sprache dadurch schneller lernen und insgesamt gesehen leichter ein
hoheres Niveau erreichen. Auch das Alter der Kinder und vorherige
Erfahrungen mit anderen Fremdsprachen als dem Englischen bedingen die
Sprachlernneigung im Setting der hier untersuchten Kurse, Englisch zu
lernen (vgl. Walter, 1981, S. 31). Im Folgenden wird genauer auf die
altersrelevanten Gehirnprozesse von Kindern im Alter der kommerziellen
frithkindlichen Sprachkurse eingegangen.

2.3.2.6 Alter

Fiir erfolgreiche Konzepte der kommerziellen Anbieter fiir frithkindliches
Englischlernen 1ist es notwendig, die Besonderheiten der relevanten
Altersgruppe zu beriicksichtigen. Eltern sehen in dem friihen Beginn
Vorteile hinsichtlich des Sprachenlernens im Vergleich zu einem spéteren
schulischen Kontakt mit der Sprache. Die "Critical Period Hypothesis” nach
Lenneberg (1967) ist mittlerweile allerdings iiberholt. Vor allem die
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Alterslimitation dieser Phase und das damit verbundene abrupte Ende
werden kritisiert. Es ist allerdings klar, dass das Alter einen Einfluss auf das
Sprachenlernen hat (vgl. Birdsong, 1999, Herschensohn, 2007). Nach Long
(1990, S. 151) verliert ein Individuum mit zunehmendem Alter graduell die
Féahigkeit, einzelne sprachliche Aspekte auf Muttersprachniveau zu
erwerben. Dieser Prozess fiangt seiner Meinung nach schon mit dem
sechsten Lebensjahr an. Ein entscheidender Faktor ist, dass die Fahigkeit nie
ganz verloren wird, es in der jeweiligen Zeitspanne aber leichter fillt, die
sprachlichen Komponenten zu lernen. Diese Zeitspanne wird als ‘sensitive
period” bezeichnet. Die untersuchten Konzepte fiir friihbeginnendes
Fremdsprachenlernen zielen darauf ab, auf das Alter als nicht-
modifizierbaren Faktor des Sprachenlernens durch die Beriicksichtigung der
"sensitive period” einzugehen.

Zur Konzipierung von frithkindlichen Englischkursen ist daher die
Differenzierung einzelner Komponenten des Spracherwerbs im Hinblick auf
das Alter sinnvoll. Ein Vorteil des friihen Sprachkontaktes in den Kursen
dieser Studie ist die geringere Hemmschwelle von Kindern gegeniiber
Neuem. Da eine entsprechende Fremdsprachenférderung in Vor- und
Grundschulen in Deutschland nicht flichendeckend gewaihrleistet ist greifen
Eltern auf kommerzielle Angebote zuriick. Kinder im Vor- und
Grundschulalter tendieren zu einer hdheren Sprechbereitschaft und haben
eine geringere Angst vor Fehlern. Auch sind die ganzheitliche
Auffassungsgabe von Kindern sowie die Freude an Imitation von Vorteil.
Dies beeinflusst vor allem bei einer akustisch-motorischen Vermittlung den
Erwerb der Aussprache (vgl. Bottger, 2010, S. 28). Das spielerische
Englischlernen in kommerziellen Kursen greift diese Aspekte auf.
AulBlerdem beeinflusst ein frithes Anfangsalter die Aussprache positiv. Das
Niveau eines Muttersprachlers ohne fremden Akzent wird bei einem
moglichst friihen Anfangsalter noch unter sechs Jahren erreicht. Motorische
wie auch neurologische Fdhigkeiten verdndern sich wéhrend der
Entwicklung. Vor allem die auditive Sensibilitdt baut durch bestehende
neuronale Netzwerke ab (vgl. Herschensohn, 2013, S. 330). Lerner
entwickeln bestimmte Gewohnheiten und bilden sprachliche Konzepte, die
die Aufnahme und Einordnung von phonetischem Input erschweren
(vgl. Moyer, 1999, S. 82). Die hier untersuchten Kurse wollen sich noch vor
dieser Entwicklungsphase die Vorteile des Sprachenlernens zu Nutze
machen. Der Frithbeginn in solchen Kursen fiihrt allerdings nicht
zwangsldufig zu einer fehlerfreien Aussprache, da weitere Faktoren, wie
Qualitdt oder Menge des Inputs, die Entwicklung dieser Kompetenz
beeinflussen (vgl. Gass, Selinker, 2008, S. 407). Die Kontaktzeit mit der
englischen Sprache in den kommerziellen Kursen und dariiber hinaus sowie
die Kompetenz der Lehrkréfte sind daher entscheidend.
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Generell ist die Menge und Qualitdt des Inputs fiir erfolgreiches friihes
Fremdsprachenlernen relevant. Bei kommerziellen Englischkursen, die
moglicherweise nur eine Stunde pro Woche von einem Nicht-
Muttersprachler gehalten werden, ist nicht klar, ob der Friihbeginn einen
Einfluss auf die maximal zu erreichende Sprachkompetenz hat. Aufgrund
des fritheren Beginns haben diese Kinder allerdings in der Sekundarstufe
schon mehr Input erhalten und haben gegeniiber Gleichaltrigen Vorteile
(vgl. DeKeyser, 2012, S. 455). Demzufolge ist es empfehlenswert in
Sprachkursen fiir Vor- und Grundschulkinder die Sprachkompetenz durch
hiufige Wiederholungen und Einsprachigkeit zu fordern. Zur Maximierung
des Inputs konnen Begleitmaterialien zu den Kursen, wie CDs oder
Arbeitsbiicher fiir Zuhause eingesetzt werden.

In den Konzepten der kommerziellen Kurse ist jedoch zu beachten, dass erst
ein zunehmendes Alter der Kinder einen positiven Einfluss auf das
Lerntempo hat, da Lernerfahrungen in anderen Bereichen existieren und
begriffliche Konzepte bekannt sind. Die Progression in den Kursen fiir
frithes Fremdsprachenlernen kann demnach nicht mit der in weiterfithrenden
Schulen verglichen werden. Auch beeinflussen kognitive Kontrolle,
Behaltensleistung des Kurzzeitgedidchtnisses sowie generelle Faktoren wie
Konzentrationsvermdgen, Durchhaltevermdgen oder Motivation die
Geschwindigkeit eine Sprache aufzunehmen. Altere Lerner profitieren
aufgrund dieser Faktoren von dem gebotenen Input, wéahrend jiingere Lerner
durch das Fehlen der Lernerfahrungen und kognitiven Kompetenzen
beeintrichtigt sind (vgl. Bottger, 2010, S. 27). Es ist moglich, auf das
geringere Konzentrations- und Durchhaltevermdgen von Kindern in den
Kursen fiir frithkindliches Englischlernen durch die Wahl der Aufgaben und
ein hohes Mal} an Abwechslungsreichtum einzugehen. Wie unter Abschnitt
2.3.2.1 beschrieben ist es zudem wichtig, die Kinder altersgemdf3 zu
motivieren und auf deren Lerntempo einzugehen.

2.3.2.7 Gedichtnis

Der Vorteil des friihen Fremdsprachenkontaktes in kommerziellen Kursen
begriindet sich unter anderem darin, dass zur Zeit des Mutterspracherwerbs
die Hirnentwicklung des Menschen in voller Bliite steht. Ein Uberangebot
an Fortsdtzen, Vernetzungen und Kontakten zwischen den Nervenzellen
stechen dem Baby beim Erwerb der Muttersprache zur Verfiigung. Dies
bedeutet, dass der Sdugling theoretisch noch alles lernen kann, da vor allem
in der Hirnrinde noch keine festgelegten neuronalen Verschaltungsmuster
vorhanden sind. Erst im Laufe der Zeit fithren wiederkehrende Erfahrungen
zu einer starken, stabilen Vernetzung. Der nicht benétigte Rest an
moglichen Verbindungen verkiimmert (vgl. Butzkamm, 2002, S. 6). Ziel der
frithkindlichen Fremdsprachenforderung ist es, moglichst frith das Gehirn
mit den sprachlichen Strukturen der englischen Sprache zu konfrontieren.
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Durch eine dem Zweitspracherwerb nachempfundene Methodik in den
untersuchten Konzepten werden die entsprechenden neuronalen Netzwerke
auf natiirlichem Weg gebildet.

Zudem verdndert sich mit zunehmendem Alter die Art, Informationen
aufzunehmen und zu verarbeiten. Beim Erwerb der Muttersprache werden
durch das prozedurale Gedédchtnis Fertigkeiten und Gewohnheiten
unbewusst und ohne Reflexion angeeignet. Diese Art der
Informationsverarbeitung im  Gehirn  wird durch den  frithen
Fremdsprachenkontakt in kommerziellen Kursen gefordert. Zwar ist das
prozedurale Gedéchtnis relativ langsam, weshalb eine angepasste
Progression in den Kursen erforderlich ist. Dafiir ist es aber immer
verfiigbar und kann bei ausreichendem Input zu vollkommener Kompetenz
fiihren. Dies ist bei den untersuchten Kursen nicht gegeben, da die Menge
des Inputs von kommerziellen Kursen stark von dem eines natiirlichen
Spracherwerbs abweicht. Im Gegensatz dazu wird beim spiten Erlernen
einer Fremdsprache zusétzlich das deklarative Gedéchtnis aktiv. Es umfasst
semantische und episodische Inhalte und entwickelt sich ontogenetisch erst
ab dem fiinften bzw. sechsten Lebensjahr. Es steht dem Kleinkind beim
Erwerb der Muttersprache noch nicht zur Verfiigung, fiihrt allerdings bei
Erwachsenen zu einem schnelleren Erwerb der ersten sprachlichen
Komponenten (vgl. Gerrig, Zimbardo, 2008, S. 234f.; Zippel, 2009, S. 49f.).
Fir den friihkindlichen Erwerb des Englischen bedeutet die geringe
Ausbildung des deklarativen Gedéchtnisses ein implizites Lernen.
Prozedurales Wissen kann nicht explizit erlernt, sondern nur durch Ubung in
den Kursen und Wiederholung auch auBlerhalb der Kurse erlangt werden.
Mit steigendem Alter der Kinder in diesen Kursen beeinflusst die Fahigkeit
zu analytischem und operationellem Denken durch das deklarative
Gedichtnis das Lernverhalten und das Abstraktionsvermogen (vgl. Gerrig,
Zimbardo, 2008, S. 234f.). Der frilhe Einstieg in die Fremdsprache durch
kommerzielle Angebote ermoglicht den Kindern ein implizites Lernen von
komplexen sprachlichen Fertigkeiten. Die phonetische Artikulation wie
auch sprachliche Strukturen werden unbewusst und dauerhaft abgespeichert.
Der Lernprozess ist durch das implizite Lernen verlangsamt und
nachhaltiger. Die implizite Komponente reduziert sich mit zunehmendem
Alter zwar, fallt allerdings nie ganz weg. Fiir die Konzepte der Anbieter ist
demnach zu begriiBen, wenn die unterrichtlichen Elemente und die
Lerngeschwindigkeit mit zunehmendem Alter dem Entwicklungsstand des
Gehirns angepasst werden.

Ein weiterer Aspekt der Informationsverarbeitung im Gehirn ist die
Behaltensleistung. Zwar ist diese Komponente unabhéngig vom Alter, doch
kann auch die Behaltensleistung durch angepasste Methodenwahl in den
Kursen der kommerziellen Anbieter flir friihes Fremdsprachenlernen
gefordert werden. Neue Informationen werden  zunédchst im
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Kurzzeitgedéchtnis gespeichert. Um das Wissen dauerhaft zu speichern ist
eine Ubertragung ins Langzeitgedichtnis notwendig. Dies kann durch das
Bilden von begrifflichen Zusammenhéngen geschehen. Ein isoliertes Lernen
von Begriffen und grammatikalischen Konstrukten kann durch implizites
Lernen in kommerziellen Kursen fiir friihkindliches Englischlernen
vermieden werden. Durch die entstandenen Verkniipfungen im Gehirn
werden Informationen leichter auch nach ldngerer Zeit abrufbar. Das
Langzeitgedichtnis ist in Wiedererkennungs- und Abrufgedichtnis zu
unterscheiden. Da rezeptive Fihigkeiten leichter erwerbbar sind als
produktive ist das Wissen zundchst nur im Wiedererkennungsgedichtnis
gespeichert. Durch héufige Wiederholung wird das Wissen auch produktiv
abrufbar. Grofler werdende Abstinde der Wiederholungseinheiten sind zu
beriicksichtigen (vgl. Bottger, 2010, S. 28f). In den Kursen der
kommerziellen Angebote fiir frithkindliches Fremdsprachenlernen ist es
demnach essentiell, Neues hiufig, aber nicht massiert, zu {iben, um einen
gewissen Automatisierungsgrad zu erreichen.

2.3.3 Prinzipien des kindgeméflen Lernens

Das didaktische Konzept des 'Kindgeméadfen Fremdsprachenlernens” zielt
darauf ab, die im vorhergehenden Kapitel beschriebenen Bediirfnisse von
insbesondere Kindern als Lerner zu beriicksichtigen. Fiir kommerzielle
Anbieter fiir frithes Englischlernen ist es sinnvoll, sich an den Kriterien der
kindgemiBlen Methodik zu orientieren, um eine gute Dienstleistung zu
verkaufen. Friihbeginnender Fremdsprachenunterricht wird an die
besonderen Lernvoraussetzungen von Kindern angepasst und kann
demzufolge nicht auf die gleiche Weise gehalten werden wie
Fremdsprachenunterricht fiir Erwachsene oder Jugendliche. Die Hauptziele
des frithen Fremdsprachen- und somit Englischlernens im kommerziellen
Setting sind zum einen die Freude an der Sprache zu wecken und zum
anderen sprachliche Grundkenntnisse zu schaffen. Diese Ziele kdnnen nur
erreicht werden, wenn die Voraussetzungen dieser Altersgruppe
beriicksichtigt werden (vgl. Klippel, 2000a, S. 15). Im Vergleich zum
Erwerb der Muttersprache oder einer Zweitsprache unterscheiden sich die
Rahmenbedingungen, wie beispielsweise das Setting in speziellen
Kursrdumen oder die begrenzte Kontaktzeit mit der Sprache.
KindgemiBheit spielt eine entscheidende Rolle in der Didaktik des
frithbeginnenden Fremdsprachenunterrichts. Konzepte von kommerziellen
Anbietern konnen dadurch gezielt auf die Rahmenbedingungen und
Voraussetzungen der Altersgruppe eingehen (vgl. Mayer, 2009, S. 61, 70).

Fir Kinder ist vor allem eine spielerisch-musische Herangehensweise von
Vorteil. Prinzipien des KindgemédBen beziehen sich auf eine ganzheitliche
und handlungsorientierte Herangehensweise mit vielen Veranschaulichung.
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Eine einsprachige Vorgehensweise ist notwendig (vgl. Vollmuth, 2004,
S. 41). Es ist ratsam, diese vier Aspekte, auf die im Folgenden detailliert
eingegangen wird, in Konzepten kommerzieller Anbieter von
Englischkursen fiir Kinder aufzugreifen.

2.3.3.1 Ganzheitlichkeit

Ganzheitliches Lernen ist ein Prinzip der humanistischen Padagogik, das
nach Pestalozzi ein Lernen mit ,,Kopf, Herz und Hand“ umfasst und
dadurch kognitive, emotionale und korperliche Faktoren kombiniert
(vgl. Klippel, 2000b, S. 242). Fiir das Lernen des Englischen als
Fremdsprache bedeuten die Kriterien des ganzheitlichen Lernens eine
Abwendung von rein kognitivem Lernen hin zur Beriicksichtigung von
emotionalen Bediirfnissen, von hirnphysiologischen Vorgidngen sowie von
multisensorischen Lernanreizen. Es steht in engem Zusammenhang mit
Handlungsorientierung und multisensorischem Lernen. Wie unter Abschnitt
2.3.2.2 erldutert ist die emotionale Komponente des ganzheitlichen Lernens
Voraussetzung fiir  erfolgreiches  Sprachenlernen. Lernatmosphire,
Motivation oder individuelle Bedeutungsrelevanz beeinflussen die
emotionale Einstellung der Kinder und tragen somit zu ganzheitlichem
Lernen bei (vgl. Zaade, 2012, S. 40). Die Lernatmosphire kann
beispielsweise durch den Wechsel von Entspannung und Konzentration
verbessert werden (vgl. Pfitzer, 2006, S. 151). In der Umsetzung einer
kindgeméaBen und ganzheitlichen Didaktik in friihkindlichen Englischkursen
bedeutet dies eine Beriicksichtigung der Faktoren, die sich auf den
emotionalen Zustand der Lerner auswirken.

Ein entscheidender Bestandteil des holistischen Lernansatzes ist das
multisensorische Lernen, um den Lernstilen der Kinder zu entsprechen (vgl.
Abschnitt 2.3.2.3). Durch die Wahl der entsprechenden Methodik werden
die verschiedenen Sinneskandle stimuliert. Dabei handelt es sich um
visuelle, auditive, kindsthetische, olfaktorische und gustatorische
Rezeptoren. Diese nehmen Informationen auf verschiede Art und Weise auf
und verarbeiten sie dementsprechend weiter. Diese abwechslungsreiche
Vermittlungsart entspricht kindlichen Bediirfnissen (vgl. Bottger, 2010,
S. 78). Ganzheitlichkeit wird beispielsweise in der Methode der "Total
Physical Response” (TPR) angestrebt. Korper (TPR-body), Gegenstinde
(TPR-objects), Bilder (TPR-pictures) oder Elemente aus Geschichten (TPR-
stories) veranschaulichen begriffliche Bedeutungen und tragen dadurch zur
Merkfahigkeit vor allem im Bereich der Wortschatzarbeit bei. Taktile,
gustatorische und olfaktorische Reize sind im unterrichtlichen Rahmen
schwerer zu realisieren, sollten aber in authentischen Kontexten Anwendung
finden, um den Anspriichen des multisensorischen Lernens gerecht zu
werden (vgl. Zaade, 2012, S. 41ff.). Beispielsweise ist es moglich, in den
frihkindlichen  Englischkursen  Lebensmittel, unter Kldrung der
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fremdsprachlichen Begriffe, zu verarbeiten und zu probieren. Die
verschiedenen sinnlichen Wahrnehmungen wirken sich auf die sprachlichen
Lernprozesse im Gehirn aus. Die Aufnahme von Wissen durch verschiedene
Sinneskanéle fiihrt zu einer Speicherung des Wissens sowohl in der linken
als auch in der rechten Hirnhemisphdre und einer besseren Vernetzung
(vgl. Loffler, Schweitzer, 1988, S. 14). AuBBerdem ist es dadurch moglich,
die neuen Informationen nicht nur im semantischen Gedéchtnis, sondern im
episodischen Gedichtnis abzuspeichern. Dadurch wird sowohl die
Merkfahigkeit als auch die Behaltensleistung positiv beeinflusst (vgl. Zaade,
2012, S. 40).

Zudem fordern spielerisch-musische Elemente ganzheitliches Lernen. Zum
einen spricht dies die emotionale Komponente durch die Spielfreude der
Kinder an. Zum anderen konnen Inhalte unterbewusst iiber verschiedene
Sinne aufgenommen werden (vgl. Vollmuth, 2004, S. 41ff.)). Eine
musikalische Komponente in den Konzepten der kommerziellen Anbieter
fiir frilhes Fremdsprachenlernen ermdglicht zum einen den akustischen
Zugang zur Sprache und zum anderen, beispielsweise durch Rhythmus-
Klatsch-Ubungen, ein kinisthetisches Erleben der Sprachmelodie. Die
Musik begleitende Aktivitaten, Spiele oder Anschauungsmaterialien tragen
zur Erfiillung der Kriterien der Ganzheitlichkeit bei.

Kubanek-German (2000, S. 122) fordert fiir den ganzheitlichen
kindgemidflen = Fremdsprachenunterricht neben abwechslungsreichen
Methoden auch den Verzicht auf Leistungsdruck und das gewéhren einer
‘silent period’. Durch diese beiden Faktoren gewinnen die Kinder an
Selbstvertrauen und koénnen sich den individuellen Bediirfnissen
entsprechend in die Kommunikation einbringen. Durch gezielte Motivation
der Kinder, statt durch Zwang, fangen die Kinder an, sich aktiv und vor
allem selbstbestimmt in allen Facetten der Fremdsprache auszuprobieren
(vgl. Vollmuth, 2004, S. 43f.).

2.3.3.2 Anschaulichkeit

Ein weiteres Unterrichtsprinzip des kindgemadfen Fremdsprachenunterrichts
ist die Anschaulichkeit (vgl. Sarter, 1997, S. 68). Das Prinzip steht in engem
Zusammenhang mit dem des ganzheitlichen Lernens und sollte in den
kommerziellen Englischkursen fiir Kinder beriicksichtig werden.
Veranschaulichung von Bedeutungen und Zusammenhédngen erleichtert
Kindern die Bedeutungsbestimmung, Speicherung und Reaktivierung.
Durch eine anschauliche Vermittlung konnen neue Informationen, ohne die
Nutzung des Deutschen, entschliisselt oder mit bestehenden Konzepten
abgeglichen werden (vgl. Scherling, Schuckall, 1992, S. 12f).
Sprachbarrieren konnen in den friihkindlichen, kommerziellen Sprachkursen
somit durch Visualisierungstechniken umgangen werden, um eine
Uberforderung der Kinder zu vermeiden. Die Verbindung der Bedeutung
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eines Gegenstandes oder einer Handlung mit der entsprechenden bildlichen
Darstellung wirkt sich auf die Speicherung des Gelernten aus. Diese
Assoziationen fithren zu Verkniipfungen im Langzeitgeddchtnis, wodurch
der Input leichter reaktivierbar ist als isoliert abgespeichertes Wissen (vgl.
Bottger, 2010, S. 77). Des Weiteren beeinflusst bildliches Material den
affektiven Zustand der Lerner positiv (vgl. Abschnitt 2.3.2.2). Durch den
Einsatz von Anschauungsmaterial in den Kursen wird die Neugier der
Kinder geweckt und die Aufmerksamkeit leichter aufrechterhalten.
Insgesamt erreicht man dadurch einen hoheren Grad an Motivation
(vgl. Scherling, Schuckall, 1992, S. 10).

In kindgemdBem Fremdsprachenunterricht konnen beispielsweise
Substantive durch Bildmaterial veranschaulicht werden oder Aktionsverben
durch die entsprechende Handlung nachempfunden werden. Bildkarten
(‘Flashcards’) anstellte von Realgegenstinden haben dabei den Vorteil, dass
neben dem Objekt auch das Schriftbild aufgedruckt werden kann. Dadurch
ist ein unterbewusstes, kindgemédBes Einprigen des Schriftbildes moglich.
Lerner mit einem visuellen Lernstil werden unterstiitzt.

2.3.3.3 Handlungsorientierung

Frihkindlicher Fremdspracherwerb im kommerziellen Setting ist dem
Mutterspracherwerb beziehungsweise dem natiirlichem Zweitspracherwerb
nachempfunden. Im Setting dieses natiirlichen Erwerbsprozesses eignen
sich Kinder die Sprache in ihrem Umfeld durch authentischen Input an. Die
Kinder haben das natiirliche Bediirfnis, AuBerungen zu verstehen und sich
mitteilen zu konnen. Im Gegensatz dazu werden beim Erlernen einer
Fremdsprache  Inhalte  gezielt  vermittelt. Dem  kann  durch
handlungsorientiertes Fremdsprachenlernen, im Zusammenspiel mit den
Prinzipien der der Ganzheitlichkeit und der Anschaulichkeit, entgegen
gewirkt werden. Der Zweck handlungsorientierten Fremdsprachenlernens
ist, fremdsprachliche Handlungskompetenz zu entwickeln. Ziel ist es,
aulerhalb des Unterrichtsraumes mit anderen Menschen kommunizieren zu
konnen. Sowohl das Ziel als auch die eingesetzte Methodik zur Erreichung
des Ziels sind fiir handlungsorientierten Fremdsprachenunterricht von
Bedeutung. Es ist daher zu begriilBen, das Lernen in echten
Kommunikationssituationen einzubetten. In den Sprachkursen fiir Kinder
wird dies unter anderem bei organisatorischen Aspekten, Disziplinierungen,
Ermutigungen oder Ritualen zur BegriiBung oder Verabschiedung umgesetzt
(vgl. Bach, Timm, 2009b, S. 1ff.).

Entscheidend fiir das Prinzip der Handlungsorientierung ist die
Authentizitit. Durch die Verbindung von fremdsprachlichem Input mit
authentischen  Erlebnissen verfestigt sich das Wissen und die
fremdsprachliche Handlungskompetenz verbessert sich. Denn
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., [n]ur was verstanden ist, kann angewendet werden, und nur was
kognitiv durchdrungen wurde, steht als situationsunabhdngiges
Wissen zur Verfiigung, das nun kreativ eingesetzt werden kann*
(Hduptle-Barcelo, 2012, S. 33).

Authentisches Lernen kann in den kommerziellen Englischkursen fiir
Kinder durch Materialien, Sprache und Inhalte, die der realen Wirklichkeit
entsprechen, ermdglicht werden. Die fremdsprachliche Kompetenz der
Lehrkraft dieser Kurse ist wesentlich. Neben der Aussprache spielt auch die
idiomatische Sprachverwendung eine Rolle. Dariiber hinaus tragen auch die
Inhalte zur Authentizitit bei. Zum einen ermdglichen sie den Lernern den
Einblick in die fremde Kultur. Zum anderen konnen Sie an die Interessen
und Themen aus der Lebenswelt der Kinder angepasst werden (vgl. Bottger,
2010, S. 691t.).

Zusammenfassend konnen sich kommerzielle Anbieter fiir frithkindliches
Fremdsprachenlernen im Hinblick auf Handlungsorientierung in den Kursen
an folgenden Prinzipien zur Erstellung der Konzepte und Durchfiihrung der
Kurse orientieren (vgl. Bach, Timm, 2009b, S. 13).

1. Inhalte und sprachliches Handeln bezichen sich nicht nur auf
schulische Themen, sondern beriicksichtigen die Lebenswelt und
somit auBerschulischen Erfahrungen der Lerner.

2. Authentizitit als wesentlicher Bestand bedingt sich durch die Frage,
ob Aufgabenstellungen fiir die Lerner Sinn machen.

3. Ziel sprachlichen Handeln ist nicht die formale Korrektheit, sondern
die Fahigkeit, sich ausdriicken zu konnen.

4. Die einzelnen sprachlichen Kompetenzen (z.B. Horverstehen,
Leseverstehen) sind fiir erfolgreiches sprachliches Handeln
notwendig.

5. Handlungsorientiertes Lernen beeinflusst die bewusste kognitive
Verarbeitung und Lernstrategien.

6. Das Selbstvertrauen der Lerner sowie Experimentierfreude und
Risikobereitschaft werden durch die Interaktion gefordert.

7. Punkt fiinf und sechs bedingen, dass die Lerner insgesamt
selbststindiger werden und sich aktiv im Lernprozess einbringen.

8. Handlungsorientiertes Lehren beinhaltet immer auch ganzheitliches
Lernen
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2.3.3.4 Einsprachigkeit

Einsprachigkeit spielt im kindgeméBen Englischunterricht kommerzieller
Anbieter eine entscheidende Rolle. Die konsequente Nutzung der englischen
Sprache verfolgt das Ziel, ein authentisches Lernumfeld zu schaffen und
steht somit in  Zusammenhang  mit  ganzheitlichem  und
handlungsorientiertem Lernen. Den Kindern wird das Eintauchen in die
englische Sprache (Sprachbad) ermoglicht. Dadurch wird diese als
natiirliches Kommunikationsmittel betrachtet und es entsteht Vertrautheit
mit der vorher fremden Sprache (vgl. Bach, Timm, 2009a, S. 85). Durch den
Abbau der Hemmungen stehen die Kinder sprachlich unbekannten
Situationen offen gegeniiber. Dies wirkt sich auf Sprachproduktion und
Horverstehen aus, da die Kinder sowohl in den Kursen als auch dariiber
hinaus nicht vor Unbekanntem zuriickschrecken und Bedeutungen aus dem
Zusammenhang erschliefen (vgl. Horvay, 2007, S. 4). Um das immersive
Lernen in den kommerziellen Kursen nachzuahmen werden durch
Einsprachigkeit die Kontaktzeit mit der Sprache und der Input erhoht.
Dadurch wird es den Kindern ermoglicht, sprachliche Hypothesen zu bilden,
die sie in der fremdsprachlichen Interaktion anwenden und reflektieren
konnen. Es ist wichtig zu beachten, dass nicht allein die Quantitdt sondern
auch die Qualitit des Inputs ein entscheidender Faktor fiir ein zielfiihrendes
Sprachbad darstellt (vgl. Werlen et al., 2006, S. 45f.). Durch Imitation
werden auch Fehler der Lehrkraft leicht aufgenommen, die spéter schwer
behebbar sind (‘fossilization”). Die Kompetenz der Lehrkraft von
kommerziellen Angeboten fiir friihes Fremdsprachenlernen ist fiir einen
vielfdltigen und authentischen Input entscheidend (vgl. Béttger, 2006,
S. 173). Zur Vermeidung der Nutzung des Deutschen durch die Kinder kann
auf Moglichkeiten der Visualisierung oder die Methode der "Total Physical
Response” zuriickgegriffen werden (vgl. Wessel, 2012, S. 55ff.). Diese
spielerische und ganzheitliche Herangehensweise entspricht den
Erkenntnissen des Zweitspracherwerbs sowie den Bediirfnissen der hier
untersuchten Altersgruppe (vgl. Klippel, 2000a, S. 16f.).

Die Variante der funktionalen Einsprachigkeit schlieBt das Deutsche im
Unterricht nicht vollkommen aus. Es gilt die Maxime, sich so wenig wie
moglich, aber so viel wie ndétig der deutschen Sprache zu bedienen
(vgl. Schmid-Schonbein, 2008, S. 66). Ausnahmen konnen in den
Sprachkursen fiir Kinder komplexe kulturelle und landeskundliche Inhalte,
sprachliche oder grammatische Besonderheiten, die einer expliziten
Erklarung benétigen, sowie inhaltliche Zusammenfassungen von Texten zur
Unterstiitzung des Globalverstehens sein. Auch konnen komplizierte
Spieleanleitungen oder andere organisatorische Aspekte auf Deutsch geklart
werden (vgl. Wessel, 2012, S. 571f.).
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"Code switching” kann die funktionale Einsprachigkeit in den Kursen dieser
Untersuchung sinnvoll erginzen. Schiiler haben die Maoglichkeit,
Ausdrucksdefizite durch den Einsatz der Muttersprache zu kompensieren.
Die deutschen AuBerungen werden im Anschluss von der Lehrkraft ins
Englische iibertragen. Dies wirkt sich zum einen auf die Hemmschwelle, die
englische Sprache zu nutzen, aus. Zum anderen erhalten die Kinder in den
kommerziellen = Kursen  dennoch  situativ  authentischen  Input
(vgl. Butzkamm, Schmid-Schonbein, 2008, S. 7f.).

Eine weitere Methode der funktionellen Einsprachigkeit ist die
‘sandwich’-Technik, die in den kommerziellen Kursen fiir frithes
Fremdsprachenlernen jedoch nur begrenzt Anwendung finden sollte. Dabei
wird ein englischer Begriff oder Satz im Anschluss an die AuBerung
zundchst ins Deutsche iibersetzt und darauthin nochmals im Englischen
wiederholt. Diese Methode dient vermeintlich dem besseren Verstindnis.
Durch einen zu hédufigen Finsatz dieser Methode kdnnen Vorteile der
Einsprachigkeit zunichte gemacht werden. Den Kindern ist es durch die
Unterbrechungen nicht mdglich vollkommen in die Sprache einzutauchen.
Auch wird die Offenheit gegeniiber der Fremdsprache minimiert, da sie
nicht als notwendiges Kommunikationsmittel gesehen wird. Dartiber hinaus
wird das Horverstehen negativ beeinflusst. Die Kinder sind nicht gewohnt,
sich Bedeutungen selbststindig zu erschlieBen und erwarten die gezielte
Begriffsklirung durch Ubersetzung (vgl. Butzkamm, Schmid-Schénbein,
2008, S. 71.).
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3 Empirische Untersuchung

3.1 Forschungsfeld

Angesichts des Forschungsdefizits im Bereich des kommerziellen friihen
Fremdsprachenlernens werden, mit dem Ziel, Aussagen dariiber treffen zu
konnen, wie Kinder im Lernkontext kommerzieller Anbieter Englisch
lernen, in der vorliegenden Arbeit verschiedene Anbieter fiir frithkindliches
Englischlernen untersucht. Die Auswahl beschrédnkt sich auf insgesamt vier
Anbieter. Zwei dieser Anbieter sind als Franchise-Unternehmen aufgestellt
und vertreiben ihr Konzept weltweit. Bei den zwei weiteren Anbietern
handelt es sich um unabhingig agierende Lehrkrifte. Das Forschungsfeld
der kommerziellen Angebote frithkindlichen Fremdsprachenlernens umfasst
die Anbieter, die Rahmenbedingungen des Unterrichtens und die
involvierten Personen.

3.1.1 Anbieter der Studie

Zunichst wird die Auswahl der in dieser Studie untersuchten Anbieter fiir
frithkindliches Englischlernen erldutert, um darauf aufbauend die
organisatorischen, aber auch inhaltlichen Strukturen der einzelnen
Unternehmen abzustecken. Auf organisatorischer Ebene wird auf die
Organisationsstruktur und die Finanzierung der Unternehmen eingegangen.
Im Anschluss werden die Konzepte sowie die Konzeption der einzelnen
Kursstufen umrissen. Spezifische Teilaspekte der einzelnen Konzepte
werden in der Auswertung und Analyse der erhobenen Daten in Abschnitt 0
beschrieben und analysiert.

3.1.1.1 Auswahl der Anbieter

Wie Anfangs beschrieben werden zum einen international agierende
Franchise-Unternehmen und zum anderen eine Auswahl individuell und nur
lokal agierender Anbieter in die Studie aufgenommen. Die Heterogenitét
dieser Strukturen ermdglicht einen umfassenden Uberblick iiber das Feld
der kommerziellen Angebote frithkindlichen Fremdsprachenlernens.

Bei den Franchise-Unternehmen handelt es sich um "Helen Doron English’
sowie den "Mortimer English Club’. Die beiden Unternehmen sind weltweit
tatig und in Deutschland an vielen Standorten vertreten. Diese Anbieter
werden im Rahmen von Auftragsforschungen in Zusammenarbeit mit dem
Lehrstuhl fiir Englischdidaktik der KU Eichstitt-Ingolstadt evaluiert und
aufgrund dessen in diese Studie aufgenommen. Durch das Franchise-System
wird in beiden Unternehmen deutschlandweit an den verschiedenen
Standorten nach einem spezifischen Lern-Konzept vorgegangen. Es
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beinhaltet Materialien und Kurspléne, stellt Vorgaben an die Lehrer
beziiglich der unterrichtlichen Elemente und dem generellen Umgang mit
den Kindern und gibt Rahmenbedingungen wie das Setting oder den
zeitlichen Rahmen vor. Da diese beiden Anbieter deutschlandweit an
verschiedenen Standorten vertreten sind, ist es notwendig, eine Auswahl der
Standorte zu treffen, die in die Studie aufgenommen werden. Ziel der Studie
ist die Hospitation in zehn Stddten pro Anbieter. Im anschlieBenden Kapitel
wird auf die Auswahl der Standorte eingegangen.

Als Gegenpol zu diesen beiden internationalen Unternehmen werden zwei
unabhéngige Dienstleister in die Studie aufgenommen. Zum einen handelt
es sich dabei um [Anbieter] in [Stadt] von [Lehrkraft] (Anbieter A) und zum
anderen um [Anbieter] in [Stadt] von [Lehrkraft] (Anbieter B). Durch das
Einbeziehen solcher unabhidngigen Angebote wird ein Einblick in Konzepte
von Sprachkursen gegeben, die ohne Vorgaben agieren. Die Lehrkrifte
agieren in diesem Umfeld unabhingig von Vorgaben und bedienen sich
individuell ~ zusammengestellter =~ Materialien.  Entsprechend  ihrer
Einschitzung der Kinder konnen sie Kurse individuell gestalten und an die
Bediirfnisse der Kinder anpassen. Da hier kein Deutschland umspannendes
Bild gezeichnet werden kann werden Anbieter einer Region als pars pro toto
ausgewihlt. Fiir diesen regionalen Uberblick wird der Fokus auf die
Stiadteregion Niirnberg-Fiirth-Erlangen gesetzt. In dieser Stidteregion
werden alle unabhingigen Anbieter fiir frithkindliches Englisch kontaktiert.
Zwei Anbieter erkldren sich bereit Bestandteil der Untersuchung zu werden
und werden in die Forschungsarbeit aufgenommen. Weitere Anbieter
konnen nicht gewonnen werden. Ein Grund dafiir sich nicht an der Studie zu
beteiligen 1ist, dass die Interviews und Kursbeobachtungen dieser
Forschungsarbeit einen zusitzlichen Zeitaufwand fiir die Lehrkrifte
darstellen. Gerade fiir selbststindig arbeitende Unternehmer ist dieser
Zeitaufwand nicht vertretbar. Auch das Angebot, die Daten
werbewirksamen im Anschluss an die Verdffentlichung dieser Studie nutzen
zu konnen, konnte die Entscheidung nicht positiv beeinflussen. Ein weiterer
Grund liegt moglicherweise in der generellen Skepsis gegeniiber einer
Untersuchung der eigenen Kurse und der Angst vor einem moglicherweise
schlechten Abschneiden im Vergleich zu anderen Angeboten.

Im Folgenden werden die einzelnen Kurse der Anbieter und Namen der
Lehrkrifte anonymisiert. Sind aber aus Griinden der Vergleichbarkeit
weiterhin den Anbieter zuzuordnen. Die folgenden Buchstaben zu Beginn
eines Personen- oder Kurs-Kiirzels entsprechen dem jeweiligen Anbieter:

M = "Mortimer English Club’
H = "Helen Doron English’
A = [Anbieter A]’

B = '[Anbieter B]’

AW N~
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3.1.1.2 Standorte der Datenerhebung

Da es sich bei den MEC und HD um deutschlandweit agierende Franchise-
Unternehmen handelt, ist es notwendig, zunidchst von allen bestehenden
Franchisepartnern eine Auswahl der Standorte zu treffen. Die ausgewidhlten
Orte dienen zur Datenerhebung durch Kursbeobachtungen und Interviews.
Das Ziel der Studie sind Hospitationen in zehn Stadten pro Anbieter.

Bei MEC wurde zunidchst von Seiten des Unternehmens eine Vorauswahl
der Standorte getroffen. Bei diesen handelt es sich um 13 Franchisenehmer,
die auf einen deutschlandweiten Emailaufruf reagierten und sich bereit
erklarten, Teil der Studie zu werden. Das Ziel, 10 Standorte zu besuchen,
kann nicht eingehalten werden, da nicht alle Franchisenehmer den
erforderlichen Kriterien entsprechen.

Zunichst ist das Kriterium der Verteilung iiber Deutschland bei den
vorgegeben Franchisenehmern nicht gegeben. Daher werden manche
Schulen, die bereit wiren, an der Studie teilzunehmen, nicht aufgenommen.
Des Weiteren ist die gute Erreichbarkeit der LC mit offentlichen
Verkehrsmitteln relevant. Da von dortigen Lehrern diesbeziiglich von einem
Besuch abgeraten wird, werden die entsprechenden Orte nicht in die Studie
aufgenommen. Auflerdem sind Hospitationen in wenigstens zwei Kursen
das Ziel der Besuche. Die Beriicksichtigung dieses Kriteriums ermoglicht
einen differenzierten Einblick in den Kursalltag. Auf der Basis dieser
Kiriterien fallen von den vorgeschlagenen 13 Mortimer English Clubs sechs
Standorte aus der Liste. Nach dem Zufallsprinzip werden weitere 13
Standorte direkt kontaktiert. Von diesen sind zwei Standorte (Hersbruck und
Bayreuth) offen fiir Hospitationen und Interviews. Die {librigen kontaktierten
Franchisenehmer wollen aus diversen Griinden nicht an der Studie
teilnehmen. Die hdufigsten Griinde sind der zeitliche Mehraufwand und,
dass Besucher zu viel Unruhe in die Kurse bringen wiirden. Da die Zahl der
potentiellen Standorte aufgrund der genannten Kriterien bei acht liegt, wird,
entgegen dem Kriterium der Zahl der Hospitationsstunden, zumindest ein
weiterer Standort in die Studie aufgenommen.

Die Verteilung der Besuchsorte nach Nord-Ost- und Siid-West-Deutschland
wire zwar wiinschenswert. In diesen Bereichen existieren jedoch
verhdltnisméaBig weniger Mortimer English Clubs, wie auf Abbildung 2 und
in Tabelle 2 zu erkennen ist. In der Liste der ersten 13 Anbieter von MEC
ist kein LC in diesem Bereich aufgefiihrt. Bei der anschlieBenden gezielten
Kontaktaufnahme sind nur zwei Standorte Teil der Zufallsauswahl. Diese
sind nicht bereit an der Studie teilzunehmen.

Zusammenfassend ist es aufgrund der genannten Kriterien und der
Bereitschaft der Anbieter beit MEC moglich folgende neun Standorte in die
Studie aufzunehmen:

Bayreuth (Bayern), Grasbrunn (Bayern), Hersbruck (Bayern), Markt
Schwaben (Bayern), Hattingen (Nordrhein-Westfalen), Rheinberg
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(Nordrhein-Westfalen), = Verden  (Niedersachsen),  Katzenelnbogen
(Rheinland-Pfalz) und Wissen (Rheinland-Pfalz) (vgl. Abbildung 6).

Auch bei HD bestand eine Vorauswahl von zwolf Standorten. Nach
relevanten Kriterien ist von der deutschlandweiten Leitung von Helen
Doron im Vorfeld eine Auswahl an Learning Center zusammengestellt
worden, die fiir einen Besuch mit Kurshospitationen und Interviews in Frage
kommen. Hierbei wurde zum einen auf eine moglichst gute Verteilung iiber
ganz Deutschland geachtet. Zum anderen ist die Bereitschaft der
entsprechenden Learning Center zur Teilnahme an der Studie relevant. Aus
dieser Vorauswahl wurde nach dem Zufallsprinzip eine Liste erstellt und an
das Forscherteam tlibergeben. Um bei mdglichen Ausfillen dennoch die fiir
diese Untersuchung anvisierten zehn Untersuchungsorte erreichen zu
konnen, handelt es sich um eine Liste von zwolf Standorten. Aus diesen
werden folgende zehn Learning Center ausgewéhlt (vgl. Abbildung 6), die
in die Studie aufgenommen werden:

Friedrichshafen (Baden-Wiirttemberg), Stuttgart-West (Baden-
Wiirttemberg), Fiirth (Bayern), Miinchen (Bayern), Bremen (Bremen),
Dreieich (Hessen), Hannover/Wedemark (Niedersachen), Bergkamen
(Nordrhein-Westfalen), Diisseldorf (Nordrhein-Westfalen) und Dresden-Siid
(Sachsen).
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@ Anbieter in Franchise-Verbiinden @ Untersuchungsstandorte
O Unabhingige Anbieter in der Metropolregion Niirnberg

Abbildung 6: Standorte der Datenerhebung
(vgl. GOOGLE, 2016a, Deutschland; eigene Bearbeitung)

3.1.1.3 Organisationsstrukturen

Der Mortimer English Club (MEC) wurde im Jahr 1990 von Karola Scheer
in Deutschland gegriindet. Zusammen mit Jiirgen Nauditt leitet sie von der
Mortimer Systemzentrale aus das Unternehmen. 1999 wurde das
Unternehmen in ein Franchise-Unternehmen umgewandelt und ist seitdem
stetig gewachsen. MEC ist weltweit in 22 Léandern von Kolumbien iiber
Saudi Arabien bis China mit iiber 300 Franchise-Partnern vertreten und
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bringt dort insgesamt mehr als 10.000 Schiilern die englische Sprache bei
(vgl. Nauditt, 2016).

Neben dem Team der Mortimer Systemzentrale besteht die
Organisationsstruktur im Wesentlichen aus drei Ebenen von Franchise-
Nehmern.

1. Master-Franchise-Partner berichten direkt an die Geschiftsleitung
und vertreten ein Land oder bei vielen MEC Standorten in einem
Land eine Region. Sie rekrutieren neue Franchise-Nehmer,
vertreiben die entsprechenden Lizenzen und sind fiir Schulungen der
Lehrer und die Materialdistribution fiir die einzelnen Standorte
verantwortlich. Des Weiteren sind sie Ansprechpartner fiir
Franchise-Nehmer.

2. Inhaber von Sprachschulen als Franchise-Partner vertreiben das
Konzept in einem Thnen zugewiesenen Gebiet mit Gebietsschutz und
werben neue Schiiler an. Sie sind hauptsédchlich fiir das Management
der Sprachschule verantwortlich. Der Unterricht wird von
angestellten oder freiberuflichen Mortimer-Lehrern abgehalten.

3. Selbststindige Franchise-Partner arbeiten von zu Hause aus und
unterrichten selbst. Demzufolge gehoren auch die Akquise von
Schiilern und die administrative Abwicklung der Kurse zu ihren
Aufgaben.

Dariiber hinaus gibt es an Sprachschulen angestellte oder freiberufliche
Lehrer, die nach dem = Mortimer  Konzept  unterrichten.
(vgl. Mortimer Franchise GmbH, 2013)

Helen Doron ist Griinderin und Geschiftsfithrerin von Helen Doron English
(HD). Das Unternehmen wurde 1995 in Osterreich gegriindet und ging 1998
als Franchise-Anbieter auf den Markt. HD ist weltweit in 34 Landern von
Peru iiber Israel bis Thailand vertreten. Der Aufbau der Organisation
entsprichtt dem von Mortimer. Neben regionsverantwortlichen
Master-Franchise-Partnern gibt es im Franchise-System Leiter und
Angestellte von Sprachschulen sowie selbststindig tdtige Lehrkrifte. Der
Gebietsschutz von Leitern einer Sprachschule betrdgt abhidngig von der
Region zwischen 50.000 und 100.000 Einwohnern (vgl. Powell, 2014).

Die Inhaber von A und B sind selbststindig an einem Standort tétig. Sie
unterrichten selbst und haben keine Angestellten. Anbieter A bietet seit
2010 Englischkurse fiir Kindergartenkinder an. Aufgrund der Nachfrage
wurde das Angebot im darauf folgenden Jahr auf die Grundschule
ausgeweitet’. Die Angebote von Anbieter B bestehen seit 2006 mit
ca. 100 Kindern pro Schuljahr.*

3 vgl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 4
4 vgl. Anbieter B, Lehrerinterview, Abs. 7



60
Forschungsfeld

3.1.1.4 Finanzierung der Kurse

Da die fiir diese Studie relevanten Anbieter fiir friithkindliches
Fremdsprachenlernen  einen  kommerziellen  Hintergrund  besitzen
finanzieren sich diese iiber die Kursgebiihren, die von den Eltern monatlich
fiir die Dienstleistung entrichtet werden. Die Kursgebiihren bei MEC und
HD werden an den jeweiligen Franchise-Nehmer entrichtet. Dieser fiihrt
wiederum einen gewissen Prozentsatz pro Kind und Kurs an den Franchise-
Geber ab. Diese Einnahmen werden zur Finanzierung des Franchise-
Systems genutzt, beispielsweise zur (Weiter-) Entwicklung von Materialien
und Kurskonzepten oder fiir iibergreifende WerbemaBBnahmen. Bei MEC
liegt die Franchise-Gebiihr nach den Einstiegsgebiihren bei mindestens 9 %
des Unterrichtsbeitrages (vgl. Mortimer Franchise GmbH, 2013). HD hat
diesbeziiglich keinen Wert veroffentlicht.

Die Kurskosten der einzelnen Anbieter liegen zum Zeitpunkt der Erhebung
je nach Anbieter und Kursstufe zwischen € 25,-und € 49,- pro Monat fiir
45 min Unterricht pro Woche. Bei Mortimer werden abhingig von der
Kursstufe, Langzeitvertrigen oder Geschwisterkindern Beitrdge zwischen
€38,- und €45,- und bei Helen Doron € 49,- pro Monat fiir 45 min Kurszeit
erhoben (vgl. Nauditt, 2016, Powell 2014). Anbieter A verlangt € 25,-
pro Monat® und Anbieter B abhiingig von der Kursstufe € 29,- bis € 31,- pro
Monat. Dieser Betrag deckt ab den Grundschulkursen 60 min Kurszeit ab
(vgl. [Lehrkraft Anbieter B], 2013). Anbieter A verweist zudem auf die
Moglichkeit, die Kurse mit Bildungsgutscheinen der Bundesagentur fiir
Arbeit bezahlen zu konnen. Dies wiirde auch gelegentlich Anwendung
finden.®

Es féllt auf, dass die beiden privaten Anbieter giinstigere Preise anbieten, als
die beiden Franchise-Unternehmen. Wie erldutert ist dies auf die
prozentualen Abgaben, welche die Franchise-Nehmer an das Unternehmen
zahlen, zuriickzufiihren. Die Anbieter konnen innerhalb eines Franchise
Systems mit einheitlichen Qualitdtsstandards und erprobten didaktisch
wertvollen Konzepten werben und dadurch das Preis-Leistungs-Verhéltnis
begriinden. Fiir Eltern ist es schwer, die Qualitit von unabhingigen
Anbietern einzuschitzen, weshalb erprobte Konzepte von Unternehmen
Vertrauen erwecken.

Bei Kursen der beiden Franchise-Unternehmen ist es zudem notwendig, das
entsprechende Material zum Konzept zu erwerben. Hierbei handelt es sich
bei einem Einsteigerset fiir die "Englisch fiir Kinder -Kursen von Mortimer
um € 65,- bzw. fiir Geschwisterkinder € 53,- pro Jahr fiir vier Biicher, eine
CD und eine Tasche (vgl. Nauditt, 2016). Ein Einsteigerset bei Helen Doron
kostet abhingig vom Kurs zwischen € 80,- und € 90,- fiir 4-6 Biicher, 4-6
CDs und eine Tasche (vgl. Powell, 2014). Anbieter B verlangt pro Jahr €
16,- fiir Kopierkosten und die entsprechenden Kopierrechte. Da die beiden

5 vgl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 12
¢ vgl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 65
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unabhéngigen Anbieter keine standardisierten Materialien anbieten, fallen
bei diesen keine weiteren Kosten fiir Materialien an.

Die Online-Befragung der Eltern geht auch auf die Zufriedenheit mit dem
Preis-Leistungs-Verhiltnis ein. Dieses bewerten bei Mortimer 24 %, also
knapp ein Viertel, und bei Helen Doron 16,4 %, als sehr zufriedenstellend.
Der Grofteil ist bei beiden Anbietern eher zufrieden (Mortimer 61,5 %,
Helen Doron 61,7 %). Insgesamt bewerten bei Mortimer 88,5 % und bei
Helen Doron 78,1 % das Preis-Leistungs-Verhéltnis als sehr oder eher
zufriedenstellend. Bei Mortimer sind 12,5 % eher unzufrieden und 2,1 %
sehr unzufrieden. Bei Helen Doron sind 19,4 % eher nicht und 2,6 %
iiberhaupt nicht zufrieden (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 26; Bottger,
Miiller, 2012b, S. 56). Bei der Untersuchung von Helen Doron hatten die
Eltern die Moglichkeit ihre Bewertung zu begriinden. Vor allem die
Unterrichtsmaterialien werden als zu teuer eingestuft. Negativ gesehen wird
zudem, dass in den Vertrigen von Helen Doron festgesetzt ist fiir jedes
Geschwisterkind die Materialien neu zu erwerben. Die Preise fiir
Geschwisterkinder sind reduziert. Eine dhnliche Klausel findet sich auch in
den Vertrdgen von Mortimer. Die Materialien betreffend wird insbesondere
auf die speziellen Rucksidcke des Anbieters hingewiesen, die nur filir diese
Kurse verwendet werden konnen und eine finanzielle Mehrbelastung ohne
Nutzen fiir den Lerneffekt bringen. Ebenfalls beméngelt wird, dass die
Kurse auch in den Schulferien voll bezahlt werden und keine Ersatztermine
angeboten werden (vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 56).

Insgesamt ist festzuhalten, dass in der Regel nur Eltern mit ausreichend
hohem Haushaltsnettoeinkommen ihren Kindern derartige friihkindliche
Bildungsangebote ermdglichen konnen. Verpflichtende Zusatzkosten durch
inhaltlich irrelevante Materialien wie spezielle Rucksdcke des Anbieters
stellen eine finanzielle Mehrbelastung dar. Derartige verpflichtende
Zusatzkosten sind bestenfalls zu vermeiden, um einer groferen Zahl von
Kindern die Vorteile des frithkindlichen Fremdsprachenlernens im
kommerziellen  Setting zu  ermdglichen. Der  Einsatz  von
Bildungsgutscheinen ist zu begriifBen. Durch die Zusatzkosten fiir
Materialien bei Franchise-Systemen wird der Einsatz von diesen erschwert.

3.1.1.5 Didaktische Konzepte

Bei allen Anbietern wird das Prinzip des muttersprachlichen Lernens als
wichtigstes Ziel des Konzeptes verfolgt. Spall und spielerisches Lernen
werden als essentielle Elemente gesehen. Auch wird die Relevanz des
Unterrichts in Kleingruppen von 4 bis 8 Schiilern als wesentlicher Baustein
fiir spielerisches, dem Mutterspracherwerb nachempfundenes Lernen betont.
Die beiden Franchise-Systeme MEC und HD unterstreichen bei der
Beschreibung ihrer Konzepte die Notwendigkeit eines moglichst friith
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beginnenden Fremdsprachenkontaktes basierend auf dem Konzept der
Critical Period Hypothesis. Die Kinder werden intuitiv und ohne gezielte
Grammatikiibungen an die Sprache herangefiihrt und entwickeln ein Gefiihl
fir diese. Ziel ist es, besonderes Augenmerk auf das Primat des
Miindlichen, dem Verstehen und freien Sprechen, zu legen. Beide
Franchiseanbieter bieten Lehrerhandbiicher (‘teacher guides’) an. Diese
dienen durch detaillierte Beschreibungen und Unterrichtsvorschldge zu den
einzelnen Themen zur Unterstiitzung der Lehrer (vgl. Nauditt, 2016; Doron
et al., 2008).

Fiir ein dem Mutterspracherwerb nachempfundenes Lernen ist fiir Mortimer
zudem die Auswahl kindgerechter Themen wichtig. Auch spielen die
Rahmenbedingungen der Kurse und das Lernklima eine Rolle. Durch das
spielerische Lernen wird Leistungsdruck vermieden und Hemmschwellen
entgegengewirkt. Das Lernen mit allen Sinnen, durch den Einsatz
entsprechender unterrichtlicher Elemente, ist zu begriien. In den Stunden
ist es empfehlenswert, wenn von den Lehrkriften vorrangig Englisch
gesprochen wird. Zur Vermittlung schwer erklarbarer Worter oder Sétze
kann auf die “sandwich’-Technik zuriickgegriffen werden.’

Bei HD werden vier Prinzipien als Erfolgsgarant fiir die Methode des
muttersprachendhnlichen Lernens gesehen: Wiederholung, Positive
Bestiarkung, GruppengroBe und der Spall am Lernen. Wihrend die
GruppengroBBe und der Spal am Lernen bei allen Anbietern aufgefiihrt
werden sieht Helen Doron dariiber hinaus Wiederholung und positives
Feedback als wichtige Bestandteile fiir ein natiirliches Sprachenlernen. Pro
Stunde soll 25 % neues Material behandelt werden und 75 % schon
bekanntes Wissen durch unterschiedliche Aktivitdtsformen wiederholt
werden. Dieses wiederholte Hintergrundhoren wird unter anderem durch
eine CD, die Unterrichtsinhalte in Form von Liedern aufgreift, umgesetzt.
Entsprechend der Vorgaben soll die CD wenn moglich zwei Mal téglich
angehort werden und so ein immersives Englischlernen erméglichen. Der
Charakter des spielerischen Lernens soll dadurch erreicht werden, dass pro
Stunde mindestens zwei Lieder gesungen und ein Spiel gespielt werden
(spielerisch). Es gilt der Grundsatz, mit jeder Aktivitit aufzuhdren, bevor
bei den Kindern Langeweile autkommt (Abwechslung). Auch spielen die
Motivation der Kinder durch Erfolgserlebnisse und die Qualitit der
Materialien und Kompetenz der Lehrkrifte Helen Doron zufolge eine
wesentliche Rolle.

Zudem werden die Lehrer angewiesen, in den Kursen ausschlieBlich
Englisch zu sprechen, um einen moglichst intensiven Sprachkontakt zu
ermOglichen. Die Lehrkrifte sollen immer eine Niveaustufe tiber dem Level
der Kinder sprechen (L+1), um diese zu fordern, aber nicht zu tiberfordern.
AuBlerdem wird die Bedeutung von Ritualen, beispielsweise im Rahmen von
‘focussing sessions” am Stundenanfang, und Wechseln zwischen

7vgl. MEC, Lehrerinterview M, Abs. 2, 16
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ruhigen/sitzenden und aktiven/stehenden Methoden betont (vgl. Helen
Doron Ltd, 2014a; Doron et al., 2008).

Neben den generellen Aspekten des muttersprachlichen und spielerischen
Lernens wird auch bei Anbieter A das Konzept durch konsequentes
Wiederholen fiir den Ausbau des bisherigen Wissens ergénzt. Dies soll
anhand von kindgerechten Themen in einem spielerischen Lernumfeld
geschehen. Abweichend von den anderen Anbietern ist das Ziel der Kurse
nicht allein die Vermittlung der englischen Sprache. Es wird als wesentlich
erachtet den Kindern die Notwendigkeit fiir Fremdsprachenlernen explizit
verstandlich zu machen (vgl. [Lehrkraft Anbieter A], 2016).

Anbieter B beschreibt in seinem Konzept die anfangs genannten
allgemeinen Grundsétze (vgl. [ Lehrkraft Anbieter B], 2016).

Die genannten Aspekte der verschiedenen Konzepte wie spielerisches
Lernen, das Primat des Miindlichen, Wiederholung, Feedback, SpaB,
Abwechslung, Themenauswahl oder auch die Einsprachigkeit machen sich
die Vorteile des frithen Fremdsprachenlernens zu Nutze und entsprechen der
Methodik des KindgemidBen. Die Vorgaben bei HD sind insgesamt
detaillierter, was zu einer hoheren konzernweiten Vergleichbarkeit der
Standorte und der damit verbundenen Qualititssicherung des Konzeptes von
HD fiihrt. Trotz der Vorgaben besteht aufgrund der kleinen Gruppen
Spielraum fiir Abweichungen zur individuellen Férderung der Gruppe. Bei
Mortimer besteht mehr Flexibilitdt hinsichtlich der konzeptuellen
Umsetzung als bei HD. Bei den unabhingigen Anbietern ist dieser Faktor
am grofiten. Dies kann ein Vorteil sein, da in jeder Situation individuell auf
die Bediirfnisse der Kinder eingegangen werden kann. Diese Freiheit
garantiert allerdings nicht, dass nach den Prinzipien des Kindgemédfen und
der Didaktik des Fremdsprachenlernens agiert wird. Fiir Eltern ist es durch
ein klares Konzept leichter nachzuvollziehen, ob die Dienstleistung ihren
Vorstellungen entspricht. Vorgaben sind demnach generell als positiv zu
erachten solange sie ein gewisses Mal} an Abweichung tolerieren.

3.1.1.6 Angebotene Kurse

Der Unterricht erfolgt in Gruppen, die dem Alter bzw. Kenntnisstand der
Kinder entsprechen. Bei Mortimer gibt es vier Kurs-Kategorien. "English
for Little Ones” als Vorbereitungskurs fiir Ein- bis Zweijdhrige, "English for
Minis” als Anfangerkurs fiir Zwei- bis Vierjdhrige sowie "English for
Children” als Anfinger- oder Aufbaukurs fiir Kinder von vier bis zehn
Jahren. Daran schliefit ein Nachhilfeprogramm an, welches begleitend zum
Unterricht in den weiterfiilhrenden Schulen stattfindet (vgl. Nauditt, 2016).
Fiir diese Untersuchung relevant sind die Kurse in der Sparte "English for
Children’. Ziel dieser Kurs-Kategorie ist, dass die Kinder zunéichst einzelne
Worter sowie kurze Sitze verstehen und sprechen. Dies wird im Fortgang
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durch Lesen, Schreiben und einfache Grammatikiibungen erweitert.
"English for Children” besteht aus drei aufeinander autbauenden Stufen:

Kursstufe |English for English for English for
Children, 1 Children, 2 Children, 3

Niveau Einsteigerkurs Autbaukurs auf Aufbaukurs auf

Stufe 1 Stufe 2

Alter 4-10 4-10 4-10

Kursdauer |12-16 Monate 13-17 Monate 11-14 Monate

Kursziel Verstehen und Verstehen und Fiihren von
Sprechen von Sprechen von einfachen
Wortern und umfangreicheren |Gesprichen
leichten Sdtzen Sitzen

Material 4 Arbeitsbiicher, |4 Arbeitsbiicher, 1 |2 Arbeitsbiicher,
1CD, 1 CD, 1 1CD
Mairchenbuch Mairchenbuch

Kursstufe |English for English for English for
Children, 1 Children, 2 Children, 3

Vokabeln |500 400 400

Lesen/ nicht vorgesehen |nicht vorgesehen |Lese- und Schreib-

Schreiben iibungen auf Basis

des bisher
gelernten

Grammatik |Sprachstrukturen |Sprachstrukturen |Grammatik-
durch durch iibungen auch
Kommunikation; |Kommunikation; |schriftlich;
spielerische spielerische Zukunft +
Grammatik- Grammatik- Vergangenheit
iibungen; Prasens |iibungen; Prisens

Tabelle 3: Kursstufen, MEC

Stufe 1 umfasst vier Arbeitsbiicher und eine Audio-CD und ist fiir einen
Kurszeitraum von zwolf bis 16 Monaten ausgelegt. Es werden circa 500
Vokabeln gelehrt zu Themenbereichen wie: sich vorstellen, Tiere auf dem
Bauernhof, Farben, Zahlen, im Park, Fortbewegungsmittel, Geburtstag,
Familienmitglieder, Korperteile, am Strand, Haus, Mobelstiicke, Spielzeuge,
Einkaufen gehen, Lebensmittel, in der Schule, Tiere, Wetter,
Kleidungsstiicke. Grammatik wird den Kindern spielerisch vermittelt, so
dass sie ein intuitives Verstindnis entwickeln.

In Stufe 2 werden mit Hilfe von vier weiteren Arbeitsbiichern und einer CD
in 13 bis 17 Monaten weitere 400 Vokabeln gelernt. Die Themen umfassen:
im Zoo, Formen, Gegensitze, beim Arzt, Gefithle ausdriicken,
Steigerungsformen, Speisen und Getrinke, Bestellen im Restaurant oder
Café, in der Stadt und auf dem Land, die Wochentage, die Uhrzeiten,
Tierkinder auf dem Bauernhof, weitere Kleidungsstiicke, Einkaufen auf dem
Markt, Personen beschreiben, die Jahreszeiten und Monate, weitere
Korperteile, Lander und Sprachen der Welt, Berufe. Auch bei dieser Stufe
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werden leichte Grammatikiibungen auf spielerische Weise in den Unterricht
integriert.

In Stufe 3 werden die letzten beiden Biicher von 'English for Children’
sowie eine Begleit-CD behandelt. Aufbauend auf Stufe 2 werden in elf bis
14 Monaten weitere 400 Worter vermittelt. Thematisch werden folgende
Felder behandelt: Auskunft iiber die eigene Person geben (Alter, Hobbys,
Vorlieben etc.), weitere Mdbelstiicke und Haushalts-Gegenstinde, an der
Kiiste, weitere Kleidungsstiicke, Musikinstrumente, in der Schule
(Schulformen, Schulficher, Gegenstinde), Uhrzeit, Werkzeuge. In dieser
Stufe wird mit einfachen Ubungen an die Schriftsprache herangefiihrt. Auch
finden Grammatik-Ubungen in schriftlicher Form statt. In Vorbereitung an
das Englisch der weiterfilhrenden Schulen wird an die grammatischen
Formten der Zukunft sowie Vergangenheit herangefiihrt (vgl. Mortimer
Franchise GmbH, 2015).

Die Kurse von Helen Doron Early English sind auf drei Kategorien
aufgeteilt. Kurse fiir Babys, Kinder im Kindergarten oder der Grundschule
sowie Kurse fiir Pre-Teenager und Teenager. Im Folgenden werden die fiir
diese Untersuchung relevanten Kurse im Vorschul- und Grundschulalter
beschrieben. Alle Kurse erstrecken sich iiber einen Zeitraum von 40
Wochen. Die Kursstufen der vier- bis siebenjdhrigen werden im Jahr 2014
umstrukturiert. Dadurch ergibt sich eine Diskrepanz zwischen den Kursen
zum Zeitpunkt der Datenerhebung und der aktuellen Situation zum
Zeitpunkt der Verdffentlichung der Forschungsergebnisse. Die Inhalte der
neuen Programme entsprechen nach Angaben durch HD denen der alten
Kurse. Lediglich die "Storyline” der Biicher wurde im Hinblick auf ein
durchgiingiges Konzept angepasst.®

Fiir Kinder im Kindergarten werden zum Zeitpunkt der Erhebung folgende
Kurse angeboten: 'English for Infants’, ‘More English for Infants” sowie
"First English for all Children” (vgl. Tabelle 4). Das Ziel dieser Kurse ist die
Heranfiihrung der Kinder an die Strukturen der englischen Sprache und die
Forderung der kommunikativen Kompetenz. Das Meistern kommunikativer
Situationen beinhaltet sowohl die Fiahigkeit, sich in der Fremdsprache
mitzuteilen als auch das Verstehen und angemessene Reagieren auf
fremdsprachliche Information. Optional gibt es in diesen Kursen
Arbeitsbiicher zur Férderung von "pre-reading skills’. Sie fiihren bildlich an
das Lesen und Schreiben der englischen Sprache heran. Bei Erweiterung um
diese Komponente wird die Unterrichtszeit um 15 min verléngert.

8 vgl. HD, Lehrerinterview H, Abs. 38
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Kursstufe |English for More English for |First English for
Infants (EFI)/ Infants (MEFI)/ |all Children
Fun with Flupe More Fun with (EFAC)

Flupe
Niveau Einsteigerkurs Aufbaukurs auf EFI | Einsteigerkurs,
Kombination
EFI + MEFI

Alter 2-5 3-6 5-6

Kursdauer |40 Wochen 40 Wochen 40 Wochen

Kursziel Sprachstrukturen |Sprechen; Entsprechend
kennenlernen; Sprachgefiihl fir ~ |EFI + MEFI
Selbstbewusstsein | Rhythmus und
in der Sprache; Intonation; "solid
"develops a communication
child’s spoken skills"

English skills"

Material 4 Bicher, 4 CDs, |4 Biicher, 4 CDs, |4 Biicher, 4 CDs,
1DVD, 1 1 DVD, 1 2 Geschichten-
optionales optionales bilicher
Arbeitsheft Arbeitsheft

Vokabeln |650 650 600

Lesen/ optional optional nicht vorgesehen

Schreiben

Grammatik |Sprachstrukturen |Sprachstrukturen |Sprachstrukturen
durch durch durch
Kommunikation |Kommunikation Kommunikation

Tabelle 4: Kursstufen Kindergarten, HD

"English for Infants” wird zu 'Fun with Flupe” umgewandelt. In diesem
Kurs stehen den Kindern vier Biicher, ein optionales Arbeitsbuch (“activity
book”"), vier CDs sowie eine DVD zur Verfiigung. Insgesamt werden 650
Vokabeln zu verschiedenen Themenfeldern. vermittelt.

Aufbauend auf diesen Kurs folgt "More English for Infants” ("More Fun
with Flupe”’). Auch hier werden mit vier Biichern, vier CDs sowie einer
DVD die Inhalte vermittelt. In einem Schuljahr werden somit weitere 650
Worter gelernt.

‘First English for all Children” ist eine Kombination aus "English for
Infants” und 'More English for Infants’, angepasst an Kinder in der
Vorschule. Im Rahmen der Umstrukturierung kann dieser Kurs weiter
angeboten werden, das Programm wird aber nicht weiterentwickelt und wird
langfristig gesehen auslaufen.

Grundschulkinder stehen zum Erhebungszeitpunkt abhingig von Alter und
Vorkenntnissen folgenden Angebote zur Auswahl: ’English for all
Children’, "More English for all Children’, "Play on in English’, ‘Botty the
Robot” sowie 'Paul Wards World". Die Kursdauer betrdgt 40 Wochen
(vgl. Tabelle 5).
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"English for all Children” wird im Rahmen der Umstrukturierung zu "Jump
with Joey’. Der Kurs kann als Einsteiger- oder Aufbaukurs altersabhingig
nach 'Fun with Flupe” oder "More Fun with Flupe” unterrichtet werden. Er
umfasst vier CDs, eine DVD, drei Arbeitsbiicher (“activity book”) und ein
optionales Ubungsheft (‘'work book”) zum Lesen und Schreiben. Es werden
900 Vokabeln vermittelt mit dem Ziel ,,solid communication skills zu

entwickeln.
‘More English for All Children” kann unter Beachtung der
Alterszusammensetzung als  Aufbaukurs zu allen vorhergehenden

Kursstufen genutzt werden. 950 Vokabeln werden mit Hilfe von vier
“activity books’, vier CDs und einem optionalen Lese- und Schreib-
Workbook vermittelt. Das Ziel ist das Stirken der
kommunikativen Kompetenz durch den natiirlichen Spracherwerbsprozess.
Eine Erginzung durch Ubungen zum Schriftspracherwerb ist mdoglich,
wodurch die Kurse um 15 min verldngert werden.

‘Play on in English” kann als Aufbaukurs auf 'More English for All

auch hier

Children” genutzt werden. Alternativ konnen Kinder mit vorhandenen
Englischkenntnissen an diesem Kurs teilnehmen. 1000 neue Worter werden
mit Hilfe von vier CD’s und den dazugehdrigen vier ‘activity books’
Ein optionales Lese- und Schreib-Workbook steht zur
Verfiigung. Neben der miindlichen Kommunikation verfolgt dieser Kurs das
Ziel, fortgeschrittene Grammatikkenntnisse zu vermitteln.

unterrichtet.

Kursstufe |More Play on in Botty the Paul Ward’s
English for |English Robot World
all Children
(MEFACQC)
Niveau Aufbaukurs |Aufbaukurs |Einsteigerkurs | Anfangerkurs
auf MEFI/ auf MEFAC | Aufbaukurs ab 11 Jahren,
EFAC auf MEFAC/ | Aufbaukurs
"Play on’ auf 'Botty’
Alter 6-9 6-10 7-11 9-12
Kursdauer |40 Wochen |40 Wochen 40 Wochen 40 Wochen
Kursziel Sprechen, Sprech- Sprechen, Sprechen,
Selbst- fertigkeit Lesen, Lese- und
bewusstsein |verbessern, Schreiben; Schreib-
in der eigene Sdtze |"strong kompetenz
Sprache bilden emphasis on  |verbessern
the phonic
approach"
Material 4 Biicher, 4 Biicher, 4 Biicher, 4 Biicher,
4 CDs, 4 CDs, 5 CDs 5 CDs,
1 optionales |1 optionales 1 optionales
Lese- Lese- Arbeitsheft:
/Schreibheft |/Schreibheft Grammatik +
Horverstehen
Vokabeln 950 1000 1400 1700
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Kursstufe |More Play on in Botty the Paul Ward’s
English for |English Robot World
all Children
(MEFAC)
Lesen/ optional optional elementare Verbesserung
Schreiben Lese- und der Lese- und
Schreib- Schreib-
kenntnisse kompetenz
Grammatik |Material zum elementare Material zum
natiirlichen grammatische |gezielten
Erwerb Strukturen Trainieren
gram. gram.
Strukturen Strukturen

Tabelle 5: Kursstufen Grundschule, HD

"Botty the Robot” ist ein Autbaukurs nach ‘More English for All Children”
oder 'Play on in English’. Der Kurs ist fiir Kinder zwischen 7 und 11 Jahren
konzipiert. Er kann somit iiber die Grundschulzeit hinaus besucht werden.
Als Materialien stehen vier Workbooks, fiinf CDs sowie ein “script book”
zur Verfiigung. Der Kurs umfasst 1400 Worter sowie Ubungen zur
englischen Schriftsprache. Das Grundziel jedes Kurses, die Forderung der
miindlichen Sprachkompetenz, wird hier um die Forderung der schriftlichen
Sprachkompetenz erweitert.

"Paul Ward’s World” kann im Grundschulalter als Aufbaukurs nach ‘Botty
the Robot” besucht werden. Fiir Kinder ab der fiinften Klasse ist dieser Kurs
auch als Einsteigerkurs moglich. In vier activity books’, vier Begleit-CDs
und einem optionalen Grammatik-'work book” lernen die Kinder 1700
Vokabeln und verbessern ihre Lese- und Schreibkompetenz wie auch die
miindliche Kommunikation. Aufbauend auf diesen Kurs folgen zwei weitere
Kurse. Da diese der Kategorie "Teenager’ zugeordnet werden und fiir
Kinder an weiterfiihrenden Schulen konzipiert sind, wird im Rahmen dieser
Studie nicht auf diese Kurse eingegangen (vgl. Helen Doron Ltd, 2014b).

Bei den Kursen von Anbieter A wird zwischen Kindern im Kindergarten
und in der Grundschule unterschieden. Innerhalb dieser Stufen besteht keine
feste Unterteilung. Abhédngig von den Zahlen der Anmeldungen und der
Kapazitit der Lehrkraft werden die Kurse jedes Jahr neu zusammengestellt.
Dadurch existieren beispielsweise in einem Jahr drei Kindergartenkurse
verschiedener Altersstufen, im folgenden Schuljahr, bedingt durch weniger
Anmeldungen, nur ein Kindergartenkurs fiir alle Altersstufen. Alle Kurse
verfolgen das Ziel den Kindern die englische Sprache nahe zu bringen.
Besonderer Wert wird auf den Wortschatz und die richtige Aussprache
gelegt. Feste Kursmaterialen, Vokabellisten oder explizite Lerninhalte sind
nicht vorhanden.’

% vgl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 6
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Anbieter B  bietet Kurse fiir Kindergartenkinder, Kurse fiir
Grundschulkinder und Kurse, die auf den Ubertritt in weiterfiihrende
Schulen vorbereiten, an. Kursmaterialen werden in diesen Kursen nicht zur
Verfligung gestellt. Vokabelzahlen oder andere spezifische Lerninhalte sind
nicht festgelegt. Die Kurse sind auf ein Schuljahr ausgelegt. Die
Kindergartenkurse sind fiir vier- bis sechsjéhrige Kinder und verfolgen das
Ziel den Kindern ein Gefiihl fiir die englische Sprache zu vermitteln. Die
Kurse des Kindergartenlevels umfassen drei aufeinander autbauende Stufen.
Die Kinder werden dem Kenntnisstand entsprechend in unterschiedliche
Gruppen aufgeteilt.'”

Die Grundschulkurse sind fiir sechs bis neun Jahre alte Kinder im ersten,
zweiten und dritten Schuljahr. Abhdngig vom Kenntnisstand findet eine
Aufteilung der Kinder in zwei aufeinander aufbauende Stufen statt. Das
Alter der Kinder wird bei der Kurseinteilung nicht beriicksichtigt.
Vorkenntnisse sind fiir die erste Stufe nicht notwendig. Im Vordergrund
dieser Kurse steht den Kindern die englische Sprache nahe zu bringen. Der
Fokus liegt auf miindlicher Kommunikation und dem Aufbau von
Selbstvertrauen.

Vorbereitend auf den Englischunterricht in den weiterfiihrenden Schulen
konnen Kinder parallel zum Grundschulenglisch im 3. und 4. Schuljahr
einen Kurs besuchen, der gezielt die Lese- und Schreibkompetenz fordert.
Fir diese Kursstufe sind Sprachkenntnisse von mindestens einem Jahr
notwendig. Diese Ubertritts-Stufe ist in zwei Kurse unterteilt. In Kurs eins
wird neben Lesen und Schreiben auch auf Grundregeln der englischen
Grammatik eingegangen. Stufe zwei baut darauf auf und vertieft das
bisherige Wissen (vgl. [Lehrkraft Anbieter B], 2013).

Verschiedene Kursstufen, die von den Inhalten, Materialien und Progression
an das Alter und damit verbundenen Kompetenzen, Interessen und
Vorkenntnisse der Kinder angepasst sind, fordern das kindgerechte Lernen
einer Sprache. Die altersgerechte Konzeption wirkt sich positiv auf den
SpaBl und die Teilnahmemotivation der Kinder aus, da die angepasste
Methoden und Inhalte die Kinder fordern, aber nicht iiber- oder
unterfordern. Zudem unterstiitzt es die Individualisierung und
Differenzierung. Kritisch zu sehen sind Angebote, die eine grofle
Altersspanne umfassen, wie dies beispielsweise bei den Kursen fiir
Grundschulkinder bei Anbieter B der Fall ist. Auch wenn die
Englischkenntnisse  eines sechs- und eines neunjdhriges Kind
moglicherweise auf dem gleichen Stand sind, so besteht ein Unterschied
hinsichtlich der motorischen und kognitiven Kompetenzen und dem Grad
der Alphabetisierung. Durch kleine GruppengroBen ist es zwar moglich
besser auf die individuellen Bediirfnisse einzugehen, doch sind aufgrund der

10 ygl. Anbieter B, Lehrerinterview, Abs. 24
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Altersdiskrepanz Situationen, in denen ein Teil der Kinder unter- oder
uberfordert ist, nicht vermeidbar.

3.1.2 Rahmenbedingungen der Englischkurse

Um der Frage nach den rahmengebenden Strukturen des kommerziellen
frihen Fremdsprachenunterrichts nachzugehen ist es wichtig, auf die
Aspekte Unterrichtszeit, Raumlichkeiten und Raumausstattung sowie die
Gruppengrof3e einzugehen.

3.1.2.1 Unterrichtszeit

Der zeitliche Rahmen eines Angebots zum friihkindlichen Lernen einer
Sprache stellt einen wesentlichen Aspekt zur Beurteilung der
Rahmenbedingungen dar. Die Kurszeit, erginzt durch CDs und Ubungen fiir
Zuhause, entspricht der Kontaktzeit eines Kindes mit der englischen
Sprache. Um die Frage zu kldren, wie Kinder im Lernkontext kommerzieller
Angebote Englisch lernen, ist die Kontaktzeit ein entscheidender Faktor.

Die Kurse des Mortimer English Clubs finden einmal pro Woche am
Nachmittag fiir 45 min statt. Stufe 1 ist auf zwolf bis 16 Monate ausgelegt.
Stufe 2 dauert zwischen 13 und 17 Monaten und Stufe 3 wird in elf bis 14
Monaten unterrichtet.

Bei Helen Doron finden die Kindergartenkurse 'English for Infants’,
‘More English for Infants” und 'First English for all Children” sowie die
Grundschulkurse "English for all Children” und "More English for all
Children” einmal pro Woche fiir 45 min statt. Sie kdnnen optional durch
Komponenten zum Schriftspracherwerb um weitere 15 min. ergéinzt werden.
Die Grundschulkurse fiir Kinder ab der dritten Klasse 'Play on in English’,
‘Botty the Robot” und "Paul Wards World" sind auf 60 min pro Woche
ausgelegt. Eine Verldngerung der Unterrichtszeit auf insgesamt 90 min ist
moglich. Alle Kurse sind auf 40 Wochen beziehungsweise ein Schuljahr
ausgelegt und finden einmal pro Woche nachmittags statt. Im ‘teacher
guide” wird die Moglichkeit aufgefiihrt, dass die Kurse auch zwei Mal pro
Woche stattfinden konnen. Die Dauer des jeweiligen Kursprogrammes
verkiirzt sich dadurch und die Themen kénnen intensiver behandelt werden.
In keinem der besuchten Standorte konnte dies festgestellt werden.

Die Kurse von Anbieter A sind auf ein Schuljahr ausgelegt und dauern
45min pro Woche. Die Kurszeit pro Woche wird mit der
Konzentrationsfdhigkeit der Kinder begriindet. , Die Unterrichtszeit ist
maximal 45 min, weil mehr packen die in dem Alter nicht*!!. Die Kurse
finden im Anschluss an den reguldren Schulunterricht oder Kindergartentag
statt, beispielsweise nach der vierten Schulstunde (11.15 Uhr).

' vgl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 14
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Anbieter B unterscheidet dhnlich wie MEC und HD nach Altersstufen. Die
Kindergartenkurse werden 45 min und die Grundschulkurse 60 min an

einem Nachmittag pro Woche unterrichtet und dauern ein Schuljahr (vgl.
[Lehrkraft Anbieter B], 2013).

Die Kurse der kommerziellen Anbieter fiir frithkindliches Englischlernen
finden in der Regel einmal pro Woche je nach Altersstufe 45 min oder
60 min statt. Die Option von HD, den Kurs zwei Mal pro Woche zu halten,
wird als positiv gewertet, da die Kontaktzeit mit der englischen Sprache
erhoht wird. In der Realitdt scheint dies keine Anwendung zu finden, was
auf den finanziellen und zeitlichen Mehraufwand zuriickzufiihren ist. Mit
Ausnahme von Anbieter A finden bei allen Anbietern die Kurse nachmittags
statt. Vorteile einer zeitlichen Kopplung mit dem reguldren Schulunterricht
oder Kindergartentag liegen darin, dass die Kinder nicht extra zu den
Kursen kommen miissen. Die Wahl der Tageszeit ist insofern relevant, da
die Kinder bei zu spit stattfindenden Kursen miide und weniger
aufnahmefdhig sind.

3.1.2.2 Réumlichkeiten

Ein GroBteil der besuchten Kurse findet in extra fiir den Mortimer English
Club angemieteten Rdumen, einem sogenannten Learning Center (LC), statt.
Von den ibrigen Kursen werden drei in einem Raum des oOrtlichen
Kindergartens gehalten.'?> Zudem wird ein Kurs im privaten Wohnzimmer
der Lehrkraft gehalten. Dieses Konzept wurde gewihlt, um auch mit
wenigen Kursen pro Woche die Wirtschaftlichkeit zu garantieren.!®* Ein
weiterer Kurs findet, trotz vorhandenem Learning Center, in einem Raum
einer Bank in einer benachbarten Ortschaft statt. Da es sich hier um eine
strukturschwache Region handelt fordert die Ortliche Sparkasse
Bildungsprojekte. Im Rahmen dessen stellen sie den Konferenzraum als
Unterrichtsraum  kostenlos  fiir  frithkindliche — Sprachfoérderung zur
Verfiigung.!* Eine Mischform zwischen unterrichten im Learning Center
und in privaten Wohnrdumen stellt das Angebot von MEC Lehrkraft MB
dar. Zu Beginn, 2009, wurden die Kurse im Keller eines Wohnhauses
angeboten. Zur Verbesserung der Seriositit und zur Ausweitung des
Angebots durch weitere Lehrkrifte wurden Learning Center in zwei nahe
gelegenen Ortschaften gegriindet. Der urspriingliche Kursort wird allerdings
noch fiir die seit den Anfingen bestehenden Kurse genutzt. Die Kurse von
Helen Doron finden ausnahmslos jeweils in einem Learning Center statt.
Die Kurse von Anbieter A werden in den Rédumen der Ortlichen
Grundschule beziehungsweise des Kindergartens im Anschluss an den

12 ygl. MEC, Kurse M11, M12, M13
13 vgl. MEC, Kurs M4
4 vgl. MEC, Kurs M19
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reguldren Kindergarten-/Schultag gehalten. Bei Anbieter B finden alle
Kurse in einem Learning Center statt.

Da die Kurse der vier Anbieter zum Grofteil ohne Bestuhlung direkt auf
dem Zimmerboden stattfinden (vgl. Abschnitt 4.2.1) sind die Rdume der
verschiedenen LC entweder mit Auslegeware oder groflen Teppichen
ausgestattet. Auf diesen werden die Sitzpldtze der Kinder zu Kursbeginn
durch Sitzkissen oder vergleichbare Sitzgelegenheiten verdeutlicht. In allen
Riumen von MEC, einem Kursraum von HD'" und den Kursen von
Anbieter B sind Klapptische oder normale Tische vorhanden. In den tibrigen
Kursen von HD sind halbhohe Tische oder Boxen in den Raumen verfiigbar,
die fiir Schreibarbeiten im Sitzkreis am Boden genutzt werden konnen. Die
Kurse auBlerhalb von LC, wie beispielsweise der MEC Kurs im
Wohnzimmer der Lehrkraft, weisen keine spezifische Ausstattung oder
Dekoration auf. Alle tibrigen Kursrdume sind thematisch passend dekoriert.
Beispielsweise hdngen englische Flaggen, Poster mit englischen Begriffen,
thematisch passende Bilder, Pinnwénde mit aktuellen
Projektbeschreibungen oder Gruppenposter an den Wianden. Zusitzlich
existieren CD-Spieler und Regale mit Kursmaterialien. Abbildung 7 zeigt
beispielshaft einen Kursraum:

Abbildung 7: MEC, Rheinberg (eigene Aufnahme)

In Rdumen von Schulen oder Kindergérten kann es von Vorteil sein, dass
die Kinder mit dem Umfeld vertraut sind. Bei beginnenden Lernern kann
dies die Scheu vor der fremden Lehrkraft und der fremden Sprache mindern.

15 vgl. HD, Kurs H13
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Der Wechsel von der deutschen in die englische Sprache kann allerdings
leichter fallen, wenn dieser auch mit einem rdumlichen Wechsel
(Schule - Learning Center) verbunden ist.

Ein weiterer Vorteil eines Learning Centers ist, dass die Lehrkrifte das fiir
den Kursverlauf notwendige Material nicht mitbringen miissen. Es besteht
mehr Flexibilitdt im Kursverlauf, da auf nicht eingeplante Materialien, die in
den Regalen oder Materialrdumen gelagert werden, spontan zuriickgegriffen
werden kann. Die Lehrkrifte konnen dadurch auf die individuellen
Bediirfnisse der Kinder und deren Tagesform oder Interessen eingehen.
Auch die Raumausstattung durch weiche Materialien wie Teppiche und
Sitzkissen, thematisch passende Dekoration und gezielte Auswahl der
Farben unterstiitzt das spielerische Lernen und beeinflusst aus
lernpsychologischer Sicht das Lernen positiv. Englischsprachige Dekoration
zielt auf ein authentisches Umfeld ab und erleichtern den Wechsel in die
englische Sprache. Auch ist eine ausreichend grofle Raumgrofe hilfreich,
um geniigend Freifliche fiir Aktivitdten und Abwechslung im Kursverlauf
zu haben. Durch diesbeziigliche Vorgaben von Seiten der Franchise-Geber
kann die Qualitit des Lernumfelds sichergestellt werden. Die genannten
Aspekte konnen zwar auch in speziellen Kursrdumen in Wohnhédusern
umgesetzt werden, doch steigt die Seriositit gegeniiber den Eltern durch
externe Kursraume.

3.1.2.3 Gruppengrofie

Réumlichkeiten und Kursgroe bedingen einander. Die Kinderzahl pro
Gruppe ist bei allen Anbietern auf vier bis acht festgelegt. Von diesen
Vorgaben wird bei MEC teilweise abgewichen. Kurse mit weniger als vier
Kindern finden beispielsweise dennoch statt, wenn sich ein Kind vom Kurs
abmeldet und sich der Kurs sonst auflosen wiirde. Von Relevanz ist
diesbeziiglich die Raummiete. Kleinere Gruppen konnen ermdglicht
werden, wenn der Unterricht im eigenen Wohnhaus stattfindet. Durch den
Entfall der Mietkosten kann in diesem Umfeld auch mit weniger Kindern
eine wirtschaftliche Rentabilitit des Kurses gewihrleistet werden.!® Kurse
mit neun Kindern werden dann angeboten, wenn eine Aufteilung der Kinder
in zweil Gruppen beispielsweise aus zeitlichen Griinden nicht mdglich ist.
Dies sei vertretbar, da “sowieso immer jemand krank ist oder nicht da ist*
und somit in der Regel nie mehr als acht Kinder anwesend sind.'”

In den Mortimer Kursen, die zu Hospitation zur Verfiigung standen, bewegt
sich die Zahl der Anmeldungen pro Kurs weitestgehend zwischen vier und

sechs Kindern. In zwei Kursen'® sind sieben Kinder angemeldet und in

16 ygl. MEC, Lehrerinterview MH, Abs. 32
17 vgl. MEC, Lehrerinterview MD, Abs. 13
18 vgl. MEC, Kurs M22, M23
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einem Kurs' nur drei Kinder. An den Tagen der Hospitationen sind
allerdings teilweise Kinder krank oder verhindert, wodurch die tatsdchliche
Kinderzahl an den Hospitationstagen in fiinf der 22 Kurse (22,7 %) unter
vier liegt. In einem Kurs ist nur ein Kind anwesend. Mit einem Kind fillt
der Einsatz von Spielen oder anderen Gruppenaktivitdten weg, wodurch die
spielerische Methodik nach dem Mortimer Konzept erschwert umgesetzt
werden kann. Die Lehrerin nutzt die Gelegenheit, das Kind im aktiven
Sprachgebrauch zu fordern. 2

Die Kinderzahlen der Anmeldungen der besuchten Kurse bestétigen sich in
der Online-Befragung. Demnach sind im Durchschnitt pro Kurs fiinf bis
sechs Kinder angemeldet. Der Wertebereich umspannt Kursgré3en von zwei
bis acht Kindern. 7 % der befragten Kinder erachten dies als eine zu grofie
Gruppenstdrke. Diese Kinder befinden sich in Kursen mit durchschnittlich
sechs Kindern. Die iibrigen 93 % finden die Kursgroe optimal (vgl.
Bottger, Miiller, 2014, S. 33).

Auch bei Helen Doron werden in begriindeten Fillen auch Gruppen mit
weniger als vier Kindern angeboten.

, Es kommt schon auch vor, dass mal Kinder abspringen und die
Kurse dann kleiner sind. Das ist ein Problem im System. Oder nicht
Problem, sondern Eigenheit. Wenn sechs Kinder einen Kurs
beginnen und es fallen dann zwei oder drei Kinder raus. Die sind ja
nicht mehr zu ersetzten. Nach paar Monaten haben die ein Level
erreicht, wo Newcomer nicht mehr rein kommen ',

In den besuchten Kursen von Helen Doron sind zwischen zwei und acht
Kindern anwesend. In fiinf der 23 Kurse liegt die tatsdchliche Kinderzahl an
den Hospitationstagen unter der Untergrenze von vier Kindern. In zwei
Kursen?” sind zwei Kinder, und in drei Kursen® jeweils drei Kinder
anwesend. Die tatsidchlichen Anmeldungen pro Kurs sind nicht bekannt.
Eine Lehrkraft gibt im Interview an, dass die Kurse nicht immer ganz
aufgefiillt sind. Threr subjektiven Einschidtzung nach lige der Durchschnitt
bei sechs Kindern.?*

Diese Einschitzung bestitigt sich in der Online-Befragung. In den fiir diese
Untersuchung relevanten Kursen besuchen im Schnitt fiinf bis sechs Kinder
die Kurse (vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 23).

Fir Anbieter A ist aufgrund nicht vorhandener Raummieten und
Betriebskosten auch eine Gruppengrofle von drei Kindern rentabel. Um die
Anfahrtszeit zu den Schul- oder Kindergartenrdumen zu relativieren wird
dies nur umgesetzt, wenn zwei Kurse im Anschluss aneinander stattfinden.
Im besuchten Kindergartenkurs sind acht Kinder, im Grundschulkurs vier

19 vgl. MEC, Kurs M4

20 ygl. MEC, Kurs M18

2l HD, Lehrerinterview HLA, Abs. 4
22 ygl. HD, Kurs H1, H17

2 vgl. HD, Kurs H4, H5, H24

24 vgl. HD, Kurs HLA, Abs. 4
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Kinder angemeldet und anwesend.?> Anbieter B gibt KursgroBen von vier
bis acht Kindern an. Es werden keine ergédnzenden Angaben iiber eventuelle
Abweichungen gemacht. In den Kursen der Hospitation sind im ersten Kurs
acht Kinder angemeldet, aber nur sieben anwesend, im zweiten Kurs sechs
und im dritten Kurs sieben Kinder angemeldet und anwesend.

Abgesehen von einzelnen Ausnahmen wird bei den Anbietern die
GruppengroBBe von vier bis acht Kindern pro Kurs eingehalten. Zum einen
kann bei einer Mindestanzahl von vier Kindern sichergestellt werden, dass
sich der Kurs flir den Anbieter aus wirtschaftlicher Sicht lohnt. Auch sind
Interaktion und manche Aktivitdten erst ab einer gewissen Gruppengrof3e
moglich. Durch weniger Kinder, wie es beispielsweise bei Einzelunterricht
oder Nachhilfe der Fall ist, kann eine spielerische und kindgerechte
Methodik erschwert umgesetzt werden. Eine Kleingruppe ist daher im
Vergleich zu Einzelunterricht von Vorteil. Zum anderen wird durch die
kleine Gruppengrofle von maximal acht Kindern Individualisierung und
Differenzierung als Bestandteile von kindgerechtem Lernen in den Kursen
gewihrleistet. Es ist dadurch mdoglich, die Kinder in der aktiven Nutzung
der Fremdsprache zu fordern, da ,,man [...] sich hier dem Unterricht ja
nicht entziehen [kann] “*S. Die Lehrer bauen eine persénliche Verbindung zu
den Kindern auf. Sie konnen Stirken und Schwéchen der Kinder in dieser
GruppengroBBe besser erkennen und dementsprechend darauf eingehen. Im
Vergleich zu groBeren Gruppen wie im Schulunterricht konnen demnach die
Kinder aufgrund der Kleingruppe besser gefordert werden und haben mehr
sprachpraktische Ubungszeit.

3.1.3 Probanden

Die Probandengruppe setzt sich aus den involvierten Personengruppen der
vier ausgewdhlten kommerziellen  Anbieter fiir  friihkindliches
Englischlernen zusammen. Dies sind die Lehrkrifte und Kinder der
einzelnen Hospitationsstandorte sowie die Eltern der Kinder. Die Befragung
letzterer gibt Aufschluss iiber den familidren Hintergrund der Kinder.

3.1.3.1 Lehrkrifte

Anzahl

Die Hospitations-Kurse bei MEC werden von zwolf verschiedenen
Lehrerinnen unterrichtet. Zehn dieser Lehrkréifte konnten fiir Interviews
gewonnen werden. Bei zwei Lehrkriften war es z.B. aufgrund
nachfolgender Kurse zeitlich nicht moglich, ein Interview zu fithren. Bei
HD werden insgesamt mit 30 Lehrkréften Interviews gefiihrt. Die Anzahl

2 vgl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 10
26 MEC, Lehrerinterview MF, Abs. 38
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der Interviewpartner liegt hoher als die Zahl der Hospitationen (23), da auch
Lehrer, bei denen nicht hospitiert wurde, fiir ein Interview zur Verfiigung
standen. Die Lehrkréfte der beiden unabhéngigen Anbieter arbeiten ohne
Angestellte, weshalb keine weiteren Interviews oder Hospitationen méglich
sind.

Geschlecht

Die interviewten Lehrkrifte bei Mortimer sowie bei den beiden
unabhingigen Anbietern sind alle weiblich. Bei Helen Doron sind vier der
30 Interviewpartner ménnlich.

Sprachkompetenz

Von den Lehrerinnen in den MEC Kursen ist nur eine Person
Muttersprachler und eine weitere Lehrkraft auf dem Niveau eines
Muttersprachlers, da sie lange Jahre im englischsprachigen Ausland lebte.
Weitere flinf Lehrerinnen haben sich auf ihrem beruflichen Bildungsweg
intensiver mit der Sprache Englisch auseinandergesetzt, beispielsweise als
Fremdsprachenkorrespondentin,  Dolmetscherin ~ oder  durch  ein
Sprachstudium. Zudem haben zwei Lehrkréfte im Rahmen ihrer vorherigen
Arbeit im Ausland beziehungsweise in einer amerikanischen Firma mit Sitz
in Deutschland gearbeitet, was zu einer mehrjdhrigen und intensiven
Verwendung der Sprache fiihrte. Die {ibrigen drei Lehrkréfte hatten vor den
Mortimer English Clubs keinen intensiveren Bezug zum Englischen.
Abgesehen von einem Fall?’ konnte das fehlende Vorwissen in den Kursen
nicht festgestellt werden. Die Lehrkraft gibt zwar an, bei ihrem vorherigen
Arbeitgeber Englisch hin und wieder verwendet zu haben. Die Aussprache
ist jedoch mit starkem deutschem Akzent gefarbt und es fallen wihrend des
Unterrichts deutliche Satzbaufehler auf. Da sie sich anscheinend ihres
Kenntnisstandes bewusst ist, erklirt sie, “nur die Kleinen [zu unterrichten],
so circa bis zum ersten Schuljahr. Fiir die Groferen [konne sie] nicht genug
Englisch sprechen .

Von den 30 interviewten HD Lehrkriften sind 12 Muttersprachler. Zwei
davon haben zusitzlich durch ihren Bildungsweg Bezug zum Unterrichten.
Vier Lehrkrifte haben ein Studium im Bereich Anglistik abgelegt und sich
im Rahmen dessen intensiv mit der englischen Sprache auseinandergesetzt.
Weitere acht Interviewpartner geben an fiir eine ldngere Zeit im Ausland
gelebt zu haben. Sie beziehen sich beispielsweise auf Au-pair-Einsitze,
Work-and-Travel-Aufenthalte sowie berufsbedingte mehrjahrige
Auslandsaufenthalte. Drei Leiter eines Learning Centers bzw. Master
Franchisor hatten vor der Arbeit bei Helen Doron keinen konkreten Bezug
zur englischen Sprache. Dies ist zu vernachldssigen, da alle drei angeben,
nicht zu unterrichten, sondern die betriebswirtschaftliche und
organisatorische Verantwortung zu tragen. Bei zwei Lehrern und zwei

2 vgl. MEC, Kurs M2
28 yvgl. MEC, Lehrerinterview ME, Abs. 2
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Leitern ist der Bezug zur englischen Sprache nicht aus den Interviews
ersichtlich.

Anbieter A und B hatten durch den personlichen Bildungsweg
(vgl. Abschnitt 3.1.3.1) intensiven Kontakt zur englischen Sprache. Anbieter
B ist zudem Muttersprachler.

Lehrerausbildung

Bevor eine interessierte Person Franchise-Nehmer bei Mortimer werden
kann, muss sich diese bewerben.?’ Die Kriterien, die bei Bewerbungen
beriicksichtigt werden, konnen im Rahmen der Studie nicht eingesehen
werden. Mortimer bietet spezielle Schulungen zu den Kursstufen, die den
Lehrern ergidnzend zu Kursmaterialien und ‘teacher guide” eine
Hilfestellung bieten.’® Diese Schulungen sind fiir angestellte Lehrkrifte
eines Learning Centers nicht verpflichtend und koénnen durch eine
Einfiihrung des Leiters des Learning Centers ersetzt werden.>!

Bei Helen Doron findet die Auswahl der Lehrkréfte und Franchise-Nehmer
nach einem Vorab-Screening durch einen ‘teacher training -Kurs statt. In
diesem wird neben der Vermittlung des Konzeptes von HD auch die
Sprachkompetenz und péddagogische Eignung der potentiellen Lehrkrifte
tiberpriift. Ungefdhr 10 % der Kandidaten bestehen diesen Kurs nicht,
konnen ihn aber wiederholen. Spezifische Seminare fiir jede einzelne
Kursstufe bereiten die HD Lehrkréfte zusitzlich auf den Unterricht vor.
Diese gelten als Voraussetzung, um den entsprechenden Kurs anbieten zu
diirfen. Die Lehrkréfte sind verpflichtet, pro Jahr mindestens ein Seminar zu
belegen. Dadurch wird eine dauerhafte Qualititssicherung und Uberpriifung
der Eignung angestrebt, da die Lehrer in den Seminaren auch
Unterrichtsbeispiele préisentieren. Dariiber hinaus werden optional auch
padagogische Seminare beispielsweise zum Thema 'Disziplin” angeboten.
In diesem Kurs werden Techniken fiir den Umgang mit Disziplin-
Problemen vermittelt.>

Fiir die beiden untersuchten unabhingigen Anbieter ist eine Qualifikation
im Bereich der frithkindlichen Fremdsprachenvermittlung unabdingbar, um
als unabhingige Lehrkraft erfolgreich unterrichten zu konnen. Anbieter A
hat neben einem Anglistikstudium zusétzlich ein abgeschlossenes
Aufbaustudium ‘Fremdsprachen unterrichten im Primarbereich’. Die
Lehrkraft bei Anbieter B spricht Englisch als Muttersprache und verfiigt
tiber folgende Studienabschliisse: "Teaching English as a Foreign Language’
(TEFL), "Teaching English to Younger Children” (TEYL).

2 vgl. MEC, Lehrerinterview MG, Abs. 4
30 vgl. MEC, Lehrerinterview MI, Abs. 15
31'vgl. MEC, Lehrerinterview ME, Abs. 3
32 ygl. HD, Lehrerinterview H, Abs. 31
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Die Vorerfahrungen mit der englischen Sprache und daraus resultierende
Sprachkompetenz ist vor allem bei Helen Doron und den unabhidngigen
Anbietern als sehr gut bis gut zu betrachten. Zwar ist der sprachliche
Standard bei Mortimer nicht vergleichbar hoch wie bei den iibrigen
Anbietern, doch kann auch hier das Englischniveau als gut bis ausreichend
eingeschitzt werden. Ein einheitlicher Mindestgrad der Sprachkompetenz
durch Zertifikate oder Eignungstests ist ratsam. Das kindliche Lernen ist
stark durch Imitation beeinflusst, was bei fehlerhaften Lehrerdu3erungen zur
Fossilisierung der Fehler bei den Kindern fithren kann. Lehrer mit geringer
Sprachkompetenz wie ME sollten auch bei jiingeren Kindern nicht
unterrichten.

,,Die Tatsache, dass die Kinder erst anfangen, die Fremdsprache zu
lernen, darf nicht zu dem Fehlschluss verleiten, auch die Lehrkrdfte
brauchten die Sprache nur in ihren Anfingen zu beherrschen.
Gerade bei der oft spielerischen Form des
Fremdsprachenunterrichts [...] miissen die Lehrenden iiber eine
Vielfalt von Redemitteln verfiigen, die es ihnen gestatten, sich
sprachlich situationsaddquat zu verhalten“ (Doyé, 1993, S. 80).

Ob ein Lehrer Muttersprachler ist oder nicht ist in Relation zur
piddagogischen Eignung beziehungsweise den didaktischen Kenntnissen
eines Deutschen, der trotzdem fehlerfreies Englisch spricht, zu stellen.
Generell ist es wichtig, auch die padagogische Eignung einer Lehrkraft zu
beachten. Sind entsprechende Vorkenntnisse nicht vorhanden sind ein
Training zu Beginn der Lehrertétigkeit sowie fortlaufende Weiterbildungen
wesentlich fiir ein erfolgreiches Unterrichten. In diesen konnen die
Grundlagen des kindgemédfen Lernens und der Fremdsprachenvermittlung
vermittelt und somit die didaktische Kompetenz sichergestellt werden. Der
padagogisch-didaktische Aspekt sowie ein einheitlicher Mindestgrad der
Sprachkompetenz, sind eng mit der Qualitdt der einzelnen Kurs-Angebote
verbunden. Bei Franchise-Unternehmen tragen einheitliche Standards fiir
diese Bereiche zu einer besseren Qualitdt und somit Vergleichbarkeit der
einzelnen Standorte bei.

3.1.3.2 Kinder

Um das Forschungsfeld friihkindlichen Fremdsprachenlernens im
kommerziellen Setting zu erfassen, ist es notwendig, einen Uberblick iiber
die demographischen Daten der Teilnehmer solcher Angebote zu erhalten.
Aspekte wie Alter, Geschlecht oder (fremdsprachliche) Vorbildung der
Kinder sind ebenso relevant wie der soziookonomische beziehungsweise
familidre Hintergrund. Insgesamt beteiligen sich 280 Kinder an der Online-
Befragung von HD und 40 Kinder an der Befragung von MEC. Die
folgenden Daten entsprechen der statistischen Auswertung von MEC und
HD (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 31; Bottger, Miiller, 2012b, S. 3).
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Alter

Bei der Online-Befragung von MEC sind die befragten Kinder zwischen
vier und elf Jahren alt (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 31). Bei der Befragung
von HD liegt die Altersspanne zwischen einem und 18 Jahren (vgl.
Abbildung 8). Da die jiingeren Kinder die Umfrage vermutlich nicht
selbststandig oder zumindest mit Unterstiitzung der Eltern ausgefiillt haben
ist fraglich, inwieweit die Ergebnisse den Einschédtzungen der Kinder
entsprechen. Da bei HD nur drei Kinder unter 4 Jahren sind, sind die
Forschungsergebnisse dennoch valide. Die Altersspanne der Kinder
entspricht bei MEC voll und bei HD vorrangig dem fiir diese Studie
relevanten Alter der Vor- und Grundschulkinder. Das durchschnittliche
Einstiegsalter liegt bei beiden Anbietern zwischen vier und fiinf Jahren (vgl.
Bottger, Miiller, 2014, S. 31; Bottger, Miiller, 2012b, S. 4).

Wie alt bist du? (N=281)
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total = 282, missing=1,mean=83

Abbildung 8: Alter der Kinder, HD
(vgl. Bottger, Miller, 2012b, S. 5)

Geschlecht

Bei MEC sind 39 % (16) der 40 befragten Kinder Maédchen. Der
Jungenanteil liegt bei 61 % (24). Bet HD nehmen 157 (56,3 %) Midchen
und 122 (43,7 %) Jungen an der Befragung teil. Auf die gesamte Studie
bezogen liegt der Anteil aller Kinder weiblichen Geschlechtes bei 54,1 %
(173). Der Jungenanteil betrdgt 45,6 % (146). Dies verdeutlicht die
nachfolgende Abbildung:
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Geschlecht der befragten Kinder

m weiblich

45,6 maéannlich

Abbildung 9: Geschlechterverteilung

Bei der Geschlechterverteilung der Gesamtbevolkerung in  der
entsprechenden Altersgruppe liegt die Prozentzahl der Jungen iiber der Zahl
der Médchen. Bezogen auf diese Werte ist die Verteilung in dieser Studie
tiberraschend (vgl. Abbildung 10). Die geringere Ausprigung in Abbildung
10 auf der Seite ‘'méannlich” ldsst vermuten, dass Kurse fiir frithkindliches
Englischlernen vermehrt Kinder weiblichen Geschlechts ansprechen. Eine
hohere Affinitdt von Miadchen zum Sprachenlernen wird in einzelnen
qualitativen Studien bestdtigt. Es kann nicht mit Sicherheit festgestellt
werden, da der Umfang der Studien von MEC und HD nicht reprédsentativ
fiir alle Kinder dieser Altersgruppe in Deutschland ist (vgl. Bottger, Miiller,
2014, S. 31; Bottger, Miiller, 2012b, S. 6).
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Abbildung 10: Verteilung Alter/Geschlecht, HD
(vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 7)
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Der hohere Anteil an Médchen und die altersbezogene Verteilung der
Geschlechter liasst eine genderspezifische Affinitit zum frithen
Sprachenlernen vermuten. Diese Tendenz wird auch in punktuellen und rein
qualitativen Studien zu diesem Thema aufgezeigt. Auch neurobiologische
Zusammenhdnge zwischen Stadien der Sprachentwicklung und dem
Geschlecht des Kindes legen nahe, dass abhidngig vom Geschlecht eines
Kindes spezifische Lernanreize vorteilhaft sind. Eine Moglichkeit wire
demzufolge, dass in speziellen Kursen durch thematisch und methodisch
angepasste Materialien und Medien auf die Bediirfnisse der Jungen
eingegangen wird, um diese fiir das Sprachenlernen zu begeistern.

Sprache

93 % der Kinder von MEC geben Deutsch als Muttersprache an. 35 % der
Kinder haben neben Englisch und Deutsch Kenntnisse in anderen Sprachen.
In der Studie von HD ist keine konkrete Prozentzahl der Kinder mit
Muttersprache Deutsch aufgefiihrt. Neben Englisch und Deutsch sind
Kenntnisse in weiteren Sprachen vorhanden. Es werden Albanisch, Bosnisch,
Bulgarisch, Chinesisch, Franzosisch, Griechisch, Italienisch, Koreanisch,
Kroatisch, Niederldndisch, Plattdeutsch, Polnisch, Portugiesisch, Ruménisch,
Russisch, Schweizerdeutsch, Slowenisch, Spanisch, Ungarisch, Thai und
Tiirkisch genannt (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 31f.; Bottger, Miiller,
2012b, S. 15).

Schulart

Der Altersverteilung entsprechend (vgl. Abbildung 10) geht bei beiden
Anbietern ein Grofiteil der Kinder entweder noch nicht in die Schule oder in
die Grundschule (vgl. Abbildung 11). Die nachfolgende Abbildung zeigt die
Verteilung der Kinder auf die einzelnen Schulstufen. Bei MEC gehen 16 %
der Kinder der befragten Eltern noch nicht in die Schule und 71 % der
Kinder sind in der Grundschule angemeldet. Die iibrigen 13 % besuchen
demnach weiterfiihrende Schulen. Bei HD ist der Anteil der Vorschulkinder
(19,3 %) hoher als bet MEC. 58 % der Kinder besuchen die Grundschule.
Demnach sind 22,7 % der Kinder an weiterfithrenden Schulen, wovon vier
Kinder die Klassen neun bis 12 besuchen. Der grofite Anteil (16,8 %) geht
auf das Gymnasium und lediglich 0,7 % auf Hauptschulen. Keines der
Kinder bei MEC oder HD ist in einer Forderschule angemeldet (vgl.
Bottger, Miiller, 2014, S. 6; Bottger, Miiller, 2012b, S. 9).



82

Forschungsfeld
Schulstufe der Kinder
80 71
70
60 >3
= 50 m MEC
) (N=101
E 40 Eltern)
30 o 23 HD
20 16 15 - I (N=274
. Kinder)
1 0 _1 -
0 T T 1
noch nicht in der Grundschule weiterfiihrende
Schule Schulen

Abbildung 11: Schulstufe

3.1.3.3 Eltern

Insgesamt beteiligten sich bei MEC 104 Eltern und bei HD 758 Eltern oder
GrofBeltern an der Studie. Die statistische Auswertung der Angaben zu
sozioOkonomischen Faktoren gibt Aufschluss {iiber den familidren
Hintergrund der Kinder. Die nachfolgend dargestellten Daten entsprechen
der statistischen Auswertung von MEC (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 5ff.,
27f.) und HD (vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 3ff.).

Alter/ Geschlecht

Die befragten Eltern bei MEC wurden in der Zeit von 1963 bis 1982
geboren und sind somit zwischen 30 und 40 Jahren alt. 90 Frauen (87,4 %)
und 13 Ménner (12,6 %) nahmen an der Befragung teil. Eine Person macht
hierzu keine Angaben. Bei HD féngt die Altersspanne der Erwachsenen bei
26 Jahren an und streckt sich nach oben bis 71 Jahre, da vereinzelt auch
GroBeltern befragt wurden. Insgesamt liegt das Durchschnittsalter bei 41
Jahren. Das Verhiltnis der teilnehmenden Frauen und Méanner von HD ist
vergleichbar mit dem von MEC. 89,9 % der Befragten sind weiblich und
10,1 % maénnlich.

Familienstand/ Haushaltsgrofse

Auch beziiglich des Familienstandes sind die Werte von MEC und HD
vergleichbar. 88,7 % (MEC) beziehungsweise 88,2 % (HD) der Probanden
sind verheiratet und Leben mit zwei oder drei weiteren Personen in einem
Haushalt. Bei MEC werden diese Angaben in der Auswertung spezifiziert.
32 % der erwachsenen Probanden leben in einem 3-Personen-Haushalt,
weitere 48 % in einem 4-Personen-Haushalt.
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Nationalitdt/ Muttersprache

Bei MEC stammt der Grofiteil (85,7 %) der befragten Eltern aus
Deutschland. Die iibrigen Antworten umfassen England, Italien, Osterreich,
Kasachstan, Niederlande, Polen, Russland, Ruménien, Serbien, Spanien und
Vietnam. In 94 % der Familien wird Deutsch gesprochen. In zwei Familien
ist Russisch die hauptséchlich genutzte Sprache und in je einer Familie wird
vornehmlich Serbische, Tirkisch und Vietnamesisch gesprochen. Zudem
werden folgende Zweitsprachen aufgefiihrt: Franzosisch, Niederldndisch,
Spanisch, Polnisch, Ruménisch, Russisch, Englisch, Portugiesisch.

Auch bei HD wurde ein Grofteil der befragten Erwachsenen in Deutschland
geboren. Weitere Léndern sind ebenfalls verschiedene Nationen von
Bosnien bis Zypern.

Bildungsniveau

Auffallend ist der hohe Bildungsgrad der Eltern. Sowohl bei MEC als auch
bei HD haben etwa die Hélfte der Probanden ein abgeschlossenes Fach-
/Hochschulstudium (MEC 50,1 %, HD: 43,6 % der Frauen, 52 % der
Manner):

Hochster Bildungsabschluss der Eltern
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50 22 = MEC
50 4 44 (N:104)
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Abbildung 12: Bildung der Eltern

Wie auch an Abbildung 12 zu erkennen verfiigen bet MEC 20,6 % iiber ein
(Fach-)Abitur, 23,7 % tiber die mittlere Reife und 3,1 % {iber einen
qualifizierten Abschluss als hochsten Bildungsabschluss. Die Abschliisse
innerhalb der Familien sind auf vergleichbarem Niveau. Bei den Befragten
von HD geben 30,5 % der Frauen und 22,2 % der Ménner Abitur oder
Fachabitur als hochsten Bildungsabschluss an. Die Mittlere Reife haben
22,2 % der weiblichen sowie 18,5 % der ménnlichen Teilnehmer abgelegt.
Uber den qualifizierten Hauptschulabschluss verfiigen 3,6 % der Frauen und
7,1 % der Ménner.
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Berufsgruppe/Einkommen

Bei beiden Anbietern ist der GroBteil (MEC: 50,5 %, HD: 55,4 %) der
Eltern in einem Angestelltenverhdltnis titig. 12,6 % der MEC Eltern sind
selbststandig oder freiberuflich titig, 9,5 % Hausfrau bzw. Hausmann,
4,2 % verbeamtet und 3,1 % ordnen sich der Kategorie "Arbeiter” zu. 2,1 %
sind arbeitslos oder arbeitssuchend und 1,1 % ist derzeit beurlaubt. 21,8 %
der HD Eltern sind selbststédndig oder freiberuflich titig, 12,7 % Hausfrau
oder Hausmann, 5,8 % gehdren der Berufsgruppe der Beamten an und 2,8 %
sind Arbeiter. Der Wert der Arbeitslosen und Arbeitssuchenden liegt bei HD
unter 1 % bei 0,7 %. Das monatliche Nettoeinkommen pro Haushalt liegt
sowohl bei MEC als auch bei HD im Mittel zwischen 3000 und 4000 Euro.

Englischkenntnisse /Gebrauch im privaten Umfeld

Die Englischkenntnisse der befragten Probanden betreffend geben bei MEC
32 % an die englische Sprache selbst sehr gut zu sprechen und weitere 39 %
eher gut. Bei einem Drittel (33 %) der Befragten spricht der Partner sehr gut
Englisch und bei weiteren 36 % cher gut. 3 % der Befragten und 2 % der
Partner haben keinerlei Englischkenntnisse.

"Es errechnet sich allerdings kein Zusammenhang zwischen den
eigenen Englischkenntnissen und denen des/r Partners/in. Dies
deutet an, dass die Kinder relativ gleiche Voraussetzungen haben
und kein messbarer Anteil an Familien in der Stichprobe ist, welche
entweder beide Eltern sehr gut oder beide Eltern sehr schlecht
Englisch sprechen* (Bottger, Miiller, 2014, S. 9).

Auch bei Helen Doron geben iiber 60 % der befragten Eltern an, dass sie
oder ihr Partner eher gut oder sehr gut Englisch sprechen.

Entgegen dem Sprachlevel eines Grofteils der Eltern ist der Sprachkontakt
der Kinder im privaten Umfeld sowohl bei MEC als auch bei HD gering.
86 % der MEC Kinder und 74,9 % der HD Kinder haben daheim keinen
oder nur seltenen Kontakt zur englischen Sprache. Nur 1 % der MEC Eltern
und 3,9 % der HD Eltern geben an, dass ihre Kinder auch zuhause einen
intensiven Kontakt zur englisch Sprache haben.

Anbieteriibergreifend waren 36 % der Kinder bereits im englischsprachigen
Ausland, wie USA, GroBbritannien, Irland, Kanada, Australien, Siidafrika,
Jamaika und Neuseeland. Auch werden weitere Liander wie Skandinavien,
China oder Indien genannt in denen Englisch als Kommunikationssprache
verbreitet ist, aber nicht der Staatssprache entspricht.

Wie erldutert stammen mehr als die Hilfte der befragten Personen aus
bildungsnahen Schichten. Den Eltern ist durch ihre eigenen
Englischkenntnisse die Bedeutung der englischen Sprache unter anderem im
spiteren beruflichen Umfeld bewusst. Dieser Hintergrund erhoht die
Offenheit gegeniiber Angeboten des friihkindlichen Fremdsprachenlernens.
Es ist essentiell, auch bildungsferne Schichten iiber die Vorteile von
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auBerschulischen  beziehungsweise  vorschulischen = Angeboten zu
informieren und somit diese Kinder von den Vorteilen profitieren zu lassen.
Dartiber hinaus bilden sowohl das Bildungsniveau als auch die daraus
resultierenden Berufsgruppen die Basis fiir die guten wirtschaftlichen
Verhiltnisse der Familien. Neben der generellen Bereitschaft, den Kindern
frilhkindliche Bildungsangebote zu ermdoglichen, ist es den Eltern dadurch
auch aus finanzieller Hinsicht moglich, dies umzusetzen.

Setzt man die Nutzung des Englischen im privaten Umfeld in Bezug zur
Nationalitit beziehungsweise Muttersprache der Eltern ist nicht
verwunderlich, dass die Kinder zuhause keinen oder kaum Kontakt zum
Englisch haben. Dies ist zu begriien, da fehlerhafte AuBerungen von
muttersprachlichen  Nicht-Englischsprechern zur  Fossilisierung  von
sprachlichen Fehlern bei den Kindern fiihren kénnen. Sprachkontakt durch
Urlaube oder Medien ist hingegen gewinnbringend und kann ergédnzend zu
den Kursinhalten die sprachliche Sicherheit und Kompetenz fordern.
Hilfreich ist, wenn in den Kursen beispielsweise auf Situationen im Urlaub
oder Inhalte von Medien eingegangen wird, um die Kinder sprachlich
vorzubereiten.
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3.2 Untersuchungsdesign

Da das Forschungsfeld der kommerziellen Bildungsangebote fiir
frithkindliches Fremdsprachenlernen in der bisherigen Forschung noch nicht
Gegenstand von Untersuchungen war, ist es notwendig, sich dem Feld mit
Hilfe von qualitativen Methoden zu ndhern. Die Messung von Qualitidten
beschreibt die ,, nonmetrischen Eigenschaften von Personen, Produkten und
Dienstleistungen (Lamnek, 2010, S. 3). Durch den Einsatz qualitativer
Methoden ist es moglich, auf die zu untersuchende Wirklichkeit einzugehen
und Hypothesen auch wihrend des Forschungsprozesses generieren zu
konnen. Quantitative Methoden sind eher dazu geeignet, vorab formulierte
Hypothesen zu iiberpriifen. Dabei kann lediglich das untersucht werden, was
mit den ausgewdhlten Methoden exakt erfasst werden kann (vgl. Lamnek,
2010, S. 6ff.). Ein umfassendes Verstehen des Forschungsobjektes ist nicht
moglich, was notwendig widre, um ein neues Forschungsfeld zu
durchdringen.

,Nicht die generelle, hinter dem  Handeln vermutete
Gesetzmdfigkeit, die es so nicht gibt, sondern die fiir das Verstehen
notwendige Motive sind entscheidend* (Lamnek, 2010, S. 13).

Die Durchdringung des vorliegenden Forschungsfeldes wird demzufolge
vorrangig durch qualitative Methoden erreicht. Zum einen findet die
Methode der Kursbeobachtung und zum anderen der Einsatz eines
Leitfadeninterview fiir Experten fiir friihkindliche Bildung Anwendung.

Mit Hilfe von Kursbeobachtungen ist es mdglich, Einblicke in wenig
bearbeitete Forschungsfelder zu erhalten. Durch die N&he zum
Untersuchungsgegenstand ist ein Verstehen von diesem moglich. Dariiber
hinaus liefern Beobachtungen ergéinzendes und erkldrendes Datenmaterial
zu anderen Forschungsmethoden (vgl. Schnell et al., 2013, S. 396). In dieser
Studie dienen sie als Ergdnzung zur Triangulation mit Interviews und
Online-Befragung. Durch die Beobachtung der Kurse konnen auch
komplexe Interaktionen festgehalten werden, die im Rahmen von Interviews
nicht verbalisiert wiirden (vgl. Friedrichs, 1973, S. 274). Bezogen auf die
Analyse von Kursplinen und methodischen Richtlinien kann somit ein
umfassender Einblick in die Umsetzung der Konzepte gewonnen werden.

Das Leitfadeninterview mit den Lehrkriften liefert ergdnzende
Hintergrund-Informationen. Lehrer sind die Experten fiir den Unterricht von
kommerziellen frithen Englischkursen. Durch ihr Expertenwissen kdnnen
Informationen iiber die Thematik dieser Studie gesammelt werden. Diese
Informationen geben Auskunft liber die konkrete Planung der Kurse,
methodische ~ Vorgehensweisen oder mdogliche zu  beachtende
Besonderheiten. Ergédnzt werden die Leitfadeninterviews bei HD und MEC
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durch die Befragung jeweils eines Experten zu fixen Aspekten wie
Vorgaben und Rahmenbedingungen der Konzepte.

Leitfadeninterviews garantieren zum einen, dass alle forschungsrelevanten
Aspekte mit Hilfe der Leitfragen im Interview abgedeckt werden. Zum
anderen ermoglicht die offene Gesprachsfiihrung den Befragten einen
Spielraum in ihrer Antwort. Dies ist notwendig, um Strukturen und
Hintergriinde verstehen zu konnen (vgl. Schnell et al., 2013, S. 378). Der
Interviewer kann nach Bedarf und Interesse ausholende Ausfiihrungen
zulassen  beziehungsweise  gezielt erfragen. Zu weit gehende
Ausschweifungen konnen durch Riickfilhrung zu den Leitfragen
unterbunden werden (vgl. Mayer, 2008, S. 37). Auf diese Weise kénnen
auch relevante Aspekte iiber Zusammenhidnge und Strukturen der
Bildungseinrichtungen in  Erfahrung gebracht werden, die vor
Untersuchungsbeginn nicht bekannt sind.

Erweitert wird diese Studie durch die Ergebnisse einer quantitativen Online-
Befragung von Eltern und Kindern. Die Befragung wird von Experten aus
dem Bereich der Soziologie und Englischdidaktik durchgefiihrt und
ausgewertet. Die Ergebnisse dieser Analyse werden fiir diese
Forschungsarbeit zur Verfligung gestellt. Die Online-Befragung im
Vergleich zur personlichen Befragung wird gewéhlt, da die zu Befragenden
hierdurch auf einfachem Weg erreicht werden konnen. Probleme einer
personlichen Befragung bestehen auf Seiten der Kinder, dass bei einer
Befragung wihrend der Kurszeit die Lernzeit wegfallen wiirde und im
Anschluss nicht alle Kinder aus zeitlichen Griinden fiir eine Befragung
bereit stehen. Auch Eltern sind teilweise vor und nach den Kursen
terminlich eingebunden oder erscheinen nicht personlich im Lernzentrum.
Zudem ist von rein Okonomischen Gesichtspunkten eine personliche
Befragung mit entsprechend hoher Teilnehmerzahl nicht sinnvoll. Weitere
Vorteile einer Online-Erhebung sind, dass die Antworten in einer anonymen
Befragungssituation und ohne Zeitdruck meist ehrlicher und tiberlegter sind.
Die Einschédtzungen zu den Kursen entsprechen somit eher der Realitét (vgl.
Schnell et al., 2013, S. 350). Im Rahmen dieser Studie wird auf ergédnzende
qualitative Leitfadeninterviews mit Eltern oder Kindern verzichtet, da
aufgrund der Online-Befragung von Eltern und Kinder ein Mehrwert nicht
zu erwarten ist.

Durch die Methodentriangulation von Kursbeobachtung, Leitfadeninterview
und Online-Befragung ist es mdglich, qualitative und quantitative Methoden
zu kombinieren und dadurch eine umfassendere und weiterfithrende
Beantwortung der Forschungsfrage zu erreichen. Die Triangulation
ermdglicht eine Validierung der Ergebnisse.
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., [D]ie Schwiichen der jeweiligen Einzelmethode [konnen] durch
ihre gegenseitig Kontrolle im Einsatz anderer Methoden erkannt und
kompensiert werden “ (Lamnek, 2010, S. 250).

Es entsteht somit eine Innenansicht der vielfdltigen Lernprozesse und
Lernerfolge von  kommerziellen  Anbietern fiir  frithkindliches
Englischlernen. In den nachfolgenden Abschnitten wird die Durchfiihrung
und Auswertung der einzelnen Untersuchungsmethoden beschrieben.

3.2.1 Kursbeobachtungen

Die Kursbeobachtungen bilden einen Teil der Methodentriangulation. Durch
den Einsatz dieser Methode konnen Kursverldufe, Verhaltensweisen und
sonstige verbale und nonverbale Interaktionen festgehalten werden.

Durchfiihrung

Bei der Auswahl der Kurse fiir die Unterrichtsbeobachtungen wird darauf
geachtet, dass an jedem Ort zwei Kurse von zwei unterschiedlichen
Niveaustufen, beziechungsweise Altersgruppen, besucht werden. Dies schafft
einen Uberblick iiber die Unterrichtsweise mit Kindern diversen Alters und
den Umgang mit den entsprechenden Vorkenntnissen der Kinder. Die
konkreten Kursstufen werden im Vorfeld nicht festgelegt, um auf die
Angebote der einzelnen Standorte eingehen zu konnen. Zum einen werden
nicht an jedem Standort alle Kursstufen angeboten, zum anderen wird aus
Griinden der Praktikabilitit der Besuch der jeweiligen Standorte auf einen
Tag beschrinkt. Dies grenzt die Auswahl auf einen bestimmten Wochentag
und die an diesem Tag stattfindenden Kurse ein.

Bei der nicht-teilnehmenden Beobachtung werden Videomittschnitte der
Kurse erstellt sowie generelle Rahmenbedingungen der Kurse festgehalten:

- Videonummer

- Standort, Datum, Uhrzeit des Kurses

- Réaumlichkeiten (LC, Privathaus 0.4.)

- Raumausstattung (Tisch, Sitzkissen 0.4.), Dekoration des Raumes

- Name, Alter, Geschlecht der Lehrkraft

- Anzahl, Alter, Geschlecht, Muttersprache (falls nicht Deutsch) der
Kinder

- Kursstufe

Die Aufnahme von Videos erméglicht, dass im Rahmen der Auswertung
interpersonaler Konsens sowie Reliabilitdit und Glaubwiirdigkeit des
Bedeutungsgehaltes gewéhrleistet werden konnen. Anzumerken ist, dass die
Anwesenheit eines Beobachters Effekte auf das Verhalten der Lehrkréfte
oder Kinder haben kann. Zum Beispiel werden von Seiten der Lehrer
moglicherweise die Kurse fiir den Besuchstag besonders gut vorbereitet
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oder die Kinder fiihlen sich durch die Anwesenheit einer fremden Person
verunsichert. Schnell et al. schreiben hierzu, dass ,,solche Effekte allenfalls
in der Anfangsphase einer Beobachtung auftreten und dass im Wesentlichen
die Anwesenheit eines Beobachters nach relativ kurzer Zeit 'vergessen’
wird“ (Schnell et al., 2013, S. 393). Im Rahmen der Untersuchung nehmen
Kinder die sich vor Stundenanfang fiir den Beobachter interessieren nach
kurzer Zeit dem Anschein nach 'normal” am Kursgeschehen teil. Es ldsst
sich jedoch nicht objektiv beurteilen, ob die Kinder sich ohne die
Anwesenheit eines Beobachters anders verhalten wiirden.

Die Videos dienen der spéteren detaillierten Beschreibung des
Kursgeschehens. Hierfiir wird der Kursverlauf, mit eingesetzten
Aktivitdtsformen, Methoden, Medien und deren Nutzungsdauer, aber auch
Interaktionen zwischen Lehrern und Schiilern z.B. zur Motivation oder
Intervention verschriftlicht. Augenmerk wird dabei auch auf die Nutzung
des Englischen oder Deutschen durch die Lehrkraft und den Umgang mit
englischen AuBerungen von den Kindern gelegt.

Die Erhebungsphase bei MEC ist im Mai und Juni 2014. Insgesamt werden
an neun Standorten 22 Kurse besucht und in die Analyse aufgenommen.
Entgegen der Auswahlkriterien der Anbieter, ist es bei einem Anbieter am
Hospitationstag nur moglich einen Kurs zu besuchen, da eine weitere
Kursstufe kurzfristig ausfillt.

Der Hospitationszeitraum bei HD ist Mai, Juni und Juli 2012. Dieser
Zeitraum  begriindet sich zum einen auf den Vorgaben der
Auftragsforschung. Zum anderen sind die Kurse gegen Ende des
Schuljahres fortgeschritten. Hierdurch kénnen auch in niedrigen Kursstufen
Lerneffekte beobachtet werden. Insgesamt finden in 23 Kursen
Hospitationen statt. Der Besuch des ersten Learning Centers wird zur
Pilotierung genutzt. Es werden keine Videoaufnahmen erstellt, sondern auf
der Basis von Notizen und Protokollen im Nachhinein die relevanten
Themenfelder fiir die Beobachtungen gebildet (vgl. Anhang 4:
Codierungsschema der Videos). Aus Griinden der Objektivitit und
fachlichen Qualitdt ist neben dem Beobachter ein Experte aus dem Bereich
der Englischdidaktik anwesend. Die Ergebnisse und das weitere Vorgehen
werden im Anschluss diskutiert. Die offene Vorgehensweise ermoglicht die
Erstellung von Kriterien mit gezieltem Bezug auf das bis zu diesem
Zeitpunkt unerforschte Feld.

Im unmittelbaren Anschluss an den Untersuchungszeitraum von MEC
werden zunidchst bei Anbieter B am 03.07.2015 und 04.07.2015 insgesamt
drei Kurse besucht. Am 10.07 und 14.07.2015 werden bei Anbieter A zwei
Kurse besucht.
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Auswertung

Die Auswertung des Videomaterials erfolgt durch die qualitative
Inhaltsanalyse nach Mayring (2010). Der Forschungsgegenstand
"Englischkurs” wird hier nicht, wie bei quantitativen Analyseverfahren, nach
Wertebereichen untergliedert, anhand derer Zusammenhénge und Prozesse
analysiert werden, sondern nach Kategorien unterteilt. Diese ermdglichen es
»Sich in sie hineinzuversetzen, sie nachzuerleben (Mayring, 2010, S. 19).
Dadurch wird das Ziel verfolgt, dass die volle Komplexitit der
Englischkurse, des zu untersuchenden Gegenstandes, erfasst, erkldrt und
verstanden wird.

Fiir die Analyse werden die Kurse zunidchst mit Hilfe der Videoaufnahmen
analysiert. Dazu werden den Beobachtungen Kategorien, die aus der
Forschungsfrage resultieren, zugeordnet. Bei diesen Kategorien handelt es
sich um Rahmenbedingungen der Kurse wie Raumlichkeiten, Lernklima,
Storungen, die Motivation der Kinder, Aspekte der Stundenstruktur, der
angewandten Methodik und genutzter Materialien. Auch die Nutzung des
Englischen von Seiten der Lehrkraft und durch die Kinder wird beachtet
(vgl. Anhang 4: Codierungsschema der Videos).

Da die Daten vom Beobachter sowohl aufgezeichnet als auch verarbeitet
werden konnen Beobachterfehler entstehen. Um dem entgegen zu wirken
findet die Verschriftlichung der relevanten Aspekte aus den
Videoaufnahmen mit zeitlichem Abstand zu den Hospitationen statt.
Hierdurch ist es moglich, Wahrnehmungsfehler aufgrund der
Personlichkeiten der Lehrkrifte zu vermeiden. Auch werden die Videos
mehrmals in unterschiedlicher Reihenfolge analysiert und die Ergebnisse
iberpriift, um Reihenfolgeneffekten bei der Auswertung des Materials
entgegenzuwirken und somit die Reliabilitdt zu erhdhen. Eine Trennung von
Beobachter und Forscher ist aus wirtschaftlichen Griinden nicht moglich.

Im Anschluss werden die Beobachtungen in Subkategorien unterteilt was
einen differenzierten Einblick in das Material erleichtert. Das dadurch
entstandene Datenmaterial ist im Sinne der Uberpriifbarkeit systematisch
nachvollziehbar und somit wvalide. Es dient als Basis fiir
Zusammenfassungen der einzelnen Kategorien, fiir Vergleiche und fiir
weiterfiihrende Analysen.
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3.2.2 Interviews

Die Leitfadeninterviews stellen die zweite Komponente der
Methodentriangulation dar. Interviews mit den Lehrkréften dienen der
Sammlung von ergdnzenden Hintergrundinformationen zu Aspekten wie
Kursplanung, Vorgaben oder Rahmenbedingungen. Somit koénnen die
Ergebnisse der Kursbeobachtung und Online-Befragung relativiert und
besser erklart werden.

Durchfiihrung

Fiir die Interviews bei MEC und HD werden acht Leitfragen auf der Basis
von Informationen zu den Konzepten entwickelt. Dieser wird um zwei
weitere Fragen fiir Leiter eines Learning Centers ergénzt (vgl. Anhang 5:
Interviewleitfaden, Lehrkrifte von MEC, HD). Die Internetseiten "teacher
guides” und Broschiiren dienen bei der Erstellung als Informationsquellen.
Der Fragebogen wird durch ein Fachgremium, bestehend aus einem
Experten fiir Englischdidaktik und einem Soziologen, im Hinblick auf
inhaltliche Vollstindigkeit sowie methodische Richtigkeit iiberpriift. Der
Besuch des ersten Ortes von HD erfolgt zusammen mit dem Experten fiir
Englischdidaktik. Der Leitfaden wird an drei Lehrkriften pilotiert und im
Anschluss diskutiert. Ergdnzend findet ein offenes Experten-Interview mit
dem jeweiligen Ansprechpartner von HD und MEC. Auf diese Weise ist es
moglich, weitere relevante Aspekte fiir das Leitfadeninterview zu eruieren
und einen Uberblick iiber das zu untersuchende Feld zu gewinnen. Der
Fragebogen fiir Lehrkrifte von unabhingigen Anbietern umfasst elf Fragen,
da zusdtzliche rahmengebende Informationen, &hnlich wie bei den
Experteninterview von HD und MEC, gewonnen werden (vgl. Anhang 6:
Interviewleitfaden, unabhingige Anbieter). Im weiteren Verlauf der
Untersuchung wird der Leitfaden stetig angepasst. Da es sich bei
qualitativen Forschungsmethoden nicht um statische
Untersuchungsinstrumente handelt ist sowohl eine generelle als auch
situationsbedingte Anpassung nicht nur moglich, sondern auch sinnvoll. Die
Fragen konnen, entsprechend der in der Zwischenzeit gewonnenen
Erkenntnisse, angepasst werden oder im Gespréachsverlauf erweitert oder
verdndert werden.

Die Interviews finden an den Tagen der Hospitationen im Anschluss an die
Kurse statt. Der Zeitraum der Durchfiihrung der insgesamt 44
Lehrkraftinterviews entspricht dem der Kursbeobachtungen. Fiir die
Nachvollzierbarkeit der Analyse der Interviews werden wihrend der
Interviews Audiomitschnitte erstellt. Subjektive Verzerrungen konnen
vermieden und die Validitdt des Interviews sichergestellt werden. Der
Interviewende kann die Aufmerksamkeit komplett dem Interviewten
widmen, wodurch der Redefluss nicht unterbrochen wird. Die Genehmigung
der Aufzeichnung mit Audioaufnahmegeriten erfolgt individuell vor Ort.
Den Lehrkréiften wird die Anonymisierung ihrer Aussagen versichert, um
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mehr Offenheit und valide AuBerungen zu erreichen. Um {iber Broschiiren
und die Internetseiten hinaus Informationsmaterial {iber die
Rahmenbedingungen des Konzeptes zu sammeln, werden zwei
Experteninterviews mit je einem Vertreter von HD und MEC in schriftlicher
Form gefiihrt.

Bei MEC handelt es sich bei den Interviewpartnern um die Lehrerinnen der
Hospitationskurse. Das Durchfiihren weiterer Interviews mit anderen
Lehrkriften, wie bei HD, ist nicht moglich. Die Kurse an den besuchten
Standorten finden teilweise in Privathdusern oder Kindergirten statt,
wodurch es nicht moglich ist, andere Lehrer fiir die Studie zu gewinnen. In
den Lernzentren sind lediglich die Lehrer anwesend, bei denen auch die
Kurshospitationen stattfinden. Von den insgesamt 44 Interviews stellt HD
zahlenméBig in dieser Untersuchung die grofBte untersuchte Gruppe von 30
befragten Lehrkréften. Die Zusammenstellung der Interviewpartner erfolge
zufdllig entsprechend der Anwesenheit der Lehrer in den Raumlichkeiten
der Lernzentren. Durch die GroBe der besuchten Learning Center an den
besuchten Standorten ist es moglich, eine Vielzahl an Personen zu befragen.
Neben den Lehrern, bei denen die Kursbeobachtungen stattfinden, kénnen
weitere Lehrkrifte, die am Hospitationstag in den Lernzentren anwesend
sind sowie die Leiter der Sprachschulen fiir Interviews gewonnen werden.
Die beiden Interviews bei Anbieter A und B werden mit der entsprechenden
Lehrkraft der besuchten Kurse durchgefiihrt. Da bei diesen Anbietern nur
eine Lehrkraft unterrichtet besteht keine Auswahlmoglichkeit.

Auswertung

Die Aufnahme mit Tonbandgeréten schafft vergleichbare Vorteile, wie die
Aufnahme von Videos bei Kursbeobachtungen. Durch eine Transkription
konnen subjektive Wahrnehmungs- und Interpretationsfehler durch den
Interviewenden vermieden werden. Zur Auswertung werden zunichst alle
Interviews  transkribiert. Durch  die  Transkription wird die
Nachvollziehbarkeit des Gesprochenen mdglichst detailliert gewéhrleistet.
Es wird nach dem Transkriptionssystem von Kuckartz et al. (2007)
vorgegangen.

- Wort- oder Satzabbriiche ohne inhaltliche Bedeutung werden
geglittet.

- Abbriiche mit Bedeutung sowie sprachliche Pausen werden mit (...)
gekennzeichnet.

- Dopplungen werden ausgelassen. Diese bringen der inhaltlichen
Analyse der Interviews keinen Nutzen und die Lesbarkeit wird
verbessert.

- Akustisch unverstindliche Worter werden mit (unv.) sowie der
Zeitangabe und einer Vermutung des Gehorten in Klammern
beschrieben.
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- Sprachliche = Besonderheiten, wie  Dialektausdriicke  oder
Wortverschleifungen, werden ins Hochdeutsche beziechungsweise
Schriftdeutsch iibertragen. Bei einer Analyse nach inhaltlichen und
nicht sprachlichen Kriterien fiihrt dies zu einer leichteren
Analysierbarkeit des Datenmaterials.

Die so entstandenen schriftlichen Datensétze werden im Anschluss mittels
der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring (2010) analysiert. Durch das
qualitative  Vorgehen ist es mdglich, auch Hintergriinde und
Zusammenhdnge zu verstehen. Die Arbeitsweise der Angebote fiir
frithkindliches Englischlernen kann in voller Komplexitét erfasst werden.
Im Gegensatz dazu wiirde eine quantitative Inhaltsanalyse den
Forschungsgegenstand in festgelegte Wertebereiche unterteilen. Diese
bieten keine Moglichkeit fiir ein umfassendes Verstindnis des bisher
unerforschten Feldes. Eine Generalisierung des gewonnenen Materials
findet zwar in beiden Methoden Umsetzung, doch handelt es sich bei der
qualitativen Inhaltsanalyse nicht um Verallgemeinerungen, sondern um eine
Typisierung mit dem Ziel, soziale Handlungsmuster zu identifizieren
(vgl. Lamnek, 2010, S. 465).

Zur Strukturierung der Informationen in den Transkriptionen wird auf Basis
der Leitfragen ein Codegeriist, bestehend aus Haupt- und Untercodes,
entwickelt. Wihrend der Bearbeitung der einzelnen Interviews werden diese
um weitere Codes erginzt (vgl. Anhang 8: Codierungsschema der
Interviews). Die Reliabilitit der Codierung wird durch die Dokumentation
der einzelnen Codes sowie den Faktor der zeitlichen Stabilitdt gewéhrleistet.
Diesbeziiglich wird das schriftliche Datenmaterial mit zeitlichem Abstand
und in unterschiedlicher Reihenfolge zwei Mal {iberarbeitet. Die
Kategorisierung und Zusammenfassung der jeweiligen Untercodes ist somit
nachvollziehbar und erfasst relevante Textbedeutungen. Auf der Basis
dieser Auswertung konnen nun Querbeziige hergestellt oder Vergleiche im
Hinblick auf die Forschungsfrage gezogen werden. Quantitative
Auswertungsformen in Form von Prozentangaben finden keine Anwendung,
da keine ausreichend grofle BezugsgroBe vorhanden ist. Um die Datenlage
zu verdeutlichen, kann innerhalb der qualitativen Auswertung dennoch auf
quantitative Elemente, beispielsweise 'drei von zehn’, zuriickgegriffen
werden. Dadurch kann festgestellt werden, ob einzelne Aspekte fiir alle
Standorte eines Anbieters zutreffen und somit vermutlich allgemein giiltig
sind. Dies ist die Basis fiir eine Generalisierung hinsichtlich kommerzieller
Formen friihkindlichen Fremdsprachenlernens.
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3.2.3 Befragung

Der dritte Teil der Methodentriangulation bildet eine quantitative
Online-Befragung. Dadurch konnen Einschédtzungen und Informationen in
grofler Zahl von Eltern und Kindern erhalten werden. Die Datenerhebung
und Auswertung wurde von Experten der KU Eichstétt-Ingolstadt im
Rahmen zweier thematisch korrelierender Forschungsprojekte bei HD und
bei MEC durchgefiihrt. Die Forschungsberichte dieser beiden Projekte sind
zur Nutzung in dieser Forschungsarbeit zur Verfiigung gestellt, um eine
umfassendere Analyse zu ermdglichen. (vgl. Bottger, Miiller, 2012b;
Bottger, Miiller, 2014) Die Ergebnisse der beiden quantitativen
Befragungen konnen somit mit den qualitativen Analysen dieser Studie
verschrinkt werden. Die Methodentriangulation ermoglicht eine
umfassendere und weiterfilhrende Beantwortung der Forschungsfrage.
Dariiber hinaus tragt die Verknilipfung mit quantitativen Ergebnissen zur
Validitédt der Ergebnisse der qualitativen Untersuchung bei. Auch wenn im
Rahmen dieser Studie auf die analysierten Daten der Online-Befragung
zuriickgegriffen wird, wird zum Zwecke einer besseren Nachvollziehbarkeit
die Durchfiihrung und Auswertung der quantitativen Befragung umrissen.

Durchfiihrung

Der Fragebogen wurde zunichst von zwei Experten aus dem Bereich der
Soziologie und Englischdidaktik erstellt, diskutiert und wvalidiert. Im
Anschluss wurde er den jeweiligen Anbietern zur Genehmigung vorgelegt.
Die Elternbefragung von MEC besteht aus 52 Frageeinheiten mit insgesamt
64 Fragen. Er ist in drei Teilbereiche untergliedert. Die Fragen umfassen die
gleichen Themenfelder wie bei HD (siehe unten). Dies ermoglicht eine
Vergleichbarkeit der Ergebnisse. Aufgrund von 6konomischen Vorgaben
durch den Anbieter wird der bereits vorhandene Fragebogen von HD
gekiirzt. Der Bereich der allgemeinen Fragen, der Fragen zum
Sprachgebrauch daheim und zum Englischunterricht in der Schule umfasst
17 Fragen. Weitere 24 Frageneinheiten beziehen sich spezifisch auf die
Kurse des Anbieters. Im Bereich Sozialstatistik werden elf Fragen gestellt.
Der Fragebogen fiir Kinder entspricht inhaltlich dem der Eltern. Die
Befragung bei MEC fand von April 2014 bis Mitte Juni 2014 online statt.
Der Link zum Fragebogen wurde deutschlandweit versandt, um eine
reprisentative Stichprobe zu erhalten. Insgesamt nahmen 104 Eltern und 40
Kinder an der Befragung teil (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 31).

Der Fragebogen fiir Eltern von HD umfasst 85 Fragen, die durch Wenn-
Dann-Filter zu 53 Frageneinheiten zusammengefasst werden konnen. Der
erste Bereich beinhaltet 19 allgemeine Fragen zu Themen, wie Alter,
Geschlecht oder Schulart der Kinder, dem Sprachgebrauch zuhause oder
Schulnoten. Teil zwei bezieht sich konkret auf das Angebot von HD. Die
besuchten Kurse der Kinder, die Nutzung einer Hor-CD, Arbeitsweisen,
Inhalte der Kurse, Erwartungen an die Kurse, tatsdchliche Auswirkungen
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auf die Leistung der Kinder sowie die generelle Zufriedenheit mit den
Kursen werden in diesem Bereich in 24 Fragen thematisiert. Der
abschliefende Themenkomplex zur Sozialstatistik der Eltern umfasst 10
Fragen. Der Fragebogen fiir Kinder umfasst 33 Frageneinheiten zu
denselben Themenbereichen. Die Datenerhebung bei HD fand vom von 1.
April bis 1. Mai 2012 online statt. Der Link zur Befragung wird {iber den
deutschlandweiten Email-Verteiler von HD verschickt, wodurch das Prinzip
der Zufallsstichprobe gewdhrleistet wird. Insgesamt nehmen 758
Erwachsenen und 280 Kinder an der Befragung teil (vgl. Bottger, Miiller,
2012b, S. 3).

Auswertung

Die quantitative Analyse der Daten wird von einem Soziologen
durchgefiihrt. Die Ergebnisse der Auswertung werden entsprechend der
Zielsetzung der einzelnen Auftragsforschungen analysiert. Die Ergebnisse
der Analysen werden fir HD und MEC in einem Abschlussbericht
zusammengefasst. Auf Daten dieser Berichte wird im Rahmen dieses
Forschungsprojektes zuriickgegriften.

Im folgenden Teil der Arbeit werden die Forschungsergebnisse aller
Erhebungsmethoden = zusammengetragen und nach  didaktischen
Gesichtspunkten analysiert. Das Beschreiben der Daten ermdéglich es, ein
umfassendes Bild iiber das Feld der kommerziellen Angebote zum
frithkindlichen Englischlernen zu gewinnen.
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4 Befunde

Im Folgenden werden die Ergebnisse der Auswertung von Interviews,
Hospitationen und Online-Befragung beschrieben und analysiert. Zunéchst
werden die Rahmenbedingungen, die das Lernen in kommerziellen Kursen
fiir friihes Fremdsprachenlernen beeinflussen, beschrieben. Beispielsweise
wird unter diesem Punkt auf die affektive Einstellung der Kinder gegeniiber
den Kursen eingegangen. Im Folgenden werden zunichst die generellen
Prinzipien der Unterrichtsfithrung von kommerziellen Anbietern fiir frithes
Englischlernen erfasst, um darauf aufbauend auf spezifische Methoden
einzugehen. Zudem folgt ein Einblick in die genutzten Medien und
Materialien fiir Lehrer und Kinder. Es folgt ein Uberblick dariiber, inwiefern
diese unterrichtlichen Prinzipien, Methoden und Materialien dazu beitragen,
die einzelnen Kompetenzbereiche der Fremdsprache zu verbessern. Am
Ende dieser vier Abschnitte folgt jeweils ein Zwischenfazit, in dem die
Befunde aus didaktischer Sicht kommentiert werden.

Abschliefend werden die Daten der quantitativen Online-Befragung zur
Entwicklung der Sprachkompetenzen, Schulleistungen und Personlichkeit
dargestellt.

4.1 Rahmenbedingungen des situativen Lernumfelds

Die spezifischen und einzigartigen Lernbedingungen von kommerziellen
Angeboten fiir frithkindliches Englischlernen werden zum einen durch die
generellen rahmengebenden Faktoren (vgl. Abschnitt 3.1.2) und zum
anderen durch lernspezifische Rahmenbedingungen beeinflusst. Bei diesen
Voraussetzungen fiir erfolgreiches Fremdsprachenlernen handelt es sich
zum einen um Moglichkeiten, die Konzentration auf sprachliche Interaktion
durch Motivation oder Intervention zu fordern, und zum anderen um
generelle affektive Lernbedingungen sowie ein damit in Zusammenhang
stehendes Lehrer-Schiiler-Verhiltnis.

4.1.1 Motivation zur Konzentration auf sprachliche Interaktion

Die Motivation der Kinder spielt bei einem Konzept, das auf Spal und
Freude beim Lernen setzt, eine erhebliche Rolle. Als Indikatoren fiir die
intrinsische Motivation der Kinder dienen ihre aktive Teilnahme und der
Umstand, ob sie mit Spal und Freude an den Aktivititen teilnehmen. Um
die Teilnahmemotivation aufrecht zu erhalten werden sowohl durch die
gezielte Steuerung des Unterrichtsverlaufs als auch durch den Einsatz von
Belohnungen Anreize gesetzt.

MEC rit zu Belohnungen in Form von Stickern oder "'Evaluation sheets’.
Auf diesen konnen sowohl sprachliche als auch soziale Leistungen der



97

Rahmenbedingungen des situativen Lernumfelds

einzelnen Kinder festgehalten werden.’®> Bei Helen Doron ist hingegen
Motivation durch Erfolg ein Grundprinzip der Methode. Durch gezieltes
Lob, auch bei kleinen Fortschritten, sollen die Kinder von Anfang an
motiviert werden, die englische Sprache zu nutzen (vgl. Doron et al., 2008).
A und B beschreiben keine festen Prinzipien zur Motivation der Kinder. Auf
welche Motivationsmoglichkeit in den Kursen zuriickgegriffen wird héngt
bei allen Anbietern zudem von der jeweiligen Situation und generellen
beeinflussenden Faktoren ab. Bei diesen Faktoren handelt es sich um
Aspekte, wie Tagesform der Kinder, Wahl der Aktivitit, Kinderwiinsche,
Gruppenkonstellation, Belohnungen sowie Disziplinierungen. Unter
Berticksichtigung dieser Faktoren kann Motivation gefordert oder gehemmt
werden. Dies hat wiederum einen Einfluss auf den Erfolg des
Sprachenlernens. Anhand der relevanten Faktoren wird im Folgenden der
Einsatz von Techniken zur Motivation in den Kursen erldutert.

Sowohl MEC Lehrer als auch HD Lehrer’* erachten den Einfluss der
Tagesform der Kinder als einen wichtigen Aspekt zur Motivation. Die
Uhrzeit des Kurses und das vorhergehende Nachmittagsprogramm der
Kinder konnen sich negativ auswirken. Daran angepasst ist es
beispielsweise bei Miidigkeit mdglich, zunédchst ruhige Aktivititen zu
wihlen. Das Eingehen auf die Bediirfnisse der Kinder motiviert zur aktiven
Teilnahme. Auch die Wahl der Aktivitdit beziehungsweise der
Abwechslungsreichtum wirkt sich auf den Grad der Motivation aus. Laut
einer Lehrkraft®® steigern vor allem auBergewdhnliche Aktivititen, wie z.B.
Popcorn herstellen, den Enthusiasmus. Haufiger Methodenwechsel
(vgl. Abschnitt 4.2.6) wirkt aulerdem positiv gegen Langeweile. Vor allem
bei kleineren Kindern ist die Konzentrationsspanne sehr kurz, weshalb
Abwechslung essentiell ist, um die Teilnahmemotivation aufrecht zu
halten.*® Beziiglich der Auswahl der Aktivitit kann auch das Eingehen auf
die Wiinsche der Kinder positive Effekte nach sich ziehen. Der eigene
Antrieb der Kinder bildet hierbei die Grundlage: ,, Wenn die selber motiviert
sind und selber irgendetwas aus dem Schrank raus tun, da gibt es eigentlich

nichts Besseres .

Kinderwiinsche konnen als Belohnung und somit
Motivationsgrund dienen. In den Hospitations-Kursen wird auf
Kinderwiinsche eingegangen, indem diese entweder direkt durchgefiihrt
werden’®, nach einer vom Lehrer geplanten Aktivitit als Motivationsanreiz
in Aussicht gestellt werden®® oder fiir die darauf folgende Stunde vom
Lehrer vermerkt werden*’. Zudem kann sich die Gruppenkonstellation auf

die Motivation der einzelnen Kinder auswirken. Freunde, die gemeinsam

33 vgl. MEC, Lehrerinterview M, Abs. 13

3 vgl. z.B. MEC, Lehrerinterview MH, Abs. 26, HD, Lehrerinterview HG, Abs. 13
35 vgl. MEC, Lehrerinterview MG, Abs. 14

36 yvgl. z.B. MEC, Lehrerinterview ME, Abs. 15; HD, Lehrerinterview HLH, Abs. 32
37 MEC, Lehrerinterview MH, Abs. 12

38 vgl. z.B. MEC, Kurs M8

¥ vgl. z.B. HD, Kurs H6

40 vgl. z.B. MEC, Kurs M6
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einen Kurs besuchen, fiihlen sich vor allem anfangs sicherer und sind
dadurch motivierter, aktiv im Kurs mitzumachen.*' Dies wird verstirkt,
wenn sie bei Teamaufgaben zusammenarbeiten konnen.*? Die
Gruppendynamik beeinflusst den Lerneffekt der einzelnen Kinder.* Weitere
Variablen, von denen die Motivation beeinflusst wird, sind Belohnungen,
positive Riickmeldungen und der Umgang mit Storungen (vgl. Abschnitt
4.2.3; Abschnitt 0).

Formen der Belohnung zur Motivation der Kinder kdnnen in kurzfristige
und langfristige Belohnungssysteme unterteilt werden. Die am héufigsten
eingesetzte Form der kurzfristigen Motivation durch Belohnung ist bei MEC
und HD das Sammeln von Punkten bei Aktivititen. Die Kinder erhalten
beispielsweise bei richtiger Bezeichnung einer Bildkarte die entsprechende
Karte**. Auch bei Spielen oder der Formulierung ganzer englischer Sitze
werden die Kinder mit Murmeln oder #hnlichem belohnt*. Dies
verdeutlicht den Kindern den Umfang ihres Wissens und dient als Anreiz,
moglichst gut mitzuarbeiten. Vier HD Lehrkréfte weisen in den Interviews
auf die Effektivitit solcher Systeme hin. ,, Gerade bei den Kleinen lduft viel
tiber den Jdger und Sammler Instinkt [...]Die zdhlen am Ende ganz genau
ihre Karten“*S. Ein stindiges Verlieren wirkt allerdings eher demotivierend.
Eine Lehrkraft*’” weicht in solchen Fillen auf die Bildung von Teams aus.
Auf diese Weise bleibt der Wettbewerbsgedanke erhalten.

Auch werden bei allen Anbietern fiir Aktivititen oder am Stundenende
StiBigkeiten als Belohnung ausgegeben. Bei MEC und HD wird darauf
geachtet, die Belohnungen in direkten Zusammenhang mit der erfolgreichen
Nutzung des Englischen zu stellen. Um die Kinder optimal zu motivieren,
aber nicht zu tiberfordern, hingt der Schwierigkeitsgrad der eingeforderten
Aussage von der Alters- beziechungsweise Kursstufe ab. Beispielhaft ldsst
sich dies an den MEC Kursen M11, M12 und M13 erkennen. In diesen wird
das gleiche Thema, abhingig vom Alter, mit unterschiedlichem
Schwierigkeitsgrad behandelt. Als Belohnung fiir einen korrekten
englischen Wunsch erhalten die Kinder die in einer englischen AuBerung
geforderte Schokolade. Der Schwierigkeitsgrad variiert altersabhéngig von
der Nennung einzelner Worte mit Unterstiitzung der Lehrkraft, wie
»green butterfly in Kurs M11 bis hin zur eigenstdndigen Produktion eines
ganzen Satzes: ,,I want a little green chocolate butterfly, please“ in Kurs
M13. Bei Anbieter A erhalten die Kinder am Stundenende fiir gutes
Benehmen wéhrend der Stunde ein Gummibédrchen. Bei Anbieter B
geschieht die Ausgabe von Keksen ohne ersichtlichen Belohnungsgrund

41 vgl. Anbieter B, Lehrerinterview, Abs.7

42 vgl. HD, Lehrerinterview HB, Abs. 25

4 vgl. MEC, Lehrerinterview MF, Abs. 22

# ygl. z.B. MEC, Kurs M2, HD, Kurs H10

4 vgl. z.B. MEC, Kurs M6, HD, Kurse H4, H5, H6
46 HD, Lehrerinterview HLB, Abs. 89

47 vgl. HD, Lehrerinterview HX, Abs. 17
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wihrend dem Stundenverlauf. Bei A und B wird diese Gelegenheit genutzt
um die Kinder zum Sprechen zu animieren. Abhéngig vom Kenntnisstand
werden englische Sitze oder Wortkombinationen zur AuBerung dessen, was
die Kinder gerne haben mochten, eingefordert. Beispielsweise wird von den
Kinder die korrekte Formulierung des kompletten Satz ,, Can I have a cookie
please. “ * eingefordert.

Erginzend zu den verschiedenen Vorgehensweisen im Stundenverlauf sind
bei MEC und HD langfristige Belohnungssysteme vorgesehen. Diese
konnen bei schwierigen Gruppen eingesetzt werden, um das Interesse der
Kinder aufrecht zu erhalten. Zwei Lehrkrifte von MEC* geben
diesbeziiglich an, am Ende der Stunde bei gutem Benehmen Stempel oder
Sticker auszuteilen und das Verhalten der Kinder zu dokumentieren. Den
Kindern wird bei gutem Benehmen nach einer festgesetzten Stundenanzahl
von 10 bzw. 12 Unterrichtsstunden eine Belohnung in Aussicht gestellt.
Diese Vorgehensweise wird von Seiten des Franchisegebers vorgeschlagen
und als erfolgreich bewertet: ,, Das ist schon ganz gut mit der Stempelkarte.
Das bringt auf jeden Fall was’. Vergleichbare Systeme werden auch
eingesetzt, um zum regelmiBigen Anhdren der CD zu motivieren.”!
Entsprechend der Anregungen im "teacher guide” von HD werden auch bei
diesem Anbieter langfristige Belohnungssysteme fiir gutes Benehmen im
Kurs oder fiir regelméfiges Horen der CD eingesetzt. In HD Kurs H9
erhalten die Kinder am Stundenende bei gutem Benehmen einen Stempel in
ihr Arbeitsheft. Bei einer ganzen Seite mit Stempeln erhalten sie ein kleines
Geschenk. Zwei Lehrkrifte®® erwihnen die Anwendung dieser Systeme. In
deren Kursen entscheidet die Gruppe zusammen am Stundenende, welches
der Kinder einen Sticker oder Stempel erhélt. Durch die gemeinsame
Entscheidung von Kindern und Erwachsenen wird den Kindern vermittelt,
dass ihre Sichtweise ernst genommen wird. Der Anreiz, am Stundenende fiir
gutes Benehmen belohnt zu werden, steigt hierdurch zusétzlich, um von der
Gruppe nicht ausgegrenzt zu werden.

48 vgl. Anbieter B, Kurs B3

4 vgl. MEC, Lehrerinterviews MA, Abs. 15; MF, Abs. 24
30 vgl. MEC, Lehrerinterview MF, Abs. 28

Stvgl. MEC, Kurs M2

52 vgl. HD, Lehrerinterviews HO, Abs. 10; HV, Abs. 21
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4.1.2 Interventionen zur Konzentration auf sprachliche
Interaktion

Storungen konnen die Konzentration in Lerngruppen negativ beeinflussen.
Das Beheben dieser Stérungen ist wesentlich fiir ein gutes Lernklima und
erfolgreiches Sprachenlernen. Ein addquater Umgang mit den Problemen
wirkt sich zudem positiv auf den affektiven Zustand und das Lehrer-
Schiiler-Verhéltnis aus. Griinde fiir Stérungen konnen vielfdltig sein.
Beispielsweise ~ konnen  hdufige  Unterrichtsstorungen  auf  die
Gruppenkonstellation oder eine Unter- oder Uberforderung zuriickzufiihren
sein>?. Eine nicht ausreichend hohe Stimulation mit neuen Inhalten kann zu
Langeweile beziehungsweise Unterforderung fiihren. Auch dies kann sich
durch Storungen duern. Eine situativ angepasste Arbeitsform kann helfen,
dass beispielsweise iiberdrehte Kinder bei einer Ausmaliibung fokussieren.>*
Ein weiterer Grund kann sein, dass ein Kind die CD daheim nicht
ausreichend hdufig angehort hat und deshalb im Unterricht nicht folgen
kann. Dariiber hinaus wird im teacher guide” von HD auf mdglicherweise
fehlende 'basic social skills” hingewiesen, weswegen diese ebenfalls Inhalt
der Kurse sind (vgl. Doron et al., 2008).

Fir die hier untersuchten kommerziellen Anbieter fiir friihkindliches
Englischlernen wird eine addquate Intervention bei derartigen Stérungen als
notwendig erachtet. Dadurch kann die Konzentration auf das
Sprachenlernen aller Kinder der Gruppe verbessert werden. Je nach Schwere
der Storung gibt Mortimer verschiedene Handlungsempfehlungen. Diese
reichen von einfachen Ermahnungen iiber das Ausschlieen von einzelnen
Spielen oder Unterrichtsstunden bis hin zur Auflosung des Vertrages.
Insbesondere bei schwereren Fillen wird ein Elterngesprdach zu in Frage
kommenden Mallnahmen empfohlen. Das kommerzielle Setting verlangt es,
die Eltern in Entscheidungen einzubeziehen. Hierfiir ist es wesentlich
zundchst die Ursache der Storung zu eruieren und auf Basis dessen das
weitere Vorgehen zu planen. Beispielsweise kann bei Unter- oder
Uberforderung die Ursache durch einen Kurswechsel mdglicherweise
behoben werden.>

In den Kursen wird weitestgehend ein Mittelweg gewihlt. Auf der einen
Seite sollen die Kinder die Freiheit haben, beispielsweise aufstehen zu
konnen, wenn sie nicht mehr sitzen konnen. Unruhiges Verhalten oder
starker Bewegungsdrang bei Spielen wird nicht unmittelbar unterbunden,
wenn der Kursverlauf dadurch nicht beeinflusst wird und andere Kinder
nicht im Lernen gestdrt werden. Dies entspricht einem Lernumfeld ohne
Zwang. Ermahnungen erfolgen erst, wenn storendes Verhalten
iiberhandnimmt oder der Kursverlauf dadurch gestért wird. Dafiir werden
die Kinder beispielsweise kurz ermahnt, miissen sich umsetzen oder

53 vgl. MEC, Lehrerinterview M, Abs. 19
54 vgl. HD, Lehrerinterview HLI, Abs. 19
55 vgl. MEC, Lehrerinterview M, Abs. 19
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bekommen Belohnungen fiir gutes Verhalten in Aussicht gestellt. Auf der
anderen Seite sind klare Regeln in Kindergruppen unerlésslich. ,, Man muss
auch darauf achten, dass gewisse Strukturen eingehalten werden. Englisch
ist schlieBlich nicht die Turnhalle*”®. Vor allem bei Spielen, die andere
Kinder gefdhrden konnten, wird strikt auf das Einhalten der Regeln
geachtet. Die Regeln des Spiels werden vor Spielbeginn besprochen und bei
Bedarf erginzend auf Deutsch erklért.’” Auch wird iiber die Methode der
Reflexion versucht, den Kindern ihr Verhalten und die Auswirkungen
dessen zu verdeutlichen.

., Generell versuche ich das im Unterricht gleich mit einzubringen.
Und frag dann die anderen Kinder mal, wie sie ein Benehmen
fanden. Das hilft auch oft ‘.

,Dass man auch versucht, dass die Gruppe sich selber reguliert,
wenn es einen Storenfried gibt. Dass halt auch die Gruppe dem sagt
"hor mal, benimm dichjetzt"‘59.

Nur von einer Lehrkraft®® wird im Interview die oben genannte Méglichkeit
der Vertragsauflosung als extremste Form des Eingriffs erwdhnt. Diese
MaBnahme wiirde vor allem dann Anwendung finden, wenn das
entsprechende Kind dauerhaft im Unterricht stére und somit den Lernerfolg
der anderen Kinder beeintrachtige. Dies sei in der 10-jdhrigen Erfahrung als
Lehrkraft allerdings erst zwei Mal an dem Standort umgesetzt worden.

Das Konzept von HD sieht einen angemessenen Umgang mit Stérungen im
Unterricht  ebenfalls als grundlegenden  Erfolgsfaktor fiir das
Sprachenlernen.®! Die Balance zwischen Disziplin und SpaB ist dabei
essentiell, da der Mittelweg unerlésslich fiir erfolgreiches Lernen ist. Auf
der einen Seite hemmen Stérungen die Féhigkeit zu Lernen. Auf der
anderen Seite zerstort zu viel Disziplinierung die Freude an der Sprache und
somit die Motivation diese zu lernen.®?

,» We can not only do what the children want because they will take
control. Children need structure. [...] But at the same time I cannot
scare them away. [ ...] They need to know that they can trust you 5 .

Fiir Lehrkréfte wird ein entsprechendes Weiterbildungsseminar zum Thema
‘Disziplin” angeboten. In diesem werden Techniken zum richtigen Umgang
mit Disziplin-Problemen vermittelt.** Auch werden im Einfiihrungsteil des
"teacher guide” Tipps zur Disziplinierung gegeben und Griinde fiir mogliche
Storungen erldutert. Demnach wird empfohlen, dass die Kinder in den

36 MEC, Lehrerinterview MA, Abs. 15
7 vgl. z.B. MEC, Lehrerinterview M14
¥ MEC, Lehrerinterview MA, Abs. 15
% MEC, Lehrerinterview MB, Abs. 56
% MEC, Lehrerinterview MF, Abs. 27
61 vgl. HD, Lehrerinterview H, Abs. 31
62 vgl. HD, Lehrerinterview HN, Abs. 9
63 HD, Lehrerinterview HLF, Abs. 6

% vgl. HD, Lehrerinterview H, Abs. 31
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Kursen z.B. fiir einen kurzen Zeitraum aus dem Kurs genommen werden.
Auf diese Weise kann der Kurs fiir die iibrigen Kinder fortgesetzt werden,
wéhrend das storende Kind die Moglichkeit hat, sich zu beruhigen. Auch
kann das emotionale Bonding zu einer Handpuppe Disziplinprobleme
verringern. Bei Storungen kann auf die Puppe zuriickgegriffen werden, um
deren Enttduschung tliber das Verhalten des Kindes zum Ausdruck zu
bringen. Auch werden Belohnungssysteme als mogliches Mittel genannt
(vgl. Abschnitt 4.1.1). Diese dienen der positiven Verstirkung guten
Verhaltens und unterbinden unerwiinschte Handlungen. Allerdings zielen
sie auf eine extrinsische Motivation ab und unterbinden das storende
Verhalten nicht nachhaltig. Die Nachvollziehbarkeit von Ermahnungen oder
Sanktionen ist wesentlich zur dauerhaften Unterbindung des entsprechenden
Verhaltens. Die Bedeutung von klaren Regeln wird betont, da die Kinder
dadurch ihre Grenzen kennen.®> Vor allem, wenn die Kinder an der
Erstellung dieser Regeln beteiligt sind konnen sie diese besser
nachvollziehen. Beispielsweise wird in Kurs H6 ein Kind angehalten, nach
Stundenende im Kursraum zu bleiben. Es folgt eine Erkldrung, warum die
Handlung unpassend ist und nicht den Regeln entspricht. Indem das
Gesprich an das Stundenende verlagert wird wird die Unterrichtszeit zum
Englischlernen genutzt. Zudem wird das Kind nicht vor der ganzen Gruppe
bloBgestellt und dadurch mdglicherweise demotiviert.

Die Umsetzung bei HD ist stark abhidngig von der jeweiligen Lehrkraft. Die
Lehrkréfte der Kurse H4-6 und H22 reagieren bei Storungen schnell. In den
Kursen H8, H9 und H23 wird hingegen sehr viel Freiraum gelassen. Vor
allem Ubergiinge zwischen Spielen sind dadurch chaotisch und zeitraubend.
Aktivititen werden in diesen Kursen hédufig durch nicht unterbundene
Storungen unterbrochen. In den iibrigen Kursen wie auch vorrangig bei
MEC wird der Mittelweg gewihlt. Beispielsweise diirfen die Kinder in den
Kursen H12, H15 und H24 zwar zwischen einzelnen Aktivititen kurz
umherlaufen oder reden. Durch motivierende Spiele und das Eingehen auf
die Wiinsche der Kinder, folgen sie aber ohne Ermahnung wieder
aufmerksam dem Kurs. Auch werden in drei Kursen®® Belohnungssysteme
zur Unterbindung von Stérungen eingesetzt. Die stirkste disziplinarische
MafBnahme ist in Kurs H5 zu beobachten. Da Ermahnungen nicht zum
erwinschten Ziel fithren, wird der Kurs kurz unterbrochen. Die Lehrkraft
geht mit den Kindern in den Vorraum, in dem auch die Eltern sitzen, und
bespricht dort die Kursregeln. Der rdumliche Wechsel sowie die
Anwesenheit der Eltern unterstreichen die Bedeutung der Regeln.

Im Gegensatz zu den beiden Franchise-Unternehmen gehen Anbieter A und
B im Interview nicht auf Vorgehensweisen im Umgang mit Stérungen ein.
Allerdings scheint bei Anbieter A Intervention zur Konzentrationsforderung
auf das Fremdsprachenlernen von Relevanz zu sein, da die Lehrkraft im

% vgl. z.B. HD, Lehrerinterviews HLI, Abs. 19; HG, Abs. 9; HLF, Abs. 8
% HD, Kurse H22, H15, H7
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Kindergartenkurs bei Storungen schnell und gezielt durch Ermahnungen
eingreift.’” Im Grundschulkurs ist eine Disziplinierung aufgrund des
positiven Verhaltens der Kinder nicht notwendig und somit nicht
vorhanden.®® Einzige Ausnahme der vier untersuchen Anbieter ist B. In den
Kursen werden die Rahmenbedingungen fiir konzentriertes Sprachenlernen
wenig gefordert. Die Kinder sind in allen besuchten Kursen unruhig und
werden wenig bis gar nicht ermahnt. Dies fithrt dazu, dass sowohl die
einzelnen Aktivititen als auch die Uberginge zwischen den Aktivititen
zeitintensiv sind. Die Kinder beschéftigen sich teilweise mit kursfremden
Themen auf Deutsch, wodurch der Sprachkontakt zur englischen Sprache
geschmailert wird. Im Interview erldutert die Lehrkraft, dass durch die Lage
in einem sozial schwachen Stadtteil fiir die Kinder daheim wenig Struktur
besteht und dies von Nachteil fiir die Konzentration in den Kursen sei.®

4.1.3 SpaB} an der Kursteilnahme

Ein positiver affektiver Zustand tridgt dazu bei, dass neue sprachliche Inhalte
besser aufgenommen und verarbeitet werden konnen. Vor allem Spal3 beim
Lernen der Sprache in den kommerziellen Kursen fordert den affektiven
Zustand. Im Zusammenhang mit dem affektiven Zustand der Kinder in den
kommerziellen Kursen wird der Vergleich zu schulischem Lernen gezogen.
Das Lernen in den Kursen unterscheide sich insbesondere durch die
Atmosphire und den SpaB.”® Der SpaB an den Kursen kann durch diverse
Aspekte beeinflusst werden. Unter anderem spielen das Anfangsalter, das
Horen der Begleit-CD, die Tagesform der Kinder oder die Balance zwischen
Spall und Lernerfolg eine Rolle. Anbieteriibergreifend wird betont, dass der
Faktor "Spall” unter anderem vom Anfangsalter der Kinder abhingt, da
jingere Kinder noch keine negativen Erfahrungen mit der Sprache
verkniipfen.

., Wenn die spdter anfangen, dann ist das vielleicht eher zu schulisch

behaftet und deshalb ein bisschen ein negativer Beigeschmack. Aber
wenn die Kinder verhdltnismdpig friih oder halt im Kindergarten
oder Vorschulalter anfangen, dann sind die ja voll ambitioniert und
meist mit Spaf3 an der Freude dran*"’.

Anzumerken ist diesbeziiglich, dass auch spédter beginnende Kinder durch
eine kindgeméde Wahl der Methodik das Sprachenlernen mit positiven
Assoziationen  verkniipfen = konnen. Beispielsweise  konnen  zur
Grammatikvermittlung statt schulischer Arbeitsbldtter geeignete Spiele
eingesetzt werden. Ein weiterer Einflussfaktor, der von Lehrkriften beider

7 vgl. Anbieter A, Kurs Al

68 vgl. Anbieter A, Kurs A2

% vgl. Anbieter B, Lehrerinterview, Abs. 71

"0 vgl. z.B. HD, Lehrerinterviews HA, Abs. 23; HD, Abs. 4
"I MEC, Lehrerinterview MB, Abs. 37
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Franchise-Anbieter betont wird, ist der enge Zusammenhang zwischen der
regelméfBige Nutzung der CD fiir Zuhause (vgl. Abschnitt 4.4.1) und dem
SpaB, den die Kinder in den Kursen haben. Durch das Horen der CD kénnen
die Kinder besser dem Kursgeschehen folgen, wodurch keine Langeweile
entsteht. Ein freiwilliges oder unbewusstes Horen ist zu fordern.

,Sobald ein zu grofler Zwang dabei wdre, ist es kontraproduktiv.
Und wenn das Kind in dem Augenblick die CD nicht horen will,

dann kann es auch [...] eine spdtere CD horen, weil es ja wirklich

um den Klang geht .

Des Weiteren beeinflussen diverse duBlere Umstinde die Tagesform der
Kinder. Wird auf die wechselnden Bediirfnisse der Kinder eingegangen, so
gelingt es, die generelle Freude nicht durch situativ bedingte Abneigungen
zu schmilern. In den Hospitationen der verschiedenen Anbieter ist es den
Kindern z.B. bei Miidigkeit oder Abneigung gegen eine Aktivitdtsform
freigestellt, passiv am Rand des Raumes das weitere Kursgeschehen zu
verfolgen. ,, Die Kinder [sind] schon freiwillig da und kommen gerne, aber
haben nicht immer Lust auf manche Aktionen“”>. Durch den fehlenden
Zwang bleibt die Freude am Englischlernen aufrechterhalten. In diesem
Zusammenhang wird bei HD vor allem schnelle Interaktion und das
Vermeiden von Langeweile als Baustein dafiir gesehen, dass die Kinder mit
SpaB und Freude an den Kursen teilnehmen.’

In den Konzepten von MEC und HD ist das Eingehen auf den individuellen
affektiven Zustand der Kinder ein methodischer Grundpfeiler der Konzepte.
Ziel ist es den Unterricht so zu gestalten, dass die Kinder Spa3 haben und
dadurch das Sprachenlernen unterstiitzt wird (vgl. Helen Doron Ltd, 2014a,
Mortimer Franchise GmbH 2013). Es ermoglicht ungezwungenes
Englischlernen und entspricht der Forderung Langeweile zu vermeiden:
,, Die erste Botschaft sollte sein, dass Lernen etwas Tolles ist. [...] Nicht so
theoretisch, sondern auch Spaf3 dabei zu haben .

Auch einer der Eltern verweist auf die Relevanz dieses Aspekts:

., Ich denke, dass es ausschlieflich auf die Lehrerin ankommt und ob
das Kind Spafp daran hat etwas zu lernen. [...] Hdtte meine Tochter
keine Lust mehr dazu, miisste sie auch nicht weitermachen
(Bottger, Miiller, 2014, S. 29).

Bei den beiden unabhingigen Anbietern wird Spal3 als Komponente des
Konzepts in den Interviews nicht explizit genannt. Anbieter A gibt
allerdings an, durch die Art des Sprachkontaktes einen positiven Bezug zur
englischen Sprache herstellen zu wollen.”®

2 MEC, Lehrerinterview MB, Abs. 21

3 MEC, Lehrerinterview MG, Abs. 14

" vgl. HD, Lehrerinterview HG, Abs. 38

> vgl. HD, Lehrerinterview HLK, Abs. 10
76 vgl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 28
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Die Beobachtungen lassen vermuten, dass das Ziel, den Kindern die
Sprache mit Freude zu vermitteln, erfolgreich umgesetzt wird.
Beispielsweise wird in einem Kurs’” von der Lehrkraft die Frage gestellt, ob
der Kurs den Kindern Spall macht. Diese Frage wird von allen fiinf Kindern
des Kurses bejaht. Ohne weitere Aufforderung folgt eine Auflistung an
Spielen oder Aktivitdten, welche besonders viel Spall machen. Bei den
gesamten Hospitationen wird von Seiten der Lehrkrifte nur auf drei Kinder
hingewiesen, die im Kursverlauf immer wieder durch Desinteresse und
mangelnde Freude auffielen. Der Eindruck, dass die Kurse tiberwiegend
Spal8 machen, verifiziert sich in den Online-Befragungen. Bei der
Befragung von MEC stimmen der Aussage "'Die Mortimer-Kurse machen
tiberhaupt keinen SpaB3” 92,7 % der 40 Kinder {iberhaupt nicht zu, was die
hohe Zufriedenheit verdeutlicht. 4,9 % stimmen ein bisschen zu und nur
2,4 % stimmen voll zu. Die Einschidtzung der 104 Eltern weicht ab. Der
Frage, ob die Kinder SpaBl an den Kursen haben, stimmen 68,2 %
voll zu, 29,5 % eher zu und jeweils 1,1 % eher nicht oder iiberhaupt nicht
zu. Auch bei den Eltern liegt der Median auch hier bei "stimme voll zu” (vgl.
Bottger, Miiller, 2014, S. 20, 41). Auch bei HD zeigt sich die erfolgreiche
Umsetzung in der Zufriedenheit der Schiiler in der Online-Befragung.
Sowohl die Freude am Kursbesuch als auch der Spafl an der englischen
Sprache wird von iiber 90 % der Befragten voll oder eher bestitigt.
71,5 % (N=269) besuchen die Kurse immer und 22,7 % manchmal gerne.
73 % (N=161) finden, dass es Spall macht Englisch zu lernen und 18,9 %
bestitigen dies mit ‘trifft eher zu". Der Median liegt jeweils bei eins. (vgl.
Bottger, Miiller, 2012b, S. 28, 42). Bei Anbieter A und B stehen keine
quantitativen Daten zur Verfligung, um eine Aussage iiber den tatséchlichen
Lernspall an den Kursen zu treffen. Es wdre nur moglich, mit Hilfe der
Videos der Hospitationen einen Eindruck iiber diesen Aspekt zu gewinnen.
Diese subjektive Einschitzung geniigt fiir eine wissenschaftliche Studie
nicht dem Kriterium der Objektivitit.

Wichtig sei jedoch, dass nicht nur der affektive Zustand der Kinder in den
Kursen im Fokus steht, sondern eine Balance zwischen Spall und Lernerfolg
hergestellt wird. Eine reine Spielstunde verfehle den Zweck des
Englischlernens, wéhrend zu viel Zwang die Freude an der Sprache
nehme.”® In der Online-Befragung von MEC und HD bestitigt sich, dass
dieser Mittelweg in den Kursen gefunden wird (vgl. Abbildung 13). Die
Balance zwischen Spiel und SpaB3 sowie Unterricht und Inhaltsvermittlung
wird bei MEC von den Eltern im Median mit sehr gut bewertet. 63,4 %
(N=40) der Kinder geben an, in den Kursen sehr viel zu lernen und
gleichzeitig Spal zu haben. Weitere 36,6 % bestétigen dies teilweise (vgl.
Bottger, Miiller, 2014, S. 15, 38). Ahnlich wie bei Mortimer stimmen bei
HD etwa zwei Drittel (69,5 %, N=249) der Kinder der Aussage zu "Ich lerne

7 vgl. MEC, Kurs M22
8 vgl. z.B. MEC, Lehrerinterview MG, Abs. 7
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sehr viel und habe Spal} dabei’. Fiir 26,1 % trifft dies ein bisschen zu, fiir
3,6 % trifft es nicht so und fiir 0,8 % tiiberhaupt nicht zu (vgl. Bottger,
Miiller, 2012b, S. 34).

Balance zwischen Spiel/Spafl und
Unterricht/Inhaltsvermittlung (Kinder)
80
70
70 — 63
60 -
- 50 -
S 37 " MEC
N 40 -
o (N=104)
B 30 - 26 HD
20 - (N=249)
10 - 4 | —
0 T T T T 1
Trifft voll zu Trifft eher zu  Trifft eher Trifft gar nicht
nicht zu zZu

Abbildung 13: Balance zwischen Spaf3 und Inhaltsvermittlung

Anhand dieser Abbildung wird auch visuell deutlich, dass die Mischung
zwischen Spall und Unterricht vergleichbar in der Elternbefragung der
beiden Anbieter bewertet wird. 52,0 % (N=606) der Eltern empfinden das
Verhiltnis als sehr gut, 42,8 % als gut, weitere 2,5 % weniger gut und nur
0,3 % tiberhaupt nicht gut (vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 37). Fiir die
spielerische Inhaltsvermittlung sind authentische Aktivitidten wie zusammen
Einkaufen gehen, das Zubereiten von Obstsalat oder Backen eines Kuchens
von Bedeutung.”

4.1.4 Lehrer-Schiiler-Verhaltnis

Das Verhiltnis zwischen Lehrern und Schiilern wirkt sich auf den affektiven
Zustand der Kinder und die Motivation, eine Sprache zu lernen, aus. Die
situative Atmosphdre zwischen Kindern und Lehrern kann eine positive
Voraussetzung flir das Lernen des Englischen sein. Eine positive
Lernatmosphére durch das gute Verhéltnis zwischen Lehrern und Kinder ist
abhingig von diversen Faktoren. Methodische Vorgaben des Konzeptes
unterstiitzen ein positives Lehrer-Schiiler-Verhéltnis. Beispielsweise spielen
positives, korrigierendes Feedback, Lob, die Art der Disziplinierung, die
GruppengroBBe  oder auch  die  Schaffung von  natiirlichen
Kommunikationssituationen eine wichtige Rolle. Auch die generellen
Rahmenbedingen konnen sich positiv auf das Verhéltnis auswirken.
Dadurch, dass die Kurse grofitenteils am Boden stattfinden, wird zum

" vgl. HD, Lehrerinterview HLD, Abs. 8
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Beispiel ein gemiitlicher Rahmen ohne Tische als Barriere zwischen
Schiilern und Lehrer geschaffen. Die rdumliche Distanz zwischen Lehrern
und Schiilern wird verringert, was sich auch auf die personliche Distanz
auswirkt. Dies unterscheidet sich von den Rahmenbedingungen in
Klassenzimmern. Der Zusammenhang zwischen den rdumlichen
Rahmenbedingungen und dem Verhiltnis bestitigt sich in drei Kursen®.
Diese finden durchgehend an Tischen statt. Die Arbeitsatmosphire ist
schulisch geprigt und es besteht ein distanzierterer Umgang zwischen
Lehrern und Schiilern als in den anderen Kursen.

Mortimer macht keine Angaben hinsichtlich des Lehrer-Schiiler-Verhiltnis.
Bei Helen Doron wird im “teacher guide” explizit darauf hingewiesen, zur
Schaffung eines ,, non-threatening environment ““ ein gutes Verhiltnis zu den
Schiilern aufzubauen. Dies sei wichtig, um besser lernen zu konnen. Auch
sollen die Lehrer den Kindern vermitteln, dass diese an ihre eigenen
Kenntnisse und Fahigkeiten glauben. Dies schafft ein Vertrauensverhiltnis
zwischen Lehrern und Kindern (vgl. Doron et al., 2008). Bei den
unabhingigen Anbietern unterstreicht Lehrkraft A die besondere Bedeutung
der Beziehung zueinander, da dies dem Fremdsprachenlernen eine positive
Konnotation verleihe. ,,Die sollen eine gaaanz positive Erinnerung an

“81 " Fir

diesen ersten Kontakt mit dem Fremdsprachenlernen haben
Anbieter B ist vor allem der Kursbeginn entscheidend fiir ein gutes
Vertrauensverhéltnis. Es sei wichtig der Altersstufe angemessen ,,das Eis zu
brechen“*’. Dies kann nach Ansicht der Lehrkraft bei groBeren Kindern und
Erwachsenen durch Spiele erreicht werden. Bei jiingeren Kindern spielt
hingegen der Umgang miteinander eine wesentliche Rolle. ,, With younger
children [...] you have to be a clown, and they laugh at you and then they
are attached to you. And then they love you “®.

In allen besuchten Kursen herrscht ein freundlicher und offener Umgang.
Der vertraute Umgang zwischen Lehrkriften und Kindern zeigt sich
beispielsweise darin, dass alle Lehrer mit Vornamen angesprochen werden,
was die Distanz zu diesen verringert. Auch sitzen die Kinder teilweise auf
dem SchoB der Lehrkrifte oder umarmen diese zur BegriiBung®. Die
Lehrkréfte gehen auf das Wohlbefinden jedes einzelnen Kindes ein, indem
sie die Kinder beispielsweise fragen, wie ihre Woche war oder bei
Krankheitsfillen die Kinder auf eine 'miitterliche” Art und Weise
umsorgen®®. Das gute Verhiltnis wird unter anderem von zwei Lehrkriften
mit dem schulischen Verhéltnis verglichen. Sie ziehen ein positives Resultat

fiir auBerschulische Englischkurse und deren Atmosphire.’® Die Kinder

80 ygl. MEC, Kurse M1, M3; Anbieter B, Kurs B3

81 Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 28

82 Anbieter B, Lehrerinterview, Abs. 7

8 ebd.

8 vgl. z.B. MEC, Kurs M2; HD, Kurs H4

8 vgl. z.B. MEC, Kurs M15; HD, Kurs H4; Anbieter A, Kurs Al
8 vgl. HD, Lehrerinterview HA, Abs. 23
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seien eher wie kleine Cousins. Zwar sei in manchen Situationen die
Lehrerfigur notwendig, doch unterscheide sich dieses Gefalle stark von dem
in Schulen®’.

4.1.5 Didaktisches Zwischenfazit

Motivation und Intervention zur Konzentration auf sprachliche Interaktion
Entsprechend der Interaktions-Hypothese kann eine Sprache nur dann
erfolgreich gelernt werden, wenn ausreichend fremdsprachliche Interaktion
besteht (vgl. Lightbown, Spada, 2006, S. 42ff.). Um einen moglichst hohen
Grad an Interaktion bei kommerziellen Angeboten filir frithkindliches
Englischlernen zu erreichen, ist es wichtig, auf der einen Seite die
Motivation der Kinder, als Voraussetzung fiir Interaktion, zu beachten und
zu fordern. Auf der anderen Seite konnen Interventionen bei Storungen die
Konzentration auf fremdsprachliche Interaktion aufrechterhalten.

Bei den Franchise-Unternehmen wird motivierendes Arbeiten mit den
Kindern in den didaktischen Leitlinien beschrieben. Es ist wichtig, dass die
Kinder beim Lernen der Sprache ein Ziel verfolgen, wobei es eine
untergeordnete Rolle spielt ob sie sich das Ziel selbst, also intrinsisch,
stecken oder es ihnen vorgegeben wird (vgl. Ushioda, 1996, S. 17). In den
Handlungsempfehlungen der Franchise-Unternehmen und auch in der
Umsetzung in den Kursen steht vor allem die Forderung extrinsischer
Motivation im Vordergrund. Vor allem beim Lernen einer Zweitsprache,
wie dies in den kommerziellen Kursen fiir frithes Fremdsprachenlernen
nachempfunden wird, liegt nicht vorrangig eine intrinsische Motivation vor.
Der Antrieb, sich im Umfeld der Fremdsprache verstindigen zu konnen,
stetht im Vordergrund (vgl. Ellis, 1985, S. 118). Extrinsische
Belohnungssysteme konnen den Kindern den Umfang ihres Wissens
verdeutlichen. Diese Kenntnis {iber den eigenen Lernerfolg bestirkt die
Lerner. Allerdings kann héufiges Verlieren oder Nicht-Erhalten von
Stickern am Stundenende demotivierend wirken. Bei unruhigen Kindern
konnen Belohnungssysteme im Hinblick auf die ganze Gruppe dennoch eine
Moglichkeit darstellen, das Kind zur aktiven Partizipation zu motivieren.
Somit wird der Lernerfolg der anderen Teilnehmer in der Gruppe nicht
gefdhrdet. Insgesamt gesehen sind Lob und differenziertes Feedback als
sinnvolle Alternativen zu begriilen, um positives Verhalten oder sehr gute
Kenntnisse herauszustellen. Aufgabenbezogene, extrinsische Motivation,
beispielsweise durch das beobachtete Eingehen auf Kinderwiinsche oder ein
hohes Mal} an Abwechslung ist zwar weniger nachhaltig als intrinsische
Motivation, jedoch situativ leichter zu steuern. Methodische Highlights wie
das aufgefiihrte Zubereiten von Popcorn wirken sich iiber die Stunde hinaus
auf die Begeisterung aus. Eine optimale Forderung der Motivation wird

87 vgl. HD, Lehrerinterview HLF, Abs. 8
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durch die GruppengroBle ermoglicht. Im Vergleich dazu konnen in groeren
Gruppen, wie dies in Schulen oder Kindergirten der Fall ist, die
individuellen Interessen erschwert bertlicksichtigt werden. Intrinsische
Motivation wird in den untersuchten Kursen durch angepasstes Feedback
oder durch die Berticksichtigung von Lerntypen und
Personlichkeitsmerkmalen  positiv ~ beeinflusst. Dadurch kann die
Geschwindigkeit der Informationsaufnahme und der Lernerfolg verbessert
werden (vgl. Abschnitt 2.3.2.3). Die Kombination von internen und
externen Einflussfaktoren zur Motivation der Kinder entspricht der
Forderung, eine Mischung als optimale Voraussetzung fiir erfolgreiches
Lernen zu ermoglichen (vgl. Klippel, Doff, 2007, S. 233).

Beim ‘classroom managament” besteht eine ausgeglichene Balance
zwischen Spall und Disziplin, was wichtig fiir erfolgreiches Lernen ist.
Chaos wiirde die Féhigkeit zu Lernen verhindern und zu viel
Disziplinierung die Freude an der Sprache und somit die Motivation diese
zu lernen zerstoren. Durch freundliche Ermahnungen, ohne starke
Sanktionen kann dies vermieden und ein Lernumfeld ohne Zwang
geschaffen werden. Hiufige Ermahnungen zerstoren die Gruppendynamik
und unterbrechen den Redefluss der einzelnen Kinder. Regeln zu
integrieren, wie dies bei HD der Fall ist, kann fiir die Kinder die Grenze zu
storendem Verhalten verdeutlichen und nachvollziehbar machen. Regeln
fordern den gegenseitigen Respekt und die Verantwortungsiibernahme und
sorgen flir Gerechtigkeit, was wichtig fiir ein lernforderliches Klima ist (vgl.
Meyer, 2004). Die Situation in den Kursen ist demnach als positiv
einzuschitzen. Es ist wichtig, positive Regeln zu integrieren, um keine
negative Einstellung gegeniiber diesen zu erzeugen. Auch stirkere Eingriffe
wie Kurswechsel oder Vertragsauflosungen sind nicht negativ einzustufen.
Zum einen wird dadurch auf die Bediirfnisse des Kindes wie Uber- oder
Unterforderung eingegangen. Dies erh6ht den Spal am Lernen und somit
den Lernerfolg. Zum anderen werden die anderen Kinder des Kurses nicht
in ithrem Lernen beeintrdchtigt. Bei kommerziellen Angeboten ist dies
wesentlich, da die Eltern fiir den Preis der Kurse eine gewisse
Dienstleistung erwarten. Diese kann nur ohne dauerhafte Storungen erbracht
werden. Sprachlich kann bei Interventionen auf die Muttersprache
zuriickgegriffen werden. Die Kinder begreifen ihr Fehlverhalten besser und
haben keine negative Assoziation zur englischen Sprache. Bei geringen
Storungen ist eine Ermahnung auf Englisch empfehlenswert, um den
authentischen Sprechanlass zu nutzen.

Spafs an den Kursen und Lehrer-Schiiler-Verhdltnis

Wie in Abschnitt 2.3.2.2 beschrieben beeinflusst der affektive Zustand,
durch Spal3 Freude am Lernen zu erhalten, effizientes Lernen (vgl. Ehrman,
1996, S. 138). Bei allen hier untersuchten Konzepten spielt die affektive
Komponente beim Lernen der Fremdsprache eine grofle Rolle. Dies kann als



110

Rahmenbedingungen des situativen Lernumfelds

positiv bewertet werden, da Affekt und Kognition jeweils als Voraussetzung
des anderen gesehen werden. Durch eine positive affektive Einstellung wird
die Wissensaufnahme und -verarbeitung von fremdsprachlichem Material
verbessert und durch erfolgreiche Kognition werden positive Gefiihle
ausgelost (vgl. Bloom et al.,, 1973, S. 165f.). Sowohl der Spal an den
Kursen und der englischen Sprache als auch die Balance von Spal} und
Lernerfolg wird in allen Befragungen im Median mit sehr gut bewertet. In
einem solchen restriktionsfreien Umfeld konnen sich Lerner besser
konzentrieren und die Barriere zur fremden Sprache wird verkleinert.
Dadurch besteht ein hoheres Mall an Wissbegierde und die Fahigkeit, neue
Informationen zu verarbeiten, steigt. Auch neurophysiologisch beeinflussen
positive Gefiihle das Lernen. Neue Informationen vernetzen sich besser,
wenn diese mit affektiven Emotionen in Verbindung gebracht werden. Sie
werden dadurch langfristiger im Gehirn abrufbar (vgl. Béttger, 2010,
S. 26f.). Im Hinblick auf einen positiven affektiven Zustand ist auch das
gute Verhiltnis in den Kursen von Lehrern zu Schiiler als positiv zu
bewerten. Es fordert den Spall an den Kursen und unterstiitzt eine positive
Einstellung zum Fremdsprachenlernen sowie die Wissbegierde der Kinder.
Elemente der Konzepte wie die Feedbackkultur, die Rahmenbedingungen
oder Disziplinierungsformen tragen zu einem guten Verhiltnis und somit zu
einem guten Lernklima bei. Dariiber hinaus schafft der vertraute Umgang
miteinander authentische Kommunikationssituationen und kann die
Hemmschwelle, die Fremdsprache zu nutzen, verringern. Im Vergleich zum
schulischen Lernen hat die enge personliche Bindung demnach eine Reihe
von Vorteilen.

Fir kommerzielle Angebote fiir friihkindliches Englischlernen ist die
Forderung von Spal am Lernen von groler Bedeutung. Im Vergleich zum
schulischen Lernen kann in diesem Setting auf eine derartige Ausrichtung
besser Riicksicht genommen werden. Bei einer Klassenstirke von 30
Kindern ist das Eingehen auf beispielsweise die Tagesform und Bediirfnisse
einzelner Kinder oder auch das Vermeiden von Langeweile nicht immer
moglich. Der Frithbeginn ermdéglicht zudem den Einstieg in die
Fremdsprache ohne eventuelle negative schulische Vorerfahrungen.
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4.2 Prinzipien der Unterrichtsfithrung

Die Konzepte der Anbieter machen sich Prinzipien der Unterrichtsfiihrung
zunutze. Bei diesen handelt es sich zum Beispiel um die kindgeméfBe Art der
Raumregie und die Wahl der Unterrichtssprache. Auch die Art des
Feedbacks auf Schiilerduflerungen und der Umgang mit Fehlern sind fiir die
Unterrichtsfiihrung bei den kommerziellen Angeboten fiir frithes
Fremdsprachenlernen von Relevanz. Neben diesen Aspekten wird in den
nachfolgend beschriebenen Prinzipien der Unterrichtsfiihrung auch darauf
eingegangen, Methoden abzuwechseln, bekanntes fremdsprachliches
Wissen im weiteren Kursverlauf zu wiederholen, Rituale in den
Stundenverlauf zu integrieren und neues Wissen sowohl anschaulich als
auch spielerisch zu vermitteln.

4.2.1 Kindgemille Raumregie

Um eine kindgemiBe Lernatmosphére zu schaffen sitzen die Kinder vor
allem bei den Franchise-Nehmern von MEC und HD wihrend der Kurse
grofitenteils am Boden. Hierfiir liegen Teppiche aus. Unabhédngig davon, ob
die Kurse der Anbieter an Tischen oder am Boden stattfinden werden den
Kindern in allen Kursen der verschiedenen Anbieter Bewegungsfreiheit
eingerdumt. Die Kinder konnen sich am Boden hinsetzen, knien oder legen,
auf dem Tisch abstiitzen oder sich auf diesen setzen. Auch ist es den
Kindern erlaubt, aufzustehen und sich beispielsweise zu den Eltern an den
Zimmerrand zu setzen. Dies schafft eine Lernatmosphire, die frei von
Restriktionen ist, was den affektiven Lernvoraussetzungen entgegen kommt.
Bei MEC sitzen die Kinder und Lehrer lediglich in sechs Kursen®® nicht am
Boden. In vier dieser Kurse wird abhingig von der Handlungsform
zwischen Sitzen am Tisch und Bewegung im Kursraum gewechselt. Der
Wechsel an den Tisch wird zum Bearbeiten von Arbeitsblétter oder
Aufgaben im Buch eingesetzt. Da fiir die Kinder die Mdglichkeit besteht,
sich auf den Tisch zu setzen oder sich dariiber zu lehnen, wird eine
schulische Lernatmosphére vermieden. An den Orten dieser vier Kurse kann
zudem festgestellt werden, dass die Wahl zwischen Sitzen am Tisch oder
Boden an die Altersstufe angepasst ist, um dem kindlichen Lernen zu
entsprechen. Bei grofleren Kindern wird zwischen Aktivititen am Boden
oder im freien Raum und dem Sitzen am Tisch gewechselt. Kurse mit
kleineren Kindern finden auf dem Teppich oder bei Bewegungsaktivititen
im freien Raum statt.

In zwei Kursen® sind keine Wechsel zwischen dem Sitzen am Tisch und
Bewegung im Raum zu beobachten. Die Kinder und Lehrer sitzen
ausschlieBlich am Tisch. In diesen Kursen werden die Kinder auf das

8 Kurse M1, M2, M6, M7, M10, M19
8 vgl. MEC, Kurse M1, M10
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"Cambridge Certificate’, beziehungsweise dem Ubertritt in die fiinfte
Jahrgangsstufe vorbereitet. Hierfir werden Handlungsformen wie
Schreibiibungen eingesetzt. Die Raumregie passt somit zur Arbeitsweise,
allerdings wird dadurch ein schulisches Lernklima geschaffen. Dies
entspricht eher dem Charakter einer Nachhilfestunde.

Keiner der HD Kurse wird komplett am Tisch gehalten. Den Mittelpunkt
der Stunde bildet in allen Kursen ein Teppich am Boden und Sitzkissen auf
denen Lehrer und Lerner sitzen. Fir Aktivitdten, bei denen die Kinder etwas
schreiben oder malen, werden halbhohe Tische oder Boxen in die Mitte der
Gruppe geschoben. Dadurch wird den Kindern das Schreiben erleichtert,
wiéhrend das spielerische Lernen ohne schulische Konnotation sowie die
gemiitliche Atmosphdre auf Teppichen und Kissen beibehalten wird.
Lediglich in einem Kurs®® werden ein Klapptisch und Klappstiihle fiir die
Arbeit mit dem Buch auf- und danach wieder abgebaut.

Die Raumregie weicht bei den unabhéngigen Anbietern von dem Vorgehen
der Franchise-Konzepte ab. Die Kurse bei Anbieter A finden an Tischen
statt. In der Grundschulgruppe ist dies dem Umstand geschuldet, dass die
Kurse in den Rdumen der ortlichen Grundschule stattfinden und somit die
bestehende Bestuhlung beibehalten wird. Der Vorschulkurs findet in den
Réumlichkeiten des Kindergartens statt. Auch hier wird das bestehende
Mobiliar genutzt. Zunéchst sitzen die Kinder an einem Kindergartentisch im
Kreis. Im weiteren Verlauf der Stunde wird zum Anschauen eines Films auf
den Boden gewechselt. Bei Anbieter B ist die Nutzung eines Tisches
abhingig vom Alter der Kinder. In dem Kurs mit den é&ltesten Kindern
sitzen die Kinder wie bei einer Nachhilfegruppe im Kreis an einem groflen
Tisch?!. In den beiden niedrigeren Kursstufen sitzen die Kinder im Kreis am
Boden.

4.2.2 Wahl der Unterrichtssprache

Bei der Wahl der Unterrichtssprache der kommerziellen Anbieter fiir friithes
Fremdsprachenlernen kann zwischen dem Prinzip der Einsprachigkeit und
dem der funktionalen Einsprachigkeit unterschieden werden. Laut Vorgaben
der Franchise-Unternehmen beziehungsweise eigener Angaben der
unabhingigen Anbieter greift HD und Anbieter B auf das Prinzip der
Einsprachigkeit zuriick. In den beiden anderen Konzepten ist das
Zuriickgreifen auf das Deutsche bei Bedarf als Option vorgesehen.

Bei Mortimer ist zwar ein weitestgehend auf Englisch stattfindender
Unterricht im Konzept festgesetzt. Die Lehrer haben allerdings die Wahl
zwischen dem Prinzip der Einsprachigkeit oder der funktionalen
Einsprachigkeit. Falls Begriffe oder Phrasen schlecht mit Medien und
Methoden der Veranschaulichung vermittelt werden konnen kann laut

% vgl. HD, Kurs H13
°l Anbieter B, Kurs B3
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Konzept auf die ‘sandwich’-Technik (Englisch-Deutsch-Englisch)
zuriickgegriffen werden.”?> Bei dieser Technik wird zunichst der englische
Begriff gefolgt von der deutschen Entsprechung genannt. Im Anschluss
wird der englische Begriff wiederholt.

,Ab [Stundenbeginn] wird wirklich nur noch Englisch gesprochen
und wenn dann mal was auf Deutsch erkldrt werden muss, dann
eben moglichst in dieser "sandwich’-Technik ‘.

Auf dhnliche Weise &dullerten sich auch die iibrigen Lehrkrifte in den
Interviews. Auf diese Weise werden die Kinder einem moglichst intuitiven
Sprachenlernen ausgesetzt. Vergleichbar mit MEC gibt Anbieter A an,
zwischen Englisch und Deutsch zu wechseln. Der Unterrichtsstoff wird auf
Englisch vermittelt. Kursfremden Themen, die die Kinder situativ
beschéftigen und zu komplex fiir das Englischniveau der Kinder sind,
werden auf Deutsch besprochen.

,,Meine Aufgabe ist es ja auch, die Kinder positiv zu konditionieren
aufs Fremdsprachenlernen. [...] Manchmal kommen einfach Themen
auf, die die Kinder so beschdftigen. Dann muss man ganz flexibel
reagieren konnen. Und manchmal auch in Deutsch weiter reden .

Im Vergleich zu Mortimer ist bei Helen Doron Einsprachigkeit ein
Grundprinzip der Methode. Die Ubersetzung unbekannter Worter mit Hilfe
der ‘sandwich’-Technik ist nicht vorgesehen. Im ‘teacher guide” wird
diesbeziiglich auf die Input-Hypothese verwiesen. Im Experteninterview
wird eine Ausnahme der Einsprachigkeit genannt. Demnach diirfen bei
Einsteigerkursen Spielanleitungen auf Deutsch erkldrt werden, wenn der
Wortschatz der Kinder eine englische Erklirung noch nicht zulésst.”> Das
Niveau der Unterrichtssprache soll immer exakt eine Stufe iber dem Niveau
der Kinder liegen (L+1). Auf diese Weise werden die Kinder zwar
gefordert, aber nicht iiberfordert, was den Lerneffekt positiv beeinflusst
(vgl. Doron et al., 2008). Beziiglich des Sprachgebrauchs der Kinder ist vor
allem zu Beginn des Sprachenlernens darauf zu achten, diese nicht zum
Englisch sprechen zu dréngen. Es ist empfehlenswert, die Phase der silent
period” zu beriicksichtigen, bis die Kinder von sich aus die Sprache als
Kommunikationsmedium benutzen (vgl. Doron et al., 2008). Auch die
Kinder bei Anbieter B sollen dem Konzept zufolge einem Sprachbad
ausgesetzt werden. In den Kursen wird laut eigener Angaben nur
englischsprachiges Material genutzt und auch nur Englisch gesprochen (vgl.
[Lehrkraft Anbieter B], 2013).

Die tatsdchliche Umsetzung dieser Prinzipien wird im Folgenden
beschrieben. Hierfiir wird zundchst auf die Wahl der Sprache im

%2 vgl. MEC, Lehrerinterview M, Abs. 16
9 MEC, Lehrerinterview MI, Abs. 37

% Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 28
% vgl. HD, Lehrerinterview H, Abs. 27
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Kursverlauf eingegangen. Im Anschluss wird beschrieben, ob dies bereits zu
Stundenbeginn durchgesetzt wird oder ab welchem Zeitpunkt in die
englische Sprache gewechselt wird. Auch wird erldutert, welche Sprache die
Lehrer zur Intervention bei Storungen durch die Kinder wahlen.

Im Kursverlauf

In der Umsetzung variiert die Nutzung des Deutschen bei MEC. Zwei
Lehrkréfte geben an, durchgehend nur Englisch in den Kursen zu sprechen,
da sie das Sprachbad als einzig richtigen Weg empfinden. Als Ausnahme
wird der Start eines neu beginnenden Englischkurses gesehen. In den ersten
Stunden wird teilweise in das Deutsche gewechselt, damit die Kinder
Vertrauen fassen und Regeln im Kurs klar abgesteckt werden konnen.
Diesen Lehrkréften zufolge verstehen die Kinder sehr viel, weshalb eine
Ubersetzung nicht notwendig sei.” | Von der 'sandwich -Technik halte ich
nichts, weil es das Optimale ist, wenn die Kinder die Sprache losgelost von
Ubersetzungen lernen®’. Altersunabhingig werden alle Gruppen dieser
Lehrkréfte einsprachig gehalten. Es wird allerdings zu bedenken gegeben,
dass es Kindern schwerer fillt, auf Englisch zu denken, nicht zu iibersetzen
und dadurch fliissig zu kommunizieren, je élter das Einstiegsalter ist. Die
Lehrer der iibrigen Kurse sprechen, bis auf eine Ausnahme®®, den Vorgaben
entsprechend hauptsidchlich Englisch und greifen situationsbedingt auf
Deutsch zuriick. AuBerungen, die regelmiBig im Kursverlauf genutzt
werden, bediirfen keiner Ubersetzungen. Das Deutsche wird nach Bedarf
zur Klarung unbekannter Begriffe oder unverstindlicher Anweisungen

genutzt.”

., Man kriegt aber relativ schnell mit, was ein Kind versteht. Zum
Beispiel durch Anweisungen die auf Englisch gegeben werden oder
wenn nur ein Teil der Anweisung falsch verstanden wird. Je nach
Bedarf kann man dann  auf die  sandwich’-Methode
zuriickgreifen 1%,

Anbieter A setzt in allen Kursen das Prinzip der funktionalen
Einsprachigkeit ein und nutzt hierfiir die "sandwich’-Technik.

Der Umfang des Englischen variiert abhéngig von der Lehrkraft und dem
Alter beziehungsweise Kenntnisstand der Kinder. Bei Kindern in hdheren
Kursstufen wird weniger zwischen den Sprachen gewechselt als in
niedrigeren Kursen. Dies ist beispielhaft an den drei Kursen von Lehrkraft
MB!'%! zu erkennen. In Kurs M14 (Stufe 1) wird hiufig und in Kurs M15
(Stufe 2) gelegentlich auf ’‘sandwiching” zuriickgegriffen. Kurs M16

% vgl. MEC, Lehrerinterviews MK, Abs. 8; MG, Abs. 10
7 vgl. MEC, Lehrerinterview MG, Abs. 10

% vgl. MEC, Kurs M2

% vgl. MEC, Lehrerinterview MI, Abs. 39

100 MEC, Lehrerinterview MD, Abs. 7

101 yo], MEC, Kurs M14, M15, M16
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(Stufe 3) findet komplett auf Englisch statt. Bedeutungen von unbekannten
Begriffen werden ausschlieSlich durch Umschreibungen oder Visualisierung
erklart. Lediglich in einem MEC Kurs!®? wird vorwiegend Deutsch
gesprochen. Englische AuBerungen der Lehrkraft werden ausnahmslos mit
Hilfe der "sandwich’-Methode tibersetzt. Anzumerken ist, dass die Lehrkraft
in dem entsprechenden Learning Center aufgrund von Lehrermangel
aushilft. Threr Aussage nach sei ihr Englischniveau fiir Kurse bis circa zum
ersten Schuljahr ausreichend, da sie ,, nicht so gut Englisch*“'*3 spreche.

In den tibrigen Kursen dieses Learning Centers, die von der Leiterin
personlich gegeben werden, ist Englisch die Kurssprache. Auf die
‘sandwich’-Technik wird nur bei Bedarf zuriickgegriffen'®*. Auch bei
Anbieter A kommt die Sandwich-Methode im Kindergartenkurs
weitestgehend zum Einsatz, wahrend im Grundschulkurs nur unverstandene
Begriffe iibersetzt werden.

Auf die Frage der MEC Online-Befragung nach Anmerkungen zum
Lernerfolg &duferten sich zwei der Eltern negativ zur Nutzung der englischen
Sprache im Unterricht.

. Das freie Sprechen kommt mir zu kurz. Die 'sandwich’- Methode
enthdlt mir noch zu viel Deutsch.” , Leider wird doch sehr viel
Deutsch im Unterricht gesprochen"” (Bottger, Miiller, 2014, S. 18).

Ob dies nur punktuell bei einzelnen Lehrkréiften zutrifft oder eine generelle
Unzufriedenheit mit Code-Switching wiederspiegelt ldsst sich auf der Basis
zweier AuBerungen nicht feststellen. Es suggeriert allerdings, dass fiir die
Eltern ein hoher fremdsprachlicher Input in den Kursen wesentlich fiir
erfolgreiches Englischlernen ist.

Bei HD halten sich alle interviewten Lehrkrifte an die Vorgabe der
Einsprachigkeit ohne den Einsatz der "sandwich’-Methode. Einer Leiterin'%
zufolge wirden lediglich manche frei arbeitende Lehrkrifte nicht den
Anforderungen entsprechend konsequent genug Englisch reden. Bei Lehrern
eines Learning Centers stelle dies kein Problem dar. Die Ausnahme bilden
Interventionen bei Storungen (vgl. Abschnitt 0) und Spielanleitungen in
zwei Kursen'®. In diesen Fillen wird komplett ins Deutsche gewechselt.
Alle Lehrkrifte betonen die Wichtigkeit der Einsprachigkeit und die
dadurch erzielten Erfolge. Auch mit Anfangern sei es moglich, ganz normal
zu reden, da man durch ihre Reaktionen erkennen kann, ob AuBerungen
verstanden werden.'”” Anbieter B setzt die im Konzept beschriebene

192 ygl. MEC, Kurs M2

103 MEC, Lehrerinterview ME, Abs. 3

104 ygl, MEC, Kurs M1, M3

105 yol. HD, Lehrerinterview HLH, Abs. 39
106 yol, HD, Kurse H11, H12

107 ygl. HD, Lehrerinterview HA, Abs. 23



116

Prinzipien der Unterrichtsfiihrung

Einsprachigkeit allerdings nicht konsequent um. Bei unklaren Wortern oder
zur Einfiihrung neuer Themen wird die "sandwich’-Methode genutzt.

Sprachwechsel zu Stundenbeginn

Bei allen Anbietern wird vor Stundenbeginn, bedingt durch
Organisatorisches mit den Eltern, groftenteils Deutsch gesprochen. Ein
gezielter Wechsel in die englische Sprache zu Beginn der Kurse ist
notwendig und kann auf unterschiedliche Weise gestaltet werden. In
einzelnen Kursen'% ist kein gezielter Wechsel notwendig, da die Lehrkrifte
schon ab dem ersten Kontakt nur Englisch mit den Kindern sprechen

Bei MEC wird in einem Kurs und bei HD in acht der 23 besuchten Kurse
durch eine gezielte Aktivitit bewusst ins Englische gewechselt'®.
Beispielsweise zéhlen die Kinder bis 20 auf Deutsch. Die 20 wird durch das
Wort switch ersetzt. Ab diesem Zeitpunkt redet die Lehrkraft komplett
Englisch. Auch begriiBen Handpuppen die Kinder auf Englisch!!?, die
Kinder laufen als Flugzeuge durch den Raum und ‘fliegen” dadurch ins
Englische!!! oder die Sprache wird per Zauberstab verindert!!?. Derartige
gezielte Sprachwechsel werden am Stundenende auf dieselbe Weise
aufgelost. Dementsprechend wird man zuriick in die deutsche Sprache
gezaubert oder das Flugzeug ‘fliegt” wieder zuriick nach Deutschland.
Dadurch wird sowohl der Zeitpunkt ab wann wieder deutsch gesprochen
werden darf markiert als auch das Stundenende. In den iibrigen Kursen der
verschiedenen Anbieter wird entweder ab dem Schlieen der Zimmertiire

oder ab dem ersten unterrichtlichen Element Englisch gesprochen.

Sprache bei Interventionen

Kurze Ermahnungen, wie ,,stop that* oder ,sit down* erfolgen bei allen
Anbietern zundchst auf Englisch, um die Maxime der Einsprachigkeit
aufrecht zu halten. Im Kindergartenkurs von Anbieter A sind keine
Ermahnungen notwendig. Im Grundschulkurs von Anbieter A und den
Kursen von Anbieter B werden in den besuchten Kursen auch alle anderen
Storungen auf Englisch unterbunden.

Bei MEC und HD wird erneut auf Deutsch ermahnt, wenn die Kinder den
kurzen englischen Anweisungen nicht folgen. Beispielsweise ist in HD Kurs
H22 ein IPad im Einsatz, welches die Kinder nicht anfassen diirfen. Nach
zwei-maliger Ermahnung auf Englisch (,,Please don’t touch it!*) wird ins
Deutsche gewechselt (,,Das musst du bitte lassen!*). Bei stirkeren
Disziplinproblemen oder in gefdhrlichen Situationen wird direkt die
Muttersprache der Kinder genutzt.

108 ygl. MEC, Kurse M8, M9; Anbieter A, Kurse Al, A2, A3

109 yol. MEC, Kurs M20; HD, Kurse H4, H7, H8, H9, H17, H18, H22, H24
10 ygl, z.B. HD, Kurs H22

1 ygl, z.B. HD, Kurs H24

112 ygl. z.B. HD, Kurs H4
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,» Wenn die beiden Mddchen da was untereinander haben oder sogar
eine anfdngt zu weinen, muss ich da leider manchmal dann doch auf
Deutsch reden '3,

Beispielsweise wird auf Deutsch an die Vernunft appelliert als in einem
114 ein Kind auf ein Fensterbrett klettert. Ermahnungen auf Deutsch
seien in solchen Situationen effektiver, da die Kinder das Fehlverhalten

Kurs

besser begreifen, wenn es in deren Muttersprache erliutert wird.!!®> Dariiber
hinaus konne man durch den Wechsel negative Assoziationen mit der der
englischen Sprache vermeiden. Auch im Deutschen ist es ratsam, den
Tonfall zu beachten, um den Kindern nicht den SpaB3 an den Kursen zu
nehmen.!!® Die Effektivitit von Ermahnungen auf Deutsch wird auch bei
den Kursbeobachtungen ersichtlich. Vor allem in Kursen, in denen
vorrangig Englisch geredet wird, fiihrt der Wechsel in die deutsche Sprache
augenblicklich zu Ruhe und Aufmerksamkeit bei den Kindern.!!’

4.2.3 Positive Feedbackkultur

Ein wesentlicher Aspekt eines offenen und freundlichen Lernumfeldes ist
die Art der Riickmeldung. Bestdrkendes Feedback wirkt sich positiv auf die
Lernmotivation aus (vgl. Abschnitt 4.2.10), weshalb dies bei HD in den
Vorgaben fiir die Lehrkrifte als ein Prinzip der Unterrichtsfithrung
verankert ist und bei allen Anbietern in unterschiedlichem Ausmall
Beachtung findet.

HD ist der einzige hier untersuchte Anbieter, bei dem Lob als Grundpfeiler
der Methodik fiir erfolgreiches Englischlernen explizit aufgefiihrt wird
(vgl. Helen Doron Ltd, 2014a). Die positive Verstirkung entspreche dem
Mutterspracherwerb, da Eltern ihre Freude iiber richtige AuBerungen der
Kinder zum Ausdruck bringen und die Kinder somit bestdrken. Daher ist bei
Helen Doron ein Hochstmafl an positivem Feedback vorgesehen. Die
besondere Bedeutung des Lobes als Motivationsmdglichkeit betont auch ein
Grofteil der Lehrkrifte in den Interviews.

,Das faszinierende ist der sehr positive Ansatz. Anders als in den
Schulen. Das permanente Unterstiitzen der Kinder, positive
reinforcement, sehr viel loben, fiihrt dazu, dass die Kinder sehr
begeistert sind “118.

Die Kinder blithen durch hdufiges Lob auf und fiihlen sich bestirkt.
Beispielsweise schreibe ein Junge zwar fast alle Worter falsch. Durch die
Bestéirkung sinke die Motivation dennoch nicht, auch bei Schreibiibungen

13 ygl. MEC, Lehrerinterview MI, Abs. 39
114 ygl. HD, Kurs H6

115 vgl, HD, Lehrerinterview HG, Abs. 9
116yg], HD, Lehrerinterview HK, Abs. 8-10
7 vgl. z.B. MEC, Kurs M21

118 HD, Lehrerinterview HLK, Abs. 10
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aktiv teilzunehmen. ' Anhand dieses Beispiels ist ersichtlich, dass positive
Riickmeldung auch sinnvoll zur Differenzierung nach Leistungsniveau
eingesetzt werden kann. Auf schwiéchere Kinder kann gezielter eingegangen
werden indem Lernerfolge durch Lob hervorgehoben werden. Zudem
entsteht auf zwischenmenschlicher Ebene durch positives Feedback ein
Vertrauensverhdltnis zur Lehrkraft. Auch dies kann sich positiv auf den
Lernerfolg auswirken.

Im Unterschied zu HD wird in den Vorgaben des Konzepts von MEC und
den Interviews mit den beiden unabhéngigen Anbieter nicht spezifisch
darauf eingegangen, ob und wie die Kinder bestirkt werden konnen. Auch
im Experteninterview von MEC wird in Bezug auf Motivationstipps fiir
Lehrer nicht auf den Aspekt der positiven Riickmeldung eingegangen.'? In
den iibrigen Interviews von MEC weist lediglich eine Lehrkraft auf Lob zur
Motivation hin. Bestitigung sei fiir die Kinder auch dann wichtig, wenn
Antworten auf Deutsch gegeben werden, um die zwanglose Nutzung der
englischen Sprache aufrechtzuerhalten. !

Entgegen der Angaben in den Konzepten ist in den Hospitationen
festzustellen, dass das Prinzip des positiven Feedbacks bei allen Anbietern
in unterschiedlichem Ausmal beriicksichtigt wird. Bei Helen Doron wird,
entsprechend der Vorgaben, ein HochstmaBl an positivem Feedback
eingesetzt. Die Kinder werden intensiv und hdufig gelobt. In einem GroBteil
der Kurse werden die Kinder mit kurzen Phrasen, wie ,,yery good“ oder
,super* bestirkt. Drei Lehrkrifte!*” nutzen eine hohere Intensitit der
positiven Riickmeldung. Die Kinder erhielten beispielsweise Bestarkungen,

wie ,, Good, super, very good, excellent, very good. %

oder ,, beautiful, very
good, bravo“!?*. Die dadurch vermittelte Begeisterung der Lehrkrifte wird
von den Kindern aufgenommen und gespiegelt. Die Kinder freuen sich,
wirken stolz und begeistert. Die Kinder der HD Kurse werden vor allem
gelobt, wenn sie korrekte englische Antworten geben. Die positive
Riickmeldung wird auch bei korrekter Befolgung englischer Anweisungen
oder Arbeitsauftrige eingesetzt.'>> Zwei Ausnahmen bilden ein Kurs der
Stufe "'Paul Wards World” fiir 9-10 Jahre alte Kinder und der Stufe 'Botty
the Robot” fiir 8 Jahre alte Kinder.'”® Hier entsteht aufgrund des
fortgeschrittenen Levels der Kurse keine Frage-Antwort-Situation zwischen
Schiilern und Lehrern, sondern eine natiirliche Kommunikationssituation.
Dementsprechend loben die Lehrkréfte selten, geben aber bestéitigende
(, Yes, that’s right) oder korrigierende Riickmeldung (,,Yes* +
korrigierende Wiederholung der AuBerung).

119 ygl. HD, Lehrerinterview HB, Abs. 21-23

120 ygl. MEC, Lehrerinterview M, Abs. 21

121 ygl. MEC, Lehrerinterview MD, Abs. 9

122 ygl. HD, Lehrkrifte der Kurse H2, H4-6 und H14-15
123 HD, Kurs H2

124 HD, Kurs H6

125 vgl. z.B. HD, Kurse H16, H22

126 ygl. HD, Kurse H13, H17
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Doch auch bei MEC findet die Motivationsform durch positives Feedback
in den Kursen flichendeckend Anwendung. Dies ldsst vermuten, dass die
Relevanz dieses Aspektes moglicherweise in den Ausbildungsseminaren fiir
Lehrer kommuniziert wird. In allen Kursen erhielten die Kinder sehr hdufig
positive Riickmeldung. Die Art der Bestitigung variiert abhéngig von der
Lehrkraft. Manche Lehrkriafte beschrinken sich auf bestdtigende
Riickmeldung in Form von Kopfnicken oder kurzen AuBerungen, wie ,, mh “
oder ,,ja“.!*” Andere loben die ganze Stunde durchgehend, unabhingig
davon, ob die Antwort auf Deutsch oder Englisch gegeben wird. Hierfiir
werden kurze AuBerungen mit ein bis zwei Wortern, wie ,,super* oder
., very good*, eingesetzt.'?® Durch das hiufige Loben erhalten die Kinder
den Mut, AuBerungen ohne Scheu vor Fehlern zu formulieren. In den
iibrigen Kursen wird nicht durchgehend gelobt, sondern positive
Riickmeldung bei korrekten englischen AuBerungen oder durchweg gutem
Verhalten der Gruppe gegeben. Beispielsweise wird nach einem Spiel die
komplette Gruppe mit der AuBerung ,, wow, that was great bestirkt.!?
Fehlerhafte Aussagen, werden im Anschluss an die Bestdtigung meist durch
korrigierende Riickmeldung verbessert. Auf diesen Aspekt der
Fehlerkorrektur ~ wird gesondert als wesentliches Prinzip der
Unterrichtsfiihrung unter Abschnitt 4.2.3 eingegangen.

Bei Anbieter B erhalten die Kinder bestitigende Riickmeldung oder Lob
lediglich fiir besonders gute AuBerungen. Beispielsweise fillt einem
Midchen im Grundschulkurs die englische Bedeutung von Gefdngnis nicht
ein. Sie versucht den gesuchten Begriff auf Englisch zu umschreiben und
erhélt dafiir positives Feedback. Bei Anbieter B beschrinkt sich die Art der
Riickmeldung auf ,, mh “ oder Kopfnicken.

4.2.4 Umgang mit Fehlern

In engem Zusammenhang mit dem Prinzip des positiven Feedbacks steht ein
sensibler Umgang mit Fehlern. Optimalerweise konnen dadurch negative
Effekte auf das Sprachenlernen vermieden und die Sprachproduktion
dennoch verbessert werden. Zu unterscheiden ist dabei der Umgang mit
Fehlern im miindlichen und im schriftlichen Sprachgebrauch.

Miindlich

Wie unter Abschnitt 4.2.3 erldutert erhalten die Kinder bei miindlichen
AuBerungen zunichst bestitigendes Feedback. Bei fehlerhaften AuBerungen
werden diese entweder libergangen, um den Redefluss der Kinder nicht zu
storen. Vor allem bei HD und Anbieter B werden in
Kommunikationssituationen oder beim Vorlesen Fehler nicht verbessert.

127 vgl. MEC, Kurse M14-16, M21-23
128 vgl. MEC, Kurse M11-13, M17
129 ygl. MEC, Kurs M20
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Alternativ werden Fehler durch korrigierende Riickmeldung verbessert.
Hierbei wird nicht explizit auf den Fehler hingewiesen, sondern die korrekte
Form im gleichen Kontext wiederholt. Zundchst werden die Kinder gelobt
oder erhalten eine Bestdtigung (z.B. “yes®). Im Anschluss wird der Satz oder
die Aussage richtig wiederholt.

., Wir sagen nicht "Nein, das ist falsch." und sagen dann das
Richtige. Sondern sagen das [richtige Wort] einfach so. Und damit
kriegen die das so rein und haben nicht das Gefiihl, dass man sie
runter buttert oder, dass man ihnen den Fehler vorhalten
mdochte “130.

Dies wird beispielhaft fiir Situationen der vier Anbieter, in denen das
Prinzip der korrigierenden Riickmeldung in den Kursen eingesetzt wird, im
Folgenden deutlich:

Lehrer (L): ,, What's the weather like today?
Kind 1 (K1): ,, Today it’s the weather like rainy and cold.”

L: (nickt) ,, Today it’s rainy and cold.”
-> Bestatigung + korrigierende Riickmeldung
L: ., Do you know: what was the weather like
yesterday?”
Kind 2 (K2): ,, The weather like is good.”
L: (spricht langsam) ,, The weather was good yesterday.
And was it cold or warm?”
-> korrigierende Riickmeldung; durch langsames
Sprechen wird subtil auf die Korrektur
hingewiesen
K2: It was warm.”
> Kind tibernimmt die verbesserte Satzstruktur
L: (nickt) ,, It WAS warm and today it IS cold.”

-> Bestitigung + indirektes Aufzeigen
grammatischer Strukturen/
Zusammenfassung des Gesagten'?!

Die Kinder werden durch die Einbindung der Korrekturen in die
Kommunikation nicht in der Sprachproduktion gehemmt. Das subtile
Hinweisen auf Fehler wirkt sich bei Kind 2 positiv auf die folgende
AuBerung aus. Es lernt aus der Verbesserung und versucht, diesen Fehler im
Anschluss zu vermeiden.

Nur in drei Ausnahmen werden bei Mortimer die Verbesserungen von
Fehlern erléutert.

1. Ein Kind hat Ausspracheschwierigkeiten bei dem Wort mouth. Die
Lehrkraft tibt im Anschluss die th-Aussprache gezielt:

130 ygl. HD, Lehrerinterview HX, Abs. 6
BIMEC, Kurs M16
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Lehrer (L):  Stick your toung out just a little. I Want to see you
tounge. Die Zungenspitze, ganz genau. Tu mal ganz

leicht pusten.

(Kind) K: [pustet]

L: Und jetzt mal ohne Spucke: /maue/

K: /maus /

L: Die Zunge muss am Ende des Wortes zwischen den
Ziihnen sein.

K: /maue/

L: Super! Das Probierst du jetzt daheim immer wdhrend

dem Duschen.

Das Einfiihren einer t-Ubung verbessert die Aussprache nachhaltig
wihrend das Ubergehen der Ausspracheschwierigkeit hingegen zu
keiner Verbesserung fiihren wiirde, da das Kind den richtigen
Einsatz der Zunge nicht kennen wiirde. '*?

2. Im gleichen Kurs benutzt ein Kind big im Zusammenhang mit einer
Giraffe. Die Lehrkraft erkldrt im Anschluss den Unterschied
zwischen big und tall. Durch korrigierende Riickmeldung alleine
bestiinde die Moglichkeit, dass die Kinder die Begriffe als
Synonyme sehen. Die Erkldrung verdeutlicht den Kindern den
Bedeutungsunterschied. '3

3. Die dritte Ausnahme ist in MEC Kurs M12 zu beobachten.
Verschiedene Kinder verwenden please an der falschen Stelle im
Satz. Die Lehrkraft wechselt hier ins Deutsche, um die moglichen
Position des Wortes im Satz zu erkléren.

Schriftlich

Auf Fehler bei Schreibiibungen werden die Kinder sowohl bei MEC als
auch HD miindlich hingewiesen und sie werden entweder alleine, mit dem
Lehrer oder im Plenum verbessert. Die Kinder haben dadurch die
Moglichkeit die Fehler in den Heften auszubessern. In einer Ausnahme bei
MEC werden schriftliche Ubungen mit dem Rotstift korrigiert und den
Kindern zur Verbesserung vorgelegt.'** Die Lehrkraft dieses Kurses gab zu
Beginn der Stunde an, dass sie die Kinder auf den "Cambridge-Young
Learners English Tests” (YLE) vorbereite. Sie halte sich daher nicht
durchgehend an das Mortimer Konzept. In keinem der besuchten Kurse von
Helen Doron werden schriftliche Ubungen mit dem Rotstift korrigiert.
Anbieter B markiert Fehler zundchst mit dem Rotstift und bespricht sich im
Anschluss individuell mit den Kindern. Bei A werden in den hospitierten
Kursen keine schriftlichen Ubungen eingesetzt, weswegen dariiber keine
Aussage getroffen werden kann.

132 ygl. MEC, Kurs M9
133 vgl. ebd.
134 vgl. MEC, Kurs M1
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4.2.5 Wiederholung von Bekanntem

Auch Wiederholung von bereits bekannten fremdsprachlichen Inhalten als
Ausgleich zum Lernen von neuen Inhalten ist ein Grundprinzip der
Konzepte von MEC, HD und Anbieter B. Bei MEC wird in der
Beschreibung der Kursinhalte (vgl. Mortimer Franchise GmbH, 2015)
darauf hingewiesen, dass neben dem Erlernen von neuem Wissen auch
Wiederholung ein essentieller Bestandteil des Konzeptes ist. HD spezifiziert
dies und gibt im Lehrerhandbuch vor, dass in einer Stunde 25 % der Inhalte
neu sein sollen und die restlichen 75 % zur Wiederholung dienen. In diesem
Zusammenhang spielt das nachfolgend erlduterte Prinzip der Abwechslung
eine entscheidende Rolle, um Langeweile bei der Wiederholung zu
vermeiden. Zudem wird im teacher guide” auf das hiufige Horen der CD
als Anlass zur Wiederholung hingewiesen. Der intensive Input entspricht
den Theorien der 'child language aquisition’. Beim Mutterspracherwerb
werden Begriffe oder Satzmuster hiufig wiederholt, bevor das Kind diese
anwendet (vgl. Doron et al., 2008). Vor allem bei Kindergartenkindern sei
dies ein entscheidender Faktor, um die Behaltensleistung zu verbessern. '3

Auch von Seiten den Lehrkrifte wird Wiederholung als wichtige
Komponente gesehen, da die Kinder das Erlernte sonst vergessen wiirden.'*°

., The nature of the course is that the material is reviewed again and
again and again over ten weeks that the unit takes. So they have
numerous chances to hear it. And if they are listening to the CD at
home then they are hearing the words every day '’

Dieses Vorgehen ist vor allem bei Kindergartenkindern wichtig und soll mit
steigendem Alter abgeschwicht werden, um Langeweile zu vermeiden.'¥®
Das Unterrichtsmaterial ist beit MEC und HD daran angepasst und greift mit
zeitlichem Abstand erlernte Themen nochmals auf. Die Umsetzung in den
Materialien wird von den Lehrkriften als gut empfunden. Eine MEC
Lehrkraft erklért beispielsweise, dass der Wissenszuwachs gut aufeinander
aufbaut und eingebaute = Wiederholungen die  Behaltensleistung
verbessern.'* In der Online-Befragung der Eltern von MEC kritisiert eine
Person die haufigen Wiederholungen. ,,Mein Kind besucht die Kurse mit
Freude, scheint allerdings durch die hdufigen Wiederholungen
unterfordert (Bottger, Miiller, 2014: 25).

In den analysierten Stunden wird bei allen Anbietern das Hauptthema der
Stunde mehrfach aufgegriffen. Wie beim Mutterspracherwerb wird den
Kindern dadurch ermdéglicht, sich die Begriffe unterbewusst einzupriagen.
Die Wiederholung von Bekanntem im Verlauf mehrerer Stunden kann
aufgrund der aufgenommenen Videos einzelner Stunden nicht analysiert

135 ygl. Anbieter B, Lehrerinterview, Abs. 26

136 ygl. z.B. MEC, Lehrerinterview MC, Abs. 11
3THD, Lehrerinterview HF, Abs. 14

138 ygl. MEC, Lehrerinterview MH, Abs. 22

139 ygl. MEC, Lehrerinterview MI, Abs. 11
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werden. Wesentlicher Baustein des Prinzips der Wiederholung ist die
Begleit-CD von MEC und HD. Diese dient der Wiederholung des
Gelernten, um die Menge des englischsprachigen Inputs iiber die Kurse
hinaus, auch daheim, zu steigern.

Die Art der Wiederholung im Stundenverlauf variiert jedoch abhidngig vom
Anbieter. Beispielsweise wird bei MEC und B ein Thema eher in einem
Block an verschiedenen Aktivitdten wiederholt, widhrend sich bei HD die
Aktivitdten zu einem bestimmten Thema iiber die Stunde verteilen. In den
Kursen von Mortimer und Anbieter B ist pro Stunde mindestens ein Block
mit mehreren Aktivitdten zu einem Thema zu beobachten. In diesem werden
beispielsweise anhand der Flashcards die Begriffe reaktiviert oder neu
gelernt, dann spielerisch geiibt und im Anschluss in Spielen, Liedern oder
anderen Ubungen angewandt. Diese Themenblocke werden im
Stundenverlauf durch weitere themenfremde Handlungsformen ergénzt.
Beispielsweise werden zunédchst Berufsbezeichnungen eingefiihrt und darauf
folgen ein thematisch passendes Lied und ein Spiel.!*’ Der Ablauf eines
solchen Themenblocks lisst sich an Tabelle 6 mit verschiedenen Ubungen
zu Prépositionen des Ortes erkennen:

Aktivitit | Ziel Umsetzung

Begriffe Reaktivierung e Lehrkraft hélt einen Stofthasen in
mit diversen Positionen zu einem Stuhl.
Flashcards e Kinder nennen die Position des

Hasen: ,, The rabbit is on/ under/
over/ behind/ etc. the chair
e [ chrkraft hilft wenn notig.

Begriffe Ubung e Jedes Kind bekommt einen Stift

mit e Lehrkraft gibt Anweisungen, wo die

Aktivitat Kinder diese hinlegen sollen. z.B.:
L..,, Put the pencil on the table/under
the chair“

Spiel mit | Anwendung e Es wird ein Sitzkissen auf den

Bewegung Boden gelegt.

“«“

e L.:, Please jump over the pads.

e Kinder springen dariiber

Spiel mit | Anwendung e Bingo: auf den Bildern i1st ein

Flashcards Teddybér in verschiedenen
Positionen zu einer Box abgebildet

e 1. Runde: die Lehrkraft zieht die
Karten und liest die gesuchten
Begriffe vor

e 2. Runde: Kinder diirfen Spielleiter
sein

Tabelle 6: Themenblock "Priipositionen”#!

140 ygl. Anbieter B, Kurs B2
141 ygl. MEC, Kurs M22
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Bei Spielen oder Liedern auBerhalb des Themenblocks werden die
notwendigen Begriffe im Vorfeld der Aktivitit reaktiviert. Beispielsweise
werden vor dem Spiel Twister die Begriffe left/right und foot/hand
wiederholt.'*? Auch werden diese erginzenden Themen im Verlauf der
Stunde aufgegriffen.  Beispielsweise bekannte
Mobelbezeichnungen mit Hilfe von Flashcards reaktiviert. AnschlieBend
werden diese 1im Fliegenklatschenspiel angewandt. Im weiteren
Stundenverlauf folgen zunédchst drei themenfremde Aktivititen, um
anschlieend beim Spielen von Bingo die Mdbelbezeichnungen wieder
aufzugreifen.'* Durch die thematische Abstimmung der einzelnen Ubungen

nochmals werden

werden Themen gezielt gelibt und es findet ein deutlicher Wissenstransfer
statt.

Wie schon erldutert, wird auch bei HD sehr viel Wert auf haufige
Wiederholungen gelegt. Die Umsetzung unterscheidet sich von MEC, da bei
HD maximal zwei themengleiche Aktivititen aufeinander folgen. Léngere
Blocke mit mehreren Aktivitdten zu einem Thema werden vermieden. Das
Hauptthema des Tages wird im Laufe der Stunde mehrmals in
unterschiedlichen Methoden aufgegriffen, jedoch werden zwischen diesen
Aktivititen andere nicht themenbezogene Ubungen geschalten. Diese
Vorgehensweise ist in Tabelle 7 zu erkennen. Das Hauptthema "Tiere” als
auch die Begriffe 'up’ und ‘down” werden mit zeitlichem Abstand im
Verlauf der Stunde mehrmals Die {brigen Methoden
unterbrechen die Thematik und wiederholen bekanntes Wissen, wie Zahlen
oder Fahrzeuge:

wiederholt.

Aktivitat Thema

Lied Begriilung
Kommunikation BegriiBung

Lied ‘Head up, head down’
Begriffe mit Bewegung Zahlen

Begriffe mit Flashcards Farben

Begriffe mit Realgegenstinden Tiere

Begriffe mit Bewegung Korperteile
Arbeitsbuch Tiere

Lied ‘Up and down and turn around’
Lied "Peekaboo’

Spiel mit Bewegung Verb "fliegen’

Spiel mit Flashcards Tiere

Begriffe mit Flashcards Fahrzeuge

Lied "Head up, head down’
Lied Verabschiedung

Tabelle 7: Themenwiederholung im Kursverlauf!'*

142 ygl. MEC, Kurs M19
143 vgl. MEC, Kurs M21
144 yvgl. H3
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Bei A nimmt das Anschauen eines Videos ungefdhr 25 min in Anspruch.
Dieses wird mehrfach unterbrochen, um die im Video genannten Begriffe
und Satzstrukturen zu wiederholen und zu erklidren. In der verbleibenden
Zeit konnen keine weiteren Wiederholungen beobachtet werden.

4.2.6 Abwechslung von Methoden und Aktivititsgrad

Um wihrend des Stundenverlaufs die Aufmerksamkeit der Kinder aufrecht
zu halten, ist es wichtig, den Unterrichtsverlauf abwechslungsreich zu
gestalten. Facettenreiche Abwechslung als Prinzip der Unterrichtsfithrung
ist in den Konzepten der beiden Franchiseanbieter wie auch in dem Konzept
von Anbieter A vorgesehen. Dies kann zum sowohl durch einen Wechsel
zwischen unterschiedlichen Methoden als auch einen Wechsel im
Aktivititsgrad der Kinder beziehungsweise der Position im Raum
geschehen. Insgesamt ist in den Hospitationen ein hoher Grad von
Abwechslung der Methoden und der Aktivititsform zu verzeichnen.

Abwechslung der Methoden

Fir MEC, HD, und Anbieter A ist das Prinzip des hdufigen methodischen
Wechsels von besonderer Bedeutung. Bei MEC werden vor allem der
Wechsel der Methoden und der damit in Zusammenhang stehende Wechsel
zwischen Bewegung und Ruhephasen als wesentliche unterrichtliche
Elemente gesehen (vgl. Mortimer Franchise GmbH, 2013; A, Abs.28).
Abwechslungsreicher Unterricht hat zum Ziel, Langeweile zu vermeiden. Es
ist sinnvoll, eine Aktivitdt schon zu beenden, bevor die Kinder den Spaf3
daran verlieren. HD nennt hierzu als einziger Anbieter einen Richtwert von
5min pro Aktivitit (vgl. Doron et al., 2008). Anbieter B macht zum
Methodenwechsel keine Angaben.

Neben den Vorgaben in den Konzepten wird auch von Seiten der
Lehrkrifte!* betont, dass ein abwechslungsreicher und kurzweiliger Verlauf
essentiell sei, um Langeweile zu vermeiden und die Kinder zur Teilnahme
an Aktivititen zu motivieren. ,,Das grundsdtzliche Ziel ist, dass es

abwechslungsreich und kurzweilig ist, dass sie bei der Stange bleiben “!*.

“l47 ist dies relevant, da deren
Konzentrationsspanne  vor allem kiirzeren Aktivitdten entspricht.
Beispielsweise konnen nach der Arbeit mit dem Buch ein Spiel und dann
ein Lied folgen.!*® Bei HD wird betont, dass die wechselnden Methoden
auch wechselnde Themen behandeln sollen. Jedes Thema kann im

Stundenverlauf und den Folgestunden mehrmals aufgegriffen werden. Ein

“Vor allem mit den Kleinen

145 vgl. z.B. MEC, Lehrerinterview MC, Abs. 11
146 MEC, Lehrerinterview MA, Abs. 15

4T MEC, Lehrerinterview ME, Abs. 15

148 ygl. HD, Lehrerinterview HX, Abs. 12
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Festhalten an einem Thema iiber die ganze Stunde wiirde zu Langeweile
fiihren (vgl. Doron et al., 2008).

Auf die Frage in der Online-Befragung, ob bei Mortimer sehr hdufig neues
gemacht wird, damit es nicht langweilig wird, stimmen 68,3 % der Kinder
voll zu. Fiir weitere 29,3 % stimmt dies eher und 2,4 % stimmen nicht zu
(vgl. Abbildung 14). Von den Eltern wird der Abwechslungsreichtum der
Stunden und Unterrichtsmaterialien bei MEC im Median mit eher gut
bewertet (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 15, 38). Auch bei Helen Doron wird
in der Online-Befragung der hidufige Methodenwechsel positiv gesehen. Der
Abwechslungsreichtum der Stunden und Unterrichtmaterialien wird von den
Eltern im Median mit eher gut und von den Kindern mit sehr gut bewertet.
Fiir 65,3 % der Kinder trifft die Aussage "Es wird oft etwas Neues gemacht,
damit es nicht langweilig ist” voll zu und fiir weitere 27,8 % ein bisschen zu
(vgl. Abbildung 14). Weitere 4,5 % finden, dass dies nicht so zu trifft und
2,5 %, dass dies tiberhaupt nicht zu trifft. Die positiven Bewertungen liegen
demnach wie auch bei Mortimer bei tiber 90 % (vgl. Bottger, Miiller, 2012b,
S. 34, 37):

Es wird oft etwas Neues gemacht, damit es nicht
langweilig ist (Kinder)

80
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50 -
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40 -

29 (N=40)
30 - 28

HD
20 - (N=245)
10 - 5 y—3—
0 L T T f—

Trifft voll zu Trifft eher zu  Trifft eher Trifft gar nicht
nicht zu zu

Prozent

Abbildung 14: Abwechslungsreichtum

In allen Kursen von MEC und HD werden die einzelnen Methoden und
Handlungsmuster hdufig im Stundenverlauf gewechselt. Die Umsetzung der
methodischen Abwechslung wird anhand folgender Erkldrung verdeutlicht.

,,Da nehme ich die Flashcards. Mache car, bus and truck. Und noch
zwei mal. Und weg damit. Und dann machen wir was anderes. Dann
singen wir ein Lied [...], dann schlagen wir die Biicher auf und
malen [...]. Es ist immer Wiederholung, aber alles kurz. Wir malen
nicht eine viertel Stunde akribisch das aus “149.

149 HD, Lehrerinterview HT Abs. 15
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Der Abwechslungsreichtum wird an der Kurzfassung eines Stundenverlaufs
ersichtlich. Die Aktivititsformen sind in diesem Beispiel wechselnd und
nicht langer als Smin:

Aktivititsform Zeit (min)
Personliche BegriiBung jedes Kindes

Einfiihren neuer Begriffe anhand von Realgegenstéinden
Spiel, Bewegung

Kommunikation zwischen Lehrer und Kindern

Kinder formulieren Sitze zu einem bestimmten Thema
Lied, Bewegung

Uben alter Begriffe anhand von Flashcards

Spiel

Lied, Bewegung

Verabschiedung, Bewegung

(OSERVSERV R RV, R RUSERV, R RV, J NN RV, J N SN

Tabelle 8: Kurzfassung Stundenverlauf'>’

Im Gegensetz zu diesem Abwechslungsreichtum setzt A in beiden Kursen
ein ca. zehnminiitiges Video ein. Durch Unterbrechungen des Videos zur
Klarung von Begriffen und Inhalten nimmt das Anschauen und Besprechen
zusammen etwa 25 min der Kurszeit in Anspruch. Die Unterbrechungen
vermeiden Monotonie und Verstindnisprobleme. Die Aktivititen im Rest
der Stunde sind von der Art her wechselnd und dauern maximal 5 min. In
den Kursen von Anbieter B ist eine Abstufung des Abwechslungsreichtums
nach Altersstufen zu beobachten. Wahrend in der niedrigsten Kursstufe alle
Aktivititen maximal 5 min dauern'>! werden in der nichsten Kursstufe zwei
lingere Aktivititen (7 min, 12 min) eingesetzt'>?. Im hochsten Kurs mit
Kindern der vierten Klasse sind die Aktivititen zwischen 8 min und 12 min

lang.'%3

Bei allen Anbietern beeinflussen diverse Faktoren die Héufigkeit und Art
der Abwechslung. Zunidchst ist der héiufige Methodenwechsel
altersabhédngig und speziell bei Kindern im Vorschulalter wichtig, um auf
die Konzentrationsspanne der Kinder einzugehen und dadurch entstehende
Langeweile zu vermeiden.! In Kursen mit dieser Altersgruppe sind
einzelne Aktivititen maximal 5 min lang, was einen hiufigen
Methodenwechsel nach sich zieht. Somit wird pro Stunde sehr haufig
zwischen den Methoden gewechselt. Je dlter die Kinder werden desto
weniger wird gewechselt. Bei acht- bis zehnjdhrigen Kindern wird pro

150 yol. MEC, Kurs M11

151 ygl. Anbieter B, Kurs Bl

152 ygl. Anbieter B, Kurs B2

153 ygl. Anbieter B, Kurs B3

154 ygl. MEC, Lehrerinterview ME, Abs. 15
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Stunde eine ldngere Aktivititen, die zwischen 7 min und 15 min dauert,
durch kiirzere Aktivitdten im restlichen Stundenverlauf erginzt.

,,Je jiinger die Kinder sind, desto kiirzer sind auch diese Abschnitte.
Und wenn die Alter werden und auch in der Lage sind, sich linger
mal zu konzentrieren, dann kann man sich auch wirklich mal 'ne
viertel Stunde mit einem Thema beschdftigen und was Neues im
Buch machen “1°.

Beispielhaft ist dies an drei HD Kursen mit verschiedenen Altersstufen zu
erkennen, die von der gleichen Lehrkraft gehalten werden.'*® Wihrend in
Kurs H4 ein methodischer Wechsel nach maximal 5 min stattfindet, werden
in Kurs HS und H6 auch einzelne Elemente, die linger als 5 min dauern,
eingesetzt.

Die Notwendigkeit eines Wechsels hingt auch von der Aktionsform der
Kinder ab. Beispielsweise nimmt das Fliegenklatschenspiel in Kurs M11
auch bei diesen fiinf bis sechs Jahre alten Kindern 10 min bis 15 min ein.
Dies ist nur bei Aktivititen moglich, die die Konzentration der Kinder
aufrechterhalten. Eine 15-miniitige Begriffskldrung anhand von Flashcards
wirde Langeweile bei den Kindern aufkommen lassen. Die
Konzentrationsspanne wird maBgeblich durch die Tagesform der Kinder
beeinflusst. In den Interviews wird von diversen Lehrkriften Situationen
geschildert, dass der Kursverlauf und somit auch der Abwechslungsgrad an
die Bediirfnisse der Kinder angepasst werden.!®” (vgl. z.B. HLD, Abs.26)

., Wenn die Kinder hier total aufgedreht ankommen, dann lese ich
[...]Jmal 20 min vor und das gefdillt denen, bis die dann runter
kommen. Und dann sind sie bereit, etwas zu tun. [...] [M]an muss

“«

die Schwingungen einfach auffangen *.

Dartiber hinaus spielt die Gruppenkonstellation eine Rolle. Im Hinblick auf
die Inhalte unterscheiden sich die Vorlieben der einzelnen Geschlechter.
Themen wie z.B. 'Fahrzeuge’ seien fiir Jungen interessant, wihrend
Midchen andere Themen bevorzugen. Um die geschlechtsspezifischen
Geschmicker abzudecken und keine Langeweile aufkommen zu lassen, ist
bei gemischten Gruppen haufiger ein  Wechsel nétig, als bei
gleichgeschlechtlichen Gruppen (vgl. HLI, Abs.19).

Abwechslung zwischen ruhigen und aktiven Phasen

Der Methodenwechsel soll bei Mortimer laut Vorgaben sowohl ruhige als
auch aktive Phasen beriicksichtigen, da Bewegung als essentieller Aspekt
fir ungezwungenes kindliches Lernen gesehen wird (vgl. Mortimer
Franchise GmbH, 2013). Auch nach der Helen Doron Methode beeinflusst
die Bewegungskomponente den kindlichen Spracherwerbsprozess positiv

155 HD, Lehrerinterview HLE, Abs. 18
156 ygl. HD, Kurse H4, H5, H6
157 ygl. MEC, Lehrerinterview MK, Abs. 10
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(vgl. Helen Doron Ltd, 2014a). Dem ‘teacher guide” zufolge sind immer
abwechselnd eine sitzende und eine stehende Aktivitit vorgesehen. Anbieter
A weist auf die Bedeutung von Bewegung im Unterrichtsverlauf hin. Dies
wird nicht genauer spezifiziert.!® Anbieter B geht im Interview nicht auf
diesen Aspekt ein. Dieser Wechsel wird auch von den Lehrkriaften von MEC
und HD als positive Komponente fiir den Stundenverlauf gesehen: ,, Was ich
einfach toll finde, ist die Abwechslung zwischen Ruhe und Bewegung*'>.
Dadurch, dass die englische Sprache mit Bewegungen verkniipft wird,
werden haptische Lerner und ein Lernen mit allen Sinnen gefordert.
Dieselbe Lehrkraft betont, dass dies nicht nur fiir kindgeméfes Lernen von
Bedeutung ist, sondern auch in hoheren Kursen z.B. beim Lernen von
Grammatik  Anwendung finde.!®® Zudem wird Bewegung als
gewinnbringend fiir den Lernprozess gesehen, da dies dem Bewegungsdrang
der Kinder entgegen kommt und die Merkfahigkeit erhoht. ,,Movement is
very important. A child is not born to sit. Through movement you have the
opposite brain parts and all that*'®".

Aktive Phasen werden bei MEC in 16 der 22 Kurse in den Kursverlauf
eingebaut. In diesen Kursen wird zwei bis drei Mal pro Kurs in aktive
Elemente gewechselt. Beispielshaft ist der Einsatz von aktiven Phasen
anhand von Tabelle 7 ersichtlich. Die iibrigen sechs Kurse weisen keine
aktiven Elemente auf.'®> Drei der Kurse finden durchgehend an Tischen
statt. ' Durch dieses Lernsetting ist die Komponente der Bewegung
erschwert umsetzbar. Die sechs Kurse ohne Bewegungsphasen werden von
neun und zehn Jahre alten Kindern besucht. Dies legt die Vermutung nahe,
dass ein Zusammenhang zwischen dem Alter der Kinder und dem Einsatz
von Bewegungsaktivititen besteht. Allerdings werden in zwei anderen
Kursen, die ebenfalls fiir Neun- und Zehnjédhrige sind, aktive Komponenten
in den Kursverlauf integriert.!®® Insgesamt ist somit ersichtlich, dass mit
steigendem Alter zwar tendenziell weniger Bewegungsaktivititen eingesetzt
werden, diese aber nicht zwangsldufig wegfallen.

Bei Helen Doron finden fiinf der 23 besuchten Kurse durchgehend im Sitzen
statt.'® In fiinf weiteren Kursen konnen keine Bewegungsaktivititen
beobachtet werden, allerdings finden Ortswechsel im Raum statt.!6
Dadurch wird den Kindern die Moglichkeit gegeben zumindest kurz
aufzustehen und einem mdglichen Bewegungsdrang nachzugehen. Ein
Lernen mit allen Sinnen, durch die Verknilipfung von Inhalten und
Bewegung, ist nicht moglich. Bei diesen zehn Kursen handelt es sich um

158 vgl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 26

159 MEC, Lehrerinterview MB, Abs. 17

160 ebd., Abs. 52

161 HD, Lehrerinterview HLI, Abs. 19

162 ygl. MEC, Kurse M1, M3, M9, M19, M16, M18
163 ygl. MEC, Kurse M1, M3, M10

164 ygl. MEC, Kurse M13, M19

165 ygl. HD, Kurse H1, H7, H17, H18, H21

166 yol, HD, Kurse H4, H5, H6, H13, H15



130

Prinzipien der Unterrichtsfiihrung

Kurse der Stufen "Botty the Robot” und "Paul Wards World". Die Kinder
sind somit zwischen acht und zehn Jahren alt. Daran wird ersichtlich, dass
auch bei Helen Doron mit steigendem Alter der Kinder die
Bewegungsaktivititen eingeschrankt werden oder wegfallen.

A In den Kursen werden keine Aktivititen im Stehen oder Bewegungsspiele
durchgefiihrt. Anbieter B differenziert, dhnlich wie Mortimer und Helen
Doron, zwischen den Altersstufen. In zwei Kursen werden Lieder durch
Bewegungen ergidnzt und es finden kleine Rollenspiele statt. Dieses
Vorgehen kann im dritten Kurs mit Kindern der vierten Klasse nicht
beobachtet werden. Dieser Kurs wird durchgehend am Tisch abgehalten.'®’
Anbieteriibergreifend werden Bewegungsaktivititen mit verschiedenen
unterrichtlichen Komponenten kombiniert. Sie dienen zur Begriffskldrung
oder —wiederholung von Aktionsverben'®® oder Gegenstinden im Raum'®’.
Auch konnen auf diese Weise unter anderem Prépositionen des Ortes auf
ganzheitliche Weise gelernt werden. In MEC Kurs M13 wird dafiir ein Stuhl
in die Raummitte gestellt. Die Kinder sind aufgefordert, sich je nach
Priposition in Bezug zu diesem Stuhl zu positionieren.

Lieder werden in den Kursen immer durch Bewegungen begleitet, um die
Bedeutung der Begriffe mit Gestik und Mimik zu verkniipfen.
Beispielsweise werden bei dem Lied "Head, shoulders, knees and toes” die
entsprechenden Korperteile beriihrt.!'’® Zudem konnen Spiele zur
korperlichen Aktivierung eingesetzt werden. Dies entspricht der Methode
der Total Physical Response, wie am Beispiel des 'Please-Game’ zu
erkennen ist. In diesem befolgen die Kinder Anweisungen der Lehrkraft,
wie ,, Please, touch the door!“'”!. Auch das Fliegenklatschenspiel stellt ein
gutes Beispiel dar. Nach dem Nennen eines Begriffs laufen die Kinder zu
der entsprechenden Bildkarte und schlagen mit der Fliegenklatsche darauf.
Durch derartige Spiele wird eine Wiederholung der entsprechenden Begriffe
ermoglicht und den Lehrkriften der Kenntnisstand im Bereich des
Horverstehens aufgezeigt.

4.2.7 Rituale im Stundenverlauf

Fiir kindliches Lernen spielen feste Strukturen eine entscheidende Rolle, um
die Aufmerksamkeit der Kinder zu lenken und Sicherheit zu vermitteln.
Rituale in den Kursverlauf zu integrieren wird von HD und den beiden
unabhingigen Anbieter als Prinzip der Unterrichtsfithrung in den Konzepten
vorgegeben und wird von allen vier Anbietern in den Stunden umgesetzt.
Bei Mortimer sind anhand der vorliegenden Informationen keine Vorgaben

167 ygl. Anbieter B, Kurs B3

168 vgl. z.B. HD, Kurs H2

169 vgl. z.B. HD, Kurs H12

170 ygl. z.B. HD, Kurse H8, M12
17! vgl. z.B. HD, Kurse H12, M21
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zu Stundeneinstiegs- oder Abschlussritualen erkennbar. Da in der
Umsetzung (siehe unten) hdufig feste Rituale eingesetzt werden, ldsst sich
vermuten, dass die Lehrer im Rahmen der Lehrerausbildung dazu
angehalten werden. Helen Doron weist in den schriftlichen Materialien fiir
die Lehrkrifte explizit darauf hin, jede Stunde mit einem festen Ritual zu
beginnen, um den Kindern den Wechsel in die englische Sprache zu
erleichtern. Durch diese focussing session” soll die Aufmerksamkeit der
Kinder gezielt gelenkt werden (vgl. Doron et al., 2008). Fiir die beiden
unabhéngigen Anbieter tragen feste Strukturen zum Stundenanfang und -
ende vor allem in Kindergartenkursen zum Lernerfolg bei. In diesem Alter
sei es notwendig, eine Routine fiir die Kinder zu schaffen an der sie sich im
Stundenverlauf orientieren konnen. Anbieter A gibt zu bedenken, dass diese
Routinen nach einiger Zeit verdndert oder aufgeweicht werden miissen, da
bei den Kindern sonst Langeweile aufkomme.'”?

Die Art der Rituale ist bei allen Anbietern vergleichbar. Zu Stundenbeginn
wird beispielsweise gemeinsam ein BegriiBungslied gesungen oder es findet
eine  Gespriachsrunde statt. Beispiele fiir BegriiBungslieder, sind
"Hello, hello! Who are you?” oder "Good morning, I am.... Good morning
to you'.!” In den Gesprichsrunden stellen sich die Kinder beispielsweise
entsprechend ihrem Kenntnisstand vor'’# kriegen Nachfragen zum Alter
oder den Hobbies gestellt'”> oder bekommen generelle Fragen gestellt, wie
., How are you today? “!’%. BegriiBungsrunden als Routine ermdglichen eine
Verianderung der Inhalte, angepasst an den Kenntnisstand der Kinder.
Beispielhaft 1dsst sich das an drei MEC Kursen verschiedener Altersstufen
erkennen, die von der gleichen Lehrkraft unterrichtet werden. Im Kurs der
Vier- bis Fiinfjdhrigen miissen die Kinder ihren Namen und ihr Alter
nennen. In dem Kurs in dem die Kinder fiinf bis sechs Jahre alt sind wird
dies durch Nachfragen der Lehrkraft zum Thema "Geschwister” ergénzt. Im
dritten Kurs befinden sich sieben bis acht Jahre alte Kinder, die seit fiinf
Jahren Mortimer Kurse besuchen. In diesem Kurs berichten die Kinder in
der Vorstellungsrunde selbststindig iiber ihre Hobbies, Haustiere und
Geschwister.!”’

Rituale zum Stundenende schaffen einen Rahmen und markieren den
Kindern das Ende der Stunde. Die beobachteten Routinen fallen
unterschiedlich umfangreich aus. Lingere Varianten sind Abschiedslieder,
wie ‘Touch the ground and reach up high, turn around and wave
goodbye’.!” Eine kiirzere Variante ist beispielsweise eine gemeinsame
Verabschiedung bei der die Kinder die Hidnde in die Mitte legen und

172 ygl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 28; Anbieter B, Lehrerinterview, Abs. 15
173 vgl. z.B. MEC, Kurs M4; HD, Kurs H22

174 vgl. z.B. HD, Kurs H 7

175 vgl. z.B. MEC, Kurs M17

176 vgl. Anbieter B, Kurs B3

177 vgl. MEC, Kurse M21, M22, M23

178 vgl. z.B. MEC, Kurs M14
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gleichzeitig ,, Goodbye, see you next week.* sagen.'” Das wochentliche
Austeilen von Gummibédrchen wird von beiden unabhédngigen Anbietern in
allen Kursen als Signal fiir das Stundenende genutzt.

4.2.8 Anschauliche Vermittlung

In allen besuchten Kursen der vier Anbieter wird das Prinzip der
Anschaulichkeit, entsprechend den Prinzipien des kindgemiflen Lernens,
verfolgt. Zur Vermittlung von Unbekanntem werden vorrangig visuelle
Moglichkeiten genutzt. Dies ist zum einen durch Realgegenstinde moglich
und zum anderen durch Bildkarten, die Originalgegenstinde ersetzen.
Realgegenstinde ermoglichen die Verkniipfung des Begriffs mit dem
entsprechenden Objekt und dessen Bedeutung. Dies entspricht einem
authentischen Lernumfeld. In zwei Kursen werden z.B. Lebensmittel
zundchst zum Einfithren der Begriffe und im Anschluss beim Lesen einer
Geschichte unterstiitzend eingesetzt.!® Weitere Beispiele fiir genutzte

182 oder

Gegenstinde sind Werkzeuge'®!, Kiichenutensilien
Einrichtungsgegenstéinde in einem Puppenhaus'®’. Da reale Gegenstinde
nicht immer praktikabel sind werden alternativ  Bilder zu
Anschauungszwecken genutzt. Wie unter Abschnitt 4.4.2 erldutert, werden
von allen Anbietern diverse Arten von Bildkarten eingesetzt. Sie werden auf
verschiedene Weise zur Einfithrung oder Wiederholung von Begriffen
genutzt und unterstiitzen das anschauliche und kindliche Lernen.

In vier Kursen werden keine Flashcards benutzt. In diesen Kursen sind die
Kinder neun und zehn Jahre alt. Englische Begriffe werden in diesen Kursen
zum Grofiteil auf Englisch erkldrt. Zudem wird auf vorhandene
Visualisierungsmoglichkeiten wie Bilder im Buch oder Gegenstinde im
Raum zuriickgegriffen.!®* Riickschliisse auf ein verringertes Einsetzen von
Bildkarten mit steigendem Alter kdnnen dennoch nicht gezogen werden, da
in vergleichbaren Kursstufen Flashcards zur Begriffskldrung und Bildkarten
fiir Spiele zum Einsatz kommen.'®> In den iibrigen Kursen dienen die
Bildkarten und Realien dienen zur Visualisierung der Begriffe, um
Ubersetzungen oder komplizierte Umschreibungen zu vermeiden. Bei allen
Anschauungsmaterialien legen die Lehrkrifte Wert auf eine gezielte
Verkniipfung von Bild/Gegenstand und englischer Bezeichnung.
Beispielsweise benennen die Kinder bei Spielen wie Memory die

17 vgl. z.B. MEC, Kurs M12

180 ygl. MEC, Kurse M6, M7

181 ygl. HD, Kurs H7

182 ygl. HD, Kurs H17

183 vgl. HD, Kurs H16

184 ygl. MEC, Kurse M9, M10; HD, Kurse H5, H13

185 vgl. MEC, Kurs M1 (Stufe 3, Vorbereitung zum Cambridge Test);
HD, Kurs H1 (Paul Wards World)
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aufgedeckten Karten laut.!®® Neben der Begriffsklirung ermdglichen
Bildkarten eine Vielzahl an Einsatzmoglichkeiten. Sie dienen:

- zur Veranschaulichung von Liedtexten: z.B. werden Karten wihrend
des Singens hochgehalten'®’

- als Ersatz fiir Realgegenstinde: z.B. werden beim Backen eines
Kuchens, die Karten anstelle der Zutaten in die Riihrschiissel
gegeben!®®

- fiir verschiedensten Spiele: zB. Verstecken'®® oder das
Fliegenklatschenspiel'”°

- fiir Grammatikiibungen: z.B. wird der Komparativ geiibt indem die
Kinder jedes neu aufgedeckte Bild im Vergleich zum
vorhergehenden beschreiben!®!

- zum spielerischen Erlernen der Schriftsprach: z.B. ist auf
Bingo-Karten ist der englische Begriff, anstelle einer Abbildung

abgedruckt!®?

4.2.9 Spielerisches Lernen

Das Ziel der vier untersuchten Anbieter ist es, den Kindern die englische
Sprache so zu vermitteln, wie diese ihre eigene Muttersprache gelernt
haben. Auch ist es empfehlenswert, Variablen, die einen Einfluss auf
Sprachenlernen haben, wie beispielsweise der Lernstil, die Motivation oder
Personlichkeitsmerkmale bestmdglich zu beriicksichtigen (vgl. Abschnitt.
2.3.2). Spielerisches Lernen mit Spall und ohne Leistungsdruck wird als
essentieller Bestandteil der Konzepte gesehen. Vor allem Spall und ein
ungezwungenes Lernen mit allen Sinnen stehen in engem Zusammenhang
mit spielerischem Lernen, da die Emotionen und die Motivation der Kinder
positiv beeinflusst wird (vgl. Abschnitt 2.3.2.1, 2.3.2.2). Unter spielerischem
Lernen wird eine kindgemédfBe und abwechslungsreiche Methodenwahl
gesehen. Diese beinhaltet Spiele, Gesang, Malen, weitere Aktivititen oder
auch Bewegung.

In der Informationsbroschiire und auf der Internetseite beschreibt MEC das
Konzept als ,,ungezwungen und mit allen Sinnen“. Dies entspricht einem
Eingehen auf die verschiedenen Lernstile der Kinder (vgl. Abschnitt 2.3.2.3)
und kann durch den Einsatz spielerischer Methoden erreicht werden (vgl.
Mortimer Franchise GmbH, 2013). Sechs der zehn befragten Lehrkrifte
antworten auf die Frage, was das Besondere am Konzept sei, dass unter

136 yel. z.B. MEC, Kurs M6
187 vgl. MEC, Kurs M4

188 yol. HD, Kurs H17

189 ygl. MEC, Kurs M22

190 ygl. HD, Kurs H2

91 ygl. HD, Kurs H2

192 ygl. HD, Kurs H10
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anderem das spielerische Lernen zum Erfolg der Methode beitrage. HD
sieht Lernen mit Spal} ebenfalls als Grundprinzip der Unterrichtsfiihrung.
Dieses methodische Prinzip des spielerischen Lernens durch Spall wird HD
zufolge seit 30 Jahren in den Kursen erfolgreich angewandt
(vgl. Powell, 2014). Auf die Frage, was das Besondere am Konzept sei,
nennt ein Drittel der Lehrkrifte im Interview den Aspekt des Spielerischen.
Diesbeziiglich wird auch der Vergleich zu schulischem Lernen gezogen.
Demnach sei das spielerische Lernen fiir die Entfaltung der Kinder von
Vorteil.'”> Auch die beiden selbststéindigen Lehrkrifte A und B weisen in
ihrer Konzeptbeschreibung auf die Bedeutung des spielerischen Lernens
durch entsprechende Methoden hin.!**

Das Prinzip des spielerischen Lernens wird in den Kursen durch spezifische
Methoden umgesetzt. Dabei handelt es sich beispielsweise um Spiele,
Malaktivititen oder das Singen von Liedern. Da spielerisches Lernen ein
Grundpfeiler der hier untersuchten Konzepte ist, wird unter Abschnitt 0
gesondert auf die Methoden zur Erreichung dieses Prinzips eingegangen.

4.2.10 Didaktisches Zwischenfazit

Kindgemdfpe Raumregie

Die Raumregie beeinflusst den Unterricht nachhaltig. Am Beispiel von
Kursen die am Boden stattfinden im Vergleich zu Kursen die am Tisch
stattfinden kann dies festgestellt werden. In den Kursen der hier
untersuchten Anbieter, bei denen Kinder und Lehrer am Boden sitzen, wirkt
sich das spielerische Setting auf den Spal an den Kursen und das
Lehrer-Schiiler-Verhéltnis aus. Kurse, die komplett am Boden stattfinden
oder in denen zwischen Tisch, Boden und freiem Raum gewechselt wird,
entsprechen dem Konzept des spielerischen Lernens und dem kindlichen
Bewegungsbediirfnis (siche im Folgenden; didaktisches Zwischenfazit zur
Abwechslung des Aktivititsgrades). Im Gegensatz dazu weisen Kurse in
denen die Gruppe durchgehend am Tisch sitzt einen schulischen Charakter
auf.

Wahl der Unterrichtssprache

Die  hier untersuchten  kommerziellen = Anbieter fiir  friihes
Fremdsprachenlernen greifen bei der Wahl der Unterrichtssprache vorrangig
auf das Englische zuriick. Den Kindern soll dadurch ermdglicht werden, der
Inputhypothese von Krashen zufolge, in mdglichst vielen Gelegenheiten die
Sprache akustisch aufzunehmen, um sprachliche Hypothesen ausbilden zu
konnen. Generelle wird in der Fachdidaktik weitestgehend ein
einsprachig-zielsprachiger Unterricht gefordert (vgl. Waschk, 2008, S. 76).
Die Anbieter bedienen sich entweder des Prinzips des Einsprachigkeit oder

193 vgl. z.B. HD, Lehrerinterview HE, Abs. 8
194 vgl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 26; Anbieter B, Lehrerinterview, Abs. 19
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der funktionalen Einsprachigkeit. Einsprachigkeit als Prinzip des
KindgemédBen steht in engem Zusammenhang mit den Prinzipien des
ganzheitlichen und handlungsorientierten Unterrichts, da nur dadurch
sprachliche Hypothesen gebildet werden konnen und das sprachliche
Wissen gelibt und erprobt werden kann (vgl. Werlen et al., 2006, S. 45f.).
Authentische Kommunikationssituationen entsprechen dem natiirlichen
Zweitspracherwerb und fordern das Horverstehen, den Umfang des
bekannten Wortschatzes sowie den Abbau von Hemmungen gegeniiber der
Sprache. Zur Gewihrleistung der Authentizitdt, ist Kommunikation im
Gegensatz zu einem Lehrermonolog zu bevorzugen. (Pfitzer 2006, S. 237).
Funktionale Einsprachigkeit, wie diese weitestgehend bei MEC, A und B
umgesetzt wird, ist jedoch nicht von der Hand zu weisen. Insbesondere
wenn den Kindern bewusst ist, dass die Lehrkraft auch die eigene
Muttersprache versteht, kann aus Griinden der Authentizitit bei Bedarf auf
die deutsche Sprache zuriickgegriffen werden (vgl. Schmid-Schonbein,
2001, S. 123). Allerdings ist der sprachliche Wechsel auf Situationen zu
begrenzen in denen das Englische zur VerstindniserschlieBung nicht
ausreicht (vgl. Mindt und Schliiter 2003, S. 27). Das in den Kursen genutzte
"Code-switching’, also der Wechsel zwischen dem Englischen und dem
Deutschen, beispielweise durch die “sandwich’-Methode, ist daher eine
sinnvolle Ergdnzung. Unverstandenes kann Lerner belasten, aber auch zu
Missverstidndnissen fithren. Dies wiederum wirkt sich negativ auf Spaf3 und
Motivation der Kinder aus. Der Sprachenwechsel entspricht natiirlichen
bilingualen Settings und kann zur Kldrung komplexer Sachverhalte oder
Inhalte eingesetzt werden. (vgl. Boéttger 2010, S.79). Auch bei
Disziplinproblemen kann durch den Wechsel ins Deutsche neben
Unverstindnis auch eine Abneigung gegen die englische Sprache vermieden
werden. Ein bewusst erlebter Sprachwechsel am Stundenanfang verbessert
zudem die Voraussetzungen filir ein intensives Sprachbad. Der gezielte
sprachliche Wechsel unterstiitzt die Kinder darin, moglichst schnell in die
englische Sprache zu finden, um keine Unterrichtszeit zu verlieren. Der
Stundenbeginn wird klar markiert und verdeutlicht den Kindern, dass ab
diesem Zeitpunkt nur noch Englisch gesprochen wird.

Beziiglich des gewdhlten Prinzips stimmen die Angaben in den Konzepten
und die tatsdchliche Anwendung nicht flichendeckend iiberein. HD und
Anbieter B geben zwar vor, die Kurse komplett auf Englisch zu halten, B
greift jedoch bei Bedarf auf Methoden der funktionalen Einsprachigkeit
zurlick. Zudem ist bei MEC zu beobachten, dass die vorgeschriebene
(funktionale) Einsprachigkeit von einer Lehrkraft nicht umgesetzt wird. Bei
Franchise-Unternehmen konnen klare Richtlinien fiir Lehrkréifte diese in
threr  Arbeit unterstiitzen. Stichprobenhafte Lehrerkontrollen mit
differenziertem Feedback oder Weiterbildungen fiir Lehrer verhindert, dass
methodisch vom Konzept abgewichen wird. Diese Aspekte tragen zur
Vergleichbarkeit der Franchise-Nehmer und Qualitit der gesamten Marke
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bei. Unabhingig von der tatsdchlichen Umsetzungsform ist die Kompetenz
der Lehrkraft von besonderer Bedeutung, um das Einschleifen von Fehlern
zu vermeiden und sich mit variierenden Redemitteln situationsaddquat
verhalten zu konnen (vgl. Bottger, 2006, S. 173; Doyé¢, 1993, S. 80). Diese
Forderung trifft lediglich auf eine Lehrkraft von MEC nicht zu.

Feedback und Fehlerkorrektur

Das bei den Anbietern festgestellte verbreitete positive Feedback ist
essentiell fiir erfolgreiches Lernen und hochst erfreulich. Intensives Lob
fiihrt zu einer Vielzahl positiver Effekte. Zum einen bendtigen die Lerner
Feedback zur Bestitigung ihrer sprachlichen Hypothesen (vgl. Hedge, 2000,
S. 13). Zum anderen erhalten die Kinder durch Bestitigung den Mut,
AuBerungen ohne Scheu vor Fehlern zu formulieren. Der damit
zusammenhdngende Spafl an den Kursen und die Motivation sich aktiv am
Kurs zu beteiligen fordern den Lernerfolg (vgl. Abschnitt 2.3.2.1). Das
Beispiel des Jungens, der zwar viele Fehler mache aber durch die
Bestitigung weiterhin motiviert ist, zeigt, dass positive Riickmeldung
sinnvoll zur Differenzierung nach Leistungsniveau eingesetzt werden kann.
Auf schwichere Kinder kann gezielt eingegangen werden indem
Lernerfolge durch Lob hervorgehoben werden. Positive Verstdarkungen,
auch bei AuBerungen, die zwar nicht korrekt, aber verstindlich sind
schaffen  Situationen, die der natiirlichen Interaktion beim
Mutterspracherwerb entsprechen (vgl. Mindt, Schliiter, 2003, S. 29).
Dies unterstiitzt zum einen das natiirliche Lernen der Sprache und zum
anderen kommt dies dem Lehrer-Schiiler-Verhiltnis positiv zugute.
Empfehlenswert ist daher, dass das entsprechende Verhalten der Lehrer im
Rahmen von Weiterbildungen zur Gewidhrung der Standards unterstiitzt
wird.

Fir die Fremdsprachendidaktik ist es ein grundlegendes Ziel des
Sprachunterrichts, die kommunikative Kompetenz zu verbessern. Neben der
Motivation durch positives Feedback und Bestdtigung, ist die Forderung
sowohl der fliissigen als auch der korrekten Sprachanwendung zu beachten.
In der Umsetzung ist es wichtig den Lernern zu vermitteln, dass Fehler
zugelassen werden. Fehler tragen z.B. durch Ubergeneralisierung oder
Mischung der Sprachen zur Hypothesenbildung bei. Auch sinkt durch
regelméfige Nutzung die Hemmung zu Sprechen und Strategien sich auch
bei Unwissen ausdriicken zu konnen werden entwickelt. Fiir den Lehrer
zeigt die aktive Sprachnutzung den Lernstand des Kindes auf (vgl. Bottger,
2010, S. 163f.). Bei HD und Anbieter B werden in Kommunikations-
situationen oder beim Vorlesen die Fehler nicht immer verbessert. Die
Fehler, abhidngig von der Situation, nicht zu korrigieren stirkt das
Selbstbewusstsein hinsichtlich freier Sprachproduktion der Lerner, da sie
nicht in threm Redefluss unterbrochen werden. Auf eine Korrektur ist dann
zu verzichten, wenn der Inhalt der AuBerung verstindlich ist und eine
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Korrektur den Redefluss unterbrechen wiirde. Das Prinzip ‘message before
accuracy’ zielt auf die fliissige Sprachanwendung ab (vgl. Timm, 2009, S.
182f.)). Um auch die korrekte Sprachanwendung zu fordern, kann
Unverstandliches durch subtile Methoden wie die eingesetzte korrigierende
Riickmeldung verbessert werden, ohne vom Sprachgebrauch abzulenken.
Denn nur wenn beide Aspekte im Gleichgewicht stehen werden sprachliche
Hypothesen ausgebildet, Sprachhemmungen abgebaut, die Motivation steigt
und die Fossilisierung von Fehlern wird vermieden (vgl. Pfitzer, 2006,
S. 155; Gass, Selinker; 2008, S. 400f.). Das Prinzip der korrigierenden
Riickmeldung wird von allen vier untersuchten Anbietern zur
Fehlerkorrektur eingesetzt, um der Lernweise beim Erstspracherwerb zu
entsprechen.

Die bei allen Anbietern beobachtete Verbesserung von Fehlern bei
Schreibiibungen ist essentiell, um eine Fossilisierung zu vermeiden (vgl.
Bottger, 2010, S. 166). Entsprechend der Korrektur von miindlichen Fehlern
ist auch bei Schreibiibungen eine -einfithlsame Vorgehensweisen zu
bevorzugen. Durch einen miindlichen Hinweis von Seiten der Lehrkraft oder
die Korrektur mit Bleistift haben die Kinder die Mdglichkeit die Fehler
selbst zu verbessern. Dies trdgt zum Behalten der richtigen Schreibweise
bei. Die bei Anbieter B und einem Kurs von MEC beobachtete Korrektur
mit Rotstift ist zu vermeiden. Bei einer Vielzahl von Fehlern wird den
Kindern der aktuelle Kenntnisstand bildlich vor Augen gefiihrt. Dies kann
demotivierend wirken (vgl. Bartram, Walton, 1999).

Wiederholung, Rituale und Abwechslung von Methode und Aktivitditsgrad
Wiederholung als grundlegendes Prinzip der didaktischen Konzepte von
MEC, HD und B ist positiv zu bewerten, da ,,/b]/eim Sprachenlernen |[...]
Uben wichtiger [ist] als Intelligenz.” (Butzkamm, 2012, S. 218)
Wiederholung von bereits Gelerntem ist wesentlich, um ein intuitives und
kindgemiBes Lernen zu ermdglichen. Nur durch Ubung werden die
Vernetzung im mentalen Lexikon und somit auch die Merkleistung
verbessert (vgl. Knecht, 2008, S. 515). Durch Wiederholungen werden
zwischen erstes Horen und eigenstdndiges Imitieren im Sprachgebrauch
weitere Stufen geschalten. Zudem wird die begriffliche Abgrenzung durch
die Ubertragung in unterschiedliche Kontexte verbessert. Diese Faktoren
stirken das sprachliche Selbstvertrauen und eine Uberforderung wird
vermieden (vgl. Mindt, Schliiter, 2003, S. 28). Auch die von HD und MEC
eingesetzte CD fiir zuhause erhoht die Menge des Inputs und fordert somit
die begriffliche Abgrenzung. Vergleicht man die Art der Wiederholung im
Stundenverlauf bei den verschiedenen Anbietern, so ist das verteilte Lernen
von HD der Wiederholung in Themenblécken bei MEC und B zu
bevorzugen, da , verteiltes Lernen [...] wirksamer [ist], als gehduftes
Lernen* (Mindt, Schliiter, 2003, S. 28).
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In den untersuchten Kursen werden die einzelnen Themen mit wechselnden
Methoden im Stundenverlauf aufgegriffen. Dieses Aufgreifen von
Bekanntem in wechselnden Aktivititsformen, wie in den Kursen
beispielsweise Lieder, Spiele oder Kommunikationssituationen, stirkt das
sprachliche Selbstbewusstsein, da die Kinder das Gefiihl haben schon etwas
zu wissen. Zudem fordert es die Kompetenz Wissen in andere Kontexte
tibertragen zu konnen (vgl. Klippel, 2000a, S. 38). Wichtig ist dabei, dass
die wechselnden Methoden auch authentische Situationen zur
Sprachverwendung bieten (vgl. Knecht, 2008, S. 515). Entsprechend dem
Thema 'Tiere” in Tabelle 7 wire eine Ubung denkbar bei der die Kinder
beispielsweise von ihren Haustieren berichten und so einem authentischen
Wiederholungsanlass ausgesetzt sind. Neben der Forderung der Merk- und
Behaltensleistung durch abwechslungsreiche Wiederholungsanldsse wird
durch wechselnde Methoden oder Bewegungselemente Monotonie
vermieden. Insgesamt ist in den Kursen der vier Anbieter ein hoher Grad
von Abwechslung der Methoden und der Aktivititsform zu verzeichnen.
Der niedrigeren Konzentrationsspanne und dem Bewegungsdrang vor allem
von kleineren Kindern wird dadurch entgegen gekommen. Didaktischen
Empfehlungen zufolge soll ein unterrichtliches Element im frithkindlichen
Lernen hochsten 10 min andauern, was in den untersuchten Kursen
weitestgehend eingehalten wird (vgl. Todtenhaupt-Duscha, Duscha, 2008,
S. 16). Ein hohes Mal} an Abwechslung entspricht dem ganzheitlichen und
spielerischen Lernen mit allen Sinnen. Begriffsbedeutungen werden mit
kinésthetischen, visuellen und auditiven Reizen verkniipft und sind dadurch
besser im Gehirn speicherbar und abrufbar (vgl. Loffler und Schweitzer
1988, S. 14; Abschnitt 2.3.3.1). Zum einen haben Kinder mit
unterschiedlichen Lernstilen die Mdoglichkeit die Inhalte auf der fiir sie
optimalen Art aufzunehmen. Zum anderen konnen sich beispielsweise
extrovertiertere Kinder durch Bewegung besser entfalten, da die
Lernatmosphére durch den Wechsel von Entspannung und Konzentration
positiv beeinflusst wird (vgl. Pfitzer, 2006, S. 151). Der beobachtete
Einfluss der Gruppenkonstellation auf die Methodenwahl der Lehrer ist
daher als positiv zu bewerten, da auf die unterschiedlichen Lernstile und
Personlichkeitsmerkmale der Kinder Riicksicht genommen wird.

All diese Aspekte verbessern die Lern- und Behaltensleistung der Kinder,
vermindern Langeweile, erhdhen die Aufmerksamkeit und fordern dadurch
die Motivation und den SpaB an den Kursen. Ein hohes MaBl an
Abwechslung in Bezug auf Methoden, Bewegung, Inhalte etc. ist ratsam.
Umgesetzt werden kann dies optimal mit den Kursgrofen von vier bis acht
Kindern der wuntersuchten Anbieter. Die Ré&umlichkeiten und die
Gruppengrofle, lassen neben dem Wechsel der Methode auch einen Wechsel
des Aktivititsgrades zu. Mit groBen Gruppen, wie Schulklassen, kann nicht
auf die Bediirfnisse und Interessen aller Kinder eingegangen werden und ein
Aufstehen und Rumlaufen als aktive Phase ist erschwert umsetzbar. Tisch
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oder Stiihle in Schulen sind Barrieren und schrianken den Aktivitédtsgrad ein.
Der zumindest zweitweise stattfindende Unterricht am Boden bei
kommerziellen Angeboten fiir frithkindliches Fremdsprachenlernen ist daher
im Hinblick auf den Abwechslungsreichtum zu bevorzugen.

Rituale schaffen nicht nur Ubungsanlisse fiir die Kinder, wie
abwechslungsreiche Methoden dies auch erreichen, sondern auch Sicherheit.
Vor allem im fremden Umfeld einer unbekannten Sprache sorgt Routine fiir
Stabilitdit im Fremden (vgl. Klippel, 2000a, S. 36). Die vorrangig zu
Stundenbeginn und Stundenende beobachteten Rituale sind daher als ein
gutes Element der Konzepte zu bewerten. Einstiegs- und Abschlussrituale
geben dem Kurs einen Rahmen, innerhalb dessen der Englischkurs
stattfindet. Diese konnen sprachlicher oder nicht-sprachlicher Natur sein, da
sie lediglich dazu dienen den Unterricht zu begleiten und Sicherheit zu
vermitteln (vgl. Mindt, Schliiter, 2003, S. 24). Am Stundenanfang kann
durch ein Ritual, wie die beobachten BegriiBungslieder die Aufmerksamkeit
der Kinder gezielt gelenkt werden. Dadurch wird den Kindern der Wechsel
in die fremde Sprache erleichtert. Positiv hervorzuheben ist, dass durch das
Lernen von wochentlich genutzter ‘chunks” die selbststindige Anwendung
der englischen Sprache unterstiitzt wird. Die Kinder iiben beispielsweise in
den wochentlichen Gespriachsrunden zu Stundenbeginn sich vorzustellen
und Fragen zu Personen zu stellen. Durch die gewonnene Sicherheit sind die
chunks auch in andere Situationen nicht nur reproduktiv, sondern produktiv
tibertragbar. Zur Forderung dieser Flexibilitit ist ein Wechsel in Inhalten
und Reihenfolge notwendig (vgl. Todtenhaupt-Duscha, Duscha, 2008,
S. 28). Ein gewisses Mall an Abwechslung innerhalb der Routine wird vor
allem in den Gespriachsrunden bereits umgesetzt. Jedoch kdnnen auch
BegriiBungslieder, durch ein Repertoire einiger den Kindern bekannter
Lieder, gelegentlicher gewechselt werden. Diese Wechsel dienen im
Hinblick auf die Prinzipien des kindgemaB3en und spielerischen Lernens der
Vermeidung von Langeweile und fordern den Spal an der Aktivitit.

Anschauliches und spielerisches Lernen

Wie unter Abschnitt 2.3.3.2 erldutert ist flir eine kindgeméiBe Konzeption
kommerzieller Kurse fiir friihes Englischlernen der FEinsatz von
Anschauungsmaterialien zu begriilen. Zur Vermittlung von Unbekanntem
werden in den Kursen der verschiedenen Anbieter vorrangig visuelle
Moglichkeiten genutzt. Bildkarten und Realien dienen zur Visualisierung
der Begriffe. Ubersetzungen oder komplizierte Umschreibungen kdnnen
vermeiden werden. Bedeutungen und Zusammenhédnge konnen auf diese
Weise den Kindern in den Kursen einfach vermittelt werden (vgl. Scherling,
Schuckall, 1992, S. 12f.). Die Lehrkréfte legen daher bei jedem Einsatz von
Anschauungsmaterialien Wert auf eine Aktivierung der englischen Begrifte.
Jegliche Art von Anschauungsmaterial unterstiitzt die Lerner darin
Bedeutungen oder Satzstrukturen zu verstehen und mehrere Kanéle der
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Informationsaufnahme und —verarbeitung zu aktivieren. Die Fahigkeit die
gespeicherten Begriffe abzurufen steigt durch die Verkniipfung im Gehirn.
Beispielsweise werden durch die Einbettung der Anschauungsmaterialien in
Spielen nicht nur visuelle, sondern auch kindsthetische oder akustische
Reize gesetzt. Dies entspricht spielerischem und implizitem Lernen (vgl.
Bottger, 2010, S. 77).

Spielerisches Lernen entspricht wiederum dem Prinzip des KindgemafBen,
da handlungsorientiertes und ganzheitliches Lernen mit allen Sinnen
gefordert wird (vgl. Abschnitt 2.3.3.1; Abschnitt 2.3.3.3). Bei allen
Anbietern ist daher spielerisches Lernen von grundlegender Bedeutung fiir
die Konzepte. Die Kinder lernen unbewusst, da die Sprache als Mittel zum
Zweck eingesetzt wird. Dieser Rahmen entspricht dem kindlichen Verhalten
und vermittelt ein Gefiihl von Sicherheit. Die im Spiel bestehende Mischung
von Realitit und Fantasie ist fiir Kinder ein authentisches Umfeld in dem
sprachliche Herausforderungen nicht als solche wahrgenommen werden. Es
ist wichtig Spall und Interesse der Kinder zu beriicksichtigen und die
Methodenwahl dementsprechend anzupassen. Zwinge, Korrekturen von
kleinen Fehlern und Langeweile entsprechen nicht dem natiirlichen und
spielerischen Erwerb einer Sprache und es ist zu befiirworten, wenn diese
Einschrinkungen vermieden werden (vgl. Klippel, 2000a, S. 129f.; Schéfer,
2011, S. 25ft)).
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4.3 Methodische Elemente

Neben den generellen Prinzipien machen sich die vier untersuchten Anbieter
methodische Elemente des spielerischen Lernens bei der Unterrichtsfithrung
zu Nutze. Um die englische Sprache kindgerecht und spielerisch zu
vermittelt, werden Lieder gesungen, es wird gemalt und es werden Spiele
durchgefiihrt. Diese methodischen Elemente sind teilweise in den Vorgaben
und Konzepten der Anbieter verankert oder werden als regelméfig genutzte
Elemente in den Kursen beobachtet.

4.3.1 Singen

Singen dient zur methodischen Abwechslung, Wiederholung und auditiven
Unterstiitzung. Die Anzahl der zu lernenden Lieder pro Kurs ist sowohl bei
Mortimer als auch bei Helen Doron durch die begleitenden CDs festgelegt.
Bei Mortimer sollen in Stufe eins und zwei 13 neue Lieder gelernt werden
und in der dritten Stufe vier neue Lieder. Auch bei Helen Doron sinkt die
Anzahl der zu lernenden Lieder pro Kursstufe mit zunehmendem Alter der
Kinder. In den ersten drei Kursstufen sind es 25 Lieder, in den folgenden
20. Bei 'Botty the Robot” sind zw6lf und "Paul Wards World” acht Lieder
auf den Begleit-CDs. Auch in der Umsetzung ist diese Ausrichtung zu
erkennen. In den MEC Kursen, in denen keine musischen Aktivititen
beobachtet werden, sind die Kinder acht bis zehn Jahre alt. Es handelt sich
um Gruppen der dritten Kursstufe oder in einem Fall um Acht- bis
Zehnjdhrige der zweiten Kursstufe. Hingegen werden bei HD musische
Aktivitdten in hoheren Kursstufen reduziert, aber nicht komplett weg
gelassen.!” Die altersabhiingige Relevanz von Liedern spiegelt sich auch in
den Kursen der unabhdngigen Anbieter wider. Widhrend im
Kindergartenkurs von A ein BegriiBungs- und Abschiedslied gesungen wird,
fallt diese Routine im Grundschulkurs weg. Auch bei B wird ab den
Grundschulkursen schrittweise weniger gesungen.!”® Die Hiufigkeit des
Singens und die Wahl der Lieder hingen bet MEC zudem vom Geschlecht
der Kinder ab, da Méadchen lieber singen als Jungen. Reime oder ,, Hip-Hop-
mdfige” Abwandlungen von Liedern stellen eine Mdglichkeit dar auch
Jungen motivieren zu konnen.!”” Auch bei HD wird betont, dass Jungen
weniger gern singen als Méddchen und der Einsatz der Methode von der
Gruppenkonstellation abhiingig ist.!*

Vorgaben hinsichtlich der Anzahl zu singender Lieder pro Stunde sind bei
MEC nicht bekannt. Bei HD sollen laut "teacher guide” mindestens zwei
Lieder gesungen werden. Empfohlen wird, eines der Lieder am Stundenende

195 vgl. z.B. HD, Kurs H13, Kursstufe "Paul Wards World’
19 vgl. Anbieter B, Lehrerinterview, Abs. 26, 38

197 vgl. MEC, Lehrerinterview MH, Abs. 24

198 vgl. HD, Lehrerinterview HP, Abs. 14
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zu Singen, um die Kinder mit einem positiven Gefithl nach Hause zu
schicken (vgl. Doron et al., 2008). In 14 der 22 MEC Hospitationsstunden,
also knapp zwei Dritteln, werden in den Stunden Lieder gesungen. Die
Anzahl variiert zwischen einem Lied in sechs dieser Kurse und sechs
Liedern in einem Kurs'®® und liegt im Durchschnitt bei 2,3. Bei HD wird in
fiinf der 23 Hospitationsstunden (21,7 %) kein Lied gesungen. Im Vergleich
zu MEC werden demnach bei HD in mehr Kursen (Differenz: 14,7 %)
Lieder gesungen. Die Anzahl variiert zwischen einem?”’ und fiinf Liedern®’!
und liegt im Durchschnitt bei 2,5. Dies iibersteigt somit die Vorgaben, und
liegt bei einem vergleichbaren Wert wie MEC (2,3). Auch Anbieter A gibt
an gezielt auf das unterrichtliche Element des Singens zuriickzugreifen. Es
wird allerdings nur mit den Kindern im Kindergartenkurs ein
BegriiBungs- und ein Abschiedslied gesungen. Begriindet wird dies damit,
dass diese Methode abhdngig von der jeweiligen Stimmung der Kinder
eingesetzt werden kann. Zu hiufige musische Aktivititen wiirden zu
Abneigung und Langeweile fiihren. 2% Bei B wird in Kurs B1 ein Lied und
in Kurs B2 zwei Lieder gesungen. In Kurs B3, mit ausschlieBlich Kindern
der vierten Klasse wird nicht gesungen.

Eingesetzt werden die Lieder bei den Anbietern in verschiedenen
Situationen und stehen dabei in inhaltlichem Zusammenhang mit der
vorhergehenden Methode. Beispielsweise werden zundchst neue Begriffe
eingefiihrt und im Anschluss in einem entsprechenden Lied wiederholt.?®
Da die Lieder den Kindern durch das Horen der CDs bekannt sind wird der
bekannte Begriff mit der Bedeutung verkniipft. Lieder, die am Stundenende
gesungen werden, dienen als Ritual zur Verabschiedung?® oder als
Uberbriickung, um geringfiigig verbleibende Zeit bis zum Stundenende
sinnvoll zu nutzen.’®> Auch durch Lieder am Stundenanfang kann eine
Routine geschaffen werden, die den Kindern den Einstieg in die englische
Sprache erleichtert. Dies schafft einen spielerischen Rahmen in welchem die
neuen Inhalte vermittelt werden.?’® Anbieter A zufolge ist es aber wichtig,
diese Rituale im Verlauf der Kurse gelegentlich zu wechseln, um
Langeweile zu vermeiden.?®’

Das Singen wird bei allen Anbietern durch passende sensomotorische
Aktivititen begleitet. Dies entspricht dem ganzheitlichen Ansatz des
KindgeméfBen und unterstiitzt visuelle und kinédsthetische Lernstile.
Beispielsweise beriihren die Kinder beim Lied "Head, shoulders, knees and
toes’ ihre entsprechenden Korperteile oder folgen Vorgaben des Liedes

199 ygl. MEC, Kurs M4

200 yol. HD, Kurs H22

201 ygl. HD, Kurs H3

202 ygl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 26, 38
203 ygl. z.B. MEC, Kurs M8

204 ygl. z.B. MEC, Kurs M14

205 ygl. z.B. MEC, Kurs M4, M8

206 ygl. Anbieter B, Lehrerinterview, Abs. 15, 19
207 ygl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 28
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"Up and down and turn around’.?”® Dem Aspekt des Ganzheitlichen wird
teilweise auch durch die Einbindung passender Gegenstinden entsprochen,
wie fiir den Reim "One, two buckle my shoe” oder durch das Austeilen von
Teddybéren fiir einen Teddy-Song.?%

Bewertet werden die Lieder bet MEC sowohl von Eltern als auch Kindern
im Median mit 1: 63,2 % der Kinder gefallen die Lieder sehr gut und 28,9 %
gut. Nur 7,9 % finden sie weniger gut (vgl. Bottger, Miiller, 2014,
S. 15, 36). In der Online-Befragung von HD liegt die Bewertung der Lieder
als unterrichtliches Element sowohl bei Eltern als auch Kindern im Median
bei gut. Im Vergleich zu Mortimer wird dieses Element demnach
geringfligig schlechter bewertet. Wihrend bei MEC insgesamt 92,1 % der
Kinder die Lieder positiv bewerten liegt der Wert bei Helen Doron bei
79,5 %. (48,2 % sehr gut, 31,3 % gut). 19,3 % der HD Kinder finden die
Lieder hingegen eher nicht so gut (13,7 %) oder nicht gut (5,6 %). Von den
HD Eltern werden die Lieder weitaus positiver bewertet. 49,0 % finden sie
sehr gut und weitere 41,7 % gut (positive Bewertung insgesamt: 90,7 %)
(vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 31ff.). In der folgenden Abbildung ist der
erlduterte Unterschied der beiden Anbieter erkennbar:

Bewertung der gesungenen Lieder (Kinder)

70 — 63
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50 - 48
540 - N = MEC

29 =
£30 - (N=40)
HD

20 - 14 (N=249)

10 - 8 6

O n T T . T 1

sehr gut eher gut weniger gut  iiberhaupt

nicht gut

Abbildung 15: Lieder

208 ygl. z.B. MEC, Kurs M12; HD, Kurs H3
209 ygl. z.B. MEC, Kurs M11; HD, Kurs H16
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4.3.2 Spielen

In allen Konzepten der vier Anbieter ist das Element des Spielens verankert.
Auch in den ‘lesson plans” der Franchise-Anbieter werden entsprechende
Methoden des unterbewussten Lernens aufgefiihrt. Die TGs von HD
beinhalten zudem ein eigenes Kapitel mit Spielanleitungen. Der Einsatz von
Spielen hat zum Ziel das spielerische, intuitive Lernen zu fordern.

In allen Kursen von MEC wird mindestens ein Spiel gespielt. In drei Kursen
werden vier Spiele gespielt. Der Durchschnittswert liegt bei 2,4 Spielen pro
Stunde. HD sieht im "teacher guide” vor mindestens ein Spiel pro Stunde zu
spielen. Die Lehrer sind angehalten den "teacher guide’ als Anregung zu
nutzen und auf Basis dieser Ideen die Auswahl der Spiele an die
Gruppenkonstellation und Wiinsche der Kinder anzupassen. In den Kursen
werden auch bei HD zwischen einem und vier Spielen gespielt. Der
Durchschnittswert liegt bei zwei Spielen pro Stunde und demnach 0,4 %
unter dem Wert von Mortimer. Die beiden unabhingigen Anbieter nehmen
sich keine Anzahl von Spielen pro Kursstunde vor. In den Kursen bei
Anbieter A besteht aufgrund der Dauer eines eingesetzten Videos keine
Maoglichkeit ein Spiel zu spielen. Bei Anbieter B wird in jedem Kurs ein
Spiel gespielt. Beispielsweise ein Kartenspiel mit Lebensmitteln.?!” Beide
Anbieter betonen in den Interviews die besondere Bedeutung von Spielen.
Sie dienen sowohl der Motivation durch Spal als auch der Wiederholung
und Einfiihrung neuer Vokabeln.?!!

Ein Zusammenhang zwischen der Anzahl der Spiele und dem Alter
beziehungsweise der Kursstufe der Kinder kann in keinem der Kurse
festgestellt werden. Allerdings werden die Auswahl der Spiele und der
Schwierigkeitsgrad an die entsprechende Altersstufe angepasst. Memory
wird beispielsweise entweder nur mit Bildern?'? oder kombiniert mit den
geschriebenen Begriffen?!® gespielt. Vergleichbare Beispiele finden sich
auch fiir Bingo oder Domino. Eine Lehrkraft merkt des Weiteren an, dass
die Gruppengréfle und die Gruppendynamik die Auswahl der Spiele
beeinflusst, da insbesondere mit zu kleinen Gruppen manche Spiele nicht
umsetzbar sind.?!*

Die Anzahl der Spiele pro Stunde ist jedoch nicht alleine ausschlaggebend
fiir den methodischen Anteil von Spielen in einer Stunde. Die Dauer eines
Spiels ist ebenfalls relevant. Beispielsweise ist in einem Kurs das Spiel
"Burp Gorilla” das einzige Spiel in dieser Stunde ist und dauert 10min.?!® Im
Vergleich dazu werden beispielsweise in MEC Kurs M4 vier kurze Spiele
gespielt, die zwischen drei und fiinf Minuten dauern und eine
Gesamtspieldauer von 15 Minuten erreichen. Es handelt sich um Bingo, das

210 yol. Anbieter B, Kurs B1

211 ygl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs.38; vgl. Anbieter B, Lehrerinterview, Abs.26
212 yg]. HD, Kurs H6 ("Play on in English”)

213 ygl. HD, Kurs H17 (‘Botty the Robot")

214 ygl. HD, Lehrerinterview HLB, Abs. 75

215 ygl. MEC, Lehrerinterview M8
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Fliegenklatschen-Spiel, das 'Please-Game” und ein Puzzle mit wenigen
groflen Puzzleteilen. Auch bei HD dauern die Spiele in der Regel zwischen
drei und fiinf Minuten, doch gibt es auch hier Abweichungen: Zum
Stundenende wird dort ein Spiel gespielt, das inklusive Vorbereitung 12
Minuten dauert.?'®

Spiele in den Kursverlauf zu integrieren dient der Wiederholung oder
Festigung von Begriffen. Es werden vorrangig Spiele, die einen hohen
Lern- beziechungsweise Wiederholungseffekt haben, wie Bingo, Memory
oder das Fliegenklatschenspiel, gespielt. Spiele wie diese bedienen sich der
zum Stundenthema passenden Bilder und Begriffe und ermdglichen den
Kindern eine spielerische und unbewusste Wiederholung des Gelernten. Der
Lernanreiz der Spiele steht dabei immer im Mittelpunkt. Durch die Art, wie
das Spiel ausgelegt ist, verfolgt jedes Spiel ein spezifisches Lernziel.
»Wir spielen, aber wir spielen gezielt mit einem Unterrichtsplan
dahinter*!’. Bei den Aktivititen wird auf eine intensive Nutzung des
Englischen geachtet. Beispielsweise benennen die Kinder bei Memory die
aufgedeckten Karten jedes Mal, was zu einer hidufigen Wiederholung der
Begriffe fiihrt. Dadurch lernen die Kinder aus dem Zusammenhang des
Spieles. Durch das hiufige Ubern schleifen sich Inhalte von selber ein.
Dementsprechend wird hauptsédchlich auf Spiele, die hohen visuellen Input
liefern, wie Bingo, Memory oder das Fliegenklatschen-Spiel,
zurlickgegriffen. Des Weiteren dienen Spiele der methodischen
Abwechslung. Durch den Wechsel zwischen beispielsweise einer
Leselibung, einem Spiel und einem Lied wird Langeweile vermieden und
die kognitive Anstrengung reduziert.>'®* Bewegungselement kénnen dadurch
in den Stundenverlauf integriert werden. Umgesetzt wird dies durch eine
Vielzahl an Spielen und Aktivitidten. Beim 'Please-Game” verkniipfen die
Kinder die Anweisungen der Lehrkraft mit den entsprechenden
Bewegungen. Dadurch wird zum einen die Englischkompetenz, vor allem
das Horverstehen, gefordert. Zum anderen werden durch die Bewegung
verschiedene Lernstile angesprochen und die Konzentration im Anschluss
an das Spiel steigt, da der Spall und nicht das Lernen im Vordergrund steht.
Die eingesetzten Spiele bet MEC werden von 70 % der Kindern in der
Online-Befragung mit sehr gut und den tibrigen 30 % mit gut bewertet. Im
Vergleich zu anderen unterrichtlichen Elementen in den Mortimer Kursen,
schneiden die Spiele im Vergleich zu Malen und Singen somit am besten ab.
Auch die Eltern bewerten die Spiele und die Balance zwischen Spielen und
Inhaltsvermittlung im Durchschnitt mit sehr gut (vgl. Bottger, Miiller, 2014,
S. 15, 36). Bei Helen Doron werden in der Online-Befragung die Spiele als
unterrichtliches Element von 70,9 % der Kinder mit sehr gut und weiteren
25 % mit gut bewertet (vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 31ff.). Im Vergleich

216 ygl. HD, Kurs H4
217 ygl. HD, Lehrerinterview HLH, Abs. 21
218 ygl. HD, Lehrerinterview HX, Abs. 17
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zu den anderen unterrichtlichen Elementen werden die Spiele bei Helen
Doron am besten bewertet und schneiden, wie bei Mortimer, vergleichbar
gut ab:

Bewertung der Spiele im Kursverlauf (Kinder)

80
70 71
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50 -
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30 (N=40)
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Abbildung 16: Spiele

4.3.3 Malen

Auch Malen fillt unter die Kategorie des ungezwungenen und intuitiven
Lernens, da durch die Nutzung wechselnder Methoden verschiedene Sinne
angesprochen werden und dies dem muttersprachlichen Lernen entspricht
(vgl. Mortimer Franchise GmbH, 2013). In acht der besuchten MEC Kurse
werden in den Stundenverlauf Malaktivititen integriert. In drei weiteren
Kursen wird in den letzten 2-5 min gemalt. Dadurch wird ein angenehmer
Stundenabschluss geschaffen und die Kinder konnen die angefangenen
Bilder zuhause fertig malen. An drei Orten wird in keinem der Kurse gemalt
oder ausgemalt. Auch bei Helen Doron und Anbieter A sind Malaktivitdten
im Kursverlauf vorgesehen. ,, Ich nutze das ganze Repertoire. Alles was es
gibt. Basteln, malen, raus gehen, sich bewegen, tanzen, singen, turnen ‘"’
Bei HD wird dies durch Anregungen im "teacher guide” zum Stundenverlauf
und entsprechende Ausmalbilder in den “activity books” unterstiitzt. Mit
Ausnahme von sechs Kursen wird pro Kurs zumindest eine kurze
Malaktivitdt integriert. Die Kurse in denen gar nicht gemalt wird sind
ausschlieBlich aus der Kategorie der beiden hochsten Kursstufen ‘Botty the
Robot” und "Paul Wards World'. In den beobachteten Kursen von A wird
allerdings nicht gemalt. Anbieter B hingegen sieht Basteln und Malen
kritisch. ,, Colouring, arts and crafts doesn’t do anything for them. In terms

219 vgl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 26
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of English”??’. Dennoch setzt sie Malaktivititen gelegentlich ein. Ihrer
Ansicht nach wiirde es vor allem am Stundenende helfen fiir die Kinder
einen angenehmen Abschluss zu bilden. In den analysierten Kursen wird
nicht gemalt.

Wie auch schon beim Einsatz von Spielen und Singen wird die Wahl dieses
unterrichtlichen Elements von der Altersstufe der Kinder beeinflusst. Bei
HD sind die Kurse in denen gar nicht gemalt wird von den beiden hdochsten
Kursstufen ‘Botty the Robot” und "'Paul Wards World’. Daraus lésst sich
schlieBen, dass der Einsatz dieser Methode bei Helen Doron altersabhéngig
angepasst wird. Fir B kann Malen im Kindergartenalter stellenweise
sinnvoll eingesetzt werden, wird aber im Grundschulalter stark reduziert.
,Maybe the first few lessons you can colour something but no more
colouring. I cut that off”’**!. Neben der Altersstufe beeinflussen laut einer
HD Lehrkraft vor allem geschlechterspezifische Vorlieben und Bediirfnisse,
wie oft und in welchen Kursen oder Situationen gemalt wird. Wéhrend
Maidchen geduldiger und préziser malen und dies auch gerne machen, hitten
Jungen einen hoheren Bewegungsdrang, weswegen ruhige Aktivititen, wie
malen, hier nur eingesetzt werden kénnen, wenn diese miide sind.**?

Vor allem aus Griinden der methodischen Abwechslung und Wiederholung
wird im Unterricht gemalt. Malen stellt einen guten Ausgleich zu
Bewegungsspielen dar, wodurch Abwechslung im Aktivititsgrad geschaffen
werden kann.??* Dies wird beispielsweise auch in Kurs H6 beobachtet. Hier
wird zwischen aktiven Spielen und ruhigen Aktivitdten, unter anderem
Ausmalen, gewechselt. Vor allem wenn die Kinder miide oder aufgedreht
sind kann Malen eine addquate Vorgehensweise darstellen, um auf die
Bediirfnisse der Kinder einzugehen.??* Malen dient auch dazu Monotonie zu
vermeiden, indem eine andere Aktivitdt durch das Malen unterbrochen wird.
Beispielsweise wird in M18 ein Text in einem Arbeitsbuch vorgelesen.
Neben den Texten sind Ausmalbilder aufgedruckt, die die Inhalte des Textes
wiederspiegeln. Das Vorlesen wird mehrmals an zu den Bildern passenden
Stellen fiir 1-2 min unterbrochen, um den Kindern die Mdoglichkeit zu geben
diese auszumalen. Durch die Unterbrechung wird die Konzentration der
Kinder aufrechterhalten. Auch wird durch Malen Neues oder Bekanntes
wiederholt und gefestigt. Es wird Wert darauf gelegt das Gemalte mit den
entsprechenden englischen Begriffen zu verkniipfen. Es ist zweckmédBig
parallel beispielsweise ein Text vorzulesen, im Hintergrund ein Lied der CD
mit den entsprechenden Begriffen einzuschalten oder den Kindern
schrittweise englische Anweisungen zu geben. Auch kommentieren die
Lehrkréfte das zu Malende auf Englisch. Wéhrend die Kinder ihr Zuhause
malen, stellt die Lehrkraft den einzelnen Kindern Fragen zu den Bildern und

220 yol. Anbieter B, Lehrerinterview, Abs. 38
221 ebd., Abs. 38

222 ygl. HD, Lehrerinterview HLC, Abs. 50
223 ygl. HD, Lehrerinterview HLI, Abs. 19
224 ygl. HD, Lehrerinterview HLC, Abs.50
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kommentiert mit beispielsweise , 0k, thats a big roof**> Durch die
Verkniipfung der Begriffe mit dem zu Malenden wird unterbewusst eine
Verkniipfung erzeugt.

Von den Kindern bei MEC bewerten in der Online-Befragung 41,7 % das
Malen als sehr gut und weitere 47,2 % als gut. Weiteren 8,3 % gefillt es
nicht so gut und 2,8 % finden es iiberhaupt nicht gut. Insgesamt bewerten
demnach knappe 90 % (88,9 %) das Malen positiv. Der Median liegt bei
gut. Auch bei der Bewertung durch die Eltern liegt der Median bei gut (vgl.
Bottger, Miiller, 2014, S. 15, 37). Dies spiegelt somit eine hohe
Zufriedenheit mit dem Einsatz des Malens als Aktivitidt wieder. Angemerkt
wird diesbeziiglich von einem der befragten Eltern:

,Malen hat wenig mit Sprache lernen zu tun, sondern mit Zeit
tiberbriicken. Wenn ein Kind die Vokabel 'DOG' lernen soll, muss
hinterher nicht eine halbe Stunde ein Hund gemalt werden, wobei
dann immer wieder die deutsche Vokabel verwendet wird* (Bottger,
Miiller, 2014, S. 18).

Vergleichbar lange Ausmaliibungen lassen sich in den Kursbeobachtungen
nicht bestétigen, weswegen auf eine den spezifischen Lehrer betreffende
Vorgehensweise geschlossen werden kann.

In der Online-Befragung von HD wird das unterrichtliche Element Malen
sowohl von Eltern als auch Kindern, wie bei Mortimer, im Median mit gut
bewertet. Von den Kindern wird das Malen schlechter bewertet als bei
Mortimer. Insgesamt bewerten ca. 10 % weniger Kinder das Malen positiv
(79,4 %). 46,8 % finden es sehr gut und 32,6 % gut. 14,2 % gefillt es eher
nicht so gut und 2,2 % bewerten es als liberhaupt nicht gut. Die fehlenden
4,3 % wissen nicht, wie sie das Malen als unterrichtliches Element bewerten
mochten (vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 31ff)). Die beschriebenen
Bewertungen beider Anbieter werden in der folgenden Abbildung
dargestellt:

225 ygl. HD, Kurs H24.
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Bewertung des Malens (Kinder)
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Abbildung 17: Malen

4.3.4 Didaktisches Zwischenfazit

Ein wesentlicher Aspekt des holistischen und kindgeméBen Lernens ist das
multisensorische Lernen. Methoden, wie Singen, Spielen oder Malen tragen
nicht nur zu Abwechslung der Methoden bei, sondern liefern dariiber hinaus
Moglichkeiten die sprachlichen Signale visuell, auditiv, kindsthetisch,
olfaktorisch oder gustatorisch aufzunehmen und zu verkniipfen (vgl.
Bottger, 2010, S. 78).

Singen

Singen als methodisches Element einzusetzen ist zu begriilen. Die Kinder
lernen  beildufig neue Worter, Satzstrukturen, Aussprache und
Sprachmelodie. In den Kursen wird dies dadurch verstirkt, dass die
gehorten Begriffe in anderen methodischen Elementen, beispielsweise der
Arbeit mit Bildkarten, nochmals aufgegriffen werden. Melodie und
Rhythmus der Lieder helfen beim Einprdgen und Behalten des neuen
Wissens, da mehrere Sinneskanile aktiviert werden. Auch das Gehor und
das Horverstehen werden durch den auditiven Input trainiert (vgl. Regitz,
2012, S. 154). Der beobachtete Einsatz von bekannten Liedern als
Einstiegsritual schafft Vertrauen und ermdglicht den Kindern durch die
bereits bekannten Liedtexte einen einfachen Wechsel in die englische
Sprache (vgl. Klippel, 2000a, S. 198). Wichtig ist, dass die Liedtexte nicht
zu kindlich gestaltet sind, um authentisches Sprachmaterial als
Imitationsgrundlage fiir die Kinder zu haben. Auch ist es zu begriilen, wenn
Lieder fiir einen vermehrten Input und ein unterbewusstes Einprigen
regelméBig wiederholt beziehungsweise angehort werden. Die Begleit-CDs
der Kurse sind eine gute Moglichkeit dies umzusetzen. Durch die Vielzahl
an wechselnden Liedern auf den HD CDs entsteht bei den Kindern keine
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Langeweile und die Gesamtmenge des Inputs ist hoher als bei den CDs von
MEC. Durch die in den Kursen beobachtete Kombination mit
sensomotorischen  Aktivititen werden die Bewegungen mit den
Begriffsbedeutungen verkniipft. Die Aufnahme durch diesen zusitzlichen
Sinneskanal verbessert die Merk-und Behaltensleistung und entspricht dem
multisensorischen und ganzheitlichen Lernen der kindgeméfBen Methodik
(vgl. Loffler, Schweitzer, 1988, S. 14).

Spielen

Spielen entspricht dem natiirlichen Lernen ohne Zwang und der
Freizeitbeschéftigung der hier untersuchten Lerner (vgl. Pfitzer, 2006,
S. 207ff). Die Kinder nehmen unterbewusst die fremde Sprache auf, da die
Aufmerksamkeit auf das Spiel gerichtet ist. Gleichzeitig macht die reale
Kommunikationssituation den FEinsatz der Fremdsprache notwendig
(vgl. Edelenbos, Bliesener, 1998, S. 36). Es ist daher zu begriilen, dass
Spiele ein methodisches Element der Konzepte aller vier Anbieter sind.
Wiederholung durch Spiele schult das Horverstehen und schafft
Sprechanldsse in einem authentischen Kontext, was dem natiirlichen Erwerb
der Mutter- oder Zweitsprache entspricht. Bei ganzheitlich ausgerichteten
Spielen, die akustische, kinésthetische und visuelle Reize kombinieren, ist
der Lerneffekt besonders hoch. Dies kann als FEinflussfaktor bei der
Auswahl von Spielen gesehen werden. Das in vielen Kursen beobachtete
Fliegenklatschenspiel ist hierfiir ein gutes Beispiel. Die Kinder verkniipfen
den akustisch genannten Begriff mit der visuellen Darstellung. Durch das
Schlagen mit der Fliegenklatsche auf die Abbildung wird die Verkniipfung
durch ein Bewegungselement unterstiitzt. Auf sprachunabhingiger Ebene ist
zu beobachten, dass Spiele als Ventil fiir den Bewegungsdrang von Kindern
genutzt werden. Sie schaffen Abwechslung und stellen eine Form des
Lernens ohne Zwang dar. Dies erhoht wiederum den SpaBl an den Kursen.
Optimaler Weise verfolgen Spiele allerdings nicht nur das Ziel der
Aktivierung, Auflockerung oder des SpaBes an den Kursen, sondern ein
spezifisches sprachliches Lernziel. Bei den Spielen der kommerziellen
Anbieter fiir frilhes Englischlernen ist dieser Aspekt gegeben.
Beispielsweise wird bei Spielen mit Bildkarten auf die intensive Nutzung
des Englischen, also der Benennung der Bildkarten, geachtet. Sowohl auf
sprachlicher als auch nicht-sprachlicher Ebene sind mehrere, iiber die
Stunde verteilte Spiele effektiver als seltene, lang andauernde Spiele
(vgl. Mindt, Schliiter, 2003, S. 28). Dies wird, bis auf wenige Ausnahmen,
in den Kursen der kommerziellen Anbieter fiir friithkindliches
Englischlernen umgesetzt.
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Malen

Malen ermdglicht einen Methodenwechsel, der Monotonie im
Stundenverlauf verringert. Beispielsweise wird durch die Konzentration auf
die gestalterische Aufgabe ein Ausgleich zu aktiven Phasen im Kursverlauf,
wie Bewegungsspielen, geschaffen. Dadurch wird insgesamt die
Lernatmosphire verbessert (vgl. Pfitzer, 2006, S. 151). Malen liefert
visuelle und motorische Lernanreize. Insbesondere durch Anweisungen und
begleitende Kommentierung von Seiten der Lehrkraft, wird das
ganzheitliche, kindgerechte Lernen gefordert. Arbeitsschritte werden in den
Kursen auf Englisch erldutert. Dies fordert somit das Horverstehen und
entsprich der Methode der 'Total Physical Response” (TPR). Schriftliche
Arbeitsauftrage stellen eine Alternative dar, um das Leseverstehen zu iiben
(vgl. Abschnitt 2.3.3.1). In Frage zu stellen ist der zeitliche Aufwand von
Malaktivititen. Es ist empfehlenswert diese in der Stunde entweder sehr
kurz zu halten, parallel zu beispielsweise einem Lied einzusetzen oder
zuhause fertig stellen zu lassen. Die beobachtet Reduzierung des Malens mit
steigendem Alter der Kinder ist von Vorteil, um den Interessen der Kinder
zu entsprechen und somit den affektiven Zustand positiv zu beeinflussen
(vgl. Vollmuth, 2004, S. 41f.).
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4.4 Medieneinsatz

Materialien unterstiitzen die Lehrer in der Unterrichtsfithrung, helfen die
Muttersprache zu vermeiden und sind Lernhilfen fiir die Lernenden. Die
beiden Franchise-Unternehmen stellen sowohl Kindern als auch Lehrern
unterschiedliche Medien und Materialien zur Verfligung, wie beispielsweise
Arbeitsbiicher, CDs oder Lehrerhandbiicher. Das Material wird firmenintern
entwickelt und auf die Kursziele und das Vokabular der einzelnen Kurse
angepasst. HD  spezifiziert, dass ein Team aus Linguisten,
Englischdidaktikern und Experten fiir frithkindliche Entwicklung die
Materialien stets auf dem neuesten Stand hélt (vgl. Helen Doron Ltd,
2014a). Die Lernsets fiir Kinder umfassen Biicher, CDs und bei Helen
Doron zusitzlich eine DVD. Die DVDs werden erst nach Abschluss der
Erhebungsphase bei HD implementiert, weswegen hierzu noch keine Daten
zur Verfligung stehen. Hauptaugenmerk liegt in den folgenden
Unterkapiteln auf den CDs, da diese ein Alleinstellungsmerkmal
kommerzieller Anbieter sind. Auch fiir Lehrer von MEC und HD wird
Material fiir die Stunden zur Verfiigung gestellt oder es werden Ideen
vorgeschlagen bestimmte Materialien zu nutzen. Das gestellte Material
umfasst ein Lehrerhandbuch sowie verschiedene Arten von Bildkarten, die
als Flashcards oder fiir Spiele, wie Memory oder Bingo genutzt werden. Bei
den beiden unabhédngigen Anbietern ist kein Lernset fiir die Kinder zu
erwerben. Die Lehrer nutzen eigen zusammengestelltes Material. Anbieter B
erklirt alle Materialien selbst zu entwickeln.??® Anbieter A greift bei der
Erstellung von Arbeitsblattern auf Online-Material anderer Sprachschulen
oder der Bildungssparte des BBC zuriick. Links zu diesen Materialen oder
Videos werden den Eltern zu Wiederholungszwecken auf der Facebook
Seite des Anbieters zur Verfligung gestellt.??’

Die Lehrkrifte von Mortimer duBlern sich in den Interviews durchwegs
positiv zu den gestellten Materialien und Medien. Es biete eine gro3e Breite
an Moglichkeiten und sei gut aneinander angepasst. Vor allem wird betont,
dass das Material héufig iiberarbeitet wird und an die wechselnden
Bediirfnisse und Interessen der Kinder angepasst wird. Beispielsweise ist
das Material des Kurses 'English for Infants” in der siebenjéhrigen Zeit als
Lehrkraft einmal angepasst worden. Wie schon bei den Kursbeschreibungen
erlautert, wird nach Abschluss der Erhebungen das Material ein weiteres
Mal iiberarbeitet und bildet die Grundlage fiir den Kurs "Fun with Flupe’.
Die Einfiihrung der DVDs kurz nach Abschluss der Erhebung wird als gute
Weiterentwicklung zu einem guten Zeitpunkt gesehen. Bei einer fritheren
Einfiihrung wiren die Eltern vermutlich diesem Medium noch nicht offen
gegeniiber gewesen.??® Lediglich eine MEC Lehrkraft duBert sich kritisch in

226 ygl. Anbieter B, Lehrerinterview, Abs. 13
227 ygl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 32
228 ygl. HD, Lehrerinterview HLD, Abs. 60f.
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Bezug auf die HD Materialen. Sie unterstiitzt zwar die Notwendigkeit der
Uberarbeitung mancher Materialen, sieht jedoch vor Allem das Einfiihren
der DVD als kritisch. Zum einen bedeute dies eine finanzielle
Mehrbelastung fiir die Eltern und zum anderen gidbe es kritische Stimmen
von Seiten der Eltern, die Fernsehschauen vor allem bei jiingeren Kindern
ablehnen.?*

Die positive Einschdtzung der Lehrer bestitigt sich auch in den Online-
Befragungen. Der Einsatz von Medien im Unterricht ebenso, wie
Gestaltung, Authentizitét und Abwechslungsreichtum der
Unterrichtsmaterialien wird von den Eltern bei MEC und HD im Median
mit 2 bewertet (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 15; Bottger, Miiller, 2012b,
S. 35ft).

4.4.1 CDs

Bei den Kursen der Franchise-Unternehmen ist es notwendig Lernsets zu
erwerben, die unter anderem CDs enthalten. Die CDs geben den Kindern
daheim die Moglichkeit, die in den Kursen gelernten Lieder (vgl. Abschnitt
4.3.1) moglichst hdufig anzuhdren, um dadurch Satzstrukturen und Begriffe
unterbewusst aufzunehmen. In der Stunde wird die Bedeutung des Gehorten
geklart und auf verschiedene Weise geilibt. Die unabhédngigen Anbieter
haben keine festen Audio-Materialien, die ihr Programm begleiten. Um den
Kindern dennoch die Moglichkeit zu geben, unterrichtliche Elemente
zuhause einzuprigen, werden beispielsweise bei Anbieter A YouTube-Links
von Liedern iiber das Internet an die Eltern®*° verschickt und bei Anbieter B
die Lieder auf CD gebrannt oder es wird auf kommerziell erwerbbare
CDs*! verwiesen.

MEC bietet zu jeder Lernstufe eine CD an, die ein Set von Arbeitsbiichern
umfasst. Die Kurse und somit auch die CD sind fiir ein bis eineinhalb Jahre
ausgelegt. Die ersten beiden Stufen beinhalten 13 englische Lieder und
Kinderreime sowie drei bis vier Miarchen. Auf der dritten CD sind vier
Lieder und zwei Mairchen enthalten. Bei Helen Doron enthidlt das
Schiilerlernset pro Kurs vier bis fiinf CDs. Da die Kurse auf 40
Unterrichtsstunden ausgelegt sind und aus vier Units bestehen, begleitet
somit jede CD zehn Wochen lang den Unterricht. Die Kinder sind fiir diesen
begrenzten Zeitraum dauerhaft den gleichen Wortern und Sprachstrukturen
ausgesetzt. Durch den héufigen Wechsel der CDs wird Monotonie beim
Anhoren vermieden. Die CD beinhaltet eigens fiir Helen Doron
komponierte Lieder und Geschichten, die das kursspezifische Vokabular
aufgreifen. Jede CD hat eine Lange von 15-25 min (vgl. Helen Doron Ltd,
2014a).

229 ygl. HD, Lehrerinterview HLG, Abs. 16
230 ygl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 32
21 ygl. Anbieter B, Lehrerinterview, Abs. 28
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Die bei MEC und HD befragten Eltern und Kinder finden die CD im
Median eher gut (vgl. Abbildung 18): 28,1 % der MEC Kinder bewerten
diese sehr gut und 53,1 % gut. 15,6 % finden die CD eher nicht so gut
und 3,1 % iiberhaupt nicht gut (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 15, 37). Im
Vergleich dazu finden bei HD mehr Eltern (41,9 %) die CD sehr gut (vgl.
Bottger, Miiller, 2012b, S. 36).
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Abbildung 18: Bewertung der CDs

Nutzungsvorgaben

Fiir alle MEC und HD Lehrkréfte hdangt der Erfolg des Kurses davon ab, ob
und wie hédufig die CD gehort wird. Nur durch das regelméifBige horen der
CD priagen sich Worte und Satzstrukturen des Englischen ein. Eine
Unterrichtsstunde pro Woche wiirde zu wenig Input liefern, um die
englische Sprache auf natiirlichem Weg zu lernen. Die CD soll bei MEC
anfangs tiglich und im weiteren Kursverlauf drei bis vier Mal pro Woche
gehort werden.>*? Diese Abschwiichung begriindet sich darin, dass die CD
einen kompletten Kurszeitraum begleitet und somit im Laufe der Zeit
ermiidend oder langweilig werden kann. Helen Doron empfiehlt
idealerweise die komplette CD zwei Mal téaglich fiir 15-25 min zu horen.
Zwar betonen alle Lehrkrifte, dass die CD einen essentiellen Bestandteil des
Konzepts bildet.**> Eine Lehrkraft fiigte einschriinkend hinzu, dass zwei Mal
taglich nicht notwendig seien, solange die CD mehrmals pro Woche
angehort werde. 23

Die Wichtigkeit der CD wird den Eltern zu Kursbeginn verdeutlicht.
Lehrkraft MD gibt allerdings an, den Eltern die CD zwar nahe zu legen,
aber sie nicht dazu zu dridngen. Threr Ansicht nach wiirde ein "Miissen’

22 ygl. MEC, Lehrerinterview MI, Abs. 66
23 vgl. z.B. HD, Lehrerinterview HC, Abs. 16
234 ygl. HD, Lehrerinterview HLG, Abs. 10
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Kunden kosten. Die Eltern konnen abwidgen, ob sie einen langsameren
Fortschritt der Kurse in Kauf nehmen méchten.??*> Im Vergleich zu MEC
werden bei HD die Kinder gezielt zum Anhdren animieren. Zum Beispiel
wird im "teacher guide” eine Mdglichkeit aufgezeigt Eltern und Kinder zum
Anhoren der CD zu motivieren (vgl. Helen Doron Ltd, 2014a). Tabellen und
Sticker konnen zur Dokumentation des Anhorens mit nach Hause gegeben
werden. Diese Methode fiihrt den Kindern bildlich vor Augen, wie oft sie
die CD horen. Die Kinder kénnen im Kurs die Anzahl der Sticker
vergleichen, was als Wettbewerbsanreiz motivierend wirkt. Es wird
empfohlen, dass die CD bestenfalls im Hintergrund lduft wie zum Beispiel
beim Autofahren oder Friihstiicken.?*® Zum einen schaffe dies eine gewisse
Routine, da die Kinder zum gegebenen Zeitpunkt das Horen der CD nicht in
Frage stellen. Diese Routinen wirken einem Gefiihl des Zwanges entgegen,
welches wiederum zu einer negativen Einstellung gegeniiber dem
Englischlernen fiihren kann.**’

,Der Punkt kommt halt manchmal, dass die Kinder keinen Bock
mehr auf die CD haben. [...] Aber wenn das eine Routine ist, dann
ist das einfach so. Dann wird da gar nicht diskutiert “*%.

Zum anderen konnen die Kinder in solchen Situationen gut zuhdren, da sie
nicht abgelenkt sind. Da das Hauptaugenmerk auf einer anderen Aktivitét
liegt wird das unterbewusste Lernen gefordert. Dies entspricht dem Konzept
des immersiven Lernens.

Kontaktzeit

In der Realitit variiert die Nutzung der CD abhidngig vom Kind
beziehungsweise den Eltern. Ein Grofiteil der MEC Lehrkréfte gibt in den
Interviews an, dass die Kinder die CD regelmédBig einlegen. “Da krieg ich
immer enormes Feedback. Jaja, also manche héren sich das ja bis zum geht
nicht mehr an. Da tun mir die Eltern fast schon leid “**’. Betrachtet man die
Ergebnisse der Befragung (vgl. Abbildung 19Abbildung 19) zeigt sich
allerdings ein anderes Bild: Nur 5 % geben an die CD téglich zu horen und
weitere 20 % mehrmals pro Woche. Demzufolge hort nur ein Viertel der
Kinder bei Mortimer die CD den Vorgaben entsprechend hdufig an. 15 %
legen die CD einmal pro Woche ein und 19 % mehrmals im Monat. 40 %
hort die CD einmal im Monat (14 %), seltener oder nie (26 %) (vgl. Bottger,
Miiller, 2014, S. 15f.). Die geringe Haufigkeit des Anhorens lésst sich laut
MEC Lehrkriaften auf verschiedene Weise begriinden. Beispielsweise
berichtet eine Lehrkraft, dass sie bei ihren eigenen Kindern ,, am Anfang
super streng dahinter [war] und irgendwann hdngt es einem ehrlicherweise

25 ygl. MEC, Lehrerinterview MD, Abs. 15

236 ygl. z.B. HD, Lehrerinterviews HLE, Abs. 16; HC, Abs. 16
237 ygl. MEC, Lehrerinterview MB, Abs. 21

233 HD, Lehrerinterview HC, Abs. 18

239 MEC, Lehrerinterview MK, Abs. 16
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selber zu den Ohren raus, weil man die Lieder einfach nicht mehr héren
kann“**. Dies kann mitunter daran liegen, dass die CD den gesamten
Kurszeitraum von einem bis eineinhalb Jahren abdeckt. Es ist somit
selbsterkldrend, dass ein gewisser Ermiidungseffekt eintritt. Als weiterer
Grund wird das volle Nachmittagsprogramm mancher Kinder angegeben.
Nach diesem seien sie moglicherweise zu miide die CD anzuhéren.?*! Auch
spiele das Alter der Kinder eine entscheidende Rolle im Hinblick auf das
tatsdchliche Anhdren der CD.

,,Die Kindergartenkinder sind noch sehr begeistert dabei. [...] Das
machen sie sehr gerne, in dem Alter. Aber sobald sie in die
Grundschule kommen, losen sie sich von der CD. Dann zieht die
auch gar nicht mehr so. Vielleicht noch ein halbes Jahr, dann
werden sie cooler, dann passt der Sound nicht mehr und das
Wiederholte ist auch doof und dann muss man andere Wege
suchen “*%.

Bei Kindern von Helen Doron wird die CD daheim konsequenter genutzt
(vgl. Abbildung 19Abbildung 19). 17,2 % horen sie den Vorgaben
entsprechend zwei Mal tiglich. Weitere 41,2 % mehrmals pro Woche. Dies
ergibt einen Gesamtwert von 58,4 % der Befragten, die die CD mindestens
‘mehrmals pro Woche” anhdren. Im Vergleich dazu liegt dieser Wert bei
Mortimer bei einem Viertel der Befragten. Weitere 26,8 % legen die CD
mehrmals im Monat ein und 14,5 % seltener oder nie (vgl. Bottger, Miiller,
2012b, S. 32). Auch dieser Wert unterscheidet
Untersuchungsergebnis von Mortimer (40 % einmal im Monat, seltener oder
nie), was auch an der folgenden Abbildung zu erkennen ist:

sich stark zum

Hiufigkeit des Anhorens der CD (Eltern)
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Abbildung 19: Hiufigkeit des Anhérens der CD

240 MEC, Lehrerinterview MB, Abs. 21
241 ygl. MEC, Lehrerinterview MA, Abs. 13
22 MEC, Lehrerinterview MH, Abs. 22
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Die kiirzere Anhoérdauer von nur zehn Wochen bei HD im Vergleich zu ein
bis eineinhalb Jahren bei MEC kann den Vorteil von HD begriinden. Das
mit zunehmendem Alter steigende Desinteresse, welches auch bei Mortimer
beschrieben wird, trifft allerdings auch auf die CDs von Helen Doron zu.
Dies zeigt sich in den Ergebnissen der Online-Befragung. Demnach héren
die élteren Kinder die CD weniger regelmifBig als jlingere Kinder
(vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 32). Neun Helen Doron Lehrkrifte betonen
darliber hinaus die Relevanz des Einsatzes der Eltern. Vor allem jiingere
Kinder denken nicht von selber daran, weshalb fiir das Einlegen der CD die
Initiative der Eltern von Bedeutung ist.>** Allerdings begreifen manche

Eltern entweder nicht die Bedeutung der CD oder seien ,, zu faul “«dd,

Kontrolle

Drei der MEC Lehrer geben an, am Anfang der Stunde zu iiberpriifen, ob
die CD gehort wurde. Die Kinder seien sehr ehrlich und haben “auch ein
ganz schlechtes Gewissen, wenn sie diese nicht gehért haben**. Die
Leiterin eines HD Learning Centers erklirt, dass Kontrollen abhéngig davon
durchgefiihrt werden, wie konsequent die Kinder die CD horen. Bei
Inkonsequenz konnen beispielsweise Pline mit nach Hause gegeben
werden, die von den Eltern unterschricben werden miissen.’*® Acht
Lehrkréfte geben an zu Stundenbeginn abzufragen ob die CD gehdrt wurde.
In zwei der besuchten MEC Kurse diirfen sich die Kinder, die die CD gehort
haben, einen Sticker aussuchen.?*” In den iibrigen Kursen von MEC und HD
konnen keine Kontrollen beobachtet werden. Dies kann moglicherweise auf
den Zeitpunkt der Erhebung zuriickzufiihren sein. Das Schuljahr ist zu
diesem Zeitpunkt schon fortgeschritten und Routinen, wie das Horen der
CD, konnten bereits eingelibt werden.

Auswirkung

Die Lehrer beider Franchise-Anbieter geben an in den Stunden zu
bemerken, ob die Kinder die CD horen.”*® Die Kinder konnen die Lieder
dadurch auswendig und lernen neue Begriffe schneller. Es falle den Kindern
durch die CD leichter sich Zusammenhidnge und Wortbedeutungen
selbststindig zu erschlieBen.?* Die Begriffe sind ihnen durch die Lieder
bekannt und werden in den Kursen mit der Bedeutung verkniipft. Durch die
Wiederholung daheim wird das Gelernte bis zur nichsten Stunde weiter
gefestigt. Insgesamt behalten die Kinder die gelernten Worte besser und

243 ygl. HD, Lehrerinterview HLD, Abs. 29

24 HD, Lehrerinterview HT, Abs. 19

24 MEC, Lehrerinterview MI, Abs. 68

246 HD, Lehrerinterview HLD, Abs. 29

247 ygl. z.B. HD, Lehrerinterview HV, Abs. 7

248 vgl. z.B. MEC, Lehrerinterview MA, Abs. 13
249 vgl. HD, Lehrerinterview HX, Abs. 26
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konnen dem Unterrichtsverlauf besser folgen.” Da die Begriffe den
Kindern durch die CD schon bekannt sind ist die Bedeutungsklarung
einfacher. ,,Everything just sinks into them and you don’t really have to
struggle your way into their brains with this and that expression”'.

Des Weiteren verbessert sich durch das Anhoéren der CD die englische
Aussprache. Kinder mit hdufigem Input durch die CD sprechen Begriffe
entsprechend Aussprache auf der CD aus, auch wenn die Lehrkraft eine
andere Aussprache hat.?>? Beispielsweise spricht ein Kind das Wortes glas
entsprechend der CD mit einem britischen Akzent aus. °> Daran erkennt
man, wie wichtig es fiir die Kinder ist nicht nur die Aussprache des Lehrers
zu kennen. Durch wechselnden sprachlichen Input werden sie vertraut mit
verschiedenen Aussprachevarianten.

Insgesamt hat die CD eine positive Auswirkung auf das Lernen der
englischen Sprache als Ganzes. Es besteht die Einschidtzung, dass die
Kinder ,,am fittesten sind, die immer ihre CD gehirt haben“**. Dies lisst
sich auch am Vergleich zu anderen Anbietern sehen. Beim Wechsel von
anderen Anbietern zu Helen Doron sei laut Elternbericht der Lerneffekt
durch die CD enorm gestiegen.?>

Ein Nicht-Horen der CD fiihre hingegen zu einem Leistungsabfall. Die
konnen die Kinder dem Unterricht nicht mehr folgen und werden dadurch
unkonzentriert, unruhig und demotiviert.>>® Langfristig gesehen verlieren sie
dadurch die Lust Englisch zu lernen.?’

4.4.2 Anschauungsmaterial

Bildkarten + Realgegenstdnde

Von den Franchise-Anbietern werden digital diverse
Anschauungsmaterialien zur Verfligung gestellt. Sie umfassen Flashcards,
kleine Karten fiir Memory, Bingo oder weitere bildhafte Spiele. Diese
werden flir den Finsatz in den Kursen von den Franchisenehmern
ausgedruckt und laminiert. Die unabhingigen Anbieter greifen auf selbst
erstellte Materialien zuriick. Sowohl von Mortimer als auch von Helen
Doron Lehrkriften wird die Bedeutung des bildhaften Lernens als
wesentlicher Bestandteil des Konzeptes betont. Den Kindern wiirde es durch
Aktivitdten mit Bildern leichter fallen sich die entsprechenden Begriffe zu
merken. >

230 ygl. MEC, Lehrerinterview MG, Abs. 16

51 ygl. HD, Lehrerinterview HB, Abs. 35

252 ygl. HD, Lehrerinterview HLG, Abs. 10

253 ygl. HD, Lehrerinterview HLD, Abs. 33

24 ygl. HD, Lehrerinterview HLE, Abs. 16

255 ygl. HD, Lehrerinterview HLG, Abs. 10

2% ygl. HD, Lehrerinterview HLI, Abs. 23

257 vgl. HD, Lehrerinterview HC, Abs.16

238 ygl. z.B. MEC, Lehrerinterview MA, Abs. 7; HD, Lehrerinterview HW, Abs. 3
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Von den Lehrkréften aller Anbieter werden dariiber hinaus diverse Poster
und Realgegenstinde zu Anschauungszwecken verwendet. Beispielsweise
werden Stofftiere zum Lernen von Tiernamen eingesetzt*>°, anhand des
eigenen Korpers die Korperteile gelernt?®
Mobel oder sonstigen Gegenstinden im Raum in die Erkldrung von
Begrifflichkeiten einbezogen®®!. Zum Lernen der Uhrzeit wird eine Uhr aus

oder die Raumlichkeiten sowie

Holz mit drehbaren Zeigern verwendet?®> und Miinzen zum Uben der
Zahlen genutzt®®. Insgesamt werden viele weitere Realgegenstinde mit
Relevanz fiir das jeweilige Thema eingesetzt.

LEverything that we can use just to get the message through without
having to translate. [...] When we teach what 'apple’ means we
bring in an apple “*%*,

Die Kinder konnen dadurch in einem authentischen Kontext anhand der
Gegenstinde die Begriffe lernen. Da der hohe Grad der Visualisierung ein
unterrichtliches Element des spielerischen Lernens darstellt, wird unter
Abschnitt 4.2.8 genauer auf den Einsatz von Visualisierungsmdglichkeiten
im Kursverlauf eingegangen.

Videos

Zum Erhebungszeitpunkt werden in einem der Helen Doron Kurse?®® und
den beiden Kursen von Anbieter A kurze Videos abgespielt. Laut Anbieter
A ermdglichen Videos den Kindern sprachlichen Input von verschiedenen
Sprechern zu héren, weshalb diese Form des Inputs gerne genutzt wird.?%
Die Einsatzzeit der Videos bei A betrdgt ca. 20-25min. Der eigentliche Film
von etwa 10 min wird in dieser Zeit in Intervallen unterbrochen, um das
Gehorte zu besprechen. Unklare Begrifflichkeiten konnen auf diese Weise
geklart werden und das Gehorte wird in direktem Bezug zur visuellen
Darstellung wiederholt. Bei Helen Doron wird nach der Erhebung der
Kursaufbau iiberarbeitet und im Zuge dessen DVDs als zusitzliche
Kursmaterialen eingefiihrt. Die Nutzung von Videos in den Kursen ist seit
der Einfiihrung der DVDs vermutlich angestiegen.

29 vgl. z.B. MEC, Lehrerinterview M8

260 yol. z.B. MEC, Lehrerinterview M9

261 ygl. z.B. HD, Lehrerinterview H8

262 ygl. z.B. MEC, Lehrerinterview M13

263 vgl. z.B. HD, Lehrerinterview H3

264 HD, Lehrerinterview HLF, Abs. 2

265 ygl. HD, Kurs H16

266 ygl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 26
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4.4.3 Spiele

In den Konzepten der einzelnen Anbieter werden Spiele als wesentlicher
Baustein des natiirlichen Sprachenlernens gesehen (vgl. Abschnitt 0). Von
Seiten der Franchise-Anbieter wird lediglich das Material fiir die im
Lehrerhandbuch beschriebenen Bildkarten-Spiele zur Verfiigung gestellt.
Neben dem gestellten Material wird in den Kursen aller Anbieter auch eine
Vielzahl an Spielen genutzt, die selbst erstellt oder gekauft sind und bei HD
bzw. MEC {iber die Ideen aus dem ‘teacher guide” hinausgehen. Eine
Lehrkraft gibt an, “dass die Materialien ergdnzt werden miissen. Und jeder
Dozent [...] auch die eigenen Spiele [nutzt] “°%’. In einem Kurs dieser
Lehrkraft wird beispielsweise das kommerziell erwerbbare Spiel "Twister’
zum Uben der Farben genutzt.?® Da sich das selbst erstellte Material oder
die gekauften Spiele bei den Lehrern unterscheiden, konnen diesbeziiglich
keine allgemeingiiltigen Aussagen iiber die Art der Materialen getroffen
werden. Der Einsatz von Spielen im Unterrichtsverlauf wird als spezifisches
unterrichtliches  Element  kommerzieller =~ Anbieter  fiir  friihes
Fremdsprachenlernen unter Abschnitt 0 beschrieben.

4.4.4 Arbeitsbiicher/-blitter

In den Lernsets der Franchise-Anbieter gibt es neben CDs auch vier
Arbeitsbiicher pro Kursstufe und Biicher zur Erweiterung. Diese Biicher
begleiten die einzelnen Units der Kurse und sind thematisch auf die Inhalte
abgestimmt. Den Lehrern ist freigestellt in den Kursen zusitzliche
Materialien, wie Arbeitsbldtter, zu nutzen. Bei den Kursen der beiden
unabhingigen Anbieter sind keine Arbeitsbiicher zu erwerben. Anbieter A
arbeitet vorrangig mit Arbeitsbldttern. Ab dem Grundschulalter kommen
frei verkaufliche englische Kinderbiicher fiir Leselibungen erginzend
hinzu.>® Auch Anbieter B gibt an Arbeitsblitter selbst zu erstellen. Fiir
Leselibungen erwirbt die Lehrkraft Kinderbiicher und die Rechte zur
Vervielfiltigung. Die Kinder erhalten die Biicher als Kopie.*”°

Die Lernsets von Mortimer bestehen bei Stufe 1 und 2 von "English for
Children” aus vier Arbeitsbiichern sowie einem optionalen Mérchenbuch.
Dieses enthilt vier Geschichten zum Lesen oder Vorlesen. Stufe 3 umfasst
zwel Arbeitsbiicher. Die Arbeitsbiicher von Mortimer sind sowohl fiir die
Kurse als auch fiir die Bearbeitung daheim gedacht. Um den Spall an den
Kursen aufrecht zu erhalten, ist es ratsam den Kindern freizustellen daheim
zusitzliche Ubungen zu machen. Es konne an schulische Systeme erinnern
und somit das intuitive Lernen hemmen. Wie héufig sich die Kinder daheim
tatsdchlich mit den Biichern beschéftigen ist vor allem von den Eltern

267 ygl. MEC, Lehrerinterview MG, Abs. 8
268 ygl. MEC, Kurs M19

269 ygl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 30
270 vgl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 61
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abhiingig.?’! Bei Helen Doron enthilt das Schiilerlernset pro Kurs ebenfalls
vier ‘activity books” und erginzend ein optionales Lese- und
Schreib-"work book’. Die “activity books” bei Helen Doron enthalten die
Texte des entsprechenden Kapitels und die Songs der dazugehoérigen CD
sowie Ausmalbilder, Sticker und dem Alter entsprechende Ubungen. Die
Biicher sind vorrangig fiir die Kursstunde gedacht, konnen aber auch
daheim genutzt werden (vgl. Doron et al., 2008).

In der Online-Befragung von MEC und HD werden die Arbeitsbiicher von
den Kindern im Median mit eher gut bewertet:

Bewertung der Arbeitsbiicher (Kinder)
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Abbildung 20: Bewertung der Arbeitsbiicher (Kinder)

24,2 % der MEC Kinder finden die Arbeitsbiicher sehr gut und weitere
69,7 % gut. 6,1 % bewerten die Biicher nicht so gut. Auch die Eltern
bewerten die Arbeitsbiicher von Mortimer im Median eher gut. 34,3 % der
Kinder arbeiten sehr gerne mit Arbeitsbléittern und ungeféhr die Hilfte gerne
(54,3 %). 11,4 % mogen diese nicht so gerne (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S.
15, 37). Die Arbeitsbiicher und Arbeitsblitter werden bei Helen Doron
ebenfalls im Median eher gut gewertet. 38,5 % der Kinder finden die
Arbeitsbiicher sehr gut und 52,8 % eher gut. 6,3 % mogen diese eher nicht,
0,4 % tberhaupt nicht. Der Einsatz von Arbeitsblédttern wird vergleichbar
bewertet (33,6 % sehr gut, 52,7 % eher gut, 7,5 % eher nicht gut 2,2 %
iiberhaupt nicht gut) (vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 30f.). Vergleicht man
die Bewertung der Arbeitsbiicher von HD und MEC, werden zwar bei
beiden Anbieter die Biicher von iiber 90 % der Befragten mit sehr gut oder
gut bewertet (Mortimer 93,9 %, Helen Doron 91,3 %). Die beschriebene
Verteilung zwischen sehr gut und gut ldsst auf eine hohere Zufriedenheit bei
HD schlie3en.

271 ygl. MEC, Lehrerinterview MD, Abs. 15
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4.4.5 Lehrerhandbuch

Bei HD und MEC liegt den Lehrkréften ein Lehrerhandbuch vor. Zu jeder
Kursstufe gibt es ein Lehrerhandbuch (‘teacher guide’, TG), der bei beiden
Anbietern die Ziele des Kurses beschreibt und Vorschlige zur Umsetzung
der Themen in den einzelnen Stunden (‘lesson plans’) bietet. Bei beiden
Anbietern entspricht der TG einer Hilfestellung, die es den Lehrern vor
allem am Anfang erleichtert entsprechend dem methodischen Konzept des
Anbieters zu unterrichten. Von den Lehrern wird das Vorhandensein eines
Handbuches begriiit. Vor allem im Kleinkindbereich sei dieser eine grofe
Hilfe, um den Unterricht kindgemiB stattfinden zu lassen.?’? Ein Programm
mit  kindgeméBer Methodik selbst zu entwickeln wiirde den
Vorbereitungsaufwand um ein Vielfaches erhohen. Mit steigender
Erfahrung nimmt die Notwendigkeit diesen zu Rate zu ziehen ab.?”® Die
Lehrer konnen von diesem abweichen und den Kursverlauf an die
Bediirfnisse und Interessen der einzelnen Kinder wund der
Gruppenkonstellation anpassen. Zusitzliche Wiederholungen konnen
notwendig sein, wenn die Kinder ein Spiel nicht oder besonders gern mégen
oder die Kinder an einem Tag zu miide oder zu unruhig fiir manche
Aktivititsformen sein.’

Fiir diese Studie steht von MEC kein TG zur Verfiigung. Der detaillierte
Autfbau kann somit nicht aufgezeigt werden. Die TGs von HD folgen einem
standardisierten Schema. Der erste Abschnitt, die 'Rationale’, wird in jedem
TG der verschiedenen Kursstufen wiederholt, um die Lehrer an die
grundlegenden Aspekte der Methode zu erinnern.?’> Die weiteren Kapitel
beschreiben Inhalte und Vorgehensweisen der jeweiligen Kursstufe. Die
TGs sind wie folgt aufgebaut:

1. ’'Rationale’ - Generelles zur Methodik

- Aspekte, die beim Unterrichten zu bedenken sind

- Ziele und Autbau des jeweiligen Kurses

- Informationen, wie der Kurs zu unterrichten ist

- Ubersicht iiber die Themenfelder und ‘lesson
plans” des Kurses

- Erlduterung der dazugehoérenden Materialien

2. "Units’ Je Unit:
- Ubersicht iiber ’‘content and goals: Lieder,
Geschichten, Themenfelder, Vokabeln,

grammatikalische Strukturen

- Methodische Ubersicht zu den einzelnen
Themenfeldern: Auflistung verschiedener
geeigneter Aktivitditen zur Behandlung von

272 ygl. MEC, Kurs MH, Abs. 8

273 ygl. HD, Lehrerinterview HB, Abs. 11

274 ygl. MEC, Lehrerinterview M, Abs. 23; HD, Lehrerinterview HLF, Abs. 10
275 ygl. HD, Lehrerinterview HLA, Abs. 12
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Themenfeldern

- ’Lesson plans: Verlaufsplan der -einzelnen
Stunden, Verweise zu an anderer Stelle erlduterten
Spielanleitungen oder Liedtexten

3. 'Games Je Spiel/Aktivitét:

and - Spielanleitungen
Activities’ - Vorbereitungen, die von der Lehrkraft getroffen
werden

- Ziel des Spiel
- Hinweise fur die Lehrkrafte

Tabelle 9: Aufbau "teacher guide” HD
(vgl. Doron et al., 2008)

4.4.6 Didaktisches Zwischenfazit

Medien konnen auf verschiedene Weise den Unterricht unterstiitzen.
Beispielsweise strukturieren sie die Stunde und ermdglichen Abwechslung.
Anschauungsmaterialien dienen z.B. zur Prisentation von neuen Inhalten
oder CDs zur Wiederholung von Bekanntem (vgl. Thaler, 2012, S. 61).
Auch kann durch ansprechendes Material die Motivation der Schiiler
gefordert werden (vgl. Gutschow, 1978, S. 110). In den Kursen der
untersuchten Anbieter werden verschiedene Medien genutzt. Vorrangig wird
auf CDs, Anschauungsmaterialien und eine Vielzahl an Spielen
zuriickgegriften.

CDs

Es ist zu begriilen, dass die englischsprachige Begegnung gezielt, also z.B.
mit CDs, organisiert wird. Es wird somit vermieden, dass die Gefahr der
Fossilisierung durch Fehler eines Nicht-Muttersprachlers besteht. Dies wire
beispielsweise der Fall, wenn Eltern, soweit sie nicht bilingual sind, den
auditiven Input durch Englischsprechen zu Hause erh6hen.

Bei den beiden Franchise-Unternchmen sind CDs, die die Kursinhalte
begleiten und diese in Form von Liedern aufbereiten, ein fester Teil der
Unterrichtsmedien. Der Einsatz von CDs, die als Ergédnzung zu den Kursen
mehrmals pro Woche zuhause angehort werden sollen, entspricht der
Forderung des Zweitspracherwerbs nach einem mdglichst hohen Mal} an
Kontaktzeit mit der englischen Sprache (vgl. Wessel, 2012, S. 49). Die
beiden unabhéngigen Anbieter greifen auf individuell zusammengestelltes
Audiomaterial zuriick. Auch diese Variante trigt zu einem erhdhten Input
bei. Zudem sind beispielsweise normale englische Kinderlieder
authentischer und somit motivierender als didaktisch aufbereitetes
Liedmaterial. (vgl. Grimm et al., 2015, S. 250).

Ein haufiger Wechsel der CDs, wie dies bei HD der Fall ist, ist zu begriilen
um Langeweile und Ermiidung zu vermeiden. In die aufbauenden Units ist
es empfehlenswert, dass die vorhergehenden CDs gelegentlich zu
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Wiederholungszwecken integriert werden. Es ist sinnvoll ergdnzendes
Hormaterial, wie kurze englische Horspiele anzubieten. Dies wirkt einer
moglicherweise entstechenden Langeweile entgegen und fordert das
Horverstehen. Ein wiederkehrendes Anhorens beispielsweise beim
Autofahren stellen eine gute Mdglichkeit dar Routinen zu schaffen (vgl.
Klippel, 2000a, S. 36). Das Englische wird dadurch zu einem festen
Bestandteil des Tagesverlaufes und Ablehnung kann vermieden werden.
Kontrollen unterstreichen die Bedeutung der CD. Zu bedenken ist, die
Kontrollen nicht zu umfangreich ausfallen zu lassen. Ziel ist es, dass die
Motivation verstdrkt wird und ein Anreiz geschaffen wird die CD
anzuhoren. Schligt dies in Zwang um, fallt dies zu Lasten des affektiven
Zustands der Lerner.

Der auditive Input fordert das der Immersion nachempfundene Lernen.
Authentischer Input, {iber die Kurse hinaus, weckt zudem das Interesse der
Kinder die Sprache zu Lernen. Durch den auditiven Input unterschiedlicher
Sprecher wird zum einen das Horverstehen verbessert, weil keine Gestik
und Mimik des Sprechers zu sehen ist. Zum anderen ist der
abwechslungsreiche Input fiir die Aussprache wertvoll, da tiber die
Lehrkraft hinaus andere Stimmen, Akzente und Intonationsmuster
unbewusst aufgenommen und imitiert werden (vgl. Hermes, 1998, S. 224).
Die Lehrkrifte geben neben einer verbesserten Aussprache zudem an, dass
die Kinder sich Begriffe leichter merken konnen und sie bei hiufigem
Anhoren durch die so erworbenen Kenntnisse motivierter an den Kursen
teilnehmen. Das detaillierte Behandeln der gehorten Inhalte von auditiven
Medien ist allerdings von entscheidender Bedeutung. Durch das in den
Kursen beobachtete Erarbeiten der Lieder werden die Inhalte verstidndlich.
Ein moglicherweise fehlerhaftes akustisches Verstandnis einzelner Begriffe
kann behoben werden (vgl. Abschnitt 4.3.1).

Anschauungsmaterialien

Der Einsatz von Anschauungsmaterialien ist zu begriilen. Jegliche Art von
Anschauungsmaterial unterstiitzt die Lerner darin Bedeutungen oder
Satzstrukturen zu verstehen und mehrere Kanéle der Informationsaufnahme
und —verarbeitung zu aktivieren. Die Féahigkeit die gespeicherten Begriffe
abzurufen steigt durch die Verkniipfung im Gehirn entsprechend der
gesetzten Reize (vgl. Bottger, 2010, S. 77). In den Kursen der vier
untersuchten Anbieter werden zur Visualisierung vorrangig Bildkarten und
Realgegenstinde genutzt. Diese werden zur Bedeutungsklirung,
Wiederholung  oder  Anwendung in  Spielen, Liedern  oder
Kommunikationssituationen eingesetzt. Beispielsweise werden durch die
Einbettung der Anschauungsmaterialien in Spiele nicht nur visuelle, sondern
auch kinédsthetische oder akustische Reize gesetzt. Nach dem Prinzip der
Anschaulichkeit des kindgemiBlen Lernens trdgt dies dazu bei spielerisches
und implizites Lernens zu fordern (vgl. Abschnitt 2.3.3.2).
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Bei Videos wird dariiber hinaus die visuelle durch die auditive Komponente
erweitert. Ein vermehrter Einsatz, wie dies auch bei HD weiterentwickelt
wird, ist daher zu begriiBen. Die Kombination der Sinneskanéle bewirkt bei
Lernern eine stirkere emotionale Verkniipfung mit den Inhalten als dies
beispielsweise beim Betrachten einer Bildkarte oder Lesen eines Buches der
Fall wire. Wichtig ist, dass Lehrkrifte auf authentischen Input
zurlickgreifen, der die fremde Wirklichkeit abbildet:

JFilme und die in  ihnen  verbundenen Ubungen und
Unterrichtsmethoden vermogen es, ein anderes Gefiige von
kognitiven und emotionalen Krdften in den Schiilern anzusprechen
und eine andere Auferungsbereitschaft der Schiiler zu schaffen, als
sie bisher im FU vorherrschte (Schwerdtfeger, 1989, S. 20).

Die Popularitit von Filmmaterial bei Kindern und Jugendlichen hat ein
groBBes Potential die Lerner zu motivieren und sich z.B. durch Nachfragen in
den Kursverlauf einzubringen (vgl. Henseler et al., 2011, S. 15). Auch
konnen die Kinder durch die visuelle Komponente Liicken beim Verstehen
tiberwinden (vgl. Schwerdtfeger, 1989, S. 23ff.). Die Ergénzung durch das
Auditive bringt die gleichen Vorteile wie das Abspielen von CDs mit sich.
Audiovisuelle Medien kombinieren demnach die Vorteile der
Informationsaufnahme beider Sinneskanidle. Dies entspricht dem
ganzheitlichen Lernen der kindgeméfBen Methodik.

Das bei Anbieter A beobachtete Intervallverfahren der Filmdarbietung
erleichtert zudem die Informationsaufnahme, ermoglicht es parallel
Aufgaben zur Wiederholung oder Festigung des Wissens zu integrieren und
steigert die Neugier der Kinder auf den weiteren Verlauf des Filmes.
Nachteilig ist jedoch bei dieser Vorgehensweise der Zeitaufwand in den
Kursen (vgl. Thaler, 2010, S. 144). Dadurch, dass das Schauen des Films in
Intervallen etwa 25 min der Kurszeit in Anspruch nimmt, ist wenig Zeit fiir
andere Methoden oder Inhalte.

Spiele

Es kann beobachtet werden, dass die Lehrer der verschiedenen Anbieter
sowohl auf vorgefertigtes Material als auch auf selbst erstelltes Material
zuriickgreifen. Der Einsatz von Spielen die selbst entwickelt wurden ist zu
begriilen. Diese passen exakt zum Thema und der Altersstufe der Lerner,
sind authentisch und motivieren somit die Kinder und koénnen
Differenzierung beziehungsweise Variation beinhalten (vgl. Grimm et al.,
2015, S. 250). Der Einsatz von Spielen im Unterrichtsverlauf wird als
methodisches Element unter Abschnitt 0 beschrieben.
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Arbeitsbiicher/-bldtter

Das Vorhandensein eines durchgingigen Lehrgangs mit mehreren
Arbeitsbiichern ist bei MEC und HD positiv hervorzuheben. Zum einen sind
Lehrwerke fiir die Lehrer eine Arbeitserleichterung und didaktische
Hilfestellung, da der Unterricht schon systematisch und kindgerecht
aufbereitet wurde. Dies ist vor allem im kommerziellen Bereich sinnvoll, da
die Lehrkréfte nicht unbedingt didaktische Vorerfahrungen mitbringen. Zum
anderen konnen Lernende ohne Lehrwerk iiberfordert sein. Studien zeigen,
dass Schulkassen mit Lehrwerk besser abschneiden, als Schulklassen ohne
Lehrwerk (vgl. Schmid-Schonbein, 2008, S. 83). Dies wiirde fiir Kurse von
Franchise-Nehmern sprechen, da zumindest die beiden untersuchten Fille
der unabhédngigen Anbieter nicht auf feste Lehrwerke zuriickgreifen.
Allerdings ist zu bedenken, dass selbst zusammengestelltes Material immer
besser auf die Bediirfnisse der Kinder abgestimmt ist. Die Kombination
eines Lehrwerks, erginzt durch zusitzliche Arbeitsblitter wire daher
optimal. In Kursen, die auf eine Verbesserung der Lese- und
Schreibkompetenz abzielen sind ergdnzende Lesebiicher, wie beispielsweise
die optionalen Mérchenbiicher von MEC, empfehlenswert. Durch kurze
Lesetexte wird das Leseverstehen gefordert und die gesamte Kontaktzeit mit
der englischen Sprache steigt an.

Lehrerhandbuch

Die Lehrerhandbiicher bei MEC und HD sollen als Hilfestellung beim
Unterrichten dienen. Im Hinblick auf die einheitliche Umsetzung des
Franchise-Konzeptes an den verschiedenen Standorten trdgt ein
feststehender Lehrgang zur Qualitéitssicherung des Konzeptes bei. Um
neben den Interessen des Unternehmens auch die Bediirfnisse der Kinder zu
berticksichtigen, ist es hilfreich zur Differenzierung und Individualisierung
von den ‘lesson plans” abzuweichen. Bei den Franchise-Anbietern wird dies
entsprechend gehandhabt.
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4.5 Fremdsprachliche Kompetenzvermittlung

Im bisherigen Verlauf der Arbeit wurde auf generelle Prinzipien der
Unterrichtsfiihrung sowie spezifische Methoden und Medien eingegangen.
Im Folgenden wird zusammengefasst, wie diese verschiedenen Elemente
zur Vermittlung der einzelnen sprachlichen Kompetenzen -eingesetzt
werden.

4.5.1 Wortschatzvermittlung

Die Kinder bei Mortimer lernen in den "English for Children” — Kursen
insgesamt 1300 Worter zu verschiedenen Themenbereichen. In Set 1 lernen
sie¢ 500 und in den darauf aufbauenden Sets jeweils 400 Vokabeln
(vgl. Mortimer Franchise GmbH, 2015). Bei Helen Doron werden in den
Vorschulkursen 650 Worter gelehrt. In den Grundschulkursen werden
zwischen 900 und 1000 Begriffe vermittelt. In "Botty the Robot” sind 1400
und in "Paul Wards World” 1700 vorgesehen (vgl. Helen Doron Ltd,
2014b). Bei Kursen die sowohl als Einsteiger als auch als Aufbaukurs
angeboten werden ist nicht ersichtlich, ob die Anzahl der Begriffe die
tatsdchliche Anzahl neuer Begriffe oder eher die Anzahl insgesamt
bekannter Vokabeln wiederspiegelt. In diesen Kursen ist denkbar, dass fiir
Kinder mit Vorwissen durch einen anderen Anfingerkurs nicht die
komplette Anzahl an Vokabeln neu ist. Thematisch wird neben notwendigen
Kenntnissen flir Konversationssituationen auch Wert auf enzyklopéddisches
Wissen gelegt. Beispielsweise sind verschiedene Arten von Froschen und
Kroten Teil des zu lernenden Wortschatzes.?’® A und B machen keine
Angaben hinsichtlich der zu lernenden Worter pro Kursstufe.

Vorrangig werden Begriffe nach dem Prinzip der Anschaulichkeit
vermittelt. Hierfiir werden Flashcards oder Realgegenstinde genutzt.
Alternativ werden Bewegungen oder Aktivititen zur Begriffsklarung
eingesetzt. Vor allem zur Begleitung von Liedtexten werden Aktivititen
flichendeckend eingesetzt. Eine weitere Mdoglichkeit der Begriffsklarung,
ohne sich des Deutschen zu bedienen, stellt das Umschreiben dar. Dies
findet von Seiten der Lehrkraft dann Anwendung, wenn beispielsweise
Anweisungen nicht verstanden werden und in Folge dessen umformuliert
werden.?”” Auch werden Begriffe umschrieben, wenn keine entsprechende
Bildkarte vorhanden ist, da der Begriff zuféllig im Stundenverlauf auftaucht
und nicht Teil des ‘lesson plans” ist.>’® Bei Bedarf sicht Mortimer vor auf
die ‘sandwich’-Technik zuriickzugreifen.’”” Auf die “sandwich’-Methode
greift ein GroBteil der MEC Lehrkrifte sowie B zuriick. HD strebt an, dass

276 ygl. HD, Kurs H14

277 ygl. z.B. HD, Kurs H24

278 ygl. z.B. HD, Kurs H5

27 ygl. MEC, Lehrerinterview M, Abs. 16
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die Kinder in der Fremdsprache denken und neue Begriffe ohne
Ubersetzung erlernen. Auf den Aspekt der gewihlten Unterrichtssprache
aller Anbieter wird unter 4.2.2 ausfiihrlich eingegangen.

4.5.2 Induktive Grammatikbehandlung

Die vier untersuchten Anbieter legen Wert auf induktive
Grammatikvermittlung vor allem bei jiingeren Kindern. Das implizite
Lernen sprachlicher Strukturen ist ein entscheidender Aspekt der Konzepte.
Da die Konzepte darauf abzielen vorrangig die kommunikativen
Kompetenzen zu verbessern, liegt der Fokus auf gesprochener Sprache. Die
vermittelte Grammatik zielt darauf ab die kommunikativen Bediirfnisse der
Kinder zu decken. Die Kinder sollen unbewusst die englische Grammatik
durch spielerische Methoden lernen und ein Sprachgefiihl entwickeln.?®
Authentisches Sprachmaterial, wie Lieder, Reime oder kommunikative
Situationen in den Kursen sind essentiell, um den Kindern die Moglichkeit
zu geben die grammatischen Strukturen aufzunehmen. Wiederholtes Horen
und  Einsprachigkeit schaffen den  Gegenpol zu  klassischen
Grammatikiibungen, wie diese in Schulen eingesetzt werden (vgl. Helen
Doron Ltd, 2014b; Doron et al., 2008).

Erst in der jeweils letzten Kursstufe der vier Anbieter, vor dem Ubertritt in
die weiterfiihrenden Schulen, werden gezielte Grammatikiibungen
hinzugenommen, um die Kinder auf den Englischunterricht in den Schulen
vorzubereiten. In der dritten Kursstufe von MEC kommen zu den impliziten
Lernformen gezielte schriftliche Grammatikiibungen hinzu. Die
grammatischen Strukturen soll nicht erklirt, sondern durch Ubung
verdeutlicht und verfestigt werden. Im Kurs "Paul Wards World” von HD
kann ein optionales Grammatik-Lese-Horverstehen Buch hinzugenommen
werden. In diesem Buch werden grammatische Strukturen beispielsweise in
Lesetlibungen integriert, um dadurch die Menge des impliziten Inputs zu
erhéhen (vgl. Helen Doron Ltd, 2014b). Auch beide unabhingigen
Lehrkréfte geben an, erst in den hoheren Kursen, in Vorbereitung auf die
fiinfte Klasse, gezielt auf die Grammatik hinzufiihren.?®!

4.5.3 Kommunikationstraining

In den Konzepten der untersuchten Anbieter spielt natiirliches
Sprachenlernen eine entscheidende Rolle. Eine intuitive Nutzung der
Sprache wird gefordert, da die Prioritdt auf der miindlichen Kommunikation
liegt. Der Schriftspracherwerb kommt erst spdter ergédnzend hinzu. Die
Wichtigkeit des miindlichen Sprachgebrauchs ist sowohl bei Mortimer als

280 ygl. MEC, Lehrerinterview M, Abs. 2; Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 6; Anbieter B,
Lehrerinterview Abs. 61
281 ygl. Anbieter A, Abs. 6; Anbieter B, Abs. 61
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auch bei Helen Doron, in den Kurszielen verankert und wird von allen
befragten Lehrkrédften bestétigt (vgl. Mortimer Franchise GmbH, 2013;
Helen Doron Ltd, 2014b). Die Offenheit gegeniiber der Fremdsprache sei
abhingig vom Einstiegsalter der Kinder. Wéahrend kleiner Kinder die
Geduld haben Hypothesen zum Sprachgebrauch zu bilden und diese
auszuprobieren, gehen Kinder, die erst spdter mit den Englischkursen
beginnen, distanzierter an immersives Englischlernen heran. Sie verlangen
bei Unverstindnis hiufiger Erkldrungen oder Ubersetzungen und sind auch
bei Unklarheiten in der Sprachnutzung experimentierfreudiger.”?

Horverstehen

Fiir die Verbesserung des Horverstehens sind Menge und Art des Inputs
entscheidend. Genutzte Prinzipien der Unterrichtsfiihrung zu Verbesserung
des Horverstehens sind Wiederholung (vgl. Abschnitt 4.2.5), Rituale
(vgl. Abschnitt 4.2.7), Veranschaulichung (vgl. Abschnitt 4.2.8) und
Einsprachigkeit (vgl. Abschnitt 4.2.2). Haufige Wiederholung sowohl in den
Kursen als auch mit Hilfe der CD daheim erhoht die Menge des Inputs. Die
Art des Inputs wird durch spielerische und ganzheitliche Methoden
kindgerecht angepasst. Rituale geben den Kindern dabei Sicherheit durch
bekannte ~ ‘chunks’. Des  Weiteren  unterstiitzen  anschauliche
Vermittlungstechniken das Verstehen des Gehorten. Insgesamt ist es
empfehlenswert die Menge des Inputs durch (funktional) einsprachigen
Unterricht moglichst hoch zu halten.

Sprechfertigkeit

Vorrangiges Ziel, zur Forderung der intuitiven Nutzung der Sprache, ist es
die englische Sprache als Verstindigungsmedium zu gebrauchen.?®® In den
Interviews wird diesbeziiglich auf eine generelle Verbesserung der
Sprechfertigkeit in authentischen Situationen hingewiesen.

., I would like to get them to the level where they tell me I need the
blue colour’ or 'thank you', you are welcome’. It is that language
that we use in between that I think is important "%,

Die sprachliche Forderung erfolgt in den einzelnen Kursstufen langsam und
aufeinander aufbauend. Zunédchst werden die Kinder an die Laute der
englischen Sprache herangefiihrt, um dann schrittweise zundchst Drei-Wort-
Sitze und dann Mehr-Wort-Sitze bilden zu konnen.?®® Das Ziel ist, einfache
Gespriche fiihren zu konnen, weswegen im Verlauf der Kurse Wortschatz
und Syntax erweitert werden (vgl. Mortimer Franchise GmbH, 2015; Helen
Doron Ltd, 2014b). Insgesamt gesehen sollen die Kinder darin geférdert
werden die gelernten Worter auch in anderen Sétzen und Situationen

282 ygl. MEC, Lehrerinterview MH, Abs. 40
283 ygl. MEC, Lehrerinterview MB, Abs. 10
284 ygl. HD, Lehrerinterview HV, Abs. 15
285 ygl. HD, Lehrerinterview HLH, Abs. 25
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anzuwenden und mit ganzen Sitzen auf Lehrerfragen zu antworten.?*® Ziel
ist es durch die gezielte Forderung des freien Sprechens aullerdem das
Selbstvertrauen in der fremden Sprache zu stirken.

,,Die Kinder sollen die Sprache als etwas vollkommen Natiirliches
und 'Normales’ kennenlernen, um schon frith Hemmschwellen
entgegenzuwirken “*’.

Vor allem in den Kursen im Vorschulalter und in den Einsteigerkursen wird
grofler Wert darauf gelegt die Kinder zu einem selbstbewussten Umgang mit
der fremden Sprache zu bringen (vgl. Helen Doron Ltd, 2014b). Dies wird
unter anderem durch das Lernklima und insbesondere durch die
Feedbackkultur (vgl. Abschnitt 4.2.3) gefordert. Auch spielt im Hinblick auf
die selbstbewusste Nutzung des Englischen als Kommunikationsmedium
hiufige Wiederholung (vgl. Abschnitt 4.2.5) durch ein hohes Maf} an Input
eine entscheidende Rolle. ,,Man wiederholt tausend Mal ein Wort bis
irgendwann das Kind sich traut das Wort zu sagen “?%%. “Listening is always
the first step towards speaking”*®°. Des Weiteren wird die GruppengrofBe
(vgl. Abschnitt 3.1.2.3) als entscheidender Erfolgsfaktor fiir die
Verbesserung der Sprechfertigkeit gesehen. Durch die Gruppengrofe der
kommerziellen Anbieter konnen erhalten die Schiiler eine Vielzahl an
Sprechanlissen.?””

4.5.4 Schriftspracherwerb

Da bei den Angeboten fiir frithkindliches Englischlernen die miindliche
Sprachnutzung im Mittelpunkt steht, wird der Erwerb der Schriftsprache
nicht von Anfang an zum miindlichen Spracherwerb hinzugenommen.
GroBtenteils werden die Englischkurse erst nach der Alphabetisierung in der
Muttersprache durch Lese- und Schreibiibungen erginzt. Die Bedeutung
eines vorrangig miindlichen Kurses wird von allen Lehrkriften betont.
Dadurch, dass die Kinder zunédchst miindlich an die Sprache herangefiihrt
werden falle ihnen der FEinstieg in das Lesen der englischen Sprache
leichter.

286 vgl. z.B. HD, Lehrerinterviews HM, Abs. 5; HW, Abs. 29

287 vgl. MEC, Lehrerinterview M, Abs. 2

288 ygl. HD, Lehrerinterview HLH, Abs. 27

28 ygl. HD, Lehrerinterview HN, Abs. 13

20 ygl. MEC, Lehrerinterview M, Abs. 2; HD, Lehrerinterview HU, Abs. 27
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,,Dadurch, dass sie die Worter einfach kennen, [...] lesen die sofort
korrekt™ (HC, Abs.2). Aufgrund des Vorwissens konnen die Kinder
bekannte Klangbilder mit dem Gelesenen verkniipfen. ,, Die stellen
relativ schnell fest, dass Doppel-E als I ausgesprochen wird oder
Doppel-O als U ausgesprochen wird. Wood zum Beispiel “**'.

Da im Bereich des friihkindlichen Sprachenlernens der Schwerpunkt auf
miindlicher Kommunikation liegt, wird im Folgenden auf Lesen und
Schreiben als Aspekte der schriftlichen Sprachkompetenz zusammengefasst
eingegangen. Bei Mortimer wird laut Konzept erst im dritten Kurs der
Erwerb der Schriftsprache hinzugenommen, um den Fokus auf der
miindlichen Kommunikation zu halten (vgl. Mortimer Franchise GmbH,
2015). Die Schriftsprache wird, dem Konzept von Mortimer entsprechend,
ohne Zwang eingefiihrt. Die Kinder werden anfangs animiert und motiviert
vorzulesen, es ist ihnen allerdings freizustellen dies zu tun.**’ In
Vorbereitung auf den Ubertritt in weiterfithrenden Schulen sei die Lese- und
Schreibkompetenz im dritten Kurs von grundlegender Bedeutung.?®?
Lediglich eine Lehrkraft gibt an schon frither implizite Lernanreize zu
schaffen, da ihrer Ansicht nach der Beginn im dritten Kurs im Hinblick auf
den Schulwechsel in der Sten Klasse zu spit sei. Durch Ergéinzungen von
Bildern mit dem entsprechenden Begriff priage sich das entsprechende
Schriftbild bei jiingeren Kindern automatisch und unbewusst ein. Kinder,
die ,,gerade erst in der Muttersprache alphabetisiert wurden, treten dem
Lesen in der fremden Sprache eher vorsichtig gegeniiber. Vor allem in
diesem Alter erkenne man einen geschlechterspezifischen Unterschied, da
sich Midchen aus Neugier frilher dieser sprachlichen Komponente
zuwenden.?**

Fiir Kinder bei HD, die iiber Grundkenntnisse der englischen Sprache
verfiigen, gibt es ab dem Alter von vier Jahren optionale Hefte zur
Einfiihrung der Schriftsprache. Diese flihren spielerisch an das Schriftbild
heran und dienen nicht der gezielten Alphabetisierung. Beispielsweise
stehen unter Ausmal-Bildern die entsprechenden Begriffe, um die Schrift als
Bild erfassen zu konnen und mit der Bedeutung zu verkniipfen. Ab dem
Grundschulalter konnen die Kurse durch optionale Read-and-Write
Arbeitsbiicher erweitert werden. Diese setzen Vorkenntnisse in Lesen und
Schreiben des Englischen voraus und beinhalten beispielsweise
Liickentexte. Die Arbeitsbiicher haben nicht zum Ziel den miindlichen
Fokus der Kurse zu verdringen, sondern als Unterstiitzung und
Bereicherung der gesprochenen Sprache gesehen zu werden. Ab "Botty the
Robot” (Alter 7-10 Jahre) ist die Komponente der Schriftsprache nicht mehr
optional. In diesem Kurs wird die grundlegende Lese- und
Schreibkompetenz gezielt gefordert (vgl. Helen Doron Ltd, 2014b).

21 ygl. MEC, Lehrerinterview MH, Abs. 40

22 ygl. MEC, Lehrerinterview MI, Abs. 23

293 ygl. MEC, Lehrerinterviews MG, Abs. 12; MK, Abs. 30
2% ygl. MEC, Lehrerinterview MH, Abs. 44
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Bei Anbieter A wird Schriftsprache ab den Grundschulkursen
hinzugenommen. Im Kindergartenalter lernen die Kinder die englische
Sprache rein miindlich. Der Startpunkt der Einfiihrung der Schriftsprache ist
nicht von miindlichen Vorkenntnissen der Kinder abhédngig, sondern von der
Alphabetisierung im Deutschen. Ab einer gewissen Lesekompetenz in der
Muttersprache werden auch in den Englischkursen kurze Texte oder
Kinderbiicher gelesen.?%>

Die Kurse von Anbieter B bauen schrittweise aufeinander auf. Der Fokus
liegt in den Kindergartenkursen und dem ersten Grundschulkurs auf
miindlicher Kommunikation. Lesen und Schreiben wird frithestens nach
einem Jahr Englischunterricht und frithestens im zweiten Grundschulkurs
hinzugenommen. Dieser Einstiegszeitpunkt hdngt mit der Schulstufe der
Kinder zusammen. Da diese Kursstufe fiir Kinder der dritten und vierten
Klasse ausgelegt ist, haben die Kinder auch in der Grundschule
Englischunterricht und verbessern fiir diesen ihre Lese- wund
Schreibkompetenz.?*® Dennoch wird auf den individuellen Kenntnisstand
der Kinder Riicksicht genommen. Kinder, die weitere Forderung im
miindlichen Sprachgebrauch benétigen, konnen auch weiterhin Kurse ohne
Schriftsprache besuchen. ,, They have to be ready. Not every kid is

ready “?’.

2% ygl. Anbieter A, Lehrerinterview, Abs. 32
2% ygl. Anbieter B, Lehrerinterview, Abs. 53
297 ebd.
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4.5.5 Didaktisches Zwischenfazit

Wortschatzvermittlung

Wortschatz und Grammatik sind die Grundlage fiir kommunikative
Féhigkeiten. Fiir den Fortschritt des Lernprozesses ist es daher wichtig stetig
neue Vokabeln einzufiihren. Die Menge sollte nicht zu hoch gesetzt werden,
um eine Uberforderung zu vermeiden. Durch die beobachtete
Vermittlungstechnik der Veranschaulichung ist es den Lehrkriaften moglich
Bedeutungen zu vermitteln ohne sich der deutschen Sprache zu bedienen.
Die Verkniipfung zwischen Wort und Bild oder Aktivitidt fordert das
implizite Lernen. Die multisensorischen Reize unterstiitzen zudem die
Verkniipfung des Gelernten im Gehirn und fordern somit die
Behaltensleistung (vgl. Quetz, 1998, S. 278). Auch kann in den Kursen aller
Anbieter die Vermittlung von Wortschatz durch Umschreibung beobachtet
werden. Bei der Vermittlung durch Umschreibungen und bei
WorterschlieBung aus dem Kontext ist auf eine umfangreich Erkldrung mit
bereits bekannten Begriffen zu achten. Auf diese Weise konnen sich die
Lerner das unbekannte Wort erschlieBen ohne {iberfordert zu sein
(vgl. Doyé, 1982, S. 44). Bet MEC und Anbieter B wird zudem die
‘'sandwich’-Methode angewandt, um den Kindern die deutsche
Entsprechung zu verdeutlichen. Wie unter Abschnitt 0 erldutert kann dies
Verstindnisprobleme und Ausdrucksdefizite der Kinder kompensieren. Bei
zu hédufigem Einsatz von Methoden des ’‘code switchings” wird die
englische Sprache jedoch nicht mehr als Kommunikationsmittel gesehen
(vgl. Butzkamm, Schmid-Schonbein, 2008, S. 7f.). Unabhédngig von der Art
der Vermittlung ist zu beachten, Begriffe nicht isoliert aus threm typischen
Kontext zu vermitteln.

Wichtig fiir die Wortschatzvermittlung sind auch die beobachteten haufigen
Wiederholungen (vgl. Abschnitt 4.2.5). Informationen bleiben nur dann im
Gedéichtnis, wenn sie als relevant eingestuft werden. Dies geschieht durch
haufigen Kontakt mit dem Wort, also beispielsweise Vorsprechen der
Lehrer, Nachsprechen der Kinder, Verkniipfung mit Bilderkarten, aktive
Benutzung in authentischen Kontexten wie Spielen. Durch die
abwechslungsreiche Wahl der Methoden in den Kursen (vgl.
Abschnitt 4.2.6) wird das Wort mit anderen Informationen vernetzt und
besser im Langzeitgeddchtnis abgespeichert (vgl. Quetz, 1998, S. 282f.). Fiir
eine systematische Herangehensweise ist es optimal neue Begriffe zunédchst
darzubieten, sie dann einzuiiben, sie im Anschluss in bedeutungsvolle
Kommunikation zu integrieren und schlieBlich in sinnvollen Ubungen zu
aktivieren und zu iiberpriifen (vgl. Neveling, 2010, S. 333f.).
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Induktive Grammatikbehandlung

Generell kann zwischen der deduktiven Herangehensweise, bei der
Grammatikregeln  explizit erkldirt werden, und der induktiven
Grammatikvermittlung unterschieden werden. Hierbei lernt ein Kind durch
umfangreichen Input zunédchst feststehende Wortverbindungen und
erschlieft sich darauf aufbauend die Regel selbst (vgl. Grimm et al., 2015,
S. 96). Im Gegensatz zu der induktiven Grammatikvermittlung wird vor
allem in weiterfilhrenden Schulen die Grammatik auf eine Metaebene
gehoben. Diese Art der expliziten Erlduterung von Regeln wird bei den
kommerziellen Angeboten fiir friihkindliches Englischlernen gezielt
vermieden. Die Kurse beinhalten erst in der jeweils letzten Kursstufe vor
dem Ubertritt in weiterfiihrenden Schulen spezifische Grammatikiibungen.
Diese Reihenfolge entspricht dem zunédchst intuitiven Erwerb der
Muttersprache gefolgt von dem spédteren Grammatikunterricht im
Deutschen. Eine intensive und authentische Spracherfahrung, mit einer
Verkniipfung der einzelnen sprachlichen Komponenten (‘integrated skills”)
ist wichtiger fiir eine hohe Sprachkompetenz als gezielter
Grammatikunterricht (vgl. Ehlers, 2003, S. 19). Die in den Kursen genutzten
Spiele, Lieder oder Rituale sind Beispiele fiir die Integration von
Grammatikkonstruktionen in authentischen Sprachsituationen. Auch hiufige
Ubung (vgl. Abschnitt 4.2.5), Anwendung in verschiedenen
Kommunikationssituationen und entsprechendes Feedback (vgl. Abschnitt
4.2.3) tragen dazu bei die Hypothesen zu iiberpriifen und die Anwendung zu
automatisieren. Bei héufiger fehlerhafter Nutzung eines grammatischen
Konstrukts durch die Kinder ist nichts dagegen einzuwenden dieses
Phanomen explizit zu thematisieren, um eine Fossilisierung zu vermeiden.

Kommunikationstraining

Ziel jedes Fremdsprachenunterrichts ist es die ,, Fahigkeit zur Bewdltigung
fremdsprachlicher Situationen* (vgl. Pfitzer, 2006, S. 155) zu verbessern.
Interaktion unterstiitzt Lerner darin Sprache gezielt nutzen zu konnen.
Praxiserfahrung und authentischer Input sind wertvoller fiir erfolgreiche
Kommunikation als Kenntnisse iiber grammatische Phidnomene oder
spezifische Begriffe. Der Fokus auf dem miindlichen und intuitiven
Sprachgebrauch bei kommerziellen Angeboten fiir frithkindliches
Fremdsprachenlernen ist daher zu begriien. Die Lehrersprache muss ein
gutes Vorbild sein, um Aussprache, Intonation etc. zu vermitteln
(vgl. Niemeier, Urban, 2010, S. 14). Dariiber hinaus ist es zu befiirworten
das Horverstehen auf verschiedenen Arten zu iiben. Der Einsatz von CDs,
DVDs, Anschauungsmaterial, aber auch die Abwechslung und
Wiederholung sind daher als positiv im Hinblick auf die Schulung des
Horverstehens zu bewerten. Dabei ist zu beachten, dass der Input nur eine
Stufe {iber dem Sprachniveau der Lerner liegt, um eine Uberforderung zu
vermeiden (vgl. Krashen, 1982).
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Bei der Sprechfertigkeit ist das vorrangige Ziel die Verstandlichkeit iiber der
Korrektheit des Gesagten zu stellen, um die Kinder in ihren
Sprachversuchen nicht zu hemmen. Dennoch ist eine Verbesserung der
Fehler wichtig. Fossilisierung kann vermieden und das Ausbilden von
Hypothesen gestiarkt werden. Die bestehende Feedbackkultur in den Kursen
ist daher sehr erfreulich (vgl. Timm 2009, S. 184ff.). Der beobachtete
Einsatz von Liedern und Ritualen mit wiederkehrenden begrifflichen
‘chunks” fordert das Einiiben sprachlicher Strukturen. Singen (vgl.
Abschnitt 4.3.1) als Variante des Chorsprechens kann eine gute Methode
sein schiichterne Kinder zu unterstiitzen. Die hdufige Verwendung fertiger
Satzmuster in solchen Ubungen fiihrt schlieBlich zur Anwendung und
Anpassung in Kommunikationssituationen (vgl. Pfitzer, 2006, S. 169).
Freies Sprechen kann beispielsweise durch die BegriiBungsrituale getibt
werden. In diesen konnen Inhalte thematisiert werden, die aullerhalb des
Klassenzimmers fiir Kinder relevant sind, wie z.B. die Haustiere der Kinder
oder ein Bericht iiber das letzte Wochenende (vgl. Edelenbos, Bliesener,
1998, S. 28f.). Ein weiterer Faktor, der die miindliche Sprachproduktion im
kommerziellen Setting friihkindlicher Englischkurse fordert ist die
GruppengroBBe. Anders als im Schulunterricht ist es in diesem Umfeld
leichter die Schiiler einzeln zu fordern und zu unterstiitzten. Zudem ist der
potentielle Sprechanteil von jedem Kind pro Stunde hoher als in
Schulklassen mit 30 Kindern.

Schriftspracherwerb

Der Erwerb der Schriftsprache wird bei allen Anbietern spétestens ab den
Kursen vor dem Ubertritt in weiterfiihrende Schulen hinzugenommen.
Anbieter A nimmt die Schriftsprache bereits ab dem zweiten
Grundschulkurs (Kinder der zweiten Klasse) hinzu. Ergdnzungen in
niedrigeren Kursstufen von HD, MEC und B durch Lese- und
Schreibiibungen konnen optional dazu gewéhlt werden. Diese sind als gut
zu bewerten, da die individuellen Bediirfnisse, das Vorwissen und der
Motivationsgrad der Gruppe beriicksichtigt werden. Lehrern ist es mdglich
auf Basis ihrer Einschitzung eine Empfehlung auszusprechen. Eltern
beziehungsweise Kinder konnen frei entscheiden diese sprachliche
Komponente hinzuzunehmen. Vor allem die rezeptive Fihigkeit, also das
Lesen, kann durch die Anbieter von Anfang der Alphabetisierung im
Deutschen hinzugenommen werden. Es konnen keine negativen Effekte auf
das Deutsche verzeichnet werden. Diesbeziiglich ist die Empfehlung
zundchst durch Bild-Wortkarten beildufig an das Schriftbild heranzufiihren
(vgl. Niemeier, Urban, 2010, S. 16). Laut- und Schriftbild unterscheiden
sich im Englischen mehr als im Deutschen. Man muss zunichst das ganze
Wort erfassen, um einzelne Silben richtig auszusprechen. Beispielsweise
wird die Silbe 4o in den Worten hot, honey, hook, house jeweils
unterschiedlich ausgesprochen (vgl. Bleyhl, 1999, S. 48). Das unterbewusste
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Einpragen des Schriftbildes durch Wort-Bildkarten verbessert aufgrund der
Wortiiberlegenheitseffekte die Behaltensleistung. Entsprechend implizite
Lernanreize wie diese von einer MEC Lehrkraft und bei HD umgesetzt
werden konnen daher als positiv eingestuft werden. Da sich das
Leseverstehen, &dhnlich wie das Horverstehen, auch nur durch
kontinuierliche Ubung entwickelt ist es sinnvoll Kinder immer wieder mit
neuen Texten zu konfrontieren. Vor allem im Hinblick auf schulisches
Lernen ist es ratsam Leseiibungen schon friih in den Kursen zu integrieren
(vgl. Grabe, 1991, S. 379). Die optionalen Read-and-Write Biicher, aber
auch die Mirchenbiicher von beispielsweise MEC (vgl. Abschnitt 4.4.4)
sind daher eine gute Ergidnzung der Kurse.

Es ist hingegen empfehlenswert, dass das Schreiben nicht gleichzeitig mit
dem Schriftsystem der Muttersprache eingefiihrt wird, da es zu einer
Uberforderung kommen kann (vgl. Pfitzer, 2006, S. 181). Beim Schreiben
ist die korrekte Schreibweise hingegen wesentlich (vgl. Niemeier, Urban,
2010, S.16). In allen Hospitationskursen, in denen Schreibiibungen
durchgefiihrt werden, werden die Kinder auf Fehler entweder miindlich
hingewiesen oder diese werden schriftlich korrigiert (vgl. Abschnitt 4.2.4).
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4.6 Kompetenzentwicklung

AbschlieBend  wird ein  Einblick  gegeben, inwiefern  die
Rahmenbedingungen, spezifischen unterrichtlichen Elemente sowie
Methoden und Medien eine Auswirkung auf die Kompetenzentwicklung der
Kinder haben. Sprachenlernen hat nicht nur einen Effekt auf
fremdsprachliche Kompetenzen, sondern auch auf die Personlichkeit der
Kinder. Da die Auswirkungen nur in der quantitativen Studie abgefragt
werden, stehen im Folgenden nur Daten von MEC und HD zu Verfiigung.
Diese werden im Rahmen von Forschungsprojekten der KU Eichstétt-
Ingolstadt erhoben und ausgewertet.

4.6.1 Sprachkompetenzen

Die Aufschliisselung nach einzelnen Bereichen zeigt in "Abbildung 21:
Verbesserungen, Sprachkompetenzen” und "Abbildung 22: Keine Probleme,
Sprachkompetenzen” deutlich die Auswirkungen der kommerziellen
Englischkurse auf die sprachlichen Kompetenzen. Anhand dieser
Ubersichtsgraphiken ist die Bewertung der Bereiche zunichst im Verhiltnis
zueinander zu erkennen. Im Anschluss daran wird detailliert auf die
einzelnen Kompetenzen eingegangen. Die Kompetenzentwicklung des
Schriftspracherwerbs wurde in der  Online-Befragung des
Forschungsprojekts zu HD nicht abgefragt.

Durch die Kurse sind Verbesserungen, in unterschiedlicher Auspridgung, in
den verschiedenen Sprachkompetenzen zu verzeichnen. Insbesondere bei
den miindlichen Kompetenzen, also Sprechen und Horverstehen, werden im
Vergleich zu den anderen Aspekten die stirksten Verbesserungen gesehen.
Dies entspricht der Konzeption von MEC und HD den Kindern die Sprache
intuitiv und spielerisch durch authentische Kommunikationssituationen zu
vermitteln.
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Abbildung 21: Verbesserungen, Sprachkompetenzen

(vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 22; Bottger, Miiller, 2012b, S. 47)

Gleicht man die Verbesserungen durch die Kurse mit der Frage ab, in
welchen Bereichen des Englischunterrichts die Kinder keine Probleme

haben, so decken sich die Ergebnisse weitestgehend:
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Keine Probleme im Englischunterricht
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Abbildung 22: Keine Probleme, Sprachkompetenzen
(vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 22; Béttger, Miiller, 2012b, S. 46)

Vor allem beim Verstehen und Sprechen der englischen Sprache sieht ein
Grofiteil der Kinder keine Probleme. Es fillt auf, dass mehr Kinder keine
Probleme beim Merken von Wortern oder der englischen Grammatik haben,
als sie Verbesserungen in diesen Bereichen durch die kommerziellen
Angebote fiir frithes Fremdsprachenlernen sehen. Dies kann moglicherweise
auf die Selbsteinschitzungsfidhigkeit der untersuchten Altersgruppe
zuriickzufiihren sein. Der Ist-Zustand, also die Frage nach problemloser
Meisterung einer Kompetenz, ist fiir Kinder leichter zu beantworten, als die
Entwicklung iiber einen ldngeren Zeitraum, also die Verbesserung, zu
beurteilen. Die Kompetenzen Sprechen und Verstehen sind dabei leichter
einzuschitzen, da fiir die Lerner offensichtlich ist, ob sie sich zum
Erhebungszeitpunkt bereits besser verstindigen konnen, als zu einem
vorhergehenden Zeitpunkt.

4.6.1.1 Vokabelrepertoire

Das Merken von Wortern fallt den Kindern aufgrund der Kurse leichter. Vor
allem die intuitive und ganzheitliche Vermittlung der Worter entsprechend
der MEC Methode wird als gewinnbringend gesehen. 45 % der Kinder und
21 % der Eltern sind der Meinung, dass die Mortimer-Kurse beim Merken
von Wortern helfen. Es besteht ein hochst signifikanter Zusammenhang
(Spearman Rho = 0,460**) zwischen diesem Aspekt und der Anzahl der
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besuchten Kurse. Je linger die Kinder Englischkurse besuchen desto leichter
fillt ihnen das Merken von Wértern. Uber zwei Drittel (69,6 %) der Kinder
haben keine Schwierigkeiten sich Worter zu merken. Fiir 21,7 % bereitet
das Worter Merken etwas Probleme und fiir 8,7 % groBe Probleme (vgl.
Bottger, Miiller, 2014, S. 22, 46f.). 36 % der HD Kinder sind der Meinung
sich durch die Englischkurse von HD neue Worter besser merken zu
konnen. Es fallt auf, dass sich die Bewertung in Korrelation zur steigenden
Zahl an Kursteilnahmen verbessert (vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 47f.):

Wie gut bist du darin:Englische Wérter auswendig lernen

] Uberhaupt nicht gut
O Hicht so gut

@ Gut

W S=hr gut

60

percent

3,509

Kwstellnahmen |nsgesamt 1-3 Kursteﬂnahmen insgesamt 4-6 Kursteilnahmen insgesamt 7-
Jahre Jahre 10 Jahre

Kursteilnahmen insgesamt

Abbildung 23: Korrelation: Merkfihigkeit von Vokabeln — Kursteilnahme
(Bottger, Miiller, 2012b, S. 48)

Das visuelle Lernen ermdglicht den Kindern ein von der deutschen Sprache
losgelostes Lernen. Verglichen mit dem Englischunterricht an beispielweise
bayerischen Grundschulen werden alleine in "English for all Children’
entsprechend viele Worter gelernt wie im Laufe der dritten und vierten
Klasse. Kinder die seit dem Vorschulalter Kurse bei HD besuchen kénnen
zum Ende der Grundschulzeit 75 % des Wortschatzes der fiinften Klasse.>”®
Einer MEC Lehrkraft zufolge wiirden Kinder von MEC besser Sitze bilden
konnen, wihrend Kinder von Helen Doron ein umfassenderes Vokabular
aufweisen: ,Die kénnen alle moglichen Blumen und Bdume
[...]benennen ‘?*’. Diese Einschitzung beruht auf der Ubernahme einer HD
Gruppe.

% vgl. HD, Lehrerinterview HLB, Abs. 99
29 MEC, Lehrerinterview MB, Abs. 9
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4.6.1.2 Grammatikkenntnisse

Eine Verbesserung im Bereich Grammatik durch den frithbeginnenden
Englischunterricht sehen 39 % der MEC Kinder und 21 % der Eltern (vgl.
Bottger, Miiller, 2014, S. 22, 47). Fiir kein Kind ist Grammatik mit groflen
Schwierigkeiten verbunden. 42,1 % geben an leichte Probleme zu haben und
fiir 57,9 % stellt Grammatik kein Problem dar (vgl. Béttger, Miiller, 2014, S.
45). 31,1 % der HD Kinder sehen eine Verbesserung im Bereich Grammatik
durch die Kurse von HD. Fiir 40 % der Kinder stellt Grammatik im
schulischen Englischunterricht kein Problem dar (vgl. Bottger, Miiller,
2012b, S. 46f.).

4.6.1.3 Horverstehen

Die MEC Kinder sind der Meinung in den Bereichen Horverstehen und
Sprechen durch die Kurse am besten gefordert zu werden. Das Horverstehen
verbessert sich nach Ansicht eines Grofteils der Kinder (74 %) und Eltern
(63 %) durch die MEC Kurse. Es besteht eine hdochst signifikante
Korrelation (Spearman Rho =0,514**) zwischen der Anzahl der besuchten
Kurse bei Mortimer und abnehmenden Problemen beim Verstehen
englischer AuBerungen (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 22, 46f).
Horverstehen wird von 64,3 % der Kinder problemlos beherrscht. Fiir
28,6 % der Kinder ist es mit leichten und fiir 7,1 % mit groBen Problemen
verbunden englische AuBerungen zu verstehen (vgl. Béttger, Miiller, 2014,
S. 45).

Bei HD sehen 79,4 % eine Verbesserung beim Horverstehen (vgl. Bottger,
Miiller, 2012b, S. 47). Vor allem das Globalverstehen sei verbessert. Das
Fehlen einzelner Wortbedeutungen verunsichere die Kinder nicht.**° Sowohl
hinsichtlich des Sprechens als auch Horverstehens berichten die Lehrer von
positivem Feedback aus Urlaubsreisen der Kinder. Es wird berichtet, dass
die Kinder alles verstehen und sich verstindigen konnen.*°' 852 % der
Kinder geben an keine Probleme bei Horverstehen zu haben und begriinden
dies mit dem Besuch der Englischkurse (vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 46).

4.6.1.4 Sprechfertigkeit

Ein MEC Lehrer**® nimmt vor allem bei der Sprechfertigkeit einen Vorteil
der MEC Kinder gegeniiber gleichaltrigen Kindern in der Schule wahr. Der
Fokus auf dem miindlichen Sprachgebrauch in den Kursen sei dafiir der
Grund, da dies in den Schulen nicht ausreichend gefordert werden konne. In
der Online-Befragung wird der positive Effekt der Sprachkurse auf die
miindliche Sprachproduktion deutlich. 77 % der Kinder und 67 % der Eltern

390 ygl. HD, Lehrerinterview HLB, Abs. 97
301 ygl. z.B. HD, Lehrerinterview HLC, Abs. 21
302 ygl. MEC, Lehrerinterview MF, Abs. 34
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sind der Meinung, dass die Kurse eine positive Auswirkung auf das
Sprechen haben (vgl. Boéttger, Miiller, 2014, S. 22, 46f.). Wie im
vorhergehenden Abschnitt bereits beschrieben wirkt sich dies auch
auBBerschulisch, beispielsweise auf Urlaubsreisen, aus. 65,5 % der Kinder
geben an keinerlei Schwierigkeiten beim Sprechen zu haben. Fiir weitere
24,1 % bestehen kleinere Probleme und 7,1 % geben an Probleme beim
Sprechen zu haben (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 44f.).

Auch bei Helen Doron wird der Effekt der Kurse auf Sprechen und
Horverstehen am besten bewertet. In der Online-Befragung geben
80,6 % der Kinder an durch die Helen Doron Kurse ihre Sprechfertigkeit
verbessert zu haben. Betont wird von den Lehrern ein Zusammenhang mit
dem Eintrittsalter der Kinder sowie der Anzahl der besuchten Kurse. Je
frilher diese mit den Englischkursen beginnen, desto besser sei deren
englischer Akzent. Ein Einstieg vor dem vierten oder flinften Lebensjahr sei
ausschlaggebend. Mit steigender Anzahl der Kurse verbessert sich die
miindliche Sprachkompetenz. Abhingig vom Einstiegsalter sind die Kinder
nach circa drei bis vier Kursen in der Lage ganze Sitze zu formulieren. 3%
Fiir 84,4 % der Kinder stellt sprechen kein Problem dar (vgl. Bottger,
Miiller, 2012b, S. 46).

4.6.1.5 Leseverstehen

Im Bereich der Schriftsprache wird ein groerer Effekt auf das
Leseverstehen, als auf das Schreiben gesehen. 42 % der MEC Kinder und
33% der Eltern empfinden, dass sich durch die Mortimer-Kurse
Verbesserungen beim Leseverstehen zeigen (vgl. Bottger, Miiller, 2014,
S. 22, 47). Fiir 61,5 % der Kinder stellt das Lesen englischer Texte keine
Probleme dar. Fiir 21,7 % ist Lesen mit kleinen Problemen verbunden und
7,7 % haben groBe Probleme (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 45). Eine
Lehrkraft erldutert den positiven Effekt der HD Kurse auf das Lesen. Wie
bei Mortimer erleichtern miindliche Vorkenntnisse das Lesen. ,, Dadurch,
dass sie die Worter einfach kennen. Wenn die lesen, lesen die sofort korrekt.
Man muss gar nicht mehr viel zur Aussprache sagen >, In der Befragung
von HD wurde die Verbesserung der Lesekompetenz nicht abgefragt.

4.6.1.6 Schreibkompetenz

Eine Verbesserung der Schreibkompetenz durch die MEC Kurse sehen
45 % der Kinder, aber 4 % (angeleitetes Schreiben) beziehungsweise
2 % (freies Schreiben) der Eltern. Aufgrund der Konzeption vor allem der
unteren Kursstufen ist die schlechte Bewertung nicht verwunderlich. Der
Fokus wird durch das Konzept auf miindliche Kommunikationskompetenz

303 ygl. HD, Lehrerinterview HLD, Abs. 33, 55
304 ygl. HD, Lehrerinterview HC, Abs. 2
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gelegt. Eine Heranfiihrung an das Lesen und vor allem das Schreiben wird
erst in hoheren Kursstufen gezielt gefordert (vgl. Bottger, Miiller, 2014,
S. 22, 47).

Dementsprechend sehen die Kinder beim Schreiben im Vergleich zu
anderen Bereichen am meisten Probleme. 36 % haben etwas Probleme und
weitere 12 % grof3e Probleme. Fiir etwa die Halfte (52 %) ist Schreiben mit
keinen Problemen verbunden (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 44f.). Eine
Verbesserung der Schreibkompetenz wird in der Online-Befragung von HD
in Abhingigkeit vom Umfang des zu Schreibenden bewertet. 36,1 % der
Kinder geben an, dass die Kurse bei fehlerfreiem Schreiben von Wortern
geholfen haben. 48,9 % sehen eine Verbesserung beziiglich des Schreibens
oder Sagens ganzer Sitze. Weitere 28,3 % sehen einen positiven Effekt auf
das Schreiben ganzer Texte (vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 47f.).

4.6.2 Schulleistungen

Zur Einstufung der Sprachkompetenz konnen die Schulleistungen hilfreich
sein. Relevant sind zum einen die Einschéitzungen zum Englischniveau im
Vergleich zu Gleichaltrigen und zum anderen die Schulnoten. Da in den
Klassenstufen der hier untersuchten Altersgruppe teilweise noch kein
Englischunterricht in der Schule stattfindet oder noch keine Noten gegeben
werden, ist diese Bewertung nur in begrenztem Umfang mdoglich.

4.6.2.1 Grundschule

Nach Einschitzung der MEC Lehrkréfte erzielen die Kinder, die Noten
erhalten, vorrangig ler und 2er.’®> In der Onlinebefragung bestitigt sich
sowohl der Hinweis auf noch nicht vorhandene Benotung als auch die
Einschitzung beziiglich der Schulnoten. Ca. die Hilfte (51 %) der Kinder
erhdlt noch keine Schulnoten. Von den iibrigen 49 % der Kinder weisen
21 % sehr gute und 18 % gut Leistungen auf. Weitere 10 % der Kinder
geben an eine drei zu haben und 2 % erzielten im Zeugnis eine 4 (vgl.
Bottger, Miiller, 2014, S. 11). Demnach erhalten 80 % der Kinder mit
Zeugnisnoten sehr gute oder gute Bewertungen:

395 ygl. z.B. MEC, Lehrerinterview ME, Abs. 7
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Note im letzten Zeugnis im Fach Englisch
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Abbildung 24: Schulnoten

Auch bei HD ist der Effekt der Schulleistungen erkennbar. Nach
Einschédtzung der Lehrer erhalten die Kinder, die Noten erhalten, in der
Schule ler und 2er.>* Dies ldsst sich anhand der Ergebnisse der Online-
Befragung (vgl. Abbildung 25 "Vorteile im schulischen Englischunterricht”)
belegen. 31,3 % der Kinder hatten im letzten Zeugnis die Note 1, 18,9 % die
Note 2, 6,0 % die Note 3 und 1,5 % die Note 4. 42,3 % geben an keine Note
im letzten Zeugnis erhalten zu haben. Von den Kindern mit Note haben
demnach 87 % eine sehr gute oder gute Schulnote. Bei dieser
Notenverteilung spielt die Schulart eine entscheidende Rolle. Wéhrend die
Noten 1 und 2 ausschliefllich von Grundschiilern angegeben werden,
erhalten Real- oder Mittelschiiler auch schlechtere Noten. Die Berechnung
des Zusammenhangs zwischen Schulart und Schulnote von Grundschiilern
und Gymnasiasten zeigt eine hochstsignifikante (P=0,000**) Korrelation
(Phi = 0,429) (vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 11). Auch zwischen den
Schulnoten und dem Eintrittsalter in Kurse von HD besteht ein hdchst
signifikanter Zusammenhang (Spearman Rho = 3,7). Die letzte Zeugnisnote
im Englischen ist demnach umso besser, je frither die Kinder mit den
Englischkursen begonnen hatten. Dieser Zusammenhang ist nicht sehr stark
zu bewerten, da die Spannweite der Schulnoten gering ist. Eine weitere
Korrelationsanalyse kam zu dem Ergebnis, dass ein Zusammenhang
(p=0,009**) zwischen der Schulnote und der Anzahl an Kursteilnahmen
besteht (Spearman Rho = -0,250). Der Zusammenhang ist geringfligig stark,
zeigt aber, dass hdufigere Kursteilnahmen zu besseren Schulnoten im Fach
Englisch fiihren. 95 % der Eltern bewerten die Auswirkungen der HD Kurse
auf die Schulleistungen positiv (vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 191f., 38).

306 vgl. z.B. HD, Lehrerinterview HC, Abs. 34
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Dariiber hinaus geben die Lehrer an gutes Feedback von Eltern und Kindern
oder auch deren Grundschullehrern zu erhalten. Die Kinder wiirden schon in
der Grundschule von den Kursen profitieren, da sie im Sprachunterricht in
der Schule keine Probleme haben und alles wissen.>*” ,.Ich kenne auch aus
unserer Grundschule zufillig viele Lehrer privat. Das ist tatséchlich so,
dass die Kinder sich hervortun>®®. Diese Einschitzung wird durch die
Angaben von Eltern und Kindern in der Online-Befragung von MEC
untermauert. Uber die Hilfte (53,7 %) der Eltern sehen einen positiven
Effekt der Kurse auf die Schulleistungen der Kinder. Fiir 42,7 % trifft dies
spezifisch fir den Englischunterricht zu, wéhrend weitere 11 % auch
Auswirkungen auf andere Schulfiacher feststellen konnen. Auch sind 88 %
der Eltern der Meinung, ihre Kinder haben aufgrund der Mortimer-Kurse
bessere Englischkenntnisse als andere Kinder in diesem Alter.
(57,3 % stimmen voll zu, 30,7 % stimmen eher zu, 9,4 % stimmen eher
nicht zu, 2,7 % stimmen iiberhaupt nicht zu; Median ‘stimme voll zu").
Vergleichbar positiv, mit einem Median von 1, wird bei MEC auch die Frage
beantwortet, ob sich die Kinder im Englischunterricht der Schule leichter
tun als ihre Mitschiiler (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 19f.). Dies ist auch an
der folgenden Abbildung zu erkennen:

Englischunterricht féllt leichter als anderen Kindern
(Eltern)
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Abbildung 25: Vorteil im schulischen Englischunterricht

Im Vergleich wird diese Frage bei der HD Befragung etwas schlechter mit
einem Median von 2 bewertet. Die Prozentzahl der Enthaltungen bei 23 %,
was darauf schlieBen ldsst, dass entsprechend viele Kinder noch keinen
Englischunterricht besuchen. (vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 43)

Auch von Seiten der Kinder stimmen bei MEC die Hilfte sowohl der
Aussage ‘Ich denke, ich bin besser in Englisch als die anderen Kinder in
meiner Klasse” als auch der Frage, ob sie sich leichter im Englischunterricht

397 ygl. MEC, Lehrerinterviews MG, Abs. 60; MC, Abs. 20
308 MEC, Lehrerinterview MF, Abs. 34



186

Kompetenzentwicklung

in der Schule tun als andere Kinder, voll zu. Im Median stimmen die Kinder
diesen Aussagen, ebenso wie die Eltern, voll zu. Der Frage nach
verbesserten Englischkenntnissen stimmen 40,6 % ein bisschen und 9,4 %
iiberhaupt nicht zu. Der Frage, ob sie sich leichter tun als andere Kinder
stimmen 24,2 % ein bisschen zu. 3 % sind nicht der Ansicht (vgl. Bottger,
Miiller, 2014, S. 42f.). Auch ein Grofiteil der HD Kinder (62,2 %) denkt,
dass sie durch die Kurse besser in der Schule geworden sind. Nur 5,3 % sind
der Meinung, dass die Englischkurse keinen positiven Effekt auf die
Schulleistungen haben. Weitere 17,2 % stimmen dieser Aussage "vielleicht’
zu und 153 % geben an es nicht einschitzen zu konnen. Die
unentschlossenen Antwortmoglichkeiten werden fast ausschlielich von
Kindern im Kindergartenalter gewéhlt (vgl. Boéttger, Miiller, 2012b,
S. 38ft.).

Bei der Einordnung des positiven Feedbacks der Online-Befragung von HD
und MEC ist zu bedenken, dass andere Faktoren als die Englischkurse den
Lernerfolg positiv oder negativ beeinflussen kdnnen. Sprachbegabungen
oder Priifungsangst konnen als Beispiele dienen. Es wird zu bedenken
gegeben, ,,0b das Schiiler sind, die sowieso gut sind‘*". Zudem gibt es
Kinder, die “nicht bei uns waren und trotzdem irgendwie sprachbegabt
Andererseits ist bei Kindern, die trotz der frithkindlichen
kommerziellen Fremdsprachenforderung keine guten Noten haben, zu

sind 310,
bedenken, dass “es ja auch immer noch andere Griinde, wie Priifungsangst
oder so ‘3! gibt.

Die Vorteile, die die Kinder durch die auBlerschulischen Englischkurse im
Englischunterricht der Grundschulen haben konnen zudem zu einer
Unterforderung fiihren. 20,3 % der Eltern von MEC stellen eher und 17,4 %
vollkommen eine Unterforderung fest. Knapp zwei Drittel (62 %) sind eher
nicht (43,5 %) oder iiberhaupt nicht (18,3 %) dieser Ansicht (vgl. Bottger,
Miiller, 2014, S. 22).

4.6.2.2 Ubertritt

Die Bedeutung des friihkindlichen Sprachenlernens fiir den Ubertritt in
weiterfithrende Schulen zeigt sich daran, dass sowohl Eltern als auch Kinder
von HD dem Ubertritt im Fach Englisch positiv entgegen. Keines der
Kinder hat durch die Kurse grole Angst vor dem Fach Englisch nach dem
Ubertritt und nur 13,3 % haben etwas Angst. Hingegen haben 60 % der
Kinder tiberhaupt keine Angst und weitere 26,7 % eher weniger Angst.
Demnach liegt der Median bei "liberhaupt keine Angst:

309 MEC, Lehrerinterview MG, Abs. 18
310 MEC, Lehrerinterview MF, Abs. 34
31U MEC, Lehrerinterview MA, Abs. 17
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Angst vor Ubertritt im Fach
Englisch, HD (N=75 Kinder)
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Abbildung 26: Angst vor Ubertritt

Auch die HD Eltern sind der Meinung die Kinder seien eher schon (52,9 %)
oder absolut (42,4 %) auf den Ubertritt vorbereitet. 4,7 % sind nicht der
Meinung (vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 53f.). Dementsprechend denken
60,3 % der MEC Eltern ihren Kindern wiirde durch die Kurse der Ubertritt
im Fach Englisch erleichtert. Das Grundschulenglisch wiirde nicht
ausreichend auf den Ubertritt vorbereiten Weitere 34,2 % stimmen cher zu
und 5,4 % eher nicht oder iiberhaupt nicht. Begriindet wird diese
Erleichterung durch den Wissensvorsprung und das gefestigte Basiswissen.
Der Median liegt bei ‘Ich stimme voll zu” (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S.

23f):

Kurse erleichtern Ubertritt im Fach
Englisch, MEC (N=104 Eltern)
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zZu zZu nicht zu nicht zu

Abbildung 27: Auswirkung Ubertritt
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Die positive Einschiitzung, dass die Kurse den Ubertritt im Fach Englisch
erleichtern, teilen auch die Kinder in der Befragung von HD. Kinder die an
weiterfiihrenden Schulen sind und im Grundschulalter HD Kurse besucht
haben sind gréBtenteils (80,4 %) der Meinung, dass die Kurse den Ubertritt
sehr (39,1 %) oder etwas (41,3 %) erleichtert haben. 10,8 % denken die
Kurse hatten iiberhaupt keinen Einfluss auf den Ubertritt (vgl. Bottger,
Miiller, 2012b, S. 51).

Auch ldsst sich anhand der Zeugnisnoten ein positiver Effekt auf das
Schulfach Englisch an weiterfithrenden Schulen erkennen. Eine LC-Leiterin
bei HD verweist auf eine intern erhobene Studie, die bestétigt, dass Kinder,
die ein bis zwei Jahre Englischkurse bei HD belegt haben, in den
weiterfiihrenden Schulen eine eins oder zwei haben.’!?> Dies bestitigt sich
auch in beispielhaften Berichten der Lehrkréifte. Kinder der fiinften
Jahrgangsstufe miissen in Englisch ,,nicht viel machen 3> und bendtigen
weniger Zeit fiir die Hausaufgaben.*'* Der langfristige Effekt der
frithkindlichen Sprachforderung wird im Rahmen dieser Studie nicht
erhoben. Unabhingig vom Englischen geben 62,6 % der Kinder an, nach
dem Schulwechsel keinerlei Probleme in den verschiedenen Fachern zu
haben (vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 50).

Der Wissensvorsprung gegeniiber Gleichaltrigen ldsst sich vor allem an den
Zeugnisnoten (vgl. Abbildung 24) erkennen. Drei Lehrer nannten Beispiele
von verschiedenen Kindern die auch noch in der sechsten Klasse eine 1 in
Englisch erhielten.!®> Dieser Vorsprung gegeniiber Gleichaltrigen begriindet
sich nach Ansicht der Eltern gegeniiber einer Lehrkraft durch die Mortimer
Kurse.>!® Auch in der Online-Befragung gab in einem abschlieBenden
Kommentarfeld ein Elternteil an, das Kind wiirde auch noch in der siebten
Klasse vom Wissensvorsprung profitieren (vgl. Bottger, Miiller, 2014,
S. 30). Ob dieser Vorsprung tatsdchlich besteht und dauerhaft ist ist nicht
Bestandteil und Ziel dieser Studie.

4.6.3 Personlichkeitsentwicklung

Erfolge in der englischen Sprache konnen in diversen Facetten eine
Auswirkung auf die Personlichkeit der Kinder haben. Das sprachliche
Niveau kann zu einem Abbau von Hemmungen bei der Sprachnutzung der
Steigerung des Selbstbewusstseins fithren und einen generellen Einfluss auf
die Entwicklung der Kinder haben.

312 ygl. HD, Lehrerinterview HLB, Abs. 95

313 ebd.

314 ygl. HD, Lehrerinterview HE, Abs. 26

315 vgl. z.B. MEC, Lehrerinterview ME, Abs. 7
316 ygl. MEC, Lehrerinterview MB, Abs. 45



189

Kompetenzentwicklung

4.6.3.1 Sprachliche Hemmungen

Im Zusammenhang mit Schulleistungen berichteten mehrere MEC
Lehrkrifte dariiber, dass durch die friihkindliche Sprachférderung die
generelle Hemmschwelle dem Englischen gegeniiber stark gesunken ist. Die
Kinder haben der Sprache gegeniiber eine “riesen Offenheit“*'” und ,,trauen
[sich] zu sprechen**'®. Entsprechend #uBern sich auch die Eltern in der
MEC Online-Befragung. Auf die Frage nach dem Lernerfolg, wird neben
der Verbesserung der Englischkenntnisse vor allem der Abbau von
Sprachhemmungen betont (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 16f.). Insgesamt
ist ein GroBteil der Eltern wie auch Kinder der Meinung, dass sich die
Kinder aufgrund von Mortimer generell mehr zutrauen und sich im
Englischunterricht der Schule trauen zu sprechen und aktiv mitzumachen.
Die Aussage "Traut sich im Schul-Englischunterricht aktiv mit zu machen
und laut zu sprechen” wird im Median von den Eltern mit 1 bewertet (vgl.
Abbildung 28). 57,9 % stimmen der Aussage voll und 33,3 % eher zu. Fiir
8 % trifft diese Aussage eher nicht (7 %) oder iiberhaupt nicht (1 %) zu. Die
Bewertung dieser Frage durch die Kinder weist die gleiche Tendenz auf.
70 % bewerten diese Frage positiv. 7,3 % trauen sich tiberhaupt nicht (vgl.
Bottger, Miiller, 2014, S. 19, 43). Insbesondere die positive Grundhaltung
zur englischen Sprache durch die Kurse iibertrage sich auf den schulischen

Rahmen und schafft mehr Vertrauen in die eigenen Kenntnisse.*!”

Traut sich im Englischunterricht aktiv mitzumachen
und laut zu sprechen (Eltern)
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Abbildung 28: Aktive Teilnahme am schulischen Englischunterricht

Auch bei Helen Doron ist anhand von Abbildung 28 ein positiver Effekt auf
die Offenheit gegeniiber der Sprache festzustellen. Ein Grofiteil der Kinder
und Eltern gibt an, dass sich die Kinder dank der Sprachkurse sicherer in der
Sprache fiithlen und sich trauen auch im schulischen Kontext zu sprechen.

317 ygl. MEC, Lehrerinterview MH, Abs. 58
318 ygl. MEC, Lehrerinterview MF, Abs. 34
319 ygl. MEC, Lehrerinterview MF, Abs. 34
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70,6 % der Kinder trauen sich in der Schule laut Englisch vor der Klasse zu
reden. 3,9 % trauen sich iiberhaupt nicht. Im Median wird die Frage mit
‘trauen sich” bewertet. Die Basis fiir das Ablegen von Hemmungen bildet
das Gefiihl, ob man sich sicher und ‘zuhause” in einer Sprache fiihlt.
63,2 % der Kinder fithlen sich im Englischen jetzt sehr viel wohler und
sicherer. 43,9 % fiihlen sich voll und 39,0 % eher in der Fremdsprache
zuhause. Auch ein Grofiteil der Eltern (54,2 %) denkt, dass die Kinder sich
durch die HD Kurse im Englischen sicherer und mehr zuhause fiihlen
(vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 41ft.):

Wohlfiihlen in der englischen Sprache, HD (Kinder)
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Abbildung 29: Wohlfiihlen in der englischen Sprache

Diesen positiven Effekt stellen auch die Lehrer in den Kursen fest. Im
Bereich des Horverstehens lassen sich die Kinder nicht von AuBerungen, in
denen sie einzelne Worte nicht verstehen, verunsichern.*?® Der Haupteffekt
ist im Bereich der miindlichen Sprachproduktion zu erkennen.
Diesbeziiglich spielt die Lange der Kursbesuche eine entscheidende Rolle.
Je langer die Kinder die Kurse besuchen, desto offener werden sie
gegeniiber der fremden Sprache.??!

Die Offenheit gegeniiber der Sprache und das Ablegen von sprachlichen
Hemmungen oder Angsten bestitigen sich Anbieteriibergreifend auch in
Berichten iiber Urlaubserfahrungen. Die Anwendung der Sprache im
Ausland wird von den Eltern durchweg positiv riickgemeldet.>*? |, The kids
are proud of their skills and they want to share it with other people™?.
Beispielsweise sprach ein fiinfjdhriger Junge in einem Englandurlaub schon

320 ygl. HD, Lehrerinterview HLB, Abs. 95
321 vgl. z.B. HD, Lehrerinterview HE, Abs. 8
322 ygl. HD, Lehrerinterview HLD, Abs. 50
323 HD, Lehrerinterview HN, Abs. 15
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kleine Zwei-Wort-Sitze.’** Ein anderes Kind, welches in der zweiten Klasse
war und ein Jahr lang Mortimer Kurse besucht hatte, spielte und redete bei
einem Urlaub auf Mallorca mit amerikanischen Kindern. Zwar klappte die
Verstandigung wohl noch nicht gut, aber die Hemmschwelle gegeniiber der
anderen Sprache fehlte. Dadurch ist eine gewisse Interaktion moglich.3?’

4.6.3.2 Selbstbewusstsein

Durch die Erfolge in der englischen Sprache kann insgesamt das
Selbstbewusstsein gestirkt werden. 19,7 % der Mortimer Eltern sind der
Meinung, ihre Kinder sind durch die Kurse selbstbewusster geworden.
Weitere 41 % stimmen dieser Aussage eher zu. 29,5 % sind eher nicht der
Meinung, dass die Kurse eine Auswirkung auf das Selbstbewusstsein der
Kinder haben und 9,8 % stimmen iiberhaupt nicht zu (vgl. Abbildung 30).
Die Kinder schitzen dies positiver ein. 46,9 % denken durch Mortimer
selbstbewusster geworden zu sein. Allerdings stimmen 15,6 % dem
tiberhaupt nicht zu (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 21, 43).

Kinder sind durch Kurse Selbstbewusster geworden
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Abbildung 30: Gestirktes Selbstbewusstsein

Bei Helen Doron fillt die Bewertung des durch die Kurse erworbenen
Selbstbewusstseins insgesamt positiver aus. 50,5 % stimmen dem voll zu
und weitere 41,5 % eher zu. 4,9 % stimmen eher nicht zu und 3,1 %
tiberhaupt nicht. Die Bewertung durch die Kinder liegt auf einem
vergleichbaren Niveau mit Mortimer. Hier sind 46,8 % der Kinder der
Uberzeugung die Kurse haben ihr Selbstvertrauen gestirkt. Fiir weitere
35 % trifft dies eher zu. 3,75 % stimmen dem {iiberhaupt nicht zu (vgl.
Bottger, Miiller, 2012b, S. 41, 44).

324 ygl. MEC, Lehrerinterview MC, Abs. 20
325 vgl. MEC, Lehrerinterview MG, Abs. 56
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4.6.3.3 Entwicklung

Der Abbau von Hemmungen und damit verbundene Aufbau von
Selbstbewusstsein in einer fremden Sprache kann einen Einfluss auf die
generelle Entwicklung des Kindes haben (vgl. Abbildung 31). 36,1 % der
Eltern sind ganz und weitere 39,3 % eher der Meinung, dass sich ihre
Kinder durch die Mortimer Kurse positiv weiterentwickelt haben. 75,4 %
der Eltern bewerten diesen Effekt demnach positiv. Im Median liegt die
Bewertung bei ‘stimme eher zu’. 19,7 % stimmen eher nicht zu und 4,9 %
stimmen tliberhaupt nicht zu (vgl. Bottger, Miiller, 2014, S. 21). Die Werte
bei Helen Doron liegen hoher als bei MEC. 44,1 % stimmen der Aussage
"Thr Kind hat sich durch Helen Doron positiv weiterentwickelt” voll zu und
44,6 % eher zu (vgl. Abbildung 31). Dies ergibt eine positive
Gesamtwertung von 88,7 % mit dem Median bei 2. 6,6 % stimmen eher
nicht zu und 2,8 % stimmen nicht zu (vgl. Bottger, Miiller, 2012b, S. 44).

Positive Entwicklung der Kinder (Eltern)

50
45
40 -

39
35
301 m MEC
25 A 20 (N=104)
20 - D
151 (N=605)
10 T 7 5

3

5 - _-_ I
0 T T T T 1

Trifft voll zu Trifft eher zu  Trifft eher Trifft gar nicht
nicht zu zu

44 45

Prozent

Abbildung 31: Positive Entwicklung
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5 Reésumé

Die Studie verfolgte das Ziel, empirische Daten dariiber zu erheben und
auszuwerten, wie Kinder im Lernkontext kommerzieller Anbieter Englisch
lernen. Diese Kurse finden in der Regel einmal pro Woche je nach Anbieter
und Altersstufe fiir 45 min bis 60 min statt. Die Kurse finden entweder in
extra angemieteten R&umlichkeiten, einem sogenannten Learning Center, in
den Ridumen von Kindergirten oder Grundschulen oder in Privatrdumen
statt. Rdume in einem Learning Center sind mit groBen Teppichen,
Sitzkissen, notwendigen Materialien und thematisch zum Englischlernen
passenden Dekorationsartikeln ausgestattet. Bei allen hier untersuchten
Anbietern ist die Kinderzahl pro Kurs auf vier bis acht Kinder festgelegt,
weicht jedoch in Ausnahmefillen nach unten ab. Die Lehrkrifte der vier
Anbieter sind zum Grofteil entweder Muttersprachler oder hatten durch
thren  Bildungsweg  beziehungsweise @ durch  einen  ldngeren
Auslandsaufenthalt intensiven Kontakt zur englischen Sprache. Die
erginzende didaktische Kompetenz wird den Lehrern der Franchise-
Unternehmen in speziellen Schulungen vermittelt. Die beiden unabhingigen
Anbieter weisen diese Kompetenz durch ihren Bildungsweg vor.

Um der zentralen Fragestellung "Wie lernen Kinder im Lernkontext
kommerzieller Anbieter Englisch?’ nachzugehen werden
Rahmenbedingungen, affektive Lernvoraussetzungen, eingesetzte Medien
und Materialien, die Art und Weise der Vermittlung, die Forderung der
sprachlichen Kompetenzen und Faktoren, die durch das Lernen in diesem
Kontext beeinflusst werden, untersucht. Im Folgenden werden zunéchst die
Ergebnisse dieser Untersuchung im Hinblick auf die Teilforschungsfragen
zusammengefasst. (sieche Kapitel 1.2). Abschliefend wird auf die Qualitat
als wesentliches Element von Angeboten im kommerziellen Sektor
eingegangen. Hierfiir wird das Preis-Leistungs-Verhiltnis der Kurse
beleuchtet, Anregungen zur Sicherung beziehungsweise Verbesserung der
Qualitdt ausgesprochen und ein Ausblick auf weitere mogliche
Untersuchungen im Forschungsfeld gegeben.
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5.1 Affektive Priadispositionen

Die erste Teilforschungsfrage zielt darauf ab, herauszufinden, welche
affektiven =~ Rahmenbedingungen durch das spezielle Lernsetting
kommerzieller Kurse frithkindlichen Englischlernens beeinflusst werden.
Um diese Frage nach den affektiven und motivationalen Lernbedingungen
zu beantworten wurden unter Abschnitt 4.1 die nachfolgenden
Voraussetzungen fiir erfolgreiches Lernen im situativen Lernumfeld
beschrieben:

Motivation + Intervention zur Konzentration auf sprachliche Interaktion

Die affektive Pradisposition steht in engem Zusammenhang mit der
Motivation der Kinder, sich aktiv an den Kursen zu beteiligen. Diese
Konzentration auf die sprachliche Interaktion ist wiederum eine
Voraussetzung flir erfolgreiches Lernen. Bei der Auseinandersetzung mit
den Motivationsarten der verschiedenen Konzepte konnte festgestellt
werden, dass die Motivation fiir den Mortimer English Club vor allem durch
Belohnung und fiir Helen Doron English vor allem durch Lob und
Erfolgserlebnisse der Kinder beim Lernen der Sprache erreicht werden soll.
Letztere Variante ist nachhaltiger, da intrinsische Motivation das Bemiihen
und Durchhaltevermdgen der Kinder stdrkt. Die Motivation der Kinder wird
durch diverse Faktoren wie die Tagesform der Kinder, die Wahl der
Aktivitdt, die Gruppenkonstellation, Belohnungen und die Art der
Disziplinierung gefordert oder gehemmt. Diese Aspekte konnen durch die
kleine  Gruppengrofle = kommerzieller — Sprachlernangebote  leichter
beriicksichtigt werden, als dies im Klassenverband einer Schule der Fall
wiére. Aus den Daten geht des Weiteren hervor, dass alle Anbieter
Belohnungssysteme in  unterschiedlicher = Ausprigung  einsetzen.
Beispielsweise werden innerhalb der einzelnen Stunden bei allen Anbietern
gelegentlich Belohnungen in Form von Punkten oder SiiBigkeiten nach
Aktivititen oder englischen AuBerungen der Kinder verteilt. Dies kann als
extrinsischer Anreiz zur Motivation beitragen. Empfehlenswert ist dennoch
ein begrenzter Einsatz, um eine Demotivation schlechterer Kinder zu
vermeiden. Uber die Stunden hinweg verweisen die Angaben der
Franchise-Unternehmen auf Stempelsysteme bei schwierigen Gruppen oder
zur Forderung des Anhorens der CD.

Dariiber hinaus ist es wichtig die Konzentration durch Interventionen zu
verbessern. Anbieterilibergreifend deuten die Daten darauf hin, dass die Art
und Intensitdt der Interventionen nicht vorrangig vom Anbieter, sondern von
der einzelnen Lehrkraft abhingig ist. Weitestgehend wird ein Mittelweg
gewihlt, der den Kindern gewisse Freirdume ldsst, sie aber wenn notig in
thre Grenzen weist. Auf diese Weise kann die Balance zwischen affektiv
forderlichen Rahmenbedingungen und dem Unterrichtserfolg erzielt werden.
Diese beiden Aspekte sind notwendig, um die Zufriedenheit der Eltern mit
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der kommerziellen Dienstleistung zu gewéhren. Mogliche Griinde fiir
Storungen wie beispielsweise Unter- oder Uberforderung, die Arbeitsform
oder die Gruppenkonstellation sind vorzugsweise zu beheben, statt diese zu
sanktionieren. Dieses Eingehen auf die speziellen Bediirfnisse der Kinder
ist, ebenso wie beim Aspekt der Motivation, nur durch das spezielle
Lernsetting mit wenigen Kindern in einem Kurs moglich.

Affektiver Zustand und Lehrer-Schiiler-Verhdltnis

Die Analyse ergab, dass der affektive Zustand der Lerner in den Franchise-
Konzepten eine besondere Bedeutung hat. Der Spall an den Kursen ist eine
wesentliche Komponente des frilhkindlichen Englischlernens im
kommerziellen Setting. Ein positiver affektiver Zustand fordert eine
effiziente Wissensaufnahme und -verarbeitung. Bei unabhingigen Anbietern
wird auf SpaB} in den Kursen nicht gesondert hingewiesen. Die Datenlage
zeigt eine hohe Zufriedenheit und sehr gute Bewertung des Spalles an den
Kursen und eine ausgeglichene Balance zwischen Spall und Lernerfolg.
Begiinstigt wird der Spal3 durch Faktoren, wie ein jlingeres Einstiegsalter,
hiufige Nutzung einer mit englischen Texten und Liedern bespielten CD
Zuhause, die Tagesform der Kinder, eine Balance zwischen Spall und
Lernerfolg und das Vermeiden von Langeweile durch Authentizitit und
Abwechslungsreichtum. Beispielsweise das junge Einstiegsalter, aber auch
der hohe Grad an Abwechslung kdnnen bei kommerziellen Angeboten fiir
frithes Fremdsprachenlernen durch die Rahmenbedingungen und Konzepte
gezielt beachtet werden.

Dariiber hinaus ermdglicht ein gutes Verhidltnis zwischen Lehrern und
Schiilern eine positive affektive Einstellung der Lerner. Es ermoglicht
authentische Kommunikationssituationen und die Hemmschwelle, die
Fremdsprache zu nutzen, sinkt. Die Notwendigkeit eines guten
Vertrauensverhéltnisses zwischen Lehrern und Schiilern wird bei Helen
Doron English, Anbieter A und Anbieter B explizit betont. Die Daten der
Kursbeobachtungen deuten auf ein sehr gutes Lehrer-Schiiler-Verhéltnis bei
allen Anbietern hin. Positiv beeinflusst wird das Verhéltnis beispielsweise
durch  héufiges Lob, korrigierendes  Feedback,  authentische
Kommunikationssituationen, die kleine Gruppengréfle sowie die
Durchfiihrung der Kurse auf dem Fuf3boden des Kursraumes. Wahrend Lob
und die Art des Feedbacks auch in schulischem Lernen umgesetzt werden
kann, konnen die weiteren Aspekte im Setting der kommerziellen Angebote
gezielter beachtet werden.



196

Medien und Materialien im Forschungskontext

5.2 Medien und Materialien im Forschungskontext

Die zweite Teilforschungsfrage zielt darauf ab, zu untersuchen, welche
Medien und Materialien im Forschungskontext zur Verfiigung stehen. Um
diese Frage zu beantworten wurden die verschiedenen Materialien und
Medien in Abschnitt 4.4 erldutert. Es handelt sich um vorgegebenes
Material der Franchise-Anbieter fiir die Schiiler (CD, Biicher), um Medien
und Materialien der Lehrer zum Einsatz in den Kursen und um den ‘teacher
guide” fiir Lehrer zur Vorbereitung der Stunden. Ubergreifend werden die
Materialien beit MEC (Mortimer English Club) im Median mit eher gut und
bei HD mit gut bewertet. Die Datenlage deutet darauf hin, dass dieser
Vorsprung mit einer hdufigeren Uberarbeitung der Materialien bei HD
(Helen Doron English) zusammenhidngt, was demnach als gut zu bewerten
ist.

CDs

Die Franchise-Unternehmen bieten CDs an, die mit englischen Texten und
Liedern passend zum Kurs bespielt sind und von den Kindern daheim
begleitend angehort werden. Die beiden unabhdngigen Anbieter greifen zum
Abspielen von Liedern auf selbstgebrannte CDs oder YouTube-Links
zuriick. Bei MEC handelt es sich um eine CD, bei HD um 4 CDs pro Kurs.
Die CDs werden in beiden Féllen im Median mit eher gut bewertet. Die
CDs sollen laut Vorhaben mehrmals pro Woche zuhause angehort werden.
Das regelmifBige Anhdren erhoht den auditiven Input und entspricht
Forderungen des Zweitspracherwerbs. Die beschriebenen Rituale, z.B. das
Anhoren beim Autofahren, schaffen Routinen, die einer Ablehnung
entgegenwirken. Kontrolliert werden die Vorgaben nur nach Bedarf. In der
Realitédt horen 25 % der MEC Kinder, allerdings 58,4 % der HD Kinder, die
CD mehrmals pro Woche. Ein mdoglicher Grund fiir diesen Unterschied
konnte die Anzahl der CDs pro Kurs und die damit verbundene
Abwechslung im Anhoren der Lieder sein. Wechselnder auditiver Input ist
demnach empfehlenswert. Insgesamt sinkt mit zunehmendem Alter das
Interesse die CD anzuhoéren. Diesbeziiglich ist es wichtig altersgerechte
Lieder, wie aktuelle Charts oder Horspiele einzusetzen, um dem Interesse
der Kinder zu entsprechen. Die Lehrer beider Anbieter betonen den hohen
Nutzen der CDs vor allem hinsichtlich dem Lernen und Behalten von
Begriffen und Satzstrukturen sowie der englischen Aussprache.

Anschauungsmaterialien

Die Analyse ergab, dass die Lehrer diverse Anschauungsmaterialien in
Form von Realgegenstinden, Postern oder Bildkarten, in den Stunden
nutzen. Letzteres wird bei den Franchise-Unternehmen den Lehrern passend
zu den Unterrichtsthemen zur Verfiigung gestellt. Durch den Einsatz von
Anschauungsmaterialien werden zum einen visuelle Lerner unterstiitzt und
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zum anderen wird bei allen Kindern durch die multisensorische
Verarbeitung die Verkniipfung des Gelernten im Gehirn verbessert. Dieser
Effekt kann durch audio-visuelle Medien wie DVDs verstirkt werden, da
ein weiterer Sinnesreiz gesetzt wird. In der Untersuchung werden nur in
einem HD Kurs und den beiden Kursen von Anbieter A Videos gezeigt. HD
fiihrt allerdings nach Beendigung der Untersuchung Begleit-DVDs zu den
Kursen ein.

Spiele

Von Seiten der Franchise-Unternehmen werden Bildkarten zur
Begriffsklarung und fiir Spiele wie Memory oder Bingo zur Verfiigung
gestellt. Die Analyse zeigt, dass dariiber hinaus die Lehrer aller Anbieter
eigene Spielmaterialien entwerfen oder auf frei verkdufliche Spiele
zuriickgreifen. Dies ist positiv hervorzuheben, da dadurch eine Anpassung
der Materialien an die Bediirfnisse der Kinder moglich ist. Der Einsatz von
Spielen ist ein wesentliches Merkmal der unterrichtlichen Prinzipien von
kommerziellen Angeboten fiir frithes Fremdsprachenlernen.

Arbeitsbiicher

Die Franchise-Anbieter haben eigens entwickelte Arbeitsbiicher fiir die
einzelnen Kurse. Fiir die Lehrkrifte ist dies eine Arbeitserleichterung. Die
Arbeitsbiicher werden im Median von Eltern und Kindern eher gut bewertet
und weisen somit Optimierungspotential auf. Die unabhéngigen Anbieter
entwickeln eigene Arbeitsblétter und greifen auf frei verkdufliche Biicher
zurlick. Dadurch ist es moglich, auch auf Interessen oder
Wiederholungbediirfnisse der Kinder einzugehen. Vor allem zur Foérderung
der Lesekompetenz sind Arbeitsbiicher, die dem Niveau der Kinder
entsprechen, wie bei MEC hilfreich.

Lehrerhandbuch

Lehrerhandbiicher geben vor allem den Lehrkriften ohne didaktische
Vorerfahrung eine Hilfestellung. Die Franchise-Unternehmen stellen ihren
Lehrern ‘teacher guides” zu jeder Kursstufe zur Verfligung. In diesen
werden die methodische Aspekte des Konzeptes und der Aufbau des Kurses
umrissen und Vorschldge fiir den Ablauf der einzelnen Stunden gegeben.
Die Vorschlige dienen als Richtlinie, um die Qualitit der Kurse im
Franchise-Verbund gewéhrleisten zu koénnen. Sie konnen jedoch durch den
Lehrer abgewandelt werden, um Differenzierung und Individualisierung zu
ermoglichen.
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5.3 Lehrmethodik

"Auf welche Art und Weise wird im speziellen Lernkontext kommerzieller
Anbieter eine Fremdsprache gelernt?’ ist die dritte Teilforschungsfrage
dieser Untersuchung. Zur Beantwortung dieser Forschungsfrage wurden
sowohl allgemeine Prinzipien der Unterrichtsfiihrung (vgl. Abschnitt 4.2)
als auch spezifische methodische Elemente des spielerischen Lernens
(vgl. Abschnitt 0) betrachtet. Zudem wurde analysiert wie diese Prinzipien
und FElemente zur Forderung der einzelnen Sprachkompetenzen
(vgl. Abschnitt 4.5) beitragen.

Kindgemdfie Raumregie

Ein grundlegendes Prinzip der Konzepte kommerzieller Angebote fiir
frithkindliches Englischlernen ist eine kindgemif3e Raumregie. Das Zentrum
der Kurse bildet daher der Boden, auf dem die Kinder und Lehrer mit
Sitzkissen im Kreis sitzen. In sechs Kursen von MEC und einem Kurs von
HD wird bei Schreib- oder Malaktivititen fiir die Zeit dieses methodischen
Elements an einen Tisch gewechselt. Dies entspricht der kindlichen "Spiel-
Umgebung” des heimischen Wohnzimmers, wodurch die Atmosphire des
schulischen Lernens vermieden wird. Die Ausnahmen sind in zwei Kursen
von MEC, die Kurse von Anbieter A und Kurs B3 von Anbieter B. In diesen
sitzen die Kinder wie bei Nachhilfeinstituten oder in der Schule an Tischen.
In allen Kursen der vier Anbieter werden den Lernern Bewegungsfreiheiten
gewdhrt. Sie diirfen sich beispielsweise hinlegen oder kurz aufstehen. Dies
entspricht dem kindlichen Bewegungsbediirfnis und kommt einem
kindgemifBlen Lernumfeld entgegen.

Sprachliche Prinzipien

Die kommerziellen Anbieter fiir frithes Englischlernen setzen in ihren
Konzepten Prinzipien der Unterrichtsfiihrung ein, die sowohl auf
sprachlicher als auch methodischer Ebene beeinflussen. Aus den Daten geht
hervor, dass die Unterrichtssprache bei allen Anbietern vorrangig Englisch
ist. Abhédngig vom Anbieter und auch von der unterrichtenden Lehrkraft
wird entweder der Weg der Einsprachigkeit oder der funktionalen
Einsprachigkeit gewdéhlt. Bei der funktionalen Einsprachigkeit wird die
Methode des ‘sandwiching” eingesetzt. Einsprachigkeit fordert das Bilden
von sprachlichen Hypothesen der Lerner und ist daher zu begriiBen. Der
bewusste und begrenzte Wechsel ins Deutsche kann jedoch auch hilfreich
sein, um Missverstindnisse oder Demotivation durch Unverstindnis zu
vermeiden. Die Auswertung der genutzten Sprache bei Disziplinproblemen
ergab, dass bei allen Anbietern kurze Ermahnungen auf Englisch erfolgen.
Schwerwiegende Disziplinprobleme konnten nur bei MEC und HD
beobachtet werden. In diesen Féllen wurde ins Deutsche gewechselt. Somit
wird eine Abneigung gegen die englische Sprache vermieden und es wird
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sichergestellt, dass die Ermahnung verstanden wird. Ein gezielter Wechsel
in die englische Sprache zu Stundenbeginn ist aus didaktischer Sichtweise
positiv zu bewerten und findet bei HD in circa einem Drittel der Kurse und
bei MEC in einem Kurs statt.

Zudem ist positives Feedback ein Bestandteil der unterrichtlichen
Prinzipien. Bei HD ist explizites Lob eine Grundvoraussetzung fiir
erfolgreiches Englischlernen. Durch Lob werden diverse positive affektive
Effekte, wie die Minderung von Angst vor dem Sprechen oder die
Steigerung der Freude an der Kursteilnehme, hervorgerufen.
Dementsprechend findet sich in den Kursen von HD auch das hochste Maf3
an positiven AuBerungen. Die Auswertung der iibrigen Teilnehmer der
Studie zeigt, dass die Kinder bestdtigende Riickmeldung oder Lob fiir
besonders gute AuBerungen erhalten. Dies geschieht durch kurze
AuBerungen, wie ,, very good “ oder Kopfnicken.

Ein weiteres sprachliches Prinzip der Unterrichtsfithrung ist die Art der
Fehlerkorrektur. Die Auswertung aller vier Anbieter zeigt, dass miindliche
Fehler vorrangig durch korrigierende Riickmeldung verbessert werden oder
iibergangen werden. Dadurch wird der Redefluss der Kinder nicht
unterbrochen, aber Fehler subtil durch die korrekt formulierte Wiederholung
der AuBerung oder Antwort der Lehrkraft verbessert. Der Umgang mit
schriftlichen Fehlern unterscheidet sich. Bei MEC, HD und A wird auf
Fehler in der Regel lediglich hingewiesen, um den Kindern die Gelegenheit
zu bieten diese zu verbessern. Bei B werden Fehler mit dem Rotstift
korrigiert, was die Kinder bei vielen Fehlern demotivieren kann

Methodische Prinzipien

Methodische Prinzipien der Unterrichtsfiihrung der kommerziellen
Angebote fiir frilhes Fremdsprachenlernen sind hidufige Wiederholung von
bereits Gelerntem, Abwechslung der Methoden und des Aktivititsgrades,
Rituale im Stundenverlauf sowie eine anschauliche und spielerische Art der
Vermittlung.

Die Untersuchung ergab, dass hdufige Wiederholung ein grundlegender
Faktor der Konzepte der hier untersuchten Anbieter ist. Beispielsweise gibt
HD an 75 % der Stunde zu Wiederholungszwecken zu nutzen. Auch die
Vorgabe an die Kinder, die Begleit-CD mehrmals pro Woche zuhause
anzuhoren, entspricht diesem Prinzip. Dies ist wesentlich, da nur durch
Ubung Vernetzungen im Gehirn gefestigt werden und somit die
Informationen vom passivem zum aktiven Wissen tiibergehen konnen.
Langfristige Beobachtungen liber mehrere Kursstunden hinweg kdnnen im
Rahmen des Untersuchungsautbaus dieser Studie nicht festgehalten werden.
Innerhalb einer Stunde werden Themen bei MEC und innerhalb eines
Themenblocks durch verschiedene Aktivititen wiederholt, geiibt und
iibertragen. Bei HD wird den Lehrern hingegen nahe gelegt, maximal zwei
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themengleiche Aktivititen aufeinander folgen zu lassen, um das Prinzip des
verteilten und nicht massierten Lernens zu erfiillen.

Abwechslung sowohl der Methode als auch des Aktivitdtsgrades wird als
wesentliche Komponente der Konzepte von HD, MEC und A gesehen.
Beispielsweise ist es bei HD das Ziel, zur Vermeidung von Langeweile alle
5 min die Aktivitdtsform zu wechseln. Jeweils zwei Drittel der Kinder
geben in der Online-Befragung an, dass oft Neues in der Stunde gemacht
wird. Die Eltern bewerten den Abwechslungsreichtum im Median eher gut.
Kurze Aktivtiten entsprechen der Konzentrationsspanne und dem
Bewegungsdrang von Kindern. In der Umsetzung ist die Haufigkeit des
Methodenwechsels abhidngig vom Alter der Kinder, der Aktionsform, der
Gruppenkonstellation sowie der Tagesform der Kinder. Die Daten zeigen,
dass Abwechslung nicht nur auf methodischer Ebene durchgefiihrt wird.
Auch einen Wechsel zwischen Ruhe und Bewegung wird angestrebt, da
Bewegung kindlichem, ungezwungenem Lernen mit allen Sinnen entspricht.
Aktive Elemente als Teil des Prinzips des ganzheitlichen Lernens werden
zur Begriffskldrung, beim Singen eines Liedes oder bei Spielen eingesetzt.
Anhand der Analyse wird ersichtlich, dass die Bewegungsaktivititen mit
zunehmendem Alter der Kinder weniger flichendeckend eingesetzt werden.
Rituale im Stundenverlauf unterstiitzten das friihkindliche Lernen, da feste
Strukturen zum Lernerfolg beitragen. In den Kursen kann beobachtet
werden, dass vor allem zu Beginn und Ende der Stunde beispielsweise
Lieder als festes Ritual integriert sind. Durch die bekannten Worte und
Sétze erhalten die Kinder Sicherheit im Umfeld der fremden Sprache.

Auch Anschaulichkeit ist ein wesentliches Prinzip der Kurse und des
kindgemifBlen Lernens. Es wird der Auswertung zufolge in den Kursen mit
Hilfe von Bildkarten oder Realgegenstinde umgesetzt. Diese werden bei
einer Vielzahl von Aktivititen begleitend eingesetzt, um neue Begriffe zu
kliren oder Bekanntes zu wiederholen. Dem impliziten Lernen
entsprechend, werden die Informationen iiber verschiedene Sinneskanéle
aufgenommen und im Hirn miteinander verkniipft. Mit zunehmendem Alter
der Kinder wird das Prinzip der Anschaulichkeit tendenziell weniger
stringent verfolgt.

Methodische Elemente des spielerischen Lernens

Die Befunde aller Anbieter bestitigen die besondere Bedeutung des
spielerischen Lernens als unterrichtliches Prinzip fiir kommerzielles
frithkindliches ~ Fremdsprachenlernen.  Spal und das natiirliche
Sprachenlernen werden dadurch gefordert und Leistungsdruck verringert.
Das ungezwungene Lernen mit allen Sinnen wird durch spielerische
Methoden, wie Singen, Spielen und Malen erreicht. Bei MEC werden in den
unteren Kursstufen 13 Lieder und bei HD 25 Lieder gelernt. Bei den
unabhédngigen Anbietern werden keine konkreten Angaben gemacht. Alle
Anbieter zusammenfassend wird in drei Viertel (74 %) der Kurse
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mindestens ein Lied gesungen. Die Liedertexte werden mit entsprechenden
Bewegungen oder Bildern zur begrifflichen Verdeutlichung untermauert.
Diese kindsthetische Komponente in Kombination mit dem musischen
Lernen fordert die Merk-und Behaltensleistung. Mit steigendem Alter der
Kinder nimmt die Anzahl der Lieder in den Kursen ab. Das Singen von
Liedern wird von 92,1 % der MEC Kinder und 79,5 % der HD Kinder
positiv bewertet. In den Kursen von MEC und HD soll laut Vorgabe
mindestens ein Spiel gespielt werden. In der Umsetzung liegt der Wert im
Durchschnitt zwischen zwei und drei Spielen pro Stunde. Die Linge der
Spiele variiert und beeinflusst somit maBgeblich den methodischen Anteil
der Spiele an einer Stunde. Bei A wird in den beobachteten Kursen nicht
gespielt. Ein Zusammenhang zwischen dem Alter der Kinder und er Anzahl
oder Lange von Spielen geht aus der Analyse nicht hervor. Bei MEC
werden die Spiele von allen Kindern, bei HD von 95,9 % positiv bewertet.
Auch Malen wird bei MEC, HD und A als Bestandteil des spielerischen
Lernens gesehen, um Abwechslung zu schaffen und ganzheitliches Lernen
zu fordern. In elf (von 22) der MEC Kurse, 17 (von 23) der HD Kurse und
in keinem der Kurse von A oder B wird gemalt. Die Malaktivititen werden
in der Regel kurz gehalten und beispielsweise zu Hause fertig gestellt. Des
Weiteren legen die Daten nahe, dass weniger gemalt wird, je dlter die
Kinder in den Kursen sind. Das Malen wird von Eltern und Kindern beider
Anbieter im Median mit 2 bewertet. 88,9 % der MEC Kinder und 79,5 %
der HD Kinder bewerten es positiv.

Forderung der Sprachkompetenz

Die aufgefiihrten Prinzipien der Unterrichtsfiihrung und unterrichtlichen
Elemente bedingen zusammen die Foérderung der Sprachkompetenz.

In den Einsteigerkursen werden zwischen 500, bei MEC, und 1400, im Kurs
"Botty the Robot” bei HD, Worter vermittelt. Je jiinger die Kinder bei HD zu
Kursbeginn sind, desto geringer ist die Anzahl der zu lernenden Begriffe
(Vorschulkurse 650 Worter). Die unabhédngigen Anbieter legen keine
Anzahl fest. Vermittelt werden Worter durch das Prinzip der Anschauung,
Verkniipfung mit Bewegungen, die "sandwich’-Technik oder Umschreibung
auf Englisch.

Das implizite Lernen sprachlicher Strukturen ist, den Daten zufolge, ein
entscheidender Aspekt aller Konzepte. Ziel ist es, dass die Kinder
grammatische Strukturen durch authentisches Sprachmaterial unterbewusst
aufnehmen. Bei allen Anbietern werden in den Kursen die auf den Ubertritt
in weiterfiihrende Schulen vorbereiten Grammatikiibungen inkludiert.

Auch konnte festgestellt werden, dass das Fordern miindlicher
Kommunikationsfahigkeit im Mittelpunkt der Konzepte steht. Die Offenheit
demgegeniiber sei vor allem bei jliingeren Kindern gegeben. Horverstehen
wird durch intensiven und wechselnden Input verbessert. Aspekte wie
Wiederholungen, Rituale, die CDs fiir Zuhause oder eine moglichst
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weitgehende Einsprachigkeit tragen zum Erfolg bei. Die Sprechfertigkeit
wird in den Kursen schrittweise aufgebaut mit dem Ziel, einfache Gespréache
flihren zu konnen. Auch hier spielen Wiederholungen und Rituale, die
Einsprachigkeit in den Kursen, aber auch die kleinen Gruppengréf3en eine
entscheidende Rolle.

Die Auswertung zeigt, dass Schriftsprache vor allem bei jiingeren Kindern
dem Primat des Miindlichen untergeordnet wird. Ein subtiles und
spielerisches Heranfiihren an das Schriftbild geschieht beispielsweise durch
das Abdrucken von Begriffen neben Bildern. Bevor Lese- und
Schreibiibungen in den Kursen hinzugenommen werden, wird darauf Wert
gelegt, dass die Kinder der verschiedenen Anbieter zundchst miindliche
Grundkenntnisse der englischen Sprache haben oder in der Muttersprache
alphabetisiert sind.

5.4 Kompetenzentwicklung der Kinder

Zu Beantwortung der letzten Teilforschungsfragen "Wie wirkt sich der
spezielle Lernkontext kommerzieller Anbieter auf die Kompetenzentwicklung
der Probanden aus?’ wird vorrangig auf Daten aus der Online-Befragung
der Forschungen zu HD (vgl. Bottger, Miiller, 2012b) und MEC (vgl.
Bottger, Miiller, 2014) zuriickgegriffen. Es wird analysiert in welche
Sprachkompetenzbereichen die Kinder Verbesserungen oder Probleme zu
verzeichnen haben, wie die Schulleistungen der Kinder sind und ob eine
Auswirkung auf die Entwicklung der Personlichkeit, beispielsweise das
Selbstbewusstsein, festgestellt werden kann.

Sprachkompetenzen

Die Daten legen nahe, dass kommerzielle Kurse fiir friihkindliches
Englischlernen die Sprachkompetenzen der Kinder positiv beeinflussen. Ein
GroBteil der Kinder hat keine Schwierigkeiten sich Worter zu merken.
Abhiéngig vom Anbieter finden zwischen einem Drittel und der Hélfte der
Kinder, dass sie sich durch die Kurse die Worter besser merken konnen.
Auch im Bereich Grammatik sehen ca. ein Drittel der Kinder
Verbesserungen  durch  den  frithbeginnenden  Englischunterricht.
Entsprechend der Forderung der Kommunikation sehen zwischen 74 % und
81 % der Kinder eine Verbesserung des Horverstehens und der
Sprachproduktion durch die friihbeginnenden Englischkurse. Das
Eintrittsalter beziehungsweise die Anzahl der besuchten Kurse beeinflusst
die Sprechfertigkeit laut Auswertung positiv.



203

Qualitit als wesentlicher Faktor des Kommerziellen

Schulleistungen

Eine verbesserte Sprachkompetenz wirkt sich auf die Schulleistungen aus.
Ein GrofBteil der Kinder gibt an, im letzten Zeugnis keine Note im Fach
Englisch erhalten zu haben oder macht keine Angabe hierzu. Von den
Kindern mit Schulnote im Fach Englisch haben iiber 80 % eine 1 oder 2.
Die Daten von Helen Doron English zeigen einen geringfiigig starken
Zusammenhang zwischen der Anzahl an Kursteilnahmen und besseren
Schulnoten. Auch die subjektive Einschédtzung der Schulleistungen durch
Eltern und Kinder fillt hauptsidchlich positiv aus. Die Analyse zeigt, dass
ein GroBteil der Eltern den Ubertritt im Fach Englisch durch die Kurse als
leichter einschétzt beziehungsweise sich durch die Kurse eher gut bis gut
darauf vorbereitet sehen. Hierdurch wird die Angst vor dem Ubertritt vor
allem als gering oder nicht vorhanden eingeschitzt.

Personlichkeitsentwicklung

Neben der sprachlichen Komponente ist auch von Relevanz, ob und wie die
Personlichkeit der Kinder durch die Kurse beeinflusst wird. Einfliisse auf
sprachliche Hemmungen, das Selbstbewusstsein der Kinder oder die
Entwicklung der Kinder fallen unter diesen Aspekt. Insgesamt ist ein
GroBteil der Eltern wie auch Kinder der Meinung, dass sich die Kinder
aufgrund der Kurse mehr zutrauen und sowohl in den Kursen als auch im
Englischunterricht der Schule aktiver mitmachen. Die Auswirkung auf das
generelle Selbstbewusstsein der Kinder féllt abhidngig vom Anbieter
unterschiedlich aus. Bet MEC sehen 61 %, bei HD 92 % der Eltern eine sehr
oder eher positive Auswirkung. Die Hilfte aller Kinder stimmen voll zu,
dass die Kurse das Selbstbewusstsein positiv beeinflussen. Die Ergebnisse
deuten dariiber hinaus darauf hin, dass die Kurse die generelle Entwicklung
der Kinder positiv beeinflussen.

5.5 Qualitit als wesentlicher Faktor des Kommerziellen

Vergleicht man die involvierten Personen und Institutionen bei
kommerziellen Sprachlernangeboten mit denen bei institutionalisiertem
Lernen, wir deutlich, dass vor allem die Anspriiche der Eltern und
demzufolge die Konzepte beziehungsweise Umsetzung der Lehrkréfte sich
unterscheiden. Die kommerziellen Anbieter miissen erfolgsversprechende
Kurse anbieten, um den Anspriichen der Eltern zu geniigen und somit ihren
wirtschaftlichen Erfolg sicherzustellen. Vor allem das Preis-Leistungs-
Verhiltnis dieser Dienstleistung beeinflusst dabei die Zufriedenheit und
somit auch die dauerhafte Nachfrage. Bisher hatten Eltern keine objektiven
Vergleichsmoglichkeiten, die Qualitit beziehungsweise Leistung von
kommerziellen Kursen flir frithkindliches Englischlernen einschitzen zu
konnen. Anhand dieser Untersuchung ist es fiir Eltern moglich, die
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Angebote an ihrem Standort im Vergleich zu anderen Konzepten
einzuordnen und dadurch die didaktische Qualitit der Kurse besser zu
beurteilen. Eltern sollten sich allerdings bei der Einschédtzung des Preis-
Leistung-Verhiltnisses bewusst sein, dass vor allem die fremdsprachlichen
Auswirkungen kommerzieller Angebote nicht an denen von bilingualen
Kindergirten oder Grundschulen gemessen werden konnen, da die Menge
des Inputs sich stark unterscheidet. Auch sind die affektiven
Rahmenbedingungen im Vorfeld einer Anmeldung schwer absehbar.
Anhand von klaren Konzepten der Anbieter ist zumindest eine Einschitzung
der sonstigen Rahmenbedingungen oder der unterrichtlichen Prinzipien
moglich.

Preis-Leistungs-Verhdltnis

Der Preis als leicht identifizierbare Variable unterscheidet sich vor allem
zwischen Angeboten von Franchise-Nehmern und Angeboten von
unabhéngigen Lehrkriften. Die hoheren Preise von Franchise-Nehmern
begriinden sich durch deren zu entrichtenden Gebiihren, die unter anderem
zur Qualitédtssicherung der Materialien, Konzepte und Lehrerausbildung
beitragen. Durch verschriftliche Konzepte ist die Leistung fiir Eltern besser
einzuschdtzen. Wie in dieser Untersuchung zu sehen werden die
Franchise-Konzepte groBtenteils entsprechend der Vorgaben umgesetzt und
nur nach Bedarf an die situativen Gegebenheiten angepasst. Fiir potentielle
Kunden kann diese Grundsicherung der Qualitdt ausschlaggebend dafiir sein
auch hohere Preise zu zahlen.

Der finanziell geringere Aufwand bei unabhidngigen Lehrkriften sagt jedoch
im Umkehrschluss nichts liber deren Leistung, also Qualitdt der Kurse aus.
Anhand der beiden Anbieter aus dieser Untersuchung ist zu sehen, dass
Kenntnisse iiber die Prinzipien von kindgemdBem Lehren von
Fremdsprachen vorhanden sind. Beispielsweise wird das Prinzip der
funktionalen FEinsprachigkeit angewandt, Fehler werden nicht explizit
verbessert oder das Prinzip des spielerischen Lernens wird als wesentliche
Vermittlungstechnik gesehen. Eine Besonderheit von unabhédngigen
Lehrkriaften ist, dass in der Regel kein einheitlicher Lehrgang
(mit Begleit-CD) vorhanden ist, was die Inhalte fiir Eltern schwerer
nachvollziehbar macht. Dem zusitzlichen Input, der durch eine Begleit-CD
bei Franchise-Nehmern gegeben ist, wird bei unabhédngigen Lehrkréften
durch selbst erstellte Begleitmaterialien oder Empfehlungen fiir
kommerzielle Produkte entsprochen. Zudem werden Teilaspekte der Kurse
im Unterschied zu Franchise-Konzepten verschieden gehandhabt.
Beispielsweise wird bei Anbieter A in den beobachteten Stunden keine
Bewegungsaktivitit durchgefiihrt oder bei Anbieter B werden mit
steigendem Alter weniger Methodenwechsel vorgenommen. Die zwei
ausgewdhlten unabhidngigen Lehrkrifte geben keinen umfassenden
Uberblick iiber die Landschaft dieser Angebote. Wie in den hier
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untersuchten Fillen kann es sich um Lehrkréifte mit didaktisch passender
Vorbildung handeln. Allerdings ist es auch moglich, dass die Kurse von
Personen gegeben werden, die zwar gut Englisch sprechen, aber wenig
Bezug zu didaktischen Prinzipien haben. Die Tatsache, dass die
unabhidngigen Anbieter ihre Konzepte tendenziell eher nicht
verschriftlichen, macht es fiir Eltern schwerer nachvollziehbar, ob ein
Konzept didaktischen Grundprinzipien und ihren eigenen Vorstellungen
entspricht.

Generell ist zu bedenken, dass der Effekt der Kurse nicht allein an der
Qualitdt der Anbieter auszumachen ist, da auch Eltern einen Beitrag leisten
konnen. Um den Input zu erhéhen und somit den Effekt der kommerziellen
Kurse zu intensivieren, konnen Eltern ihre Kinder iiber die Kurse hinaus
authentischen fremdsprachlichen Situationen aussetzen. Die CDs der
Franchise-Unternehmen den Kindern vorzuspielen bildet hierfiir einen
Grundstein. Doch auch weitere englischsprachige CDs, Filme oder Biicher
fiir daheim konnen im Alltag die Kurse sinnvoll ergidnzen. Urlaube im
englischsprachigen Ausland schaffen authentische Anwendungssituationen
der Fremdsprache und verstirken den Bezug zum Englischen.

Qualitdtssicherung und -optimierung

Die Orientierung an generellen Prinzipien des Spracherwerbs sowie die
Berticksichtigung der Voraussetzungen von insbesondere jungen Lernern ist
wesentlich, um die Kurse auf einem hohen Qualititsstandard anbieten zu
konnen. Eine Ausrichtung am GeR (Gemeinsamer europdischer
Referenzrahmen fiir Sprachen) wiirde eine Grundlage fiir die
Standardisierung von Angeboten fiir frithkindliches Englischlernen
schaffen. Da der GeR lediglich die zu erreichenden Kompetenzen und nicht
die  Vermittlungsart  beschreibt, schafft dieser dennoch keine
Qualitdtssicherung im Hinblick auf die Frage ,,wie Kinder im Lernkontext
kommerzieller Anbieter Englisch lernen®.

Daher wiren verbindliche Richtlinien oder Mindeststandards wichtig zur
flichendeckenden und anbieteriibergreifenden Sicherung und Férderung der
Qualitdt von frithkindlichen Fremdsprachenkursen. Derartige Standards
schaffen zundchst mehr Transparenz fiir Eltern. Die Frage, ob das Preis-
Leistungs-Verhéltnis gerechtfertigt ist und, ob die Kurse den Anspriichen
der Eltern entsprechen, kann leichter beantwortet werden. Des Weiteren
geben sie allen Kindern, die an entsprechenden Programmen teilnehmen, die
Chance, sich fremdsprachlich in gleichem Umfang und auf gleiche Art und
Weise weiterzuentwickeln. Da kommerzielle auBerschulische Angebote
losgelost von staatlichen Richtlinien agieren, wére vor allem von
unabhidngigen Anbietern ein  Zusammenschluss in  einer  Art
Werbegemeinschaft denkbar. Ein Qualitétsgiitesigel dieser Gemeinschaft
mit eigenen festgelegten Standards im Hinblick auf Inhalte und Methoden
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garantiert eine kindgemdfe Vermittlung nach fremdsprachendidaktischen
Prinzipien.

Zudem verbessern die Qualifikation und Fortbildungen der Lehrkréfte die
Qualitdt der Kurse. In Bezug auf die Qualifikation ist nicht allein ein
spezifisches Zertifikat ausschlaggebend, sondern die pddagogische Eignung.
Bei den  Franchise-Unternehmen  wird im  Rahmen  der
Lehrergrundausbildung Wert auf die Qualifikation der Lehrkrifte gelegt. Es
ist sinnvoll, wenn Lehrkrifte Fortbildungen wie Seminare zu
Disziplinproblemen, neuen methodischen Ansédtzen oder Spielideen
regelméBig besuchen. Dies wirkt sich zum einen auf die Qualitit der Kurse
aus und zum anderen auf die eigene Zufriedenheit mit den
Arbeitsbedingungen, da man sich manchen Situationen besser gewachsen
fiihlt. Vor allem fiir unabhingige Lehrkrifte konnten gemeinsame Internet-
Portale hilfreich sein, um die eigene Qualifikation stets zu fordern und im
Austausch mit anderen Lehrkrédften zu stehen. Auf diesem Portal konnten
sich die Lehrkrifte zu Best-Practice-Beispielen, Schwierigkeiten mit
Kindern, Literaturempfehlungen zur Weiterbildung oder neuen Spiel- oder
Materialideen austauschen. Denkbar wire dies in dem bereits genannten
Verbund mit Qualitétsgiitesiegel. Der Austausch wiirde auch ohne
zusitzliche QualifizierungsmafBnahmen der Lehrkréfte zur
Professionalisierung beitragen.

Ein weiterer Aspekt, der zur Qualititssicherung beitragen kann und dadurch
die Zufriedenheit der Kunden erhdht, ist Monitoring und Feedback durch
Eltern. Dies kann durch einzelne Lehrkrifte in ihren Kursen, aber auch
durch einen Zusammenschluss von Anbietern oder durch Franchise-
Unternehmen in unterschiedlich groBem Maf3stab durchgefiihrt werden.

Ausblick

Fiir eine bessere Vergleichbarkeit und zur Verbesserung der Qualitit von
kommerziellen Angeboten fiir frilhes Fremdsprachenlernen sind
Forschungsarbeiten notwendig. Dadurch ist es moglich einen besseren
Uberblick dariiber zu erhalten, was die Kurse anbieten, inwiefern dies
didaktischen Richtlinien entspricht oder wie erfolgreich diese Kurse die
Fremdsprache vermitteln. Diese Forschungsarbeit trdgt dazu bei, die Liicke
im  Forschungsfeld der kommerziellen Angebote friihkindlichen
Fremdsprachenlernens zu schlieBen. Die Studie zeigt durch einen
bundesweiten Vergleich von vier Anbietern, wie Kinder im Lernkontext
kommerzieller Anbieter Englisch lernen. Es wurden Aspekte untersucht, wie
Rahmenbedingungen und Lernvoraussetzungen, Medien und Materialien,
generelle Prinzipien der Unterrichtsfithrung, spezifische methodische
Verfahren sowie die Art und Weise der Vermittlung der einzelnen
sprachlichen Kompetenzen. Auch geben die Daten einen Einblick, welche
kurzfristigen Auswirkungen das Lernen in diesem Lernkontext mit sich
bringt. Da es sich um ein bisher unbekanntes Forschungsfeld handelt ist es
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notig, dieses zundchst mit qualitativen Untersuchungsmethoden zu
durchdringen. Im Rahmen der Erhebung und Auswertung der Daten dieser
Studie haben sich Bereiche aufgetan, die im Hinblick auf die Zielsetzung
nicht oder nicht ausreichend behandelt werden konnten:

Die Studie konnte nur auf der Basis einzelner Lehrerduflerungen eine
Tendenz zu geschlechterspezifischen Unterschieden beim Lernen
feststellen. Von einzelnen Lehrkriften wurde beschrieben, dass Jungen
weniger gern singen als Mddchen, Médchen geduldiger und praziser malen,
Jungen einen hoheren Bewegungsdrang haben, das Interesse an den Themen
sich unterscheidet und Médchen frither als Jungen Interesse daran haben
Lesen zu lernen. Unabhidngig von kommerziellen Angeboten sind
Genderunterschiede beim Spracherwerb feststellbar. Bottger (2016, S. 991t.)
spricht diesbeziiglich Empfehlungen aus, wie die unterschiedlichen
Lernvoraussetzungen von Maidchen und Jungen beim Lernen einer
Fremdsprache beriicksichtig werden konnen. Beispielsweise haben
Maidchen aus neurodidaktischer Sicht Vorteile beim Lesen. Um Jungen
gleichermallen zu fordern, konnen unter anderem Biicher zur Verfiigung
gestellt werden, die den Interessen, also Sport, Science Fiction,
Kriegsgeschichten oder dhnliches, von Jungen entsprechen. Die Konzepte
kommerzieller Angebote fiir frithes Fremdsprachenlernen konnen in einer
weitergehenden  Studie  zundchst  auf  bereits  beriicksichtigte
Differenzierungsmoglichkeiten untersucht werden. In einem weiteren
Schritt konnen Empfehlungen entwickelt werden, wie die Lernsituation in
spezifischen Lernkontext kommerzieller Kurse an genderspezifische
Bediirfnisse angepasst werden kann.

Die Analyse zeigt zudem, welche kurzfristigen Auswirkungen das Lernen in
diesem Lernkontext mit sich bringt (vgl. Abschnitt 0). Die Ergebnisse sind
auf Einschitzungen der Eltern und Kinder zuriickzufiihren. Tests mit
Kindern dieser Kurse und einer Vergleichsgruppe wiirden zuverldssige
Daten {iiber die Auswirkungen der Kurse schaffen, die nicht nur auf
subjektiven  Einschidtzungen beruhen. Hierbei konnte man sich
beispielsweise an den Ergebnissen der BIG-Studie als Vergleichsgrundlage
orientieren und das gleiche erprobte Testverfahren mit Kindern durchfiihren,
die in kommerziellen Einrichtungen in frithem Kindesalter Englisch lernen
oder gelernt haben (vgl. BIG-Kreis, 2015).

Im Rahmen dieser Studie wurden nur Daten von Kindern und deren Eltern
erhoben, die zum Erhebungszeitpunkt auch Englischkurse fiir Kinder
besuchen. In einem weitergehenden Schritt wire eine Studie denkbar, die
die Kinder auch nach dem Besuch der friihkindlichen Englischkurse
begleitet. Dadurch kdnnte man Daten erheben, ob und in welchen Bereichen
Kinder mit Vorkenntnissen in Englisch durch die friihkindliche Forderung,
beispielsweise in den Zeugnissen der weiterfiihrenden Schulen im Fach
Englisch oder im Englisch-Abitur, besser abschneiden als Gleichaltrige
ohne entsprechende Vorkenntnisse. Denkbar wire, dass die Kinder entweder
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einen Vorteil haben oder der Effekt der Kurs mit der Zeit verblasst oder die
Kinder sich, durch das gewohnte spielerische Lernen, schwer im
schulischen expliziten Sprachenlernen zurechtfinden wund dadurch
zuriickfallen.
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A Interview, Anbieter A
Al —A2 Hospitationskurse, Anbieter A
B Interview, Anbieter B
Bl1-B3 Hospitationskurse, Anbieter B
H Experteninterview, Helen Doron English
H1-H23 ... Hospitationskurse, Helen Doron English
HA —HX (ohne HD,HJ)  ............... Lehrkraft, Helen Doron English
HD e Helen Doron English
HLA-HLH ...l Leiter eines LC, Helen Doron English
L "first language’
5 "second language’
LC Learning Center/ Sprachschule
M Experteninterview, Mortimer English Club
MI-M22 Hospitationskurse, Mortimer English Club
MA-MI Lehrkraft, Mortimer English Club
MEC Mortimer English Club
TG ‘teacher guide’/ Lehrerhandbuch

Anhang 4: Codierungsschema der Videos

- Rahmenbedingungen
o Kursstufe
o Kinderanzahl
o Alter der Kinder
o Raumlichkeit (LC, Kindergarten 0.4.)
o Einrichtung des Raumes
- Methodische Prinzipien
o Hilfestellungen durch den Lehrer
o Umgang mit Fehlern/Riickmeldung
o Unterrichtssprache

o Raumregie
o Abwechslung
o Bewegung
o Wiederholung
* Themenblocke
* Im Stundenverlauf
Rituale
Malen
Lied/Reim
o Spiel
- Umgang
o Motivationsmoglichkeiten
Eingehen auf Kinderwiinsche
SpaB3
Belohnungen
Disziplinierung

o O O

O O O O
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o Lehrer-Schiiler-Verhiltnis
o Lob
- Material
o CD
Arbeitsbuch/Blatt
Film
Spiel
Objekte zur Veranschaulichung (Realgegenstéinde,
Flashcards)
- Sprachkompetenzen fordern
o Horen
Sprechen
Gespréachssituationen
Lesen
Schreiben
Grammatikiibungen
Wortschatz
*  Umschreiben
= Ubersetzen
* Visualisieren
- Englischlevel der Kinder
o Selbstindige AuBerung (Welche Sprache die Kinder nutzen,
wenn sie Fragen haben oder etwas duflern mochten)
o Antwort: Ganzer Satz (Die Kinder antworten mit ganzen
Sétzen auf Englisch)
o Antwort: Wort (Die Kinder antworten mit einzelnen Worten
auf Englisch
o Verstehen (Die Kinder verstehen Arbeitsanweisungen oder
Aufforderungen auf Englisch. Ersichtlich durch
Reaktion/Durchfiihrung der Aktivitét/Antwort.)

O O O O

O O O O O O

Anhang 5: Interviewleitfaden, Lehrkrafte von MEC, HD

1. Erzdhlen Sie mir von Threr Arbeit bei [Helen Doron]. Wie lange machen
Sie es schon? Wie sind Sie dazu gekommen? (Erwartung/Nachfragen:
Ausbildung, Muttersprachler, Uberzeugung V. Konzept)

2. Was ist lhrer Meinung nach das Besondere an dem Konzept?

3. Im Teacher Guide werden gewisse Vorgaben gemacht (z.B. CD,
Motivation, abwechselnde Themen/Ubungen). Welche Aspekte tragen
dabei Threr Meinung nach besonders zum erfolgreichen Englischlernen
bei?

4. Die CD wird als wesentliche Komponente des Konzeptes beschrieben.
Merkt man es, wenn ein Kind die CD nicht regelméBig anhort? Gibt es
einen Unterschied im Lernfortschritt der Kinder, die die CD nicht 2x
tdglich anhdren?
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5.

Die Motivation und der SpalB3 der Schiiler spielt in dieser Altersgruppe
eine wichtige Rolle. Welche Mittel setzen sie dafiir ein dies zu
verbessern?

Auf welche Kompetenzen legen Sie in Ihren verschiedenen Altersstufen
den Fokus (z.B. sprachlich/iiberfachliche/lernstrategische/soziale)?

Die Vorgaben umfassen ja zum Beispiel, dass man kurze Ubungen zu
abwechselnden Themen macht, mindestens 2 Lieder pro Stunde singt
usw.. Gehen Sie immer strikt nach den Vorgaben vor oder weichen Sie
davon auch manchmal ab (z.B. eigene Aufgaben entwickeln, nur ein
Thema die ganze Stunde behandeln, an verschiedene Lernertypen
anpassen)? Es wire schon wenn Sie mir davon berichten konnten,
warum Sie abweichen und was Sie dann anders machen.

Erhalten Sie auch Riickmeldung iiber Erfolge der Kinder? (z.B.
unmittelbar nach dem Kurs, Ubertritt in weiterfiihrende Schulen)

Fir LC Leiter:

9.

Geben Sie in Threm LC Anderungen des Konzeptes vor? Was sind
Griinde fiir solche Anderungen (z.B. persdnliche Uberzeugung, Lehrplan
des Bundeslandes)?

10. Gibt es Unterrichtskontrollen, um zu {iberpriifen, ob die Franchise-

Vorgaben eingehalten werden? Wie viel handlungsspielraum lassen Sie
den Lehrkriften hinsichtlich der Franchise-Vorgaben?

Anhang 6: Interviewleitfaden, unabhingige Anbieter

1.

Erzéhlen Sie mir von Threr Arbeit. Wie kamen Sie dazu Englisch fiir
Kinder zu geben? Wie lange machen Sie es schon?

Berichten Sie mir von den Rahmenbedingungen der Kurse.
(Erwartung/Nachfragen: Haufigkeit der Kurse, Dauer einer Stunde/ der
ganzen Kursstufe, Anzahl der Kinder pro Kurs, Kosten fiir die Kurse)

Gehen Sie nach einem bestimmten Konzept vor? Orientieren Sie sich
dabei an einem anderen Konzept oder ist alles selbst entwickelt?

Was ist Threr Meinung nach das Besondere am Threm Konzept? Welche
Aspekte ihres Konzeptes tragen lhrer Meinung nach besonders zum
erfolgreichen Englischlernen bei?

Welche Kursstufen bieten Sie an? Gibt es feste Ziele und Inhalte der
einzelnen Kursstufen?

Gehen Sie immer strikt nach ihrem Kurs-Plan vor oder weichen Sie
davon auch manchmal ab (z.B. an verschiedene Lernertypen anpassen,



224

Anhang 7: Beispiel Lehrkraftinterview

10.

11.

situationsbedingt)? Es wére schon wenn Sie mir davon berichten
konnten, warum Sie abweichen und was Sie dann anders machen.

Gibt es spezielle Materialen/Hilfsmittel, die von den Kindern benutzt
werden sollen? (Arbeitsbiicher daheim, CD etc.) Wie konsequent
werden diese genutzt?

(Falls CD: Merkt man es, wenn ein Kind die CD nicht regelméBig
anhort? Gibt es einen Unterschied im Lernfortschritt der Kinder, die die
CD nicht 2x tédglich anhoren?)

Die Motivation und der Spal3 der Schiiler spielt in dieser Altersgruppe
eine wichtige Rolle. Welche Mittel setzen sie dafiir ein dies zu
verbessern?

Auf welche Kompetenzen legen Sie in Thren verschiedenen Altersstufen
den Fokus (z.B. sprachlich/liberfachliche/lernstrategische/soziale)?

Erhalten Sie auch Riickmeldung iiber Erfolge der Kinder? (z.B.
unmittelbar nach dem Kurs, Ubertritt in weiterfithrende Schulen)

Anhang 7: Beispiel Lehrkraftinterview

Audionummer 39

Interview 11.07.2012, 18:05 Uhr

Dauer 15:34 Minuten

Anbieter [Anbieter]

Standort [Stadt]

Kontext Aktuell nicht benutzter Kursraum; Interview wird am

Boden auf Sitzkissen sitzend gefiihrt.

Kode-Name des HV

beteiligte Dritte)

Befragten

Alter, Geschlecht [Alter], [Geschlecht]

Interaktion vor Das Diktiergerit ist zundchst ausgeschaltet. Im
offiziellem Smalltalk wird das Du angeboten.

Interview

Durchfiihrung des | Keine Storungen

Interviews

(Stérungen,
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Interviewer: Erzéhl mir von deiner Arbeit bei [Anbieter]. Wie lange machst
du es schon? Wie bist du dazu gekommen? [00:00:04.24]

Befragter: Ich bin vor circa einem Jahr hier her gezogen nach Deutschland.
Ich bin im Ausland geboren und aufgewachsen. Und ich habe dann hier
irgendwas gesucht, wo ich meine englische Sprache benutzen kann, weil
man das hier nicht so oft tut. Man hat bei uns sehr viel Englisch gesprochen
und ich wollte das noch ein bisschen behalten. Und das hier war durch
Zufall. Wir hatten eine Radtour gemacht. Das war im Sommer, da war alles
zu. Und drauBlen war ein Ad [Advertisement] und da stand drauf: wir suchen
teachers. Und dann habe ich angerufen und so hat das alles angefangen. Ich
habe gar nicht im Internet gekuckt. Das war ganz durch Zufall. Richtig
angefangen habe ich glaub ich erst im Oktober, weil man erstmal so ein
Training macht. Im Sommer hatten die sowieso Sommerferien. Und es
macht sehr viel SpaB3. Ich liebe es mit Kindern zu arbeiten. Es macht mir
sehr sehr viel Spal auch zu sehen wie die Kinder sich entwickeln, auch
sprachlich. Und ich find die Methode auch sehr sehr interessant.
[00:01:37.14]

Interviewer: Was ist denn das Besondere an der Methode? [00:01:43.04]

Befragter: Dass man versucht das alles auf Muttersprachenniveau zu
machen. Dass man die ganze Zeit versucht nur Englisch zu sprechen mit den
Kindern. Manchmal muss man schon auf Deutsch etwas sagen, weil man
merkt, dass die Kinder das nicht ganz verstehen, aber diese 45 min muss
man nur auf Englisch machen. Und das finde ich ganz toll. Ich nehme selber
auch noch Sprachkurse und da ist das eigentlich immer bilingual, z.B.
Deutsch und Franzoésisch. Immer zwei Sprachen. Und wenn man eine
Sprache lernen will, dann finde ich es einfacher und besser, wenn man nur
diese Sprache spricht, auch im Unterricht. Das finde ich hier sehr
interessant. Und, dass die Kinder, wenn sie nach Hause gehen, daheim keine
Hausaufgaben von uns haben. Die brauchen mit den Biichern hier nichts zu
machen. Das machen wir alles hier im Learning Center. Die haben diese
CDs, die sie zwei Mal am Tag horen miissen. Und ich finde das ganz gut,
weil man nicht hin héren muss. Man kann die irgendwie im Background
haben und irgendetwas anderes tun. Also Spielen oder vor dem ins Bett
gehen oder im Auto. Das finde ich ganz angenehm. Man muss sich nicht
hinsetzen: so jetzt muss ich 15 Minuten die CD horen. [00:03:19.28]

Interviewer: Horen die Kinder die CD tatsidchlich?[00:03:19.28]

Befragter: Also wir achten schon drauf, dass wir dann auch nachfragen:
"habt ihr die CD gehort?’. Oder manchmal sagen das die Eltern, dass sie die
neue CD besonders toll finden. Weil alle zehn lessons kommt eine neue CD.
Das sind four units. Von daher ist da auch Abwechslung drin. [00:03:42.01]

Interviewer: Merkt man das auch, wenn die Kinder die CD nicht horen?
[00:03:42.01]

Befragter: Ja man merkt das. Die singen dann nicht mit zum Beispiel. Oder
man merkt das bei der Aussprache, weil alles was man auf der CD hort das
sieht man dann auch hier in der lesson. Zum Beispiel wenn die 'flower’
horen oder ‘traffic light” oder 'red’. Das horen die alles auf der CD. Die
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wissen nur nicht was das ist. Und wenn ich dann sagen ‘this is a red
blanket’, dann ist bei den Kindern: "ok, red. Das habe ich schonmal gehort’.
Dann macht es klick. Oder "traffic light” ist vielleicht ein bisschen schwierig
und die wissen nicht genau was das ist, wenn die die CD einfach nur horen.
Und hier in der lesson macht es dann auch wieder klick. Ich glaube das hilft
schon sehr. [00:04:42.24]

Interviewer: Ich habe mir im Vorfeld den Teacher Guide mal angeschaut
und gesehen, dass dort gewisse Vorgaben gemacht werden, was man
beachten soll. Was ist das wichtigste worauf es ankommt? Welche Aspekte
tragen zum erfolgreichen Englischlernen bei?
[00:05:12.15]

Befragter: Ich finde die Teacher Guides generell sehr gut, weil die so
gestaltet wurden, dass man wirklich alle drei bis vier Minuten die Aktivitét
wechseln muss. Aber was ich auch sehr interessant finde, ich glaub das steht
da auch drin und das wird im Training auch gesagt, dass man sich immer die
Gruppe ankucken muss. Und dann schauen, ob man es langsamer oder
schneller macht fiir die Kinder. Man braucht ein paar lessons, um sich die
Kinder anzuschauen und ein Gefiihl dafiir zu kriegen. Das finde ich ganz
interessant. Dieses Konzept, dass man ein Produkt hat, hier hat man dieses
Englisch, aber, ich sag das jetzt mal auf Englisch, "tailorise and customize it
to the kids’s needs’. And I think that is really important nowadays. I like
that a lot because it is not a rigid system or guide that you have to stick to.
Of course, it is very helpful and I use it. Given that I do not have much
experience in that field, it is only my first year, it is very good to stick to the
Teacher Guide. It is a very good curriculum in my opinion. [00:06:37.17]

Interviewer: So sometimes you also change things? [00:06:41.14]

Befragter: Yeah. For example I have this EFI group, the first one you saw. |
tried playing bingo with them. It was a bingo game that was suggested in the
book. I tried playing it with them and it was too difficult for them. They
could not do it. So I decided to leave that out and take another game instead.
Or you have memory games with those small memory cards. In my opinion,
for their age the cards are too small. So what I do, I take the big flash cards.
And that is how we started playing memory. We just took six or eight cards.
When you start with a small number of cards it becomes much easier for
them. So, you can change the games. There is some flexibility in there.
[00:07:45.17]

Interviewer: On what competences do you put your focus on in the different
groups? Only on English skills or do you also focus on social skills or
learning methods or something else? [00:08:06.04]

Befragter: I think, we do a bit of everything. Social skills is a good point as
well. Not all the kids know each other outside this room. It is interesting to
see how they built friendships and how they are nice to each other.
Sometimes we have a kid that forgets its book or his material and we try to
share. Sometimes you have really nice kids in a group and they say ‘yeah,
you can colour in with me” which helps the interaction between the kids.
What I also think is important is speaking. What I would like for the kids to
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do is just to get used to this English. While they are at the lesson to listen to
it and it is stored in their brain. But when they come back again or they hear
a certain word that they can relate to it somehow when they go out and hear
English elsewhere. I hope so. I hope they see a connection there. And the
language that we use in between which is not necessarily the vocabulary that
[Anbieter] suggests in the book. For example "which colour do you want?’.
I would like to get them to the level where they tell me I need the blue
colour” or "thank you’, "you are welcome’. It is that language that we use in
between that I think is important. I hope that they pick it up somehow and
use it. [00:10:06.09]

Interviewer: Do you sometimes get feedback? That the kids use English
outside from here? Or about the grades? [00:10:15.07]

Befragter: Not so much about grades because the kids are so young they do
not yet have English in school. I have an older group, first and second grade,
but I am not sure how the system is here. I have two kids where I have the
feeling that they have had English at some point because they are quite good
and sometimes they mix up things. Like if you tell them "say your name’.
We teach them ‘I am [...]" and they mix it up ‘I am my name is...". So |
know, they know "My name is [...]" from elsewhere, from a different
source. It is interesting to see. With the younger kids, sometimes parents
come up to me and tell that they find it amazing how their kids sing to the
music when they listen to it. Or one of the parents — there is a storybook you
can purchase here, I think it was Lilli Fee and it is in English — she got the
book for her son because he was so interested in the English language. That
is a factor that motivates me as well. Or if the parents come and tell me that
the kids are having fun and enjoying their time. [00:11:50.28]

Interviewer: So, motivation plays a big role? [00:11:53.00]
Befragter: Exactly. Yeah, yeah. [00:11:53.00]

Interviewer: How do you motivate the kids if they do not want to
participate? [00:12:07.08]

Befragter: I think, because of this change of activities that you have it never
gets too boring. Maybe one activity is a bit too long for one of the kids but
for the other kid it is perfectly normal. It is good that we change the
activities all the time. That helps a lot. And sometimes if [ have kids where I
have the feeling ‘oh they are not that interested anymore’, you just give
them a task. You tell them: ‘I need you to take care of my box because |
have stuff in there” and "Can you please open the box for me because I need
to get this out or that out’. You give them responsibility and they feel
important. It does help. It does help. Or we have the sticker books as well. I
do not use the sticker books from the very beginning. I did not want it to be
a reward system. Like, 'if you are good you get a sticker’. No, I did not
want that. I just see how the groups are at the beginning. And sometimes, or
after a couple of lessons, you get to know your group. And if you have a
wild group, for example I have one group there are six boys and one girl and
it gets really really wild sometimes, so I just started using sticker books and
collecting stickers. So, after each lesson we decide whether the kids should
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get a sticker or not. And once they have their sticker books filled they get a
surprise. So that is another thing. And if you tell them that there is this
sticker rule, it is really interesting because if they see one of the other kids,
you know, just lying around, then they go like 'no sticker for you'. They
know themselves, you know. So, that helps. I mean, after all it is just 45
minutes of their time. And sometimes they pass by so quickly that you do
not really have time to decide whether the kids are doing well or not. Most
of the time, I think, they are enjoying their time. They are having fun, yeah.
[00:14:42.20]

Interviewer: Do you want to add anything? [00:14:45.12]

Befragter: No, I do not. I think I have said everything. It is just, it is a really
nice job to work with the kids. It is fun. It is fun because you can be very
creative in it as well, yeah. You can create a traffic light for example, and
the kids find it great. You do not need to go out into the street and show
them a traffic light. No, you just make a traffic light and they love it. And
the kids are creative as well. That helps too. And I learn a lot from them as
well, which I think is great. Sometimes they have ideas that I have not
thought about. So it is really nice to get that feedback. [00:15:34.25]

Anhang 8: Codierungsschema der Interviews

- Lehrer
o Startgrund (Wie sind Sie dazu gekommen?)
o Dauer (Wie lange sind Sie schon Lehrer?)
o Spal} (Haben Sie Spal3?)
o Englischlevel (Vorkenntnisse, Muttersprachler etc.)
Generelles
o Franchise-System
o Réumlichkeiten
o Test
o Eltern
o Lehrerkontrollen
Konzept
o Besonders (Was finden Sie Besonders an dem Konzept?)
o Kiritik (Kritik am Konzept)
o Kurse (Informationen zu einzelnen Kursen)
o TG: Besonders gut (Was finden Sie besonders gut am TG?)
o TG: Abweichungen (Inwiefern weichen Sie vom TG ab?)

o Englisch/Deutsch (gewihlte Sprache)
o Abwechslung

o Bewegung

o Wiederholung

o Rituale

o Spielerisch

o Visualisierungen

o Thematischer Fokus
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- Umgang

o

O O O O

O O O

©)

Motivationsmoglichkeiten
Eingehen auf Kinderwiinsche
Spal3

Belohnungen

Disziplinierung

Generell

Effekt in der Stunde
Umsetzung daheim
Kontrolle

- Kompetenzen fordern

©)
@)

Sprachkompetenzen
Sonstige

- Englischlevel der Kinder

@)
@)

Lehrer (Einschitzung der Lehrer)
Eltern (Feedback durch die Eltern an die Lehrer)
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