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1. Vorwort

Man sagt: ,Erfolg ist die Summe richtiger Entscheidungen®. Jeder Bereich des
Maschinenbaus: Entwicklung, Produktion, Erprobung, Instandsetzung, technischer
Vertrieb, Wartung ist bedeutend. Tatsache ist, dass das hervorragende Konstruktions-
oder das erfahrenste Service-Team allein einem Maschinenbauunternehmen keinen
Markterfolg bringt. Nur die richtige Unternehmensstrategie und die konsequente Planung
konnen die Existenz und das nachhaltige Wachstum fir den Industriebetrieb sichern [18].
Ziel der vorliegende Master-Thesis zum Thema ,Entwicklung von Software fur die
Simulation im Bereich Unternehmungsmanagement®, ist die Entwicklung eines Tools, das
sowohl flr das Training von Fuhrungskraften, als auch zum Einsatz in der
Hochschulausbildung geeignet ist.

FUr die Weiterentwicklung des vorgestellten Konzeptes sind folgende Richtungen vor-
gesehen: Mit der Einbindung von Ansatzen und Methoden aus der
Wahrscheinlichkeitstheorie ( wie z. B. ,Imprecise Probability“ [4], [23], [27]) kann man
einen reinen Marktsimulator aufbauen oder mit der Benutzung statistischer Verfahren
(wie z. B. Delphi-Methode) kann man ein System zur Prognose und Entscheidungshilfe
bilden [19].

An dieser Stelle mdchte ich mich bei allen Professoren und Dozenten der Baltischen
Staatlichen Technischen Universitat in St. Petersburg bedanken, die mir wertvolles
Wissen und Konnen beigebracht haben und insbesonders bei Frau Dr. Tatjana
Aleksandrovna Beresina, die meine Doktorarbeit ,Erschliessung von neuen Markten, die
Wahl der besten Entscheidung“ wissenschaftlich betreut hat.

Ebenso richte ich ein Dankeschdn an Herrn Prof. Dr. rer. pol. Dipl.-Ing. Hans-Hermann
Bruckschen (Lehr- und Forschungsbereich Produktionsmanagement und Logistik an der
Fachhochschule Ddusseldorf) fur die ausgezeichnete Organisation, wichtige
Verbesserungsvorschlage und ausfuhrliche Besprechungen, kurzum fir die
hervorragende Betreuung dieser Arbeit und Herrn Dipl.-Ing. Norbert Mohle fur seine
tatkraftige Unterstutzung und begleitende Hilfestellung von Beginn an.
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2. Einleitung

Heutzutage mussen die Fuhrungskrafte in der Industrie eine immer grossere
Anzahl von Funktionen ausfillen und ein hohes Mass an Zuverlassigkeit der verfolgten
Strategien sichern. Dies sollte natlrlich nicht um jeden Preis geschehen, sondern mit
einer systematischen Vorgehensweise, die jedes optimale Management erfordert .

In der vorliegende Arbeit wird ein Konzept eines Simulationstrainings vorgestellt, welches

Neueinsteigern und Managern, die eine Weiterbildung anstreben, ermdglicht, ihre
Qualifikation in der Fuhrung eines Maschinenbauunternehmens zu verbessern und damit
die Betriebsergebnisse und die eigenen Karrierechancen zu erhohen. Das Konzept ist im
Grunde genommen flexibel: Es kdnnen einzelne Teilnehmer mitmachen oder es kdnnen
Teams gebildet werden. Gemeinsame Arbeit in einem Team nutzt auch der Anpassung,
der Vertrauensbildung und der Erweiterung sozialer Kompetenzen, welche auch im
Studium wichtig sind. Das Arbeiten im Team spielt eine wesentliche Rolle und bringt sehr
wichtige Erfahrungen fur die Praxis, da auch Unternehmen i.a. nicht von einzelnen
Personen gefuhrt werden [20]:

o Die Dinge von verschiedenen Seiten sehen, auch Argumente der anderen in

die eigenen Uberlegungen einbeziehen.

o Notwendigkeit, sich im Team auf eine gemeinsame Strategie zu einigen.

o Sinnvolle Arbeitsteilung mit geeigneter gegenseitiger Information.

o Die Fahigkeit entwickeln, im Team auch unter Zeitdruck die relevanten

Informationen zu erfassen und in Entscheidungen umzusetzen.
o Ein gut organisiertes Team mit klarer Strategie hat immer gute Ergebnisse.
o Teams, deren Mitglieder sich untereinander uneins sind, haben schlechtere
Ergebnisse.

Planspiele werden daher teilweise auch eingesetzt, um den gruppendynamischen
Prozess in den Vordergrund zu stellen (z.B. in der Potentialanalyse oder im Assessment
Center). Hier ist das Planspiel der gemeinsame rote Faden, um fur die einzelnen
Mitglieder und als Gruppe zu erfahren, wie Entscheidungen in einem hart umkampften
Markt im Team letztendlich getroffen werden [26].

Das vorgestellte Planspiel ist internetfahig. Das bietet folgende Potentiale:
o0 Hohere Flexibilitat: insbesondere hinsichtlich der Zeit- und Ortsgebundenheit

des Lernens.
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o0 Individualisierung des Lernens: mehr Madoglichkeiten fir den einzelnen
Lernenden, den Lernprozess (Lerntempo, Lerninhalte etc.) individuell auf seine
Bedurfnisse abzustimmen.

o0 Netzwerkbildung: durch Kooperation raumlich verteilter Teilnehmer koénnen
soziale, ggf. weltweite Netzwerke entstehen.

0 Lernziel "Medienkompetenz": die Teilnehmer erlernen den Umgang mit
internetbasierten Kommunikations- und Kooperationswerkzeugen.

o Effizienzgesichtspunkte: Moglichkeit zur Einsparung von Zeit und Kosten
(Reisezeit, Miete fir Seminarrdaume etc.). Wichtig ist jedoch, hier samtliche
Kosten in die Betrachtung mit einzubeziehen. Insbesondere bei einer
Neuentwicklung eines (unternehmensspezifischen,) internetbasierten
Planspiels koénnen viele Kostenblocke groRer sein als bei einem
entsprechenden Prasenzplanspiel.

Alle Betriebsdaten werden ausschliesslich digital verarbeitet und die Simulation
von Unternehmensaktivitaten wird rechnerisch durchgefuhrt. Fir die Datenerfassung und
-Verwaltung wird das weitverbreitete Produkt MS Access eingesetzt. Es ist aber nicht
erforderlich an den Trainingsarbeitsplatzen Access zu installieren. Die Simulation basiert
auf mathematisch-wirtschaftlichen Modellen und Ansatzen, die reelle Marktablaufe
wiederspiegeln . Das entwickelte Trainings-Tool ist in modularer Bauweise entworfen
und Iasst die Mdglichkeiten fur Weiterentwicklung zu.

Angesichts des globalen Wettbewerbs stehen Industrieunternehmen unter hohem
Zeit-, Kosten-, und Innovationsdruck. Vorrangiges Ziel der Unternehmen muss es daher
sein, Produktideen moglichst schnell und kostengunstig in qualitativ hochwertige
Produkte umzusetzen und diese auf den Markt zu bringen. Im Rahmen der
Betriebsfuhrung werden alle entscheidenden strategischen Ziele festgelegt, die dann alle
weiteren Geschaftsprozesse wie Fertigung, Montage, Vertrieb und Service und selbst
,PLC“ (Product Life Cycle) Phasen bestimmen. Haufig flihren eine wenig strukturierte
Marktforschung sowie eine unsystematische Informationsbereitstellung in den frihen
Planungsphasen zu unndtigen Neukalkulationen und zu einer Verlangerung der
Produktentwicklunsgzeit und damit zu einer Erhohung der Kosten [25].

Nicht zuletzt sind die Ursachen fur die Verluste im Wettbewerb in der oft
mangelhaften Projektorganisation und unklar definierten ,Zielen und Terminen®. Die
Komplexitat dieser Problematik ist nur auf interdisziplinarer Ebene zu I6sen. Die
Beherrschung des Unternehmensplanungsprozesses wird zunehmend zu einem
Schlissel zum Markterfolg. Losungen die der Verbesserung des Prozesses dienen
konnen, sollen sich nicht nur auf PPS alleine konzentrieren, sondern auch
Marktforschung, Logistik und ,aftersales-Service® mit einbeziehen.
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3. Stand der Technik

3.1 Die Geschichte des Planspiels

Der Stammbaum des Planspiels geht zuruck auf Kampfspiele in Indien (v.a. das
um 1000 v. Chr. entstandene "Chaturango") sowie das in Persien entstandene
Schachspiel (um 800 v. Chr.). Diesen traditionellen Kampfspielen lag bereits die ldee
zugrunde, die auch zum Erfolg aktueller Planspiele beitragt: eine Mdoglichkeit zu schaffen,
Vorgange in der realen Welt besser zu verstehen und Entscheidungen risikofrei treffen zu
konnen.

Auf Basis dieser Kampfspiele entwickelten sich gegen Ende des 17. Jahrhunderts
die ersten einfachen Kriegsspiele, die sich in den folgenden drei Jahrhunderten mehr und
mehr vom urspringlichen Schachspiel entfernten (Entwicklung vom Schachbrett tber die
Landkarte hin zum Gelandeprofil).

Die Anfange der betriebswirtschaftlichen Anwendung dieser Methoden liegen am
Anfang des 20. Jahrhunderts. Nach dem zweiten Weltkrieg verstarkten sich die
Bemlhungen, die Potentiale solcher Simulationen auch fir die Wirtschaft nutzbar zu
machen. Das erste Modell - die "Top Management Decision Simulation" - wurde hierfur
1956 von der "American Management Association" entwickelt.

Auch in Deutschland verbreitete sich die Planspielidee schnell. Dr. Walter E. Rohn
grindete 1981 die "Deutsche Planspielzentrale" (DPSZ) [8], um die Verbreitung des
Planspiels in Deutschland systematisch zu fordern. Inzwischen existiert eine Vielzahl

unterschiedlicher Modelle und Planspielkonzepte.

3.2 Was sind Planspiele?

Ein betriebswirtschaftliches Planspiel (Unternehmensplanspiel) ist eine modellhafte

Abbildung von Unternehmen oder Teilbereichen davon. Die Teilnehmer an einem

Planspiel ubernehmen die Fuhrung eines Unternehmens. Sie konkurrieren mit anderen
(Planspiel-)Unternehmen am simulierten Markt. Durch ihre Entscheidungen beeinflussen
die Teilnehmer den Erfolg Ihres Unternehmens. So lernen sie die Unternehmens-
zusammenhange kennen und die internen und externen Faktoren, welche Einfluss auf
den wirtschaftlichen Erfolg eines Unternehmens haben.

Planspielteilnehmer erleben hautnah typische Zielkonflikte in der Unternehmens-
fuhrung. Sie lernen betriebswirtschaftliche Methoden und Informationsmittel einzusetzen

und mit Unsicherheit bei der Entscheidungsfindung umzugehen. Sie lernen Entschei-
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dungen im Team - auch unter Zeitdruck - zu fallen.

Planspiele bieten ein hohes Mal} an Lerntransfer durch erlebte Erfahrungen, welche
die Teilnehmer in ihrer Unternehmenspraxis umsetzen konnen. Im Vordergrund steht das
ganzheitliche vernetzte Denken und Handeln. Dabei spielen auch Teamarbeit und direkte
Konkurrenz mit den anderen Planspiel-Unternehmen eine wesentliche Rolle. Planspiele
werden in der Aus- und Weiterbildung von Unternehmen und Verwaltungen, bei
Bildungstragern und an Hochschulen eingesetzt [16], [17].

Typische Zielgruppen:
o Fuhrungskrafte und Fihrungsnachwuchs in Wirtschaft, Behdrden und Verwaltung,
o Mitarbeiter aus technisch/naturwissenschaftlichen Bereichen, die
betriebswirtschaftliche Kenntnisse fur ihre Tatigkeit bendtigen,
o Studenten der Betriebswirtschaftslehre und des Wirtschaftsingenieurwesens.
0 Auszubildende

Viele praktische Tips findet man auch in dem Buch: "Hogsdal: Einsatz von
Planspielen". Merkmale der Planspieldurchfihrung im Rahmen eines Seminars:
Die Dbetriebswirtschaftlichen Grundlagen werden durch den Seminarleiter in
Lehrgesprachen zwischen den einzelnen Entscheidungsrunden vertieft. DarGber hinaus
unterstitzt er die Teilnehmer durch entsprechendes Hinterfragen, Eingehen auf
Verstandnisprobleme. Nicht zuletzt ist fur die Teilnehmer die Reflexion der
Planspielergebnisse gemeinsam mit dem Seminarleiter ein wichtiger Beitrag, um das
Erlebte und die Erkenntnisse aus dem Planspiel richtig zuzuordnen.

Das in Deutschland bekannteste Fernplanspiel ist MARGA, welches jahrlich als
offenes Fernplanspiel vom USW (Universitatsseminar der Wirtschaft, Schloss Gracht)
veranstaltet wird. Firmen wie z.B. BAYER und BASF fuhren unternehmensinterne und
weltweite konzern-interne Fernplanspiele durch. In den letzten Jahren hat dabei das Inter-
bzw. das Intranet als Medium deutlich an Bedeutung gewonnen.

Organisationsprinzip: An den verschieden Orten finden sich Teilnehmer zu einem
Team zusammen, um die Fuhrung eines Unternehmens im Planspiel zu Ubernehmen.
Von einer zentralen "Spielleitung" erhalten sie die Informationen Uber ihr Unternehmen
und die aktuellen Wirtschaftsnachrichten. Zu festgelegten Terminen Gbermitteln Sie der
Spielleitung ihre Entscheidungen, die Spielleitung fuhrt die Simulation durch und
ubermittelt die Ergebnisse zurlick an die Teilnehmergruppen. Wichtig ist hier die
Einrichtung einer sog. Hotline, damit die Teilnehmer Fragen zum Verstandnis stellen

konnen [15].
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Das Agieren unter Konkurrenzbedingungen fordert insbesondere das strategische
Denken. Im Planspiel agieren mehrere Unternehmen unmittelbar gegeneinander. Die
Konkurrenzsituation fordert von den Teilnehmern bei der Entscheidungsfindung nicht nur
die Analyse der Situation des eigenen Unternehmens, sondern auch der Situation und
der Handlungsspielraume der Konkurrenten. Sie stellt die Teilnehmer auch immer wieder
vor neue unerwartete Situationen, auf die sie reagieren mussen - wie in der Praxis. D.h.
auch, sie mussen ihr Unternehmen so fuhren, dass sie bei Konkurrenzaktionen uber
entsprechende eigene Handlungsspielraume verfliigen. Die Konkurrenzsituation zeigt, wie
wichtig laufende Konkurrenzanalyse und das Benchmarking sind. Planspiele werden
daher teilweise auch eingesetzt, um den gruppendynamischen Prozess in den
Vordergrund zu stellen (z.B. in der Potentialanalyse oder im Assessment Center).
Einige Links zum Thema Planspiele [8]:

0 Die SAGSAGA (Swiss Austrian German Simulation And Gaming Association -
Gesellschaft fir Planspiele in Deutschland, Osterreich und Schweiz, e.V.) ist eine
Vereinigung von Planspielexperten aus Deutschland, Osterreich und der Schweiz.
http://www.sagsaga.org/

o Die ISAGA (International Simulation and Gaming Association) ist eine
internationale Vereinigung von Planspielexperten.
isaga.pm.it-chiba.ac.jp

o "Primaner managen eine AG" - Der landesweite Planspiel-Wettbewerb an
Gymnasien in Baden-Wirttemberg!
http://www.primanager.de/

o Das Planspiel-Forum - Informationen zu verschiedenen Planspielseminare, u.a.
betriebswirtschaftliches Intensivtraining, Electonic Commerce etc.
http://www.planspiel-forum.de/

o0 Media-Tec, branchenbezogene Planspiele und Simulationsmodelle, u.a. zu den

Bereichen Reisen und Tourismus.
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Bild 3.1

Beispiel: Der Entwicklungsprozess der Fa. Tertia

bei kundenspezifischen Planspielen [14]

2-3 .
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3.3 Einige Produkte fiuhrender Hersteller

In diese Kapitel ich versuche Bauweise, Funktionen, Interface, allgemeine Kosten
und Nutzen einiger Planspiele anzugeben, zu analysieren und zu vergleichen. Zur
Auswahl sind zwei Planspiele gekommen: BIMS und TOPSIM. ,BIMS* steht fir ,Bayer
International Management Simulation®. Als Hauptinformationsquellen sind Iternet-Seiten
den jeweiligen Anbietern miteinbezogen. Aus kommerziellen oder andere Grunden ist die
Information teilweise unvollstdndig angeboten. Dies hat der Ausfuhrlichkeit meiner
Analyse dementsprechend beschrankt.

Bayer ist ein weltweit fuhrendes Unternehmen der chemisch-pharmazeutischen
Industrie. Die Bayer International Management Simulation ist ein zentraler Bestandteil der
Bayer-Personalentwicklung. An BIMS nehmen mittlerweile Mitarbeiter vieler anderen
Unternehmen teil. BIMS konnte in den letzten Jahren Uber 100 weitere teilnehmende
Unternehmen gewinnen. Bis heute haben mehr als 6000 Teilnehmer aus uber 30
Landern teilgenommen. BIMS steht in Deutsch, Englisch und Spanisch zur Verfugung.Die
Teilnehmer lernen unternehmerisches Denken und Handeln in samtlichen

Managementbereichen. BIMS simuliert fur jeweils vier Unternehmen bis zu vier Markte,

drei verschiedene Produkte und drei unterschiedliche Produktionsstandorte.

Der BIMS-Manager ist Ihr Unternehmens-Cockpit und steht in drei Sprachen zur
Verflgung. Er integriert alle anderen Bestandteile von BIMS und unterstutzt Sie bei Ihrer
unternehmerischen Entscheidungsfindung, liefert Ergebnisse wie Bilanz und G&V und
visualisiert verschiedene Alternativen z.B. mit Hilfe von Portfolio Grafiken.

Jeder Teilnehmer erhalt umfangreiche Teilnehmerunterlagen zum Spielablauf und

ein 300 seitiges BWL Kompendium, welches in Zusammenarbeit mit renommierten

Hochschulen entwickelt wurde und auf das Lernprogramm abgestimmt ist.

Jeder Teilnehmer erhalt Zugang zu Lernprogrammen Bilanz-, Erfolgs- und
Investitionsrechnung. Als Zusatzmodule sind drei interaktive Lernprogramme (Web Based
Trainings; WBT's) zu den Themen Kostenrechnung, Bilanz- und Erfolgsrechnung sowie
Investitionsrechnung erhaltlich. Sie sind auf das Planspiel abgestimmt und unterstitzen
die theoretische Fundierung der Lerninhalte. Ein Team besteht aus 3-6 Teilnehmern.
Einzelner Teilnehmer kdnnen auch von BIMS profitieren. BIMSonline bietet den Teams
Chatrooms, in denen sich die Teammitglieder austauschen kdnnen.

BIMS wird jedes Jahr durch unterschiedliche Marktentwicklungen verandert,

sodass man beim zweiten Mal die Moglichkeit hat das gelernte Wissen erneut
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anzuwenden und in einer neuen Simulation unter neuen Bedingungen neues Wissen
erwerben konnen.

Die Bayer International Management Simulation ist ein zentraler Bestandteil der
Bayer-Personalentwicklung. Wahrend der gesamten Dauer von BIMS hat man die
Madglichkeit, mit der Spielleitung alle Probleme, sei es Unklarheiten im Handbuch oder
Fragen, die die Ergebnisberichte bzw. den Ablauf oder die betriebswirtschaftlichen
Grundlagen betreffen, zu besprechen.

Zu Beginn von BIMS sollte man sich mit den "Spielregeln" vertraut machen. Sie
erhalten den Internetzugang in Form von Login und Passwort. Innerhalb der 7 Perioden
sind Entscheidungen in folgenden Bereichen erforderlich: Marketingstrategie,
Preissetzung, Produktion etc. Die jeweiligen Entscheidungen mussen in einem Abstand
von ca. 3 Wochen an die Spielleitung in Leverkusen abgegeben werden. Dort werden die
Entscheidungen bewertet und entsprechend mit Punkten versehen. In den Perioden 3, 5
und 7 mussen die Teams Fragebogen zu den einzelnen Lernprogrammen bearbeiten. Die
Ergebnisse dienen der Uberprifung des Lernerfolgs und geben die Méglichkeit zusatzlich
Punkte zu erhalten. Die Spielleitung in Leverkusen beantwortet jederzeit alle Fragen.
Wenn man mit einem Team teilnimmt, kostet BIMS 1.990,- €, inklusive aller Lernmedien
und der 5 monatigen Betreuung durch die BIMS Zentrale. Ein Team besteht aus 3-6
Teilnehmern. Die funf weltweit besten Teams werden zu einer Finalrunde nach
Leverkusen eingeladen. Die Reise- und Unterbringungskosten aller Teilnehmer, die nicht
aus der Region Leverkusen kommen, werden hierflir von BBS HR T&D tbernommen.

Sobald man sich fur BIMS angemeldet hat, werden an den Teamleiter das
Passwort fur das BIMS online Portal und die Handbucher zugeschickt. Der Teamleiter ist
dann fur die Verteilung der Materialien an seine Teammitglieder zustandig. Sobald sich
Teams fur BIMS angemeldet haben, werden 4 Teams einem Markt zugewiesen, in dem
die miteinander konkurrieren. Falls ein Team nicht mehr an BIMS teilnehmen mochte,
mussen auch die anderen drei Teams im jeweiligen Spiel ausscheiden.

BIMS wird einmal pro Jahr beginnend im Februar angeboten. BIMS dauert circa 5

Monate; wenn man an der Finalrunde teilnimmt sogar 7 Monate. Der Zeitaufwand bei
BIMS variiert mit den betriebswirtschaftlichen Vorkenntnissen der Teilnehmer. Je nach
Stand der betriebswirtschaftlichen Kenntnisse und der teaminternen Kommunikation und

Entscheidungsfindung kann BIMS bis zu funf Stunden pro Woche in Anspruch nehmen.
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3.3.1 Funktionen des Planspiels BIMS

1. BIMZ Zertrale sendet 3. BIMZ Zertrale wertet die

Zugangsdaten und das Entzcheidungen aus und
Lermaterial coacht die Teilnehmer

r. ( - '-l
L s o
Teilnehmery

Team

2. Teilnehmer lernt im Team ortsunabhangig, plant

online seine unternehmerizchen Ertzcheidungen BIMS Manager
und erhéltt sofort Feedback auf zeine

Ertzcheidungen durch sein Managemernt-Cockit

Bild 3.2 Spielstruktur

Die Preis der Teilnahme in BIMSonline flr einer Team betragt 2.595,- € inklusive
dem Zugang zu BIMS, samtlichen Unterlagen sowie der Betreuung. Einzelner Teilnehmer
kénnen auch von BIMS profitieren. Nach Anmeldenung weist die BIMS Zentrale einem
ein Team in seiner Nahe zu. Die Einzelteilnahme kostet 695,- €. Die unterstitzenden e-
Learning-Programme (Web Based Trainings, WBT's) sind zu folgenden Preisen
erhaltlich:

o0 Kostenrechnung: 295 Euro
o0 Investitionsrechnung: 195 Euro
o Bilanz- und Erfolgsrechnung: 195 Euro

Das WBT-Gesamtpaket kostet 555 Euro pro Teilnehmer; das Team-Gesamtpaket,

bei dem die Inhalte fir alle Teammitglieder freigeschaltet werden, gibt es fur 995 Euro.

Die WBT's werden als Erganzung zu BIMSonline empfohlen.
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direkt ansteuarn.

Bild 3.4 Die Menlileiste
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3 Entscheidungsalternativen Die Planungsrechnung erlaubt einem das Erstellen,
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0 “orperinden
= L) Planungsperiode
W Alternative 1
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Bild 3.5 Meniipunkt Simulation

Berechnen und Analysieren von bis zu drei verschiedenen Entscheidungsszenarien. Man

kann die entsprechenden Alternativen Uber die jeweiligen MenUpunkte ansteuern.
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Bild 3.6 Wirtschaftsdaten
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Bild 3.7 Unternehmensdaten
Im Laufe der Simulation andern sich Daten und es kommen neue Daten hinzu. Die
Unternehmensdaten (insgesamt 6 MenUpunkte) enthalten alle wichtigen und aktuellen

Werte, die zur Planung der Entscheidungen benotigt werden konnen.
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Bild 3.8 Absatzprognose
Hier tragt man die geplanten Planabsatzmengen und den geschatzten Kurs der

Wertpapiere in die Entscheidungsformulare ein.
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Bild 3.9 Marketing

Hier wird das Personal fur den Vertrieb eingetragen, sowie die Preise fur die
jeweiligen Produkte, das Werbebudget je Produkt, die Werte fur Provision, Sales
Promotion und Corporate Identity. Der Absatz flr die Produkte kann durch Eintragung
man die

Bereich kann

unteren

einer Limitierung begrenzt werden. Im

Marktforschungsberichte einzeln anfordern.
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Bild 3.10 Logistik
Die Transporte erfolgen stets aus dem Lagerbestand der Vorperiode. Ein

Transport aus der laufenden Produktion der aktuellen Periode ist hingegen nicht moglich.
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Bild 3.11 Forschung / Entwicklung

Hier kann man im Bereich F & E Personal fur die Weiterentwicklung bestehender

Produkte einstellen, bzw. Budgets flr externe Auftragsforschung vergeben.
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Bild 3.12 Beschaffung
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Bild 3.13 Werke / Personal
Die Durchfuihrung von SAP-Projekten ist ab Periode 4 mdglich. Im unteren Bereich
kann man Sozialleistungen und Trainingsausgaben festlegen. Die Gehaltsnebenkosten
durfen bestimmte MindestgréoRen nicht unterschreiten. Man kann auch Ubertarifliche

Zulagen gewahren.
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Bild 3.14 Produktion
Uber die Meniileiste kann man die einzelnen Werke auswahlen und dann auf der

entsprechenden Seite alle zugehdrigen Entscheidungen eintragen.
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Bild 3.15 Unternehmensziele

Diese Seite dient der Eintragung Ihrer Unternehmensziele der jeweiligen Periode.

Sie ist erst ab Periode 3 freigeschaltet.
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Bild 3.16 Finanz- & Rechnungswesen

Hier kann man sein Grandungskapital eintragen, bzw. eventuelle

Kapitalerh6hungen durchfihren. Die Finanzierung durch Fremdkapital kann man mit lang-
oder kurzfristigen Krediten durchfiihren. Im unteren Teil kann man die Dividende

festlegen sowie liquide Mittel anlegen oder Wertpapiere kaufen.
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Bild 3.17 Grafiken als Entscheidungshilfe
Unter dem Menupunkt Grafiken hat man die Mdglichkeit, sich Diagramme und

Portfolio-Analysen anzeigen zu lassen.

3.3.2 Ubersicht der Unternehmenssimulation TOPSIM

Die Spiel TOPSIM ist ein verbreitetes Simulationstrainingtool. Es wird in solchen
grossen deutschen Unternehmen wie Krupp-Thyssen und in Hochschulen, wie z.B. FH
Regensburg oder FH Deggendorf, im Unterricht eingesetzt. An der Universitat Passau
fand sogar eine Meisterschaft in der Unternehmensgrindungs-  und
Managementsimulation am PC der ostbayerischen Hochschulen statt. Interdisziplinare
Teams von Mikrosystemtechnikern, Maschinenbauern, BWLern und Kulturwirten der
Hochschulen Passau, Regensburg, Landshut und Deggendorf kampften um den
Hauptpreis, ein eintagiges, professionelles Bewerbertraining. Bewertet wurde nach den
Kriterien strategische Qualitat des Businessplans (Gewicht 20%), bei den Grundern
verbliebene Anteile am Unternehmen (10%), Wert des Eigenkapitals (20%) und
kumulierter Jahresuberschufd (50%). Jedes Team kannte die Simulation bereits aus der
Lehre von Prof. Dr. Christan Lendner, FH Deggendorf, dies war
Teilnahmevoraussetzung.

Unter der Marke , TOPSIM® sind mehrere Planspiele fur verschiedene Zwecke und

unterschiedliches Komplexitat auf dem Markt gebracht worden. Als erste betrachte ich
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eine Industrie-Planspiel. ,TOPSIM — Basics®. Es ist ein einfaches, generelles Planspiel

mit einem Produkt in einem Markt. Es eignet sich insbesondere als Einstiegs-Planspiel,

um grundlegende betriebswirtschaftliche Zusammenhange zu vermitteln. Es kann sowohl

in Schulen als auch in innerbetrieblichen Aus- und Weiterbildungsmassnahmen

eingesetzt werden; hier z.B. in ein- bis zweitagigen Seminaren, als innerbetriebliches

Fern-Planspiel oder in der Selbstlernversion als Vorbereitung fur ein Seminar mit

»1 OPSIM — Manager” oder ,TOPSIM - General Management® Planspielen.

Die Simulation ist auf folgende Zielgruppen auferichtet:

o] Schuler der kaufmannisch-wirtschaftlichen Ausbildungszweige

0] In Firmen: Mitarbeiter, die noch Uber keine BWL-Kenntnisse verfugen z.B.
Ingenieure und Naturwissenschaftler

o] Kaufmannische Auszubildende zu Beginn der Lehrzeit

o Betriebsrate, Meister, Juristen, Beamte

Man setzt folgende Lernziele voraus:

0] Erkennen gesamtunternehmerischer Zusammenhange

o] EinfUhrung in betriebswirtschaftliche Grundlagen und Denkweisen

o] Erreichen vorgegebener Ziele durch Umsetzen von Planen in Entscheidungen

0] Transparenz fur die Folgen von Entscheidungen gewinnen

Folgende betriebswirtschaftliche Themenkomplexe werden angesprochen:

Zielsetzung

Absatzplanung

Marketing-Mix

Produktentwicklung

Deckungsbeitragsrechnung

Erfolgsrechnung

Auslastungsplanung

Kostenplanung

Finanzplanung

O 0O 0O 0O 0o o o o o o

Bilanzen

Planspieldurchfihrung: es kénnen bis zu 6 Perioden a ein Jahr simuliert werden.
Anzahl der Entscheidungen pro Periode : 11 Bis zu 5 Teams konkurrieren
gegeneinander. Ein Team besteht im Normalfall aus 3 - 4 Teilnehmern. Zusatzlich kann

eine Selbstlernversion zur Verfugung gestellt werden: Ein Teilnehmer arbeitet das

Planspiel alleine durch, wobei er gegen voreingestellte Entscheidungen seiner




»Entwicklung von Software fir die Unternehmungsmanagement-Simulation® Seite

Master-Thesis von S. Belenkiy, FH-DUsseldorf, FB MuV, Lehrstuhl PML 20

Konkurrenten spielt. Dabei hat er die Mdglichkeit, seine Entscheidungen immer wieder zu
korrigieren und die Auswirkungen =zu prufen. Auf diese Weise lernt er die
Zusammenhange durch eigene Erfahrung kennen. Entsprechenden Lehrunterlagen
unterstitzen den Teilnehmer. Einfache, normale und schwierige Marktsituationen sind
simulierbar.

TOPSIM - Startup! ist ein strategisches Grindungsplanspiel, das als
Kooperationsprojekt des Hans Lindner Instituts (HLI), der Fachhochschule Regensburg
und der UNICON Management Development GmbH (jetzt TERTIA Edusoft GmbH)
entstanden ist. Das HLI unterstitzt Unternehmensgriindungen im Raum Ostbayern durch
intensive Beratung in allen kritischen Phasen vor, wahrend und nach der Grindung. Um
den Kontakt zu den Hochschulen als wichtige Inkubatoren innovativer
Unternehmensgrindungen zu intensivieren, wurde im Mai 1999 GoH-Net, das
Grindernetz der ostbayerischen Hochschulen, ins Leben gerufen. An diesem Netz
partizipieren die Fachhochschulen Deggendorf, Landshut und Regensburg sowie die
Universitadten Passau und Regensburg. GoH-Net ist Teil der neuen Grinderregion
GROW, die im Mai 2002 als eine der 10 neuen EXIST-Regionen ausgewahlt wurde. Prof.
Dr. Eberhard Auchter, Mitglied von GoH-Net an der Fachhochschule Regensburg, hat
diese Simulation gemeinsam mit UNICON, dem fuhrenden deutschen Unternehmen flr
Planspiele, als Projekt des HLI entwickelt.

Die modulare Gestaltung des Planspiels hinsichtlich der abgebildeten Markte
bietet viele Einsatzmoglichkeiten. Folgende Modelle stehen zur Verfugung: Handel (E-
Commerce), Dienstleistung (Fitness-Studio), Produktion (High-Tech-Fahrrader) und
High-tech (Biotechnologie). Schwerpunkt ist bei allen Modellen die Abbildung typischer
Phasen, die wahrend einer Unternehmungsgriundung durchlaufen werden. Jede der
einzelnen Phasen enthdlt besondere betriebswirtschaftliche, technische und soziale
Herausforderungen.

In Verbindung mit den spezifischen Gegebenheiten der verschiedenen Branchen
entsteht im Spiel eine starke Dynamik, die das Grundungsgeschéaft realitdtsnah macht,
die Motivation fir Unternehmensgrindung férdert und die notwendigen Kenntnisse sowie
eine nachhaltige Erfahrung im Bereich der Unternehmensgrindung unter
Konkurrenzbedingungen vermittelt.

Besonders wirkungsvoll fur Teilnehmern an diesem Planspiel ist die sehr

realistische Simulation der Wettbewerbssituation von Unternehmensgrindern
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untereinander. So beeinflussen die Aktivitadten eines Unternehmens die Umwelt fur die
gesamte Konkurrenz.

Als Fortsetzung der Ubersicht kann man auch die andere Planspiele der TOPSIM -
Reihe kurz darzustellen.

.,Manager®: Ein generelles Industrie-Planspiel mit einem Produkt in einem Markt fir
eine intensive und nachhaltige Vermittlung betriebswirtschaftlichen Grundwissens und der
Zusammenhange in einem Unternehmen (frGher unter dem Namen "Junior Manager")

.,General Management | TOPSIM* - General Management | ist ein
anspruchsvolles und aktuelles Unternehmensplanspiel mit einem Produkt in einem Markt
mit zwei Sondermarkten ( GroRabnehmer und Ausschreibungen: Kalkulation von
Sondergeschaften). Es behandelt auch aktuelle Themen wie Umweltaspekte,
Rationalisierung, Produktivitat, Aktienkurs und Unternehmenswert.

,General Management 11“: Schwerpunkt: Strategische Unternehmensfihrung. Das
Unternehmensplanspiel TOPSIM - General Management Il geht Uber General
Management | hinaus: Modularer Aufbau. 1 bis 2 Produkte werden auf 1 bis 2 Markten
(davon 1  Auslandsmarkt) angeboten. Fragen der Fertigungstiefe, der
Produktlebenszyklen und der strategischen Markteinschatzung spielen eine zusatzliche
Rolle. Ein umfangreiches Berichtswesen (internes Rechnungswesen mit detaillierter
Kostenrechnung, externes Rechnungswesen, ausfuhrliche Marktforschungsberichte)
liefert die Informationen fur die Entscheidungen der Teilnehmer. Das am meisten
eingesetzte TOPSIM-Planspiel. Jetzt in der Version 10.0 mit Kennzahlen zur
wertorientierten Unternehmensflhrung und einem neuartigen grafischen
Teilnehmersystem, integrierter Sprachumschaltung und Rechnungslegung nach US-
GAAP.

»Euro“: Thema: Globalisierung der Markte. Unternehmensplanspiel zur Simulation
von Unternehmensstrategien in internationalen Markten (am Beispiel des europaischen
Binnenmarkts). Es férdert die klare Analyse der eigenen Starken und Schwachen und
derer der Konkurrenz sowie der Chancen und Risiken der verschiedenen Markte. Ziel:
uber den Tag hinausgehendes gesamtunternehmerisches Denken und Handeln.

.Marketing“: Ein strategisches Marketing-Planspiel. Schwerpunkte sind die
zielgruppenorientierte Positionierung von Produkten und der erfolgreiche Einsatz aller
Kommunikations- und Vertriebsinstrumente. Gleichzeitig geht es darum, Tendenzen in
den Winschen der Zielgruppen friihzeitig zu erkennen, um rechtzeitig auf Anderungen im

Markt reagieren zu kénnen.
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.otartup!:. TOPSIM - Startup! ist ein strategisches Griindungsplanspiel.
Grundungsszenarien fur Dienstleistung, Handel, Produktion und Technologieprodukte
werden von einer Grindungsidee bis zum Borsengang simuliert. Das Grundungsgeschaft
wird als (simulierte) Erfahrung vermittelt und soll damit die Motivation flr
Unternehmensgrindung fordern. Finf Phasen einer Unternehmensgriindung werden in
der Simulation abgebildet: Erste Prufung der technischen/wirtschaftlichen Idee /
Erstellung des Business Plans / Griundung des Unternehmens / Markteintritt und die
ersten Geschaftsjahre/ AbschlieRender Bérsengang. TOPSIM - Startup! gibt es flr vier
Geschaftsmodelle als

TOPSIM - Startup! Handel

TOPSIM - Startup! Produktion

TOPSIM - Startup! Dienstleistung und

TOPSIM - Startup! Biotech

.easyStartup!“: TOPSIM — easyStartup! ist ein einfaches Grundungsplanspiel, das
in Zusammenarbeit mit dem Hans-Lindner-Institut und der Fachhochschule Regensburg
(Prof. Eberhard Auchter) entwickelt wurde. Mit dieser (im Vergleich zu den
Grindungssimulationen der TOPSIM -  Startup!-Reihe) relativ  einfachen
Grundungssimulation kann in die Grindungsthematik eingefuhrt und Grundkenntnisse
und Grundzusammenhange fur betriebswirtschaftliches Handeln vermittelt werden. Sie
motiviert die Teilnehmer durch eine Optik (Look&Feel) und besondere Thematik.
(Geeignet fur Grinder und Studierende mit geringen betriebswirtschaftlichen
Vorkenntnissen, Schiler der Oberstufe an beruflichen oder allgemeinbildenden Schulen.)

,Macro Economics II*: Zielsetzung ist die Entwicklung des Verstandnisses fur
volkswirtschaftliche Zusammenhange: Analyse und Beurteilung der volkswirtschaftlichen
Entwicklung eines Landes, Kennenlernen der Interdependenzen zwischen Wirtschaft,
Politik, Geschéaftsbanken und Gesellschaft, Sektorenmodell.

,Public Management*: Das Public Management Game (Planspiel zur Offentlichen
Verwaltung) gibt den Teilnehmern Gelegenheit das Leiten und FuUhren einer
Verwaltungsorganisation zu trainieren.

.,LEcommerce“. Planspiel zur Simulation des Einstiegs in den eCommerce.
Marktanalysen, Sortimentspolitik, Pricing, eine Mischung aus Online- und traditionellem
Marketing-Mix sowie das Vorhalten von IT-, Call-Center und Logistik-Kapazitaten sind

kritische Erfolgsfaktoren beim Einsatz dieser Simulation.
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.,Merchant II“: Planspiel zur Simulation eines Warenhauses/Handelsgeschaftes.
Fihren des gesamten Handelsbetriebes. Abstimmen der verschiedenen Absatz-,
Einkaufs-, Personal- und Investitionsentscheidungen aufeinander. Ein generelles
Handelsplanspiel.

.Insurance“: TOPSIM - Insurance bildet einen typischen Erstversicherer ab.
Schwerpunkte sind besonders die Bereiche Marketing, Vertrieb und Controlling. Es
werden Versicherungsprodukte in vier Sparten fur verschiedene Kundengruppen
angeboten. Die Teilnehmer des Planspiels treffen Entscheidungen hinsichtlich
Unternehmenskommunikation, Pramienstrategie, Provisionszahlungen, Personalpolitik,
Schadensmanagement, Ruckversicherungspolitik und Kapitalanlagen.

,Banking“. Ein strategisches bis operatives Banken-Planspiel mit den
Schwerpunkten Volumen- und Zinsgeschaft, Vermdgensverwaltung, Banken-Marketing
und Personaleinsatz unter Berucksichtigung von bis zu sieben unterschiedlichen
Kundengruppen.

,Logistic”:Ein strategisches und operatives Produktionsplanspiel mit einem Fokus
auf Logistik-Prozesse. Kernthema ist die Optimierung der Beschaffungs-, Produktions-
und Absatzlogistik. Dem Lernenden werden die Auswirkungen verschiedenster
Logistikentscheidungen auf der Kosten der Produkte und die Zufriedenheit der Kunden
verdeutlicht. Wichtige Themen sind dabei auch Make-or-by-Entscheidungen, e-
Commerce und interne ProzeRoptimierungen.

,GAMS*: Global Airline Management Simulation bildet die strategischen und
operativen Herausforderung des Airline-Managements ab. GAMS wird in Partnerschaft
mit der Lufthansa Consulting entwickelt und kann mit Aktualitat und Praxisnahe
gekennzeichnet werden kann.

JMMO Makler-Takeoff Schwerpunkt bilden die besonderen Probleme und
Herausforderungen in der Immobilienbranche. Markt- und Konkurrenzanalysen, die fur
das jeweilige Immobilienobjekt geeignete Preispolitik, die Hohe der Werbeausgaben und
eine abgestimmte Personalpolitik sind kritische Erfolgsfaktoren beim Einsatz dieser
Simulation. Entstanden ist es in Kooperation mit der Fachhochschule Ndirtingen,
Fachbereich Immobilienwirtschaft.

»1elecom®: Ein strategisches und operatives Dienstleistungsplanspiel. Abgebildet
wird der Mobilfunkmarkt. Betriebswirtschaftliche Herausforderungen sind das erfolgreiche
Flhren eines modernen Dienstleistungsunternehmen in einem dynamischen

Marktumfeld. Ein schnelles Erkennen von Marktentwicklungen und eine Reagieren auf
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Kundenwlnsche sind unabdingbar zur Auslastung vorhandener und zukulnftiger
Kapazitaten. Eine weitere Herausforderung fur die Teilnehmer liegt in der Identifizierung
strategischer und operativer Werttreiber und der nachhaltigen Optimierung des
Unternehmenswertes.

Neben einer Vielzahl an kundenspezifischen Planspielen zum Einsatz im Rahmen von
Prasenztrainings sind in den letzten Jahren auch zahlreiche internetbasierte Planspiele
im Kundenauftrag entwickelt wurden. Im folgenden stelle ich exemplarisch zwei Unicon
Internet-Projekte vor.

1. MBS - Metro Business Simulation: Im Rahmen der Metro Business Simulation konnen

weltweit verteilte Teilnehmer an einer internetbasierten, strategisch ausgerichteten
Simulation der Geschaftsprozesse der Metro Group teilnehmen.Die Teilnehmer
kommunizieren und kooperieren ausschlieldlich mit Hilfe des Internet. Hierflr stehen auf
der MBS-Plattform zahlreiche Werkzeuge zur Verfligung (z.B. Newsgroup, Blackboard,
Chat etc.).

Metro Business Simulation - Overview

Metro Business Simulation

METRO Group

The Spirit of Commerce

® Promote communication on a corparate level

u Development of business and economic know-how
Target group
O Home
O pemo
O overview Structure
= Registration ® Virtual teams

Login = Upto 24 pa
= Up to 6 com

ams
= Up to 10 pe ulating 5 years
= Required tim ch period: 2-3 hours
= One introductory day at the beginning of the simulation in Dusseldorf
Contact: Thoras Hamela, METRO Group

2. GRIPS: Beim internationalen Fernplanspiel GRIPS agieren vier bzw. funf
untereinander konkurrierende Unternehmen auf einem gemeinsamen simulierten Markt

Young professionals, junior and middle management of the entire METRG Group
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4. Vorgehen beim Entwickeln des Programms

Der Fachbereich, in dem ich mein Master-Studium abschliesse, heisst
»,Maschinenbau und Verfafrenstechnik®. Ich bin der Meinung, dass die Methoden, die im
Kurs ,Produktentwicklung® (Prof. Simon) uns angegeben hat, von grossem Nutzen auch
bei der Software-Produkt-Entwicklung sind. Bei der Erarbeitung des Thesis haben ich in
Anlehnung an VDI-Richtlinie 2222 und der nachfolgenden Tabelle und Bild 4.1 alle

Schritte abgestimmt und ausgefthrt.

® vorwiegend  © seltener Hauptschritte nach Vorgehensplan
Methoden und Hilfsmitteln Planen [Konzipieren|Entwerfen|Ausarbeiten
Trendstudien, Marktanalyse ®
Brainstorming, Synectic ® ®
Bewertungsmethoden ® ® ©
lterative Methode ® © ©
Dialogmethode ® © ©
Analyse bekannter ® ©) ©
Konstruktionen
Morphologischer Kasten ® ©
Arbeiten mit Katalogen ® ® ©
Technisch-wirtschaftl. Bewerten © ®
Netzplantechnik © ®
Deuten mathematischer © ©) ]
Funktionen
Funktionsstruktur ®
Bemessungslehre © © ®
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Entwicklungsschritte

( Planung >

<Kundenauftrag>

A

Entwicklungsaufgabe

Entwicklungshilfen

1. Analysieren

1.1 Klaerung der Randbedingungen
1.2 Erarbeitung der Anforderungsliste
1.3 Aufstellung der Funktionsstruktur

Fragebogen fuer den Auftraggeber,
Checkliste fuer die Aufstellung der
Anforderungsliste, Allgemeine
Flussdiagramm fuer die
Funktionsstrukturen

Konzipieren

1 Suche nach Loesungsprinzipien

2 Kombinieren von Loesungsprinzipien
3 Anfertigung von Prinzipskizzen

2.4 Technische und wirtschaftliche
Bewertung

2.5 Festlegung des Konzeptes

2.
2.
2.
2.

A

3. Entwerfen

3. 1 Erarbeitung eines massstaeblichen
Entwurfes

3.2 Ueberschlaegige Bercehnung
4—— | 3.3 Technische und wirtschaftliche
Bewertung

3.4 Beseitigung der Schwachstellen

3.5 Erarbeitung eines vebesserten
massstaeblichen Entwurfs

3.6 Erstellung der vorlaeufigen Stueckliste

Bewaehrte aeltere
Loesungsconzepte, Patentliteratur,
Prinzipkataloge
marktwirtschaftlicher Effekte.
Prinzipkataloge haeufig
auftretender Teilfunktionen,
Bewertungsmethoden zur
Einschraenkung der Loesungs-
varianten, Methoden der
technischen und wirtschiftlichen
Wertanalyse

Checkliste technischer
Eigenschaften, Werkstoffkataloge
technischer und wirtschaftlicher
Groessen, Methoden der
technischen und wirtschaftlichen
Wertanalyse, Kataloge, Tafeln,
Nomogramme fuer Berechnungen

4. Ausarbeiten

4.1 Detaillieren und Optimieren der
4—— Einzelteile

4.2 Ausarbeitung der Fertigungsunterlagen
4.3. Erarbeitung der Fertigungs-,
Installation-, und Betriebsvorschriften

Kataloge fuer Norm- und
Wiederholteile, EDV als
Datentrager und Rechenhilfe,
Mittel graphischer
Datenverarbeitung
(Druckmaschinen, Bildschirm)

Produktunterlagen

Bild4.1 Entwicklung und Konstruktion Schritte
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5. Ausgangskonzept des Planspiels SIGAM

SIGAM ist ein General Management Planspiel, das die meisten wesentlichen
Funktionsbereiche von Unternehmen umfasst. Der Autor, Prof. Eisenfuhr, hat bewusst
darauf verzichtet, die Verhaltnisse einer bestimmten Branche abzubilden oder die
auftretenden Markte und Produkte zu benennen [6].

An dem Unternehmensplanspiel nehmen drei Entscheidungsteams (Unternehmungen)
teil, die jeweils aus drei bis vier Teilnehmern bestehen sollen. Jedes Entscheidungsteam
verkorpert das Top Management einer Unternehmung.

Bei grosserer Teilnehmerzahl werden je drei Unternehmen zu einer Gruppe
zusammengefasst. Zwischen Gruppen bestehen keinerlei Abhangigkeiten.

In jeder Periode haben die Unternehmungen Entscheidungen in den Bereichen
Beschaffung, Produktion, Vertrieb, Investition und Finanzierung zu treffen.

Die drei Unternehmungen stellen die gleichen Produkte her und kénnen auf vier
verschiedenen Absatzmarkten, die unterschiedliche Nachfragestrukturen aufweisen, als
Konkurrenten auftreten. Alle Unternehmen beginnen mit der gleichen Ausgangssituation.

Die fur eine Periode beschlossenen Massnahmen sind von jedem Team in ein
Entscheidungsblatt einzutragen und beim Spielleiter abzugeben. Die Entscheidungen
werden vom SIGAM-Simulator, einem Computerprogramm, verarbeitet. Der SIGAM-
Simulator bildet die Vorgange auf den Markten und im Betrieb nach und berechnet die
aus den Entscheidungen sich ergebenden Konsequenzen.

Die Resultate werden den Unternehmungen auf einem Computerausdruck
mitgeteilt. Dieser enthalt auf entsprechende Anforderung auch Informationen Uber die
Marktanteile der eigenen Unternehmen und der Konkurrenzunternehmungen sowie uber
allgemeine Markttendenzen. Fur jede abgelaufene Periode wird ferner vom Computer ein
Rechnungsabschluss durchgefuhrt. Er umfasst:

0 eine Deckungsbeitragsrechnung

o eine Gewinn- und Verlustrechnung

0 eine Bilanz

o eine Einnahmen-Ausgaben-Ubersicht

Das SIGAM Planspiel erstreckt sich Uber mehrere Planperioden, von denen jede
einzelne einen Zeitraum von drei Monaten simuliert. Die Periode 1 wird von der

Spielleitung vorgegeben und dient als Ausgangssituation fur die Teilnehmer, die also ihre
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ersten Entscheidungen flr die Periode 2 treffen. Die erste von den Teams zu planende
Periode ist eine Proberunde, die dazu dient, Ablauf und Funktionsweise des Planspiels
naher kennenzulernen und die Auswirkungen typischer Anfangsfehler Uber die gesamte
Spielzeit hinweg zu vermeiden. Die Ergebnisse der Proberunde haben keinen Einfluss
auf die Ausgangslage der Unternehmen in der "richtigen" Periode 2.

Nach Abschluss des Planspiels findet eine Besprechung statt, in der die
Entwicklung der Unternehmen dargestellt und diskutiert wird. Eine besonders wichtige
Beurteilungsgrosse sind die Gewinne, die die Unternehmen angesammelt haben. Die
Unternehmen sollten jedoch so gefiihrt werden, als ob sie noch Uber den Spielzeitraum
hinaus bestehen wurden; ein "Hochpushen" des Gewinns gegen Spielende z. B. durch
Verzicht auf Werbung, Service usw. wird nicht empfohlen.

5.1 Die Entscheidungen und Ausgangsdaten

Zu Beginn des Planspiels sind alle drei Unternehmungen mit ihren beiden
Produkten A und B auf insgesamt vier Markten vertreten. Fur jede Periode sind folgende
Entscheidungen zu treffen:

Einkaufsbereich:

o Beschaffungsmengen der Rohstoffe X,Y,Z
Produktionsbereich:

0 Herstellmengen der Produkte A und B
Vertriebsbereich:
Transportmengen
Verkaufspreise
Werbungsausgaben

Serviceausgaben

O O O O O

Marktforschung
Investitionsbereich:

0 Rationalisierungsinvestitionen
Erweiterungsinvestitionen
Desinvestitionen

Forschung und Entwicklung

O O O O

Finanzinvestition

Finanzbereich:

o

Aufnahme kurzfristiger Kredite

o Aufnahme langfristiger Kredite
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5.1.1 Die Beschaffung

Zur Herstellung der Produkte A und B werden insgesamt drei verschiedene
Rohstoffe (Material X, Y und Z) bendtigt. Im Einkaufsbereich sind Entscheidungen
darUber zu fallen, welche Mengen der Materialien X, Y und Z bestellt werden sollen.
Dabei sind die zuklnftigen Produktionsmengen, die Rabattstufen, die Lagerkapazitat
sowie die Mietlagersatze zu berucksichtigen.

Die bestellten Rohstoffe treffen jeweils zum Ende der Periode, in der die
Bestellung aufgegeben worden ist, ein und stehen somit erst in der folgenden Periode fur
die Produktion zur Verfigung. Die Einkaufspreise der Rohstoffe sind konjunkturabhangig.

Am Anfang der ersten Periode gelten die folgenden Einkaufspreise (Materialpreisindex =

100):
- Rohstoff X 60 EUR/ME
- RohstoffY 90 EUR/ME

- RohstoffZ 210 EUR/ME
Die Preisindizes fur die folgenden Perioden werden den Unternehmen auf
Anforderung kostenpflichtig mitgeteilt, fir die ersten vier Perioden jedoch kostenlos

bekanntgegeben. Bei den Bestellungen werden folgende Rabatte gewahrt:

Preisnachlass auf
. Bestellmenge pro
Material ; gesamte Menge der
Materialart :
Materialart
XoderY 2.000 - 4.999 ME 5%
5.000 - 9.999 ME 10%
ab  10.000 ME 20%
Z 500 - 999 ME 5%
1.000 - 1.999 ME 10%
ab 2.000 ME 20%

Bezahlen muss man die Materialeinkaufe zur Halfte sofort, zur anderen Halfte erst

zwei Perioden spater.

5.1.2 Die Produktion

Im Produktionsbereich haben die Unternehmungen dariber zu entscheiden,
welche Mengen der Produkte A und B in der Planperiode hergestellt werden sollen. Uber
die in der Periode erzeugten Produkte kann erst in der nachsten Periode verfugt werden.

Dabei sind zwei Beschrankungen einzuhalten:
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1) Produktionskapazitat.

Zu Beginn verfugen die Unternehmungen uber eine Produktionskapazitat von 6.000
Maschinenstunden. Die Herstellung einer Mengeneinheit des Produkts A erfordert eine
Maschinenstunde, die Herstellung einer Einheit des Produkts B drei Maschinenstunden.
Die Produktionskapazitat zu Beginn der Planperiode darf nicht Gberschritten werden, das
heisst, es muss die Bedingung
1* (Herstellungsmenge A) + 3* (Herstellungsmenge B) <
Anzahl der verfugbaren Maschinenstunden

erflllt sein. Es besteht die Moglichkeit, die Produktionskapazitaten durch
Erweiterungsinvestitionen auszudehnen oder aber durch Verkauf von Anlagen
abzubauen.

2) Produktzusammensetzung.

Zur Herstellung einer Mengeneinheit (ME) des Produkts A werden zwei ME des
Rohstoffes X und eine ME des Rohstoffes Y bendotigt.
1A = 2X+ 1Y
Zur Erzeugung einer ME des Produktes B sind jeweils eine ME der Rohstoffe X und Z
sowie zwei ME von Y erforderlich.
1B=1X+2Y +1Z
Die Rohstoffverbrauche durfen nicht hoher als die zu Beginn der Planperiode
verfugbaren Rohstoffbestande sein, das heisst, es muss gelten:
2*(Herstellmenge A) + 1* (Herstellmenge B) < Rohstoffbestand X
1* (Herstellmenge A) + 2* (Herstellmenge B) < Rohstoffbestand Y
1* (Herstellmenge B) < Rohstoffbestand Z
Wird eine der vier Restriktionen verletzt, so wird die geplante Herstellmenge durch den
SIGAM Simulator auf eine gerade noch mdgliche Menge reduziert.

Fur die Produktionsplanung sind neben der Produktionskapazitat und dem
Rohstoffbestand vor allem die bestehenden oder erwarteten Absatzmoglichkeiten
entscheidungsrelevant. Nicht abgesetzte Fertigfabrikate A und B mussen gelagert werden

Zu Beginn der Periode 1 beschaftigt die Unternehmung 120 Arbeiter. Die fixen
Lohnkosten je Arbeiter betragen 2.000 EUR pro Monat, d. h. 6.000 EUR pro Spielperiode.
Die variablen Fertigungslohnkosten betragen zu Beginn des Planspiels 32 EUR je
beanspruchter Maschinenstunde; durch Rationalisierung kdnnen diese variablen Kosten
aber gesenkt werden. Fur neue Maschinen aus Erweiterungsinvestitionen betragen die

variablen Fertigungslohnkosten nur 24 EUR.
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5.1.3 Die Lagerhaltung
5.1. 3.1 Materiallager

Jede Unternehmung verflgt Gber ein Materiallager, in dem die Rohstoffe X und Y
zusammen gelagert werden, sowie Uber ein davon getrenntes Lager fur den Rohstoff Z.

Die Kapazitaten der betrieblichen Rohstofflager betragen zu Beginn der ersten
Planperiode 18.000 ME fur das XY-Lager und1.800 ME fur das Z-Lager. Bei Veranderung
der Produktionskapazitat verandern sich die Rohstofflagerkapazitaten prozentual
entsprechend. Die im Zuge der Erweiterungsinvestitionen geschaffenen zusatzlichen
Rohstofflagerkapazitaten stehen bereits eine Periode, nachdem die
Investitionsentscheidung getroffen worden ist, zur VerfiUgung. Dabei andern sich im
gleichen Masse die fixen Aufwendungen fur die Rohstofflagerung. Diese zusatzlichen
Kosten fallen allerdings erst in der zweiten Periode nach der Investitionsentscheidung an.
Die fixen Aufwendungen betragen bei der bestehenden Kapazitat fur das XY- und das Z-
Lager zusammen 48.000 EUR.

Werden die Kapazitaten der eigenen Materiallager Uberschritten, so muissen
Mietlager benutzt werden. Die Mietkosten pro Periode betragen je ME von X bzw. Y 35
EUR und je ME von Z 75 EUR und werden jeweils auf den Endbestand der Periode
berechnet.
5.1.3.2 Erzeugnislager

Der Unternehmung steht ein Fertigfabrikatelager am eigenen Standort zur
Verfligung. Produkte, die (gemass Transportplan) vom Unternehmensstandort
(Heimatmarkt) in einen der drei anderen Markte transportiert wurden, dort aber nicht
abgesetzt werden konnten, mussen in Mietlagern untergebracht werden.

Fur die Lagerhaltung der Fertigfabrikate entstehen folgende Aufwendungen:

0 Betriebseigenes Lager am Standort: 60.000 EUR Fixkosten pro Planperiode und
zusatzlich variable Kosten in Hohe von 10 EUR fur Produkt A bzw. 25 EUR fur Produkt B.
0 Mietlager in den Markten 1, 2 und 3: variable Kosten in Hohe von 20 EUR fur Produkt
A bzw. 60 EUR fiur Produkt B.

o Mietlager im Markt 4: variable Kosten in Hohe von 40 EUR flr Produkt A bzw. 120

EUR fir Produkt B.

Als Bemessungsgrundlage dienen in allen Fallen die jeweiligen Endbestande. Das
bedeutet, dass flir die Produkte in der Herstellungsperiode auf jeden Fall Lagerkosten

anfallen.
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5.1.4 Der Absatz

Die Produkte der verschiedenen Hersteller werden von den Nachfragern zu Beginn
des Planspiels als gleichwertig angesehen. Durch Werbung, Service und Verbesserung
der Produktqualitaten kdnnen die Unternehmungen sich jedoch im Verlaufe des Spiels
Praferenzen flr ihre Produkte schaffen.

Zwischen den Produkten A und B bestehen keine Interdependenzen; die
Marketing und Preispolitik fur ein Produkt hat daher keinen Einflusss auf den Absatz des
anderen. Ebenso gehen von den Aktivitaten auf einem regionalen Markt keine Wirkungen
auf andere regionale Markte aus.
5.1.4.1 Die Nachfragestruktur
Die auf den verschiedenen Markten in der ersten Periode herrschende Gesamtnachfrage
nach den Produkten A und B ist, ausgedrtckt in Mengeneinheiten (ME), in der folgenden

Tabelle dargestellt:

Markt 1 Markt 2 Markt 3 Markt 4
Produkt A | 1.800 ME | 1.800 ME | 1.800 ME | 3.000 ME
Produkt B | 750 ME 750 ME 750 ME | 1.000 ME

Die Nachfrage nach den beiden Produkten kann im Laufe der Perioden
konjunkturellen oder saisonalen Schwankungen unterworfen sein. Informationen tber die
zukinftige Nachfrageentwicklung auf den Absatzmarkten der Unternehmungen kénnen -
getrennt fur jedes Produkt - durch Marktforschungsentscheidungen kostenpflichtig
angefordert werden. Die Markttendenzen der ersten vier Perioden werden kostenlos
bekanntgegeben.

Abgesehen von konjunkturellen bzw. saisonalen Schwankungen hangt die auf
einem Markt wirksam werdende Nachfrage von den Preisen und den
Marketingsanstrengungen aller drei Unternehmen in diesem Markt ab. Bei niedrigen
Preisen und starken Marketinganstrengungen aller Unternehmen ist die effektive
Gesamtnachfrage hoher als im umgekehrten Fall. Dies gilt auch bereits bezlglich
der in obiger Tabelle angegebenen Nachfrage.

Jede Unternehmung kann durch ihre Preis- und Marketingpolitik ihren Absatz
beeinflussen. Je niedriger ihre Angebotspreise, je starker ihre Marketinganstrengungen
auf einem bestimmten Markt und je hdher das Qualitatsniveau ihrer Produkte im

Vergleich zu denen der Konkurrenzunternehmen sind, desto grosser ist tendenziell der
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auf die betreffende Unternehmung entfallende Anteil an der Gesamtnachfrage dieses
Marktes.

Wahlen alle Unternehmen in der ersten Periode die gleichen Preise, besitzen
samtliche Unternehmen in der Periode 1 einen Heimatmarktvorteil, der sich durch einen
Marktanteil von ca. 50%gegenuber je 25% der beiden anderen Unternehmen auf dem
Heimat-markt bemerkbar macht. Dieser "Heimvorteil" baut sich jedoch in den folgenden
Perioden ab.

Zur Absatzpolitik gehort es, die Preis- und Marketingentscheidungen mit den
Distributionsentscheidungen (Verteilung der Produktmengen auf die verschiedenen
Markte) abzustimmen. Liegt in einer Periode die Produktmenge, die eine Unternehmung
in einem Markt zum Verkauf verflUgbar hat, unter der auf diese Unternehmung
entfallenden Nachfrage, so geht die nicht gedeckte Nachfrage zum Teil auf die
Konkurrenzunternehmungen uber. In welchem Umfang dies geschieht, hangt von dem
Verhaltnis ab, in dem Preis, Marketingaktivitdat und Produktqualitat der betreffenden
Unternehmung zu denen der Konkurrenzunternehmungen stehen.

Die Halfte derjenigen Nachfrage, die eine Unternehmung in einem Markt nicht
decken kann und die nicht auf die Konkurrenz Gbergeht, schlagt sich im Auftragsbuch der
Unternehmung fur den betreffenden Markt als Auftragsbestand nieder. Die Kunden haben
jedoch das Recht, bei Preiserhdhungen in der nachsten Periode vom Kauf
zuruckzutreten. Der Prozentsatz der Annullierungen richtet sich nach dem Ausmal} der
Preiserhohung.
5.1.4.2 Standorte und Transportwege

Es gibt zwei Arten von Transporten: Transporte zwischen Lagern (= Markten) und
Transporte von Auslieferungslagern zu Kunden. Die Unternehmung hat fur jede Periode
einen Transportplan aufzustellen, in dem festgelegt wird, welche Mengen der Produkte A
und B in dieser Periode zwischen den Markten transportiert werden sollen. Die
Transporte von den Lagern zu den Abnehmern dagegen werden automatisch
durchgefuhrt, bedlrfen also keiner ausdricklichen Entscheidung.

Bei der Aufstellung des Transportplans ist zu beachten: eine Produkteinheit kann
in einer Periode hochstens einmal zwischen zwei Lagern transportiert werden; die
Transporte werden unmittelbar zu Beginn der Periode  durchgefuhrt. Die transportierten
Mengen konnen also in dergleichen Periode am Bestimmungsmarkt verkauft werden;
Rucktransporte von Markt 4 sind nicht mdglich; die von einem Lager in andere Markte

geplanten Transportmengen durfen die zu Beginn der betreffenden Periode im
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Herkunftslager vorhandene Menge nicht tberschreiten. Dies gilt auch fir Transporte, die
vom Betriebslager im Heimatmarkt ausgehen, da die in der gleichen Periode
herzustellenden Produktmengen erst am Ende der Periode fertiggestellt werden und auf
Lager gehen). Der Simulator korrigiert Fehlentscheidungen automatisch: ist die Summe
der ab einem Markt geplanten Transporte bei einem Produkt zu hoch, so werden alle
Einzelmengen prozentual gleichmalig gekurzt;

die Transporte (Lager - Lager und Lager - Kunde) verursachen folgende Kosten je ME:

Produkt A Produkt B
Zum Lager | Zum Kunden | Zum Lager | Zum Kunden
Nach M 1 bis 3 30,00 9,00 75,00 22,50
Nach M 4 70,00 20,00 175,00 50,00

5.1.4.3 Verkaufspreise

Zu den wichtigsten Entscheidungen gehort die Festlegung der Preise, zu denen
die Produkte auf den Markten angeboten werden sollen. Der tendenziell
absatzfoérdernden Wirkung niedriger Preise tritt bei Unterschreitung eines bestimmten
Preisniveaus infolge geanderter Einschatzung des jeweiligen Produkts durch die Kaufer
("Billigprodukt") eine entgegengesetzte Wirkung gegenuber.

Die Preisstellung in einer Periode wirkt auch (abgeschwacht)in der folgenden
Periode auf das Kauferverhalten. Die Ausgangspreise fur die Periode 1 betragen 600
EUR fur Produkt A und 1.700 EUR fir Produkt B; diese sind jedoch nur als ungefahre
Richtschnur fur die Preisfindung in den nachsten Perioden zu verstehen.

5.1.4.4 Marketing
5.1.4.4.1 Werbung

Zur Forderung des Absatzes konnen Werbemedien eingesetzt werden. Es sind
hier pro Periode beliebige Betrage zwischen 0 und 99.000 EUR je Produkt und Markt
mdglich. Der ausgegebene Betrag wird jedoch nicht sofort wirksam, sondern wirkt Gber
drei Perioden; genauer: der Betrag der Werbeaufwendungen in Periode t wird mit 20%
Periode t zugerechnet, mit 60% t+1 und mit 20% t+2. Die absatzférdernde Wirkung der

Werbung in Periode t ist von der Summe der wirksamen Betrage in Periode t abhangig.
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5.1.4.4.2 Service

Die Absatzchancen kdnnen durch Verbesserung des Service erhdht werden. Auf
jedem einzelnen Markt kdnnen pro Periode Betrage bis zu 200.000 EUR ausgegeben
werden.

Eine Differenzierung der Serviceausgaben nach Produkten ist nicht moglich. Die
Wirkung der Serviceanstrengungen ist fur die Produkte A und B unterschiedlich stark und
erstreckt sich im Verhaltnis 1:2:3 Uber drei Perioden, also bei Entscheidung in Periode t
tritt die Wirkung in t, t+1 und t+2 ein des in einer Periode werbewirksamen Betrags.
5.1.4.4.3 Marktforschung

Um ihre Marktstellung auf den verschiedenen Absatzmarkten in Erfahrung zu
bringen, kdénnen die Unternehmungen durch Marktforschungsinstitute jeweils flr eine
abgelaufene Periode ihre Marktanteile, getrennt fur jedes Produkt, ermitteln lassen. Diese
Marktanalyse wird fur jedes Produkt mit 30.000 EUR in Rechnung gestellt.

Weiterhin kann jede Unternehmung, ebenfalls getrennt fir jedes Produkt, die von
den Konkurrenten in der abgelaufenen Periode auf den verschiedenen Markten
getatigten Werbeausgaben in Erfahrung bringen. Hierflr sind fur jedes Produkt jeweils
5.000 EUR aufzuwenden.

Ferner konnen die Unternehmungen in jeder Periode t Informationen Uber die
Entwicklung der Nachfrage nach Produkt A und Produkt B in der Periode t+3 fur 10.000
EUR je Produkt beziehen.

Informationen Uber die Preistrends am Beschaffungsmarkt schliesslich werden fir
die Periode t+3 gegen Berechnung von 10.000 EUR mitgeteilt.

Die Markttendenzen sind in Form von Indexzahlen (in Prozent) ausgedrickt, die
sich auf die Nachfragemengen beziehungsweise Materialpreise in der Periode 1
beziehen.

Die Konjunkturindizes der Absatzmarkte sowie die Materialpreisindizes werden flur
die Perioden 2 bis 4 kostenlos bekanntgegeben.
5.1.4.4.5 Forschung und Entwicklung (F&E)

Zu Beginn der Periode 1 sind die Produkte der verschiedenen Hersteller
qualitatsgleich (Qualitatsniveau = 1). Durch Ausgaben fur F&E ist den Unternehmungen
jedoch die Moglichkeit gegeben, die Qualitat ihrer Produkte zu verbessern und sich

dadurch Praferenzen bei den Nachfragern zu schaffen.
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F&E kann fir beide Produkte getrennt betrieben werden. Die entsprechenden
Ausgaben konnen fur das Produkt A bis zu einer Hochstgrenze von 75.000 EUR und fur
das Produkt B bis zu einer Hochstgrenze von 100.000 EUR pro Periode angesetzt
werden. Die Qualitatsverbesserung wird aber erst in derjenigen Periode erzielt, in der sich
die Ausgaben fiur F&E zu folgenden Betragen kumuliert haben:

Produkt A 150.000 EUR

Produkt B 250.000 EUR
Uberschiissige Betrdge werden auf die nachste Periode vorgetragen. Eine mehrmalige
Qualitatsverbesserung ist mdglich. Die eingetretene Qualitatsverbesserung wird der
Unternehmung mitgeteilt.
5.1.5 Der Investitionsbereich
5.1.5.1 Erweiterungsinvestitionen

Die Unternehmungen kdnnen ihre Produktionskapazitat durch
Erweiterungsinvestitionen um  entweder 1.000, 2.000, 3.000 oder 4.000
Maschinenstunden erweitern. Im Investitionsplan sind die zusatzlich gewlnschten
Maschinenstunden einzutragen. Zu Beginn des Planspiels betragt der Anschaffungspreis
1.000 EUR je zusatzliche Maschinenstunde (darin enthalten ist der entsprechende
Ausbau der Rohstofflagerkapazitaten). Die Preissteigerung fur Erweiterungsinvestitionen
betragt pro Periode 1%; die entsprechenden Kosten werden fur die folgende Periode
angegeben (Ergebnisblatt). Der Arbeitskraftebedarf betragt pro 1.000 Maschinenstunden
15 Arbeitskrafte gegenuber 20 bei den alten Maschinen. Die
beschaftigungsproportionalen Fertigungslohnkosten pro Maschinenstunde betragen 24
EUR.

Die Investitionssumme ist je zur Halfte in der Periode der Entscheidung und in der
darauffolgenden Periode ausgabewirksam. Die neuen Produktionsanlagen stehen zwei
Perioden nach der Investitionsentscheidung zur Verfigung, die erweiterte Materiallager
Kapazitat bereits eine Periode nach der Entscheidung.
5.1.5.2 Desinvestition

Eine Verminderung der Produktionskapazitat kann durch den Verkauf von Anlagen
erreicht werden. Die Kapazitatsverminderung kann nur um jeweils volle 1.000
Maschinenstunden oder ein Mehrfaches davon erfolgen.

Der Erlés aus dem Verkauf der Anlagen betragt 70% ihres Buchwertes im
Verkaufszeitpunkt und geht in der gleichen Periode ein. Der Buchwert ist der ehemalige

Anschaffungspreis, vermindert um die erfolgten Abschreibungen. Er ist aus der Bilanz zu
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entnehmen. Verkauft man z. B. 1.000 Maschinenstunden gleich ein Sechstel der zu
Beginn vorhandenen Kapazitat, so betragt der Buchwert der verkauften Anlagen ein
Sechstel des in der letzten bilanzausgewiesenen Wertes der Maschinen.

Die verkauften Anlagen stehen bereits in der Planperiode, in der die
Verkaufsentscheidung getroffen wird, nicht mehr zur Verfigung. Die an diesen Anlagen
beschaftigten Arbeiter werden unter Einhaltung einer Kindigungsfrist von einem Monat
(eine Drittelperiode) entlassen.

Eine Desinvestitionsentscheidung bewirkt grundsatzlich zunachst den Abbau alter
Anlagen. Entsprechend bemisst sich das Ausmald der Entlassungen. Bei neuen
Maschinen werden pro 100 desinvestierte Maschinenstunden 15 Arbeitskrafte entlassen,
bei alten Maschinen 20, falls noch keine Rationalisierung durchgefuhrt wurde. Falls
jedoch schon Rationalisierungen erfolgt sind, vermindert sich diese Zahl um jeweils 5%.
5.1.5.3 Rationalisierungsinvestitionen

Durch Rationalisierungsinvestitionen konnen bei Beibehaltung der
Produktionskapazitat Arbeitskrafte eingespart und somit fixe und variable
Lohnaufwendungen gesenkt werden. Der Rationalisierungseffekt erstreckt sich nur auf
die alten Anlagen und nicht auf die- ohnehin weniger lohnintensiven - neuen Anlagen.

Als Aufwendungen fur Rationalisierungsmassnahmen sind pro Periode nur

folgende Betrage zugelassen:

0 EUR

24.000 EUR | 60.000 EUR

36.000 EUR | 72.000 EUR
48.000 EUR | 90.000 EUR

Ein Arbeitskraftefreisetzungseffekt tritt erst auf, wenn die kumulierten
Aufwendungen 120.000 EUR erreicht haben. Durch den Freisetzungseffekt werden
jeweils ab der nachsten Periode 5% weniger Arbeitskrafte an den alten Maschinen
bendtigt, mindestens aber soviele wie an den neuen Maschinen bei gleicher
Maschinenstundenzahl. Die variablen Fertigungslohnkosten sinken dann ebenfalls um
denselben Prozentsatz, konnen aber auch nicht den Fertigungslohnkostensatz pro neuer
Maschinenstunde von 24 EUR unterschreiten. Der Unternehmung wird die verminderte

Arbeiterzahl mitgeteilt (Ergebnisblatt), die nunmehr von der folgenden Periode an gilt.
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5.1.5.4 Finanzinvestitionen

Die Unternehmungen koénnen liquide Mittel Ilangfristig ausleihen; eine
entsprechende Entscheidung stutzt sich auf den zu erstellenden Finanzplan. Die Laufzeit
der Finanzanlagen betragt sechs Perioden; die Verzinsung liegt um einen Prozentpunkt
(p. a.) unter dem geltenden Diskontsatz (der Diskontsatz wird den Unternehmungen auf
dem Ergebnisblatt mitgeteilt). Der erste Zinsertrag fur eine in der Periode t

vorgenommene Finanzinvestition fallt in der Periode t+1 an.

5.1.6 Der Finanzbereich
5.1.6.1 Finanzplanung

Die Sicherung der jederzeitigen Liquiditat der Unternehmung, bei gleichzeitiger
Minimierung entstehender Kapitalkosten oder Maximierung entstehender Kapitalertrage,
erfordert nach jeder Spielperiode erneut Entscheidungen Uber die Beschaffung oder
Anlage liquider Mittel. Zur Vorbereitung dieser Entscheidungen ist die Aufstellung eines
Finanzplanes zweckmassig. Im Finanzplan werden den Einnahmen einer Periode den
Ausgaben derselben Periode gegenubergestellt, so dass unter Berlcksichtigung des
Anfangsbestandes an liquiden Mitteln der Finanzbedarf (Uberschuss) der Unternehmung
in dieser Periode prognostiziert werden kann. Zur Deckung eines Finanzbedarfes kdnnen
die Unternehmungen kurz- und lang-fristige Kredite aufnehmen.

Alle Einnahmen und Ausgaben der Periode werden fiktiv in einem einzigen
Zeitpunkt abgewickelt.

Die Finanzplanung kann hinterher anhand der Einnahmen-Ausgabenubersicht, die
dem Unternehmen zur Verfugung gestellt wird, Uberpruft werden. Ist die Summe der
Einnahmen (incl. aufzunehmender kurz- und langfristiger Kredite) grosser als die Summe
der Ausgaben, so erhdht sich der Bestand an liquiden Mitteln gegenuber der Vorperiode,
im umgekehrten Fall vermindert er sich entsprechend. Reichen Anfangsbestand an
liquiden Mitteln und Einnahmen nicht aus, umsamtliche Ausgaben zu decken, so wird in
Hohe des Restbetrages automatisch ein Uberziehungskredit in Anspruch genommen.
5.1.6.2 Kreditaufnahme

Der Zinssatz fur langfristige Kredite liegt einen 1 Prozentpunkt pro Jahr tGber dem
Diskontsatz, der Satz fur kurzfristige Kredite um vier 4 Prozentpunkte. Der
Uberziehungskredit liegt 16% p. a.Uber dem Diskontsatz. Zu Beginn des Planspiels
ergeben sich bei einem Diskontsatz von 8 % folgende Kreditzinsen:

Zinssatz fUr langfristige Kredite: 9 % p. a.
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Zinssatz fur kurzfristige Kredite: 12 % p. a.

Zinssatz fiir Uberziehungskredite: 24 % p. a.

Da diese Zinssatze Jahreszinsen sind, betragt der Zinssatz pro
Planperiode ein Viertel des angegebenen Prozentsatzes. Die Kreditrichtlinien der Banken
beschranken die Kreditaufnahmemaglichkeit wie folgt:

a) Maximale Aufnahme von langfristigem Kredit in Periode t =
Gesamtes Umlaufvermdgen zu Beginn von t = Gesamtes Anlagevermdgen zu Beginn
von t minus kurzfristiges Fremdkapital minus bestehende langfristige Kredite mit
Ruckzahlungstermin nach t.

Zum kurzfristigen Fremdkapital zahlen hierbei:,

o] kurzfristige Kredite, die nach der Periode t zurlickgezahlt werden,
o] Verbindlichkeiten aus Warenlieferungen,
o] Steuerrickstellungen.

b) Maximale Aufnahme von kurzfristigem Kredit in Periode t =
Ges. Umlaufvermdgen zu Beginn von t minus Verbindlichkeiten aus Warenlieferungen
minus bestehende kurzfristige Kredite mit Rickzahlungstermin nach t.

c) Der Uberziehungskredit ist unbegrenzt.

Die Ruckzahlung langfristiger Kredite erfolgt in sechs gleich grossen Tilgungsraten
und beginnt eine Periode nach der Kreditaufnahme. Kurzfristige Kredite sind nach
Beendigung ihrer Laufzeit in einem Betrag zurickzuzahlen; ein in der Periode t
aufgenommener kurzfristiger Kredit ist somit in der Periode t+2 zur Ruckzahlung fallig.
Uberziehungskredite sind sofort in der Periode nach ihrer Inanspruchnahme
zuruckzuzahlen.  Die Zinsen auf lang- und kurzfristige Kredite sind nachschuissig zu
zahlen. Die erste Zinszahlung fur in der Periode t aufgenommene Kredite erfolgt somit in
der Periode t+1. Die Zinsen fir Uberziehungskredite werden zusammen mit deren
Ruckzahlung fallig.

Zins- und Tilgungszahlungen fur Kredite werden automatisch abgebucht und
bedurfen daher keiner Entscheidung.

5.2 Die Ergebnisse

Im Anschluss an die Simulation werden jeder Unternehmung auf einem

Ergebnisblatt die Konsequenzen ihrer Periodenentscheidungen mitgeteilt und auf

Wunsch Informationen Uber die Konkurrenten gegeben.
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Zusatzlich zu dem Ergebnisblatt werden eine Deckungsbeitragsrechnung, eine
Gewinn- und Verlustrechnung, eine Bilanz zum Ende der letzten gespielten Periode und
eine Einnahmen-Ausgabenubersicht ausgegeben.

Ferner werden die getroffenen Entscheidungen ausgedruckt und es erfolgen
Hinweise auf eventuelle Fehlentscheidungen (d. h. nicht ausfiihrbare Entscheidungen)
bei der Transport- oder Produktionsplanung. Sind bei der Produktionsplanung die
Kapazitats- und/oder die Rohstoffbeschrankungen verletzt worden, so werden auf3erdem

die vom Simulator korrigierten Produktmengen angegeben.

5.2.1 Die Deckungsbeitragsrechnung

Fir jede Periode wird eine stufenweise Deckungsbeitragsrechnung erstellt. Diese
besteht in einer zunachst nach Produkten und Markten differenzierten Rechnung, die
dann zusammengefasst wird. Eine solche Deckungsbeitragsrechnung zeigt, in welchem
Ausmal} die einzelnen regionalen und Produktaktivitaten zum gesamten Betriebsergebnis
beigetragen haben, und soll eine Dispositionshilfe bieten.

Der Einzelkostensatz eines Produkts Iasst sich aus dem Posten "Erzeugnisse" in
der Bilanz dieser Periode ablesen, da die Erzeugnisse dort zu Einzelkosten bewertet
sind. Man dividiert den Bestandswert durch die Bestandsmenge. Dieser Einzelkostensatz
kommt wie folgt zustande: Er ist die Summe aus dem Wert des eingesetzten Materials,
der Lohneinzelkosten und der verbrauchsbedingten  Abschreibungen pro
Erzeugniseinheit.

Der Wert der eingesetzten Rohstoffe ("Verrechnungspreis")pro ME errechnet sich
nach dem Prinzip des gleitenden Durchschnitts wie folgt:

Anfangsbestand der Periode  minus Verbrauch der Periode mal Verrechnungs preis der Vorperiode
plus Zugénge zu Einstands preisen mal Mengenmaéssiger Endbestand der Periode
wobei sich der Verrechnungspreis der Vorperiode aus der Bilanz der Vorperiode ablesen
lasst. Die verbrauchsbedingten Abschreibungen betragen zu Beginn 50 EUR pro
verbrauchter Maschinenstunde und werden jeweils um den Prozentsatz der
Preissteigerungen flur neue Maschinen angehoben. Die Transportkosten (1) betreffen die
Transporte vom Aus-lieferungslager zum Kunden, die Transportkosten (2) die Transporte

zu den Markten.
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5.2.2 Die Gewinn-und Verlustrechnung

Eine Gewinn- und Verlustrechnung stellt die Ertrage und Aufwendungen einer
Periode gegenlber, deren Differenz den Erfolg (Uberschuss oder Fehlbetrag) bildet. Der
Erfolg misst die Veranderungdes Eigenkapitals durch die Aktivitaten der Unternehmung.
Die ausgedruckte G u V - Rechnung wird in Anlehnung an die handelsrechtlichen
Bestimmungen (Gliederung, 275 HGB) als Staffelrechnung durchgeflnhrt.

Umsatzerlose errechnen sich durch Multiplikation der Absatzmengen mit den
Verkaufspreisen. Bestandsanderungen der Produkte ergeben sich als Differenzzwischen
dem Anfangs- und dem Endbestandswert einer Periode,wobei der Anfangsbestandswert
aus der Bilanz der vorhergehendenPeriode abzulesen ist und der Endbestandswert sich
wie folgtermitteln lasst:

Kostenwert des Endbestands
= (Anfangsbestand - Absatzmenge) * Einzelkostensatz der Vorperiode
+ Herstellungsmenge der Periode * Einzelkostensatz dieser Periode

Ausserordentliche Aufwendungen: Bei Desinvestitionen wird nur ein Verkaufserlos
in Héhe von 70% des Buchwertes erzielt; die restlichen 30% werden als Verlust
ausgewiesen. Steuern: Ist in der Periode ein Gewinn erzielt worden, so sind 56% davon
einer Steuerruckstellung zuzufuhren. Diese kann als Verbindlichkeit gegenuber dem
Finanzamt interpretiert werden. Wird allerdings aus der Vorperiode ein Verlustvortrag
ubernommen, so wird dieser zunachst gegen den Gewinn aufgerechnet. Nur wenn der
Periodengewinn hoher ist als der Verlustvortrag, entsteht eine neue Zuweisung zur
Steuerrickstellung, andernfalls ist die Position Steuern gleich null.

Sonstige betriebliche Ertrage: Ist in der Periode ein Verlust entstanden und besteht aus
friheren Perioden eine Steuerrlckstellung auf friher erzielte Gewinne, so wird die
Steuerruckstellung vermindert und die Verminderung als Ertrag aus der Auflédsung von
Steuerrickstellungen ausgewiesen.

5.2.3 Die Bilanz

Eine Bilanz ist eine stichtagsbezogene Rechnung. Sie zeigt auf der linken Seite
("Aktiva") die Vermdgensgegenstande des Unternehmens, auf der rechten Seite
("Passiva") das Eigenkapital und die Schulden (= Verbindlichkeiten). Die Summe der
Aktiva ist gleich der der Passiva. Dies ist dadurch zu erklaren, dass sich das Eigenkapital
als Restgrosse bestimmen Iasst, indem man von der Summe der Vermdgenswerte die
Summe der Schulden abzieht. Die Bilanz im SIGAM Planspiel entspricht den

Gliederungsvorschriften des 266 HGB. Es folgen Erlauterungen zu einigen Positionen.
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Maschinen:

Der Bilanzwert ergibt sich gemass

Buchwert der Vorperiode
+ Wert der Erweiterungsinvestitionen aus Vorperiode
- Abschreibungen
- Buchwert der in der Periode verkauften Anlagen.

Anlagen im Bau:

Der Bilanzwert ist der halbe Anschaffungspreis der in der gleichen Periode getatigten
Kapazitatserweiterung.

Material:

Mengenmassige Rohstoff-Endbestande mal jeweiligem Verrechnungspreis

Forderungen:

Sie stammen aus den Umsatzen der beiden vorangegangenen Perioden. Die Zahlungen
sind zu je einem Drittel sofort, nach einer Periode und nach zwei Perioden fallig.

Gewinnriicklagen, Gewinn/Verlustvortrag, Uberschuss/Fehlbetrag:

Gewinnrtcklagen sind die im Unternehmen einbehaltenen versteuerten Gewinne der
vergangenen Geschaftsjahre. Der Gewinnvortrag ist der bisherige kumulierte Gewinn des
laufenden Geschaftsjahrs nach Steuern, im Fall eines Verlusts hat er ein negatives
Vorzeichen(Verlustvortrag). Die Geschaftsjahre enden mit den Perioden 0, 4,8 usw. In
der jeweiligen Folgeperiode, also in 1, 5, 9 usw., wird der Gewinnvortrag des
abgelaufenen  Geschaftsjahrs automatisch aufgelést und in die Gewinnrlcklagen
ubertragen.

Nach 150 AktG mussen 5% des Jahresgewinns in die gesetzliche Rucklage
eingestellt werden, bis diese 10% des Grundkapitals erreicht hat. (Das Grundkapital wird
in der Bilanz als "Gezeichnetes Kapital" aufgefihrt.) Der dariber hinausgehende Gewinn
wird in die "Anderen Gewinnrlcklagen" ibernommen.

Schliesst das Geschaftsjahr mit einem Verlust ab, so wird dieser im SIGAM
Planspiel nicht durch Aufloésung von RuUcklagen ausgeglichen. Vielmehr wird der
Verlustvortrag in das neue Geschaftsjahr Gbernommen.

Steuerriickstellunqg:

Die Gewinnsteuern von 56% werden nicht in jeder Periode, sondern jahrlich, d. h. alle
vier Perioden gezahlt, und zwar jeweils im ersten Quartal des nachsten Jahres, also in
den Perioden 1, 5, 9 usw. So wird beispielsweise in Periode 5 ein Betrag von 56% des in

den Perioden 1 bis 4 erzielten Gewinns gezahlt. Wurde in diesen Perioden insgesamt ein
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Verlust gemacht, so werden keine Steuern gezahlt; der Verlust wird als Verlustvortrag in
Periode 5 Ubernommen und steuerlich gegen spatere Gewinne aufgerechnet.

Wahrend des Jahres wird eine Steuerruckstellung gebildet, die jeweils die Hohe
der auf den bisherigen Jahresgewinn zu zahlenden Steuer hat. Mit jedem
Periodenlberschuss wird die Steuerrlckstellung anteilig aufgestockt, mit jedem
Periodenfehlbetrag anteilig reduziert. Wird der kumulierte Uberschuf® des laufenden
Jahres null oder negativ, so ist die Steuerrtckstellung gleich null.

In den Perioden 1, 5, 9 usw. wird die Steuerrtickstellung der Vorperiode aufgelost
und der entsprechende Betrag abgeflihrt.

Verbindlichkeiten aus Lieferungen:

Die Verbindlichkeiten stammen aus Materialeinkaufen, die jeweils zur Halfte sofort und

zur Halfte nach zwei Perioden bezahlt werden mussen.

6. Entwicklung der Simulationssoftware und Weiterentwicklung des Spielkonzeptes

Der Entwicklungsprozess ist eine zeitaufwendige und komplexe Prozedur. Die
Phasen, Schritte, Teilschritte und der Lésungsfindungsvorgang sind bereits im zweiten
Kapitel angedeutet. In diesem Kapitel werde ich die inhaltliche Seite meiner
Ausarbeitungen prasentieren.
Der Anfang der Arbeit war zum grossen Teil dadurch erleichtert, dass mir das
ideologische Konzept des Spiels und das Programm, das in der Programmiersprache
FORTRAN 77 geschrieben wurde, vorlag. Das Programm ist z.Zt. mehr als 20 Jahre alt,
ebenso wie das Spielkonzept. Dieser Umstand ist natlrlich mit dementsprechenden
Problemen verbunden:

o0 das Spielkonzept soll der aktuellen Situation angepasst werden

o0 das neue Programm soll in einer modernen Sprache gestaltet werden

6.1 Problemanalyse
Am Anfang der Arbeit wurde dem Autor eine Version des Planspiels zur Verfugung
gestellt, die aus drei ausfihrbaren Files und aus einigen Files mit Daten, die die
Spielablaufe bestimmen, bestand. Alle Dateien sind fir das Ausfihren unter MS DOS
kompiliert worden.

Zwei ausfuhrbare Files waren fur das Benutzerinterface mit dem Simulator
zustandig. Das erste File (eingabe.exe) erlaubt dem Benutzer, das Spiel zu steuern,

verschiedene Daten einzugeben und zurlickzubekommen. Das zweite File (gr_ausw.exe)
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steuert das Zusammenstellen und die Weitergabe der Berichte an die ausgewahlten
Druckgerate. Das dritte ausfuhrbare File (sigam.exe) war der eigentliche Programmkern;
der Simulator, der alle Kalkulationen ausgefuhrt hat.
Das File sigam.exe liest den Inhalt der Files sgrudat.dat, siginp.dat und
olddat.dat. Im Folgenden wird die Simulation durchgefuhrt, das Programm
bearbeitet die Periode und bereitet sich auf die neue Periode vor. Es wurden vier Files
zur Ausgabe bestimmt:

o out01.dat — Berichte Uber einzelne Spielteilnehmer

o out02.dat — Berichte Uber die ganze Spielgruppe

0 out03.dat — nichts ausgegeben, moglicherweise graphische Auswertung

o0 newdat.dat — Daten, die als ,olddat.dat” fir die nachste Periode dienen

Ein besseres Verstandnis des Aufbaues des Simulators und der gesamten
Programmfunktionsweise konnte dadurch gewonnen werden, dass der originale Kode
verfugbar war. Der Kode lag in der Sprache FORTRAN 77 (36 Files) vor.
Das Programm und der Kode sind vielseitig getestet und analysiert worden. Nachdem die
Ergebnisse systematisch betrachtet wurden und eine Diskussion mit der Spielleitung und
den Teilnehmern stattgefunden hat, habe ich mich zu folgenden Entwicklungsplan
entschlossen:

1) den Programmkode in einer modernen Programmiersprache neu zu schreiben,
da die Sprache FORTRAN 77 zu fast allen heutigen Anwendungen sehr schwer
oder Uberhaupt nicht kompatibel ist.

2) ein Ubersichtliches und intuitiv bedienbares Interface zu kreieren, das eine
leichte und sinnvolle Spielsteuerung sowie eine optisch bequeme Ein- und
Ausgabe ermoglicht. Bei der Entwicklung des Interfaces soll auch Rucksicht
darauf genommen werden, dass mehrere Gruppen gleichzeitig teilnehmen
konnen. Des Weiteren mussen samtliche Vorgange auch unter angemessenen
Datenschutzrichtlinien ablaufen. Auch ein Export der Spielergebnisse in eine
andere MS Office Anwendung, z.B. MS Excel ware von unschatzbarem Nutzen.

3) die Datenverwaltung und Datenablage durch die Entwicklung einer eigenen
Datenbank besser zu organisieren. Die Losung dieses Problems erlaubt es,
das Spielkonzept zu andern. Statt einer Gruppe werden mehrere Gruppen
gleichzeitig teilnehmen konnen. Auch flur einzelne Teilnehmer bedeutet das,
dass Informationen Uber beliebige Perioden jederzeit verfligbar ist und damit

der Spielauswertung hilft. Die Datenbank soll so konzipiert werden, dass ein
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mdglichst hoher Datenschutz erflllt wird. Beispielsweise soll sich der Server in
einem lokalen Netz befinden, auf den die Teilnehmer nur Uber beschrankte
Rechte Zugang haben.

4) eine reibungslose Zusammenarbeit aller drei obengenannten Komponenten
derart zu organisieren, das auch jemand, der kein PC-Spezialist ist, das

Programm starten kann ohne Uber Fachfragen nachdenken zu mussen

6.2 Einzelschritte des Entwicklungsprozesses

6.2.1 Auswahl der Programmiersprache

Als Ersatz fur die Programmiersprache FORTRAN77 wurde die Sprache C++ gewahilt.
Die Auswahl wurde aus folgendem Grund getroffen: unter allen modernen
nichtinterpretierbaren Sprachen (d.h. denen, die nicht in Rechner-Kode umgewandelt
werden koénnen) ist C++ bestens flr das Auslesen und Bearbeiten der Daten aus den
Files ausgerustet.
Trotz ziemlich magerer Ausstattung, ist FORTRAN ein machtiges Werkzeug im
Formatieren von Textdateien. Moderne Sprachen wie C++, Visual Basic und Pascal sind
in diesem Sinne nicht so Uberzeugend. Sogar der anerkannte ,Branchenfihrer Perl ist
hier auch nicht unbedingt Ubertreffend. C++ und Pascal sind ungefahr gleich gut im
Formatieren der Daten. Der dritte, Visual Basic, ist weniger gut fur die Datenverarbeitung
einsetzbar. Naturlich man kann argumentieren, dass Visual Basic auch eine eingebaute
Funktion fur die Verarbeitung von Textdateien hat, mir ist diese Funktion allerdings
unbequem und umstandlich in der Ausflihrung erschienen. Im nachsten Schritt, der Wahi
zwischen C++ und Pascal ist die Entscheidung fur C++ gefallen, da die Formatzeilen von

C++ zu denen von FORTRAN am ahnlichsten sind.

6.2.2 Reengineering des Planspiels

Das Problem der Ubertragung von FORTRAN nach C++ hat mehrere
Lésungswege. Einige vorgefertigte ,Ubersetzer” Typ ,F2C* sind natiirlich auch verfiigbar,
aber nach einem Test hat sich diese Losung nicht bewahrt. Man kann hier Parallelen zur
maschinellen TextUbersetzung ziehen: das Ergebnis kann ziemlich Uberraschend sein.
Die ,F2C" Programme generieren einen sogenannten nicht-,Human Readable” Kode, weil
das Ganze ist viel zu umstandlich ausgedriickt. Der FORTRAN-Kode ist in sich auch
keine klare Zusammenfassung, denn viele unkonditionelle Ubergénge sind vorgesehen

und wenn dazu noch syntaxische Spam kommt, ist die gesamte Wahrnehmung
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unheimlich erschwert. Noch eine Problem ist entstanden: F2C konnte einige
Konstruktionen im Kode nicht verstehen (unter anderem auch Direktiven des
Preprozessors). Ich habe mich fur eine vollstandige Umschreibung per Hand
entschlossen.

Die Analyse des Kode hat zuerst erwiesen, das einige Files einfach fehlen. Das
Programm hatte eine riesige Menge von unkonditionellen Ubergangen, die zum grossen
Teil unnodtig oder mit eigenen Mitteln des FORTRAN umgangen werden konnten. Trotz
aller Anstrengungen konnte man diese nicht immer durch konditionelle Ubergange
ersetzen, weil an einigen Stellen der Aufwand unermasslich war oder man die ganze
Logik der Prozedur Uberarbeiten musste. Das ware ohne ausfuhrliche technische
Beschreibung eine zu groRe Herausforderung.

Ich habe mich dafiir entschieden, die alte Struktur des Programms zu behalten und
den Kode als Kommentar zu den neuen Zeilen stehen zu lassen. Damit kann man immer
die notigen Korrekturen bequemer vornehmen und mogliche Fehler schneller erkennen.
Die Teilung in Filestruktur ist wie auch im Original erhalten worden. Einige Files (z.B.
sigam00.cpp) sind einfach ,wértliche Ubersetzung“. Andere konnten nur ein wenig
verandert werden: eine formatierte Ein- und Ausgabe der Daten sollte an C++-Kompilator
angepasst werden.

Im nachsten Schritt ist eine bedeutendes Problem entstanden: die Funktionsweise
des Files sigam.exe und die Prozesse, die den vorgegebenen Kode durchfiihren sollten,
waren nicht gleich. Dies ist schon ab dem dritten File (olddat.dat) sichtbar geworden. Als
Folge, den anderen File, der flir Ausgabe der newdat.dat (das Format soll &hnlich
olddat.dat sein) verantwortlich war, hatte wenig mit Realitat zu tun. Man musste den
ganzen Kode, der alles korrekt bearbeiten sollte nur auf der Basis der File-Formate
wiederherstellen. Viele weitere Widerspriche waren noch im Kleinen zu merken: z.B. die
Worter in den Berichten waren nicht ahnlich.

Es gab die Uberlegung den FORTRAN-Kode direkt zu kompilieren und alle
Funktionen des Programms auszutesten. Die Versuche mit solche Kompilatoren wie GNU
Fortran, Intel, Watcom Fortran und MS Fortran sind unternommen worden, brachten aber
keinen Erfolg. Keiner dieser Kompilatoren ,wollte“ etwas mit den Kodes anfangen. Im
Endeffekt musste alles “per Hand"“ ausgearbeitet werden. Vieles sollte korrigiert werden.
Z. B. die Files sig53.for und sig54.for sind keineswegs in Programmablaufe tatig, d.h.

dass die zugehoérigen Funktionen werden Uberhaupt nicht abgerufen.




»Entwicklung von Software fir die Unternehmungsmanagement-Simulation® Seite

Master-Thesis von S. Belenkiy, FH-DUsseldorf, FB MuV, Lehrstuhl PML 47

Einige Funktionen, die die typischen Operationen vereinfachen sollten, wurden auf Neu
geschrieben (z.B. die Funktionen der File utils.cpp). Diese Funktionen realisieren solche
nutzliche Prozesse wie formatierte Lesen/Ausgabe der Dateien oder Ausgabe einer
bestimmten Anzahl der Leerzeichen. Dazu gehort auch die Funktion, die zu
Konvertierung der grossen Zahlen (z.B. 2000 -2.000) dient.

Nach einiger Zeit konnte ich die Anwendung programmieren, die genauso gut wie
das Original funktionierte, fehlerfreie Berichte ausgab und korrekte File newdat.dat
produzierte. Viel Zeit sollte man mit ,Debugging verbringen, da es keine
Vergleichsmoglichkeit gab und man nur mit schlichtem Ausprobieren vorgehen musste.
Nachdem man die Qualitdt des Originals erreicht hat, wurde mit Verbesserungen
angefangen. Zuerst sind die unndtigen Files entfernt worden, dann wurde die
Passwortanfrage blockiert und die Ausgabe in der File out03.dat gestrichen. Das
Programmablaufmeldungen werden in File sigam.log im Ordner ,Daten” gespeichert. Alle
Textkonstanten ( hier ist der Text der Berichte gemeint) sind in einen separaten File
zusammengestellt. Dies hat den Programmkode erheblich erleichtert .

Das neue Programm wurde in zwei Versionen konzipiert: ,Server“ und ,Light“. Das
erste Programm ist vollstandig fur Spielleitung und Teilnehmer anwendbar, hat einen
eingebauten Simulator und eine komplette Datenbank, in der alle Gruppen- und
Spieldaten gespeichert sind. Die Datenbank selbst kann man in einen beliebigen Ort des
lokalen Netzes plazieren, um die Daten damit besser sichern zu kénnen. Die zweite
Version ist stark gekurzt. Sie ist nur fir Teilnehmer vorgesehen. Jedes Unternehmen
(Spielteam) hat die Moglichkeit, Entscheidungen vorzunehmen, flir sich zu speichern oder
der Spielleitung auf dem Datentrager zu Ubergeben, alternativ per E-Mail zu versenden.
Auf dem gleichen Weg (per Datentrager oder per E-Mail) bekommen die Teilnehmer
Spielergebnisse. Diese kann man als Vorschau in der Light-Version 6ffnen oder nach
MS-Excel zur Weiterbearbeitung exportieren. Die Light-Version hat keinen Simulator und
eine sehr eingeschrankte Datenbank, die nach jeder Abmeldung wieder geleert wird. Das
spart die Rechnerressourcen und macht den Entwicklungsprozess des Programms
weniger aufwendig.

Noch eine Sicherheitsmassnahme wurde vorgenommen: Um den Datenverkehr zu
schutzen und die Daten der einzelnen Teilnehmer fur andere unzuganglich zu machen,
wurde entschieden, die Entscheidungsdaten und Periodenberichte in einer bindren Form
zu speichern oder zu versenden. Die Anmeldung zur Light-Version sollte nur mit einem

.Schlissel“ erfolgen. Der Schlussel ist eine binare Darstellung der
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Teilnehmeridentifikation (Name der Gruppe, Name des Unternehmens usw.). Diese wird
nur in der Server-Version erstellt und per E-Mail (oder per Datentrager) vergeben. Damit
vereinfacht sich die Anmeldungsprozedur fur den Teilnehmer, Fehler im Namen werden
eliminiert, Programmzugriffsrechte gesichert. Die Notwendigkeit einer Passwort-Vergabe,

Speicherung etc., die in einer Server-Version sein muss, entfallt hierbei ganz.

6.2.3 Enwicklung des Interface

Fur die Entwicklung des Interface habe ich mich fur die Programmiersprache
Visual Basic entschieden. Diese Sprache ist besonders flir die Erstellung von visuellen
Objekten geeignet. Als Gesamtkonzept ist ein MDI —Interface (mehrere Fenster in einem)
vorgesehen. Zuerst wurde ein Anmeldungsdialog fur die Server-Version entwickelt. Der
Teilnehmer soll sich mit dem Namen der Gruppe, dem Namen des Unternehmens und
einem Kennwort identifizieren. Ein Spielleiter identifiziert sich nur mit dem Namen und
dem Kennwort. Die gesamten Informationen Uber Namen, Gruppen und Kennworte
werden in der Datenbank gespeichert.

Der Anmeldungsdialog fur die Light-Version ist maximal vereinfacht. Ein
Teilnehmer braucht nur den Button mit dem Schlisselsymbol anzuklicken, damit sich ein
File im ,*.key” - Format (mit seinem Namen und dem Namen der Gruppe) 6ffnet. Dies
sollte auch ein Nicht-Informatik-Student kénnen.

Die Struktur des Interfaces der Server-Version ist ein wenig komplexer aufgebaut.
Alles orientiert sich nach Zugriffsrechten. Der Spielleiter darf neue Gruppen anlegen,
I6schen, Passworter vergeben wund andern, Spielparametern einstellen, alle
Entscheidungen kontrollieren, alle Ergebnisse auswerten, Nachrichten an alle senden
und neue Perioden spielen. Das Interface der Teilnehmer ist eingeschrankt. Er darf nur
die eigenen Ergebnisse sehen, eigene Entscheidungen vornehmen und gruppeninterne
Nachrichten austauschen.

Unter dem Menupunkt ,Berichte“ habe ich alle notwendigen Formulare entwickelt.
Es gibt insgesamt sechs Berichtsformen: Ergebnisse, Einnahmen — Ausgaben Ubersicht,
Deckungsbeitragsrechnung |, Deckungsbeitragsrechnung IlI, Bilanz Ende Periode,
Gewinn und Verlust Rechnung und noch eine neue Form ,Die wichtigsten Daten®, die
keinen Prototyp hat. Jede Form hat ein Steuerelement, das es ermdglicht, an die Daten
der unterschiedlichen Perioden direkt zu kommen. Ebenfalls ist neu, dass die Daten von
mehreren Perioden gespeichert sind und immer zur Verfigung stehen — dies war friher

nicht moglich. Das Programm besitzt eigene Madglichkeiten fir die graphische
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Auswertung. Alle, wirklich alle Spielparameter, Ergebnissen und Entscheidungen kénnen
fur Einzelteilnehmer oder alle Teilnehmer der Gruppe zugleich dargestellt werden. Der
Export nach MS EXCEL ist ebenfalls vorgesehen. Damit kann man alle numerischen und

graphischen Auswertungen nach MS Office oder anderen Programmen vornehmen.

6.2.4 Datenverwaltung

Die ganzen Informationen sind in Form einer Datenbank organisiert. Das
dementsprechende File ist im Format *.mdb und basiert auf MS Access Technologie.
Diese Auswahl ist zum grof3ten Teil durch einfache gemeinsame Operierung mit Visual
Basic bestimmt. Viele andere Datenbanken, wie z.B. MySQL oder Microsoft SQL Server,
die in der Tat einen Server fur die normale Arbeit bendtigen, sind in der Entwicklung der
Anwendungen viel umstandlicher. Die Access Datenbank ist dadurch gut, dass sie die
Funktionen des Servers Ubernimmt, auf dem die Anwendung mit der Datenbank operiert.
In unserem Fall sind das die Visual Basic Formen. Es ist keine Installationsprozedur
notig. Man speichert das entsprechende File und zeigt dem Simulator die Position mit
einem Hilfsfile des Typs dbpath.udl an. Dieses File basiert auf der Microsoft Data Link
Technologie. Damit ist es madglich, nicht nur den Weg zur Datenbank zu bestimmen
sondern auch den Zugang zu den Daten durch ein Passwort zu schutzen. Dies gibt die
Madglichkeit eines vernetzten Spieles: angeschlossen an das lokale Netz kdonnen die
Teilnehmer wahrend des Spieles die Daten von einem ,Server abfragen. Als ,Server®
kann hier auch der PC des Spielleiters dienen.

Um mit der Datenbank kommunizieren zu konnen, ist ein ADO-Interface
eingesetzt. Alle Funktionen (lesen, speichern, I6schen der Daten, Verbindung und
Trennung der Datenfluss) sind in separaten Modulen mdexport und mdfunktionen
eingebaut. Der Datenbankinhalt ist folgender:

1. Gruppen — Information Uber die Gruppen (z.B. Namen)

Unternehmen — Teilnehmer Daten (Name, Kennwort, Gruppenzugehdrigkeit).
Perioden — Information Uber gespielte Perioden

Konjunkturdaten — speichert die Konjunkturdaten ( siehe S. 51).
Entscheidungen — hier werden Entscheidungen der Teilnehmern gespeichert.
Bilanz — entspricht dem Bericht Uber Bilanz am Ende der Periode

Deckung - entspricht dem Bericht Uber Deckungsbeitragsrechnung

Deckung?2 - entspricht dem Bericht Gber Deckungsbeitragsrechnung2

© © N o g &~ Db

Einnahmen - entspricht der Einnahmen - Ausgaben — Ubersicht
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10. Ergebnisse - entspricht dem Bericht Gber Spielergebnisse

11.Gewinn - entspricht dem Bericht Uber Gewinn und Verlustrechnung

12. WichtigstenDaten — speichern der Spieleinstellungen

13. Mitteilungen — hier werden die Nachrichten gespeichert

14.olddat.dat — speichert die Ausgangsdaten fur jede Periode, die Daten die erst

als newdat.dat auftreten und anschliessend in File olddat.dat konvertiert
werden.

Das Format der Tabellen ist dem entsprechenden Bericht sehr ahnlich.

Die Felder beinhalten einen Benutzeridentifikator, die Felder fir Nummern der
Perioden und andere Daten in Feldern mit gleichen Namen. Fir jede Bericht-Tabelle gibt
es eine Oberflachenstruktur, die im Laufe der Ausfihrung als Ubertragungsmedium dient.

Der Bericht ,Ergebnisse” hat z.B. auch eine Struktur ,Ergebnisse”. Fir jede solche
Struktur sind die Methoden ,Speichern®, ,Léschen® und ,get‘ vorgesehen. Diese
Methoden kénnen die Daten aus der Struktur in die Datenbank speichern, die Daten aus
der Tabelle lesen und in die Struktur schreiben und die Struktur aus der Datenbank
I6schen. Alle Strukturen sind in einem Modul mdGlobaleVariable definiert worden. Fur die
Speicherung der Informationen Gber den aktuellen Benutzer wird die Klasse cmdBenutzer
eingesetzt. Eine dazugehorige globale Variabel heisst ,Benutzer®. Unter der Klasse wird
der Benutzeridentifikator, der Gruppenidentifikator (der ,Gruppenidentifikator® des
Spielleiters ist 0), der Benutzername, der Gruppenname und der Zugriffsindikator (O-
Spieler, 1-Spielleiter, 2-nichtregisrierte Benutzer) angegeben.

Jetzt kann man den gesamten Datenfluss genauer beschreiben. Am Anfang
existieren nur Ausgangsdaten fur die erste Periode: die ,olddat.dat®. Tabelle
,Jnternehmen® beinhaltet nur einen Benutzer, namlich den Spielleiter. ,Konjunkturdaten®
beinhaltet voreingestellte Daten, die fir Perioden in der Zukunft wichtig sind. Diese Daten
sind im Formular ,Wichtigste Daten“ zur Einstellung zuganglich. Anfangszustand der
Datenbank ist mit dem File sgrudat.dat identisch. Wenn eine Gruppe angelegt wird, dann
erfolgt auch ein Eintrag in die Tabelle ,Gruppen“ mit dem ldentifikator und dem Name der
Gruppe. Dann werden die Benutzer mit Name, ldentifikator und Gruppenidentifikator
eingetragen.

Nachdem die Teilnehmer ihre Entscheidungen eingegeben haben, werden
diese in die Tabellen reingeschrieben und der Spielleiter kann eine Periode spielen. In
dem Moment werden die Daten aus den Tabellen ,Entscheidungen® und

,Konjunkturdaten“ als olddat.dat geholt und auf der Basis der Berichte kalkuliert. Die
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Berichte werden ordnungsgemass in die Tabellen ,Bilanz®, ,Deckung®, ,Deckung2®

-Einnahmen®, ,Ergebnisse®, ,Gewinn“und ,WichtigsteDaten*“ eingetragen. Das Abspielen

einer Periode wird auch in der Tabelle ,Perioden“ notiert. Das Ganze kann sich mehrere

Male wiederholen. Dabei werden immer newdat.dat in olddat.dat umgeschrieben. Wenn

der Benutzer irgendwelche Berichte anschauen will, werden die zugehorigen Daten aus

der Tabelle genommen und in ein Formular ausgegeben. Der Austausch der Mitteilungen

zwischen Benutzern wird in der Tabelle ,Mitteilungen® verwaltet, mit Absender- und

Empfangeridentifikator. Wenn die Gruppe geldscht wird, werden automatisch alle

Daten aus den Tabellen entfernt.

Call SpielPeriod

'.Og,-am
St e

3

Sigam.exe (full)

Save data

Read data
Read sig*.dat and olddat.dat

Export Berichte as binary data |—
Read olddat.dat and siginp.dat
Write newdat.dat and sig*.dat

Export olddat.dat and siginp.dat

—| Read Entscheidungen as binary data

Export Entscheidungen as binary data

L Read Berichte as binary data

Read data

Save data

Sigam.exe (lite)

Bild 6.1 Funktionsstruktur
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J L

sig01
(FILE * ae)
baten SpielPeriod //
— — ( Sloll
(FILE * ae,
olddat.dat | int Z\Per)
sig13
A S— (FILE * ae)
A
Siginp.dat S sig14
(int per)
 >— sig15
OutOl.dat i
< AR M\I/
o 18
sig17 sigle
out02.dat dnt i)
sig19
 >— ,
sig21
Newdat.dat qﬁ (int ) sig22
cint i,
int per)
N\ sig91
(int drkart,
FILE * ae,
—_— Call of Procedure int titel.
int per,
_— Read (Write) out (in) File int gruppe,
N int untern)
sig31
(FILE * ae,
int anzahl,
int grpnr,
si32 int untern,
(FILLE * ae, char **zeile)
int i) 033
sig
sia51 For i=1 t03< (FILE * ae,
(FILE * ae, t——— int i,
int per) sig23 int per)
int i
dnt D sig24
sig49 A gint i,
(FILE * ) | sig34 int per)
(FILE * ae,
( int i
sig48 - ’
(FILE * ae, [ int grpnr,
A \ int per,
int per) l int drkart)
e - sig36
sig47 A (FILE * ae,
(FILE * ae, int i,
int per) int per)
4 . 4 sig37
sig46 | .
(FILE * ae) (FI_LE "~ ae,
L\ | int i,
int per)
7~ sig45 sig39
(FILE * ae, ~ (FILE * ae,
int per) \_ - B int i)
) B
sig44 N i
(FILE * ae, (F”_Sfi—?’ae sig42 (F,Lﬁ_'E i1ae
int per) int per) ’ (FILE * ae) int anzahl,
int grpnr,
int untern,
char **zeile)

Bild 6.2 Filestruktur
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Database (sigam.mdb) Forms
Bilanz Deckung Perioden ] Perioden |
- [ - [
| |
{ hoA A
I —
Deckung? .
Einnahmen
[ i
[ [ [
| — w A
. . Einnahmen - Ausgaben - Ubersicht
Gewinn Entscheidungen
I I T
| | | |
—4 4 -
Entscheldungsblatl
Ly — N So\vinn und Verlustrechnung
Mitteilungen
[ >y =
[ [ Dlagramm
Konjunkturdaten o L) Name des Dlalogfeldes
I I Gruppen
I
| ) m
i A m—
.
Ergebnisse L> L
. I h A
— '
Unternehmen
[ -
| | \_,u\_, h A r
LL L) Die wichtigsten Daten fur Entscheidungen
olddat WichtigstenDaten ’—»
[ [ [ J
| | |
o i I
. Filesystem (\daten\) y
I -
e T N s N e SR AN
Sig32.dat Sig43.dat Sig44.dat Sig45.dat '
olddat.dat newdat.dat Siginp.dat
s e S
Sig46.dat — Sig47.dat Sig48.dat Sig49.dat

Bild 6.3 Datensstruktur
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7. Technisch-wirtschaftliche Bewertung

zf///m/m@
swirtschaftlich &

N

‘X\\\\ wirtschaftlich gutfe - 4
\\\sehr gute , fechmsch\ 1,7
\X\ R aber unbefriedigende / ,%_
\\t Losungen % Lo - & technisch;

EAL =
CY

o
o

NN gieo/fs::,f;“;i-
N\\\ESp v

hi |
22222 ’ (s N \\
nicht tragbare -;%;’ ll” ’ x\f\\\\\\

Z
vor allem fech =
~

///§

———® wirtschaftliche Wertigkeit y
o
o)}

A \
Z nisch mangel = N \ \ \
04 _éhoffe Losungen /(“/) &y :‘\> ;7\ h\ te
. f//‘/ C :'/’{// N echniscnh gure
/ ///% o (\L// Nsehr gute, w:ri‘_ §-_
/?;/,f’ ”74/ / 7. Qschoﬁhch aber %\_
2% R / Sunbefriedigende N\
e ////.2 \o e(://% ///, N Lésungen ;Q
b e NN

//.

I

/
7

C) mchf tra bare - AR
\é@\ & / vor a!!emg wirt= 3 &\\\\\\\
NS0 schaftlich man= 1 \ \

mln ] ge!haffe Lésunger] & SNRSISNOINNNNY
Lu—‘ [ //////(///AF/////
0 0.2 0,6 0.8 1,0
—— fechnische Wertigkeit x

Bild 7.1 Technisch-wirtschaftliche Bewertung (nach Prof. Simon)

In besonderen Fallen konnte es sein, dass die moglichst objektiv ermittelten Punkte

noch mit einem meist subjektiven Bewertugsfakor gewichtet werden mussen [26].
Zu den Punkten wirtschaftlichen Bewertung zahlen:

0 Herstellkosten (Arbeitsstunden),

0 Betriebskosten (z.B. Hardware-Einsatz),

o Maintenance-Kosten (wie oft muss gewartet werden)
o Produktpreis flr Einzelnteilnahme
o

Produktpreis fir Gruppenteilnahme

Zu den Punkten technischen Bewertung zahlen:
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o Layout der Bedienungsoberflache
o Datenausgabe Format

o0 Funktionen des Simulators

Formel fur Technisch-wirtschaftliche Bewertung des L6ésungs , X"

P+ P+ P+ P, _
:p1+p2+p3+---pn_ n p

n X pmax pmax pmax

X

Wertigkeitsgraden eines technischen Produktes

Punktzahl fir technische

Pi Py e 2Py Eigenschaften

Pmax - 9 ideale Punktzahl

P fur technische Eigenschaften

- arithmetischer Mittelwert der Punkte

Punktschemata fir die Bewertung technischer oder wirtschaftlicher

Eigenschaften technischer Produkte

4-Punkte-Schema 10-Punkte-Schema
Bedeutung Punktzahl | Bedeutung Punktzahl
Sehr gute Lésung 4 | hervorragende Loésung 9
sehr gute Losung 8
Gute Losung 3| gute Lésung 7
gute Losung mit geringen 6
Mangeln
befriedigende Losung 5
Ausreichende L6sung 2 | ausreichende Losung 4
Noch gerade tragbare Lésung 1 noch tragbare Lésung 3
mangelhafte Lésung 2
Unbefriedigende Ldsung 0 | ungenigende Lésung 1
unbrauchbare Lésung 0
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An dieser Stelle ich versuche die mir bekannten Charakteristiken der Planspiele

BIMS, TOPSIM, und SIGAM numerisch zu bewerten. Die vergebene Punkte spiegeln

ausschliesslich meine personliche Meinung wieder. Andere Planspiel-Interessenten oder

Spezialisten sind naturlich auch als Kritiker immer willkommen.

Wirtschaftliche Wertigkeit BIMS TOPSIM SIGAM
Herstellkosten 5 7 9
Betriebskosten 6 4 9

Maintenance-Kosten 5 6 8
Produktpreis fur Einzelnteilnahme 3 4 9
Produktpreis fir Gruppenteilnahme 4 4 9
Y-Wert 0.511 0.555 0.977
Technische Wertigkeit
Layout der Bedienungsoberflache 9 6 6
Datenausgabe Format 7 4 7
Funktionen des Simulators 8 6 7
X-Wert 0.888 0.593 0.740
crgebniss echnschseTgut | eIt | oot e

unbefriedigend

befriedigend

wirtschaftlich gut
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1. Beschreibung der Funktionen der entwickelten Software
1.1 Installation

Die Software ist bereit zur Anwendung. Es ist kein ,Installations “- Vorgang im
allgemeinen Sinne notig.

o Ordner mit Programm-Dateien in das gewinschte Verzeichnis kopieren
Alternativ:

o Archive mit Programm-Dateien in das gewiinschte Verzeichnis kopieren.

Mame Grife  Typ
| hserver Dateiordner
|Z)standalone Drakeiordner

FTAKE  Anwendung
424 KE  aAnwendung

skandalone

0 Archive entpacken

Marne Gréffe | Twp
|)Daten Dateiordner
DBF‘ath 1KE Microsoft Datenverknipfung
E_"Isigam G000 KB Microsaft Office Access-Anwendung
B3.» Sigam 2,128KE Anwendung
"_«] sigarm, dll 244 KB Programmbibliothet,

Die Software ist bereit zur Anwendung.

L . -Verkniipfunag mit Sigam }
Einfiigen der Datei &/ ™Prnamt38am 5, qen zu erstellenden Ordner ,SIGAM
=l | ) Dokumente und Einstellungen

+ ) Administrakar

+ () Adminiskrakor, MY _02 = e System+Pragramme (21

=l 1) All Users + |5 Dokumente und Einstellungen
|2 Desktop + |2 INFOR
IC2) Favariten * |2 Programme
# |2 Gemeinsame Dokurmente =l [T SIGamM
=l |2} Skartmend + 2 server
= I Programme I=) standalone
I Autastart |2 Termporary Inkernet Files
+ I Infor-DEMO # (3 WINDOWS
+ I Microsoft Office
+ I Mero
I PrintMe Inkernet Printing I Autostart *

SIGAM

B Werkndpfung mit Sigarm

I Sophos Anki-Yirus

I spiele

I verwaltung B erknipfung mit Sigam
I winzip

+ I zZubehir
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1.2 Verbindung mit der Datenbank

>

9(=]/ey
.1;

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Fawariten  Extras

QZurUck . 7 ‘ﬁ' ;'__\1 Suchen

»

adresse |3 H\21Feb0S server 4 \Wechseln zu
Ordner X [JDaten
(@ Deskiop .. ERiDBPath

IEﬂsigam

lD Eigene Dateien
= _,L Arbeitsplatz
M 314-Diskette
s Swstem+Prog

B3 - Sigarm
.f_l sigarn, dll

Ll e M=k BARITO

< ¥

Beide Programm-Versionen sind voll netzfahig. Die Datenbank kann an beliebiger
Stelle des LAN'’s plaziert werden. Bedingung: Diese Stelle soll fiir Benutzer-
und/oder den Spielleiter zuganglich sein. File DBPath.udl anklicken und damit

aktivieren. Das Dialogfenster ,Datenverknipfungseigenschaften” erscheint:

B3 Datenverkniipfungseigenschaften

Provider erbindung l Erweitert] Alle ]

3eben Sie falgende Angaben an, um 2u Accessz-Daten zu verbinden:

1. Geben Sie den Datenbanknamen ein, oder wahlen Sie einen aus;

2. Geben Sie Infarmationen zur Anmeldung bei der Datenbank: ein:

Benutzername: |.-“-‘-.|:Imin

[v KeinKennwort [ Speichern des Kennworts zulassen

Yerbindung testen |

ok | m:t.re.:hen| Hile |
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o Mit dem Browser die Stelle, an der die Datenbank liegt, anzeigen.

Access-Datenbank auswiadhlen

D

Zuletzt
venyendete D

T
Dezktop
Eigene D ateien
Arbeitzplatz

Lng

Suchen in: | |} zerver

[

E eF E2-

@Daten
sigam

MNetzwerkurngeb D ateiname:

| zigam

[~

Drateityp: | Microzoft Access-Datenbanken [*.mdb]

El

Ciffnen |
Abbrechen

0 Button “Verbindung testen” anklicken.

o0 Wenn der Test erfolgreich ist, Button “OK” anklicken.

Yerbindung testen

Microsoft Datenverkniipfung

L3
- } Das Testen der Yerbindung war erfolgreich.
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1.2 Zugang zur SIGAM

Fur die vollstéandige Version “Server” ( mit dem Simulator) gilt:

% server X
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Faworiben  Extras 7 a'
e Zuriick. - \_/l l.ﬁ p Suchen H’_’“ Ordner '
fdresse |@ H:Y21FebiSsarver v| Wechseln zu
Ordrer ¥ [CDDaten DBF‘ath (2] sigam EIM sigarn, dil

o File Sigam.exe aktivieren und damit das Programm starten.

Ii;ii

-
L
-
e
s

—-— -

-
o
-
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o Das Fenster ,Sigam” mit der Meniileiste erscheint:

W Sigam

Start Entscheidungsblatt  Berichte Extras Beenden Info 7

0 Menupunkt ,Start“ auswéhlen und Unterpunkt ,Anmelden * anklicken.

RN Sigam

Entscheidungsblatt  Berichte Extras  Beenden

anmelden Crrl+A
Abmelden Chrl+E
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o Das Fenster ,Anmelden“ erscheint:

Beenden Info 7

«% Anmelden

M ame der Gruppe :

| Unternehmen : |

o Der Spielleiter gibt den Namen “Spielleiter” und das Kennwort “spl” ein.

0 Bei Bedarf kdnnen spater beide geédndert werden.

o0 Eingabe des Teilnehmers: Name der Gruppe, Name des Unternehmens und

sein Kennwort .

o Die drei Parameter sind vom Spielleiter einzustellen.

| Urternehmer : | Spielleiter | e

0 Bei der Bestatigung ( Button mit grinem Hékchen anklicken) der Eingabe wird

die Identifikation mit den in der Datenbank vorhandenen Parametern

abgeglichen und der Zugriff erlaubt oder verweigert:

v
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1.3 Gruppenverwaltung

o0 Mendipunkt ,Extras* auswahlen und Unterpunkt ,Neue Gruppen “ anklicken:

IM Beenden Info ¥

Kennwort des Spielleiters Chrl+5
Meue Gruppen Ckrl+ia
Meue Perioden Chr+-P
Enktscheidungzn Ckrl+E
Die wichtigsten Daten Fir Entscheidungen
Konjukturdaten

Mitkeilungen k|0

o Das Fenster ,Gruppen” erscheint:

=% Gruppen

Gruppen

J Mame der Gruppe : I

| Untemehmen 1 : | |

| Untemehmen 2 : | |

Untemehimen 3 :

g | © | @8 | & | x|

o Den Button mit dem ,,Gruppen-Symbol“ anklicken:

_ & |
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o0 Name der Gruppe, Namen der Unternehmen und Kennworte eingeben

=% Gruppen

Gruppen

I Mame der Gruppe I Test

Untemehmen 1 : [Hh| ul

I Untemehmen 2 : I uz I u2

Untemehmen 3 U3 ul

| @ | 9| & |

o Den Button mit der ,Diskette” anklicken und damit alles speichern:

o0 Die Gruppe erscheint in der Liste:

[ruppen

o0 Bei Bedarf den Button ,Bearbeiten” anklicken um etwas abzuandern:

_®

o0 Bei Bedarf den Button ,Ldschen® anklicken um eine Gruppe zu l6éschen:

&
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0 Um das Fenster zu verlassen kann man folgenden Button drucken:

Jetzt kdnnen die Schlissel an alle Teilnehmer vergeben werden.

x|

Anzahl der Penode; I 1

[ ewe Periode spielen

— Export

Fenoden | l‘_...“f_:C)

Der Spielleiter vergibt an alle Teilnehmer Zugangsberechtigungen:

o0 In der Befehlisleiste “Extras” anklicken und den Menupunkt “Neue Perioden

auswahlen.

Das Dialogfenster “Perioden” erscheint

Zuerst die Gruppe und dann die Unternehmen anklicken.
Den Button mit dem Schlussel-Symbol driicken.

O O O o

Das Dialogfenster “Datei speichern unter” erscheint.
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o Jetzt kdnnen die Schlissel aller Teilnehmer an beliebigen Orten gespeichert

werden

il Datei speichern unter

Speichern in: Ia gtandalone j = I-:-_si( v
55 oBPath.ud
Sigam_f_U1.key
W erlauf Sigan_A_I12 key
(9. Sigarile . exe
'@sigamle.mdb

Drateityp: I

Drateinarne:; Sigam_ & 113 key j Speicher I
j fbbrechen |
&

Anmeldung fir die “abgespeckte” Version “Standalone” ( ohne Simulator und mit

kleinerer Datenbank):

o0 Teilnehmer klickt den Button mit dem Schlissel-Symbol an.

x

=0 Q |

o Das Dialogfenster “Offnen” erscheint.
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o Der Teilnehmer 6ffnet mit Hilfe des standard Browsers an beliebigen
zuganglichen Orten, auch am Wechseldatentrager, File Typ “Sigam_Name der
Gruppe_ Name des Unternehmens.key”

o0 Diese Schliussel sind vom Spielleiter zu vergeben.

ffren B 21|
Sucher in: Iﬁ ztandalone j Lo EF *

5 pepath.ud

1| Sigam_a_U11 key
Sigam_f_UZ key
Sigam_f_U3 key
B9, sigarle exe

sigamle.ldb
sigarmle.mdb

Drateinanme: ISigam_.-‘l'-._LH ey j Oifren I
Drateityp: I j Abbrechen |

[T Schreibgeschiitzt dfinen

4

0 Bei der Bestétigung der Eingabe wird die Identifikation als binare Datei direkt
in die Datenbank eingeschrieben.

1.4 Eingabe der Entscheidungen

Achtung: In der ,Standalone“-Version sind nach der 1. Periode immer zuerst die
Ergebnisse zu importieren und dann die Entscheidungen einzugeben! (siehe S.17)

o In der Befehlisleiste “Entscheidungsblatt” anklicken und den MenUpunkt
“Eingabe” auswahlen

|Entscheidungsblatt Berichte Beenden Info 7

I Frisken zwischen Entscheidungen und Auswirkungen
! Impork

o Das Dialogfenster “Entscheidungsblatt” erscheint
o0 Den Button mit dem Ordner-Symbol driicken

o |
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o Die ,Vorlage“-Daten erscheinen

o Bei Bedarf die Daten abédndern

Wi Sigam - [Entscheidungsblatt] =1
B9« Start  Entscheidungsblatt Berichte Beenden Info 7 - ﬂil

~Beschaffungsplan in ME]

- Produktionsplan (in ME]

| G | @] @ x| e =] g

~ Kreditaufnahmeplan (in ELR]

m 00000 ml 0 ml 1} m 20000
ﬂ_ 600000 ml 24000 WI 30000 W 50000

r~ Transpartplan (in ME) und Absatzplan (in ELR)

I vestitionsplan

Produkt & Produkt B Produkt & Produkt B Produkt & Produkt B Produkt & Produkt B
won Markt | 430 | 200 430 200 1000 350
won Markt |1 0 0 a 1] a 0
T — 1 o | o el 5
Preis =01} 1700 530 1680 550 1680 5&0 1650
‘werbung 15000 15000 10000 10000 10000 10000 0 a
Service 40000 25000 25000

- Marktforschung

Produkt & Produkt B Produkt & | Pradukt B Produkt & Produkt B 3
i ird

V.2
W Ja ¥ Ja v Ja W~ la v Ja W Ja I Ja

Eastartl ¥ Microsoft Word - 1.doc | D:\SIGAMIstandalane | "Jsigam | "3 sigam - [Entscheidung... By &L 5o

0 Button mit dem Disketten-Symbol dricken um die Entscheidungen zu
speichern.

0 Jetzt den Button mit dem Disk-Symbol dricken um die Entscheidungen zu

exportieren.

2

[oatei svechemuner ——————E 2%
] Speichern in: Iﬁ standalone j = EF '

[} pEpath. ud

Ent_A_U1_1.sig
Ent_A_LUZ_1.sig
Sigam_#&_U1.key
Sigam_#_LiZ.key
Sigam_#_Li.key

B9 Sigamle.exe
@sigamle.ldb
Esigamle.mdb
D ateiname: j Speichern I
Dateityp: | j Abbrechen |

v
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Der Teilnehmer bekommt als Entscheidungsgrundlage wichtige Konjunkturdaten :

o0 Den Button mit dem “Lampe mit Ausrufezeichen”- Symbol anklicken.

-

o Das Fenster “Wichtigste Daten fir Entscheidungen” erscheint.

i Sigam - [Die wichtigsten Daten fiir Entscheidungen] - |ﬁ| 1'
B§. Start Entscheidumgsblatt  Berichte Beenden Info 7 _|ﬁ| 1'
i Materialbedarf j& Produkteinheit———— | | “anable Lagetkosten fir Fertigfabrikaten | | Zinssatze pra Jahr [= 4 Periaden]
Produkt & | Produkt B I Produkt & | Produkt B
angfristiger Kredit : 4
> | E I 1 | E m |EUF|| > |EUF| Langfristiger Kredit : I Diskaontsatz | + I 4 |
; | B I o | B Lzl Kredit : I Dizkontsatz | + I 1 | 4
Markt 12 =
0 WE : WE Marki 1 : 20 |EUR| 60 |EUH Uberziehungskredit I Diskontsatz | + I 16 | %
[C]] | 20 |EUR[ E0 [EUR

EECERN  © [EUR[ o [EUR

i Kapazitatsbedarf je Produkteinhett in Maschinenstunden tdarkt 4 40 | EUR I 120 | ELR —wirtkung von F und E
I Produkt & | Produkt B  Transportkosten fir Erzeugnisse pro ME b avimale Ausgabe Wirkung ab
pro Peroide kumulierten
I 1 | Std I 3 | Std Ausgaben von

Produkt & | Produkt B

3 [EDR[ 75 [EOR
EEZF 0 [foR] 5 [EUR

75000 |EUH| 150000 |ELIF|

100000 |EUH| 250000 |EUF|

] |ELIF|| 75 |ELIF|

s
I 70 | EUR I 175 | EUR — Wirkungen won Marketinginstrumenten

b aimale »ﬁ_«usgabe |W'irkungsvelteilung

Eigenlager | Fremdlager El |EUH I 225 |EUR ie Periode ’T,T’W

18000 [ME [ 35 [EUR m 5 [EUR[ 25 [EUR FF I
18000 [ME [ 35 [EUR m 9 [EUR[ 225 [EUR — T T I
B0 [WE [ 75 [EOR 2 [EOR[ s [EOR T I N

i arkt 3 -
Zum Kunden :

Fiohstoffpreise (Index) Machfrage Produkt & [Index] Machfrage Produkt B (Index]
Fer X N Z 11 M2 M3 14 1 M2 143 [LES
1 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
2 100 102 105 108 38 102 108 105 109 85 112
3 95 112 110 110 95 106 120 107 118 88 130
4 92 128 128 a8 92 109 135 112 130 22 145

2]

iastartl B¥ Microsoft Word - 1.doc | D\ SIGAM standalone | "3 sigam ” *3 sigam - [Die wichtigst... M @5 15:11

Trends fur Rohstoffpreise, Nachfrage nach Produkt A und Nachfrage nach Produkt B

werden in den ersten 4 Perioden kostenlos bereit gestellt, danach gegen Bezahlung.
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1.5 Simulation

o ,Server"-Version: In der Befehlsleiste “Extras* anklicken und den Mentpunkt
“Neue Perioden” auswéhlen

o Das Dialogfenster “Perioden” erscheint

=% Perioden

__________ “—@— U3 Anzahl der Perode: I 3

Wewe Eenode sprelemn

— E=part

Peroden | “_-'::C} |

Import Entsheidungen 3

o Den Button ,Import-Entscheidungen” driicken

Irpart E ntzheidungen 1

o Unternehmen anklicken und mit dem Button ,Offnen“ Entscheidungen

importieren
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Sucher in: Iﬁ ztandalone j = EF '

2 x

5 cepath.ud

@] Ent_A_U1_1.5ig
el auf a Ent_a_LUz_1.sig

' | Ent_a_UU3_1.5ig
] Sigam_a_U1 key
] Sigam_a_Uz key
] Sigam_a_U3 key
9. Sigamle exe

sigamle.ldb
sigamle.mdb

Drateityp: I

Drateinarne:; Ent P T j Offren I
j fbbrechen |
F

0 Button “Neue Periode” anklicken: die Simulationsrunde wird gespielt

Meus Penode spielen

1.6 Ergebnisse

Der Spielleiter kann aus der "Server"-Version Ergebnisse an alle Teilnehmer

weiterleiten innerhalb eines LAN's oder als Anhang per E-Mail verschicken :

o Im Meni “Extras” Unterpunkt “Neue Perioden” auswahlen.
0 Symbol eines Unternehmens anklicken.

0 Im Bereich “Export” den Button “Perioden” anklicken.

E xport

Fenoden
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o Das Fenster “Datei speichern unter” erscheint.

Speichern in: I ) standalone

I = s

[E2) cepath.ud

& Ent_a_U1_1.5ig
& Ent_a_UIZ_1.sig
& Ent_A_LI3_1.sig
a perl_ A L1, sig
@ perl A L2, sig
&) Sigam_&_U1.key
8] Sigam_4_Uz key
&) Sigam_4_U3 key
3. Sigarnle. exe

l@sigamle.ldb

@sigamle.mdb

Drateinarme:;

D ateityp: I

[
[

Speichern I
&bbrechen |
e

o0 Den gewtinschten Ort (auch auf einem Wechseldatentrager) wéhlen und Symbol

“Speichern” anklicken.

o Die gesamten Daten uber alle gespielten Perioden werden in einem File des Typs

“per(Nr.)_Name der Gruppe_Name des Unternehmens.sig” in binarer Form

exportiert

L,Standalone“-Version:

o In der Befehlsleiste “Entscheidungsblatt” anklicken und den MenUpunkt
“Import” auswahlen

. Sigam
Start | Entscheidungshlatt Berichte

Eingabe

Beenden Info 7

Fristen ewischen Entscheidungen und Auswirkungen
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o Den Button ,Import Perioden*” driicken

=% Import X

Irpart Perinden dl ez laesahen |

o Das Dialogfenster ,Offnen* erscheint
o File Typ ,per(Nr.)_Name der Gruppe_Name des Unternehmens.sig“ 6ffnen

und damit die Ergebnisse importieren

.Server’-Version, Spielleiter:
0 Mentupunkt “Gruppe fur Berichte” anklicken und Gruppe auswéhlen.

Start  Entscheldungsblzt  Gruppe fur Berichte  Eerichie. Extras  Beenden Info 7

=% Gruppe fur Berichte X
Gruppe | EIRN =5 |

0 “Server”: Menupunkt “Berichte” anklicken und einen Unterpunkt auswéhlen

otat Entscheidungshblatt  Gruppe fur Berichte | Berichte Extras  Beenden Infa 7

Ergebnizse

Einnahmen - Ausgaken - bhersicht
Deckungsheitragsrechnung
Deckungsheitragsrechnungé
Bilanz Ende Periode

Gewinn und Yerlusterechnung
Diagramrm
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o Mit dem Slider Periode fur Berichte auswéhlen

Sigam - [Ergebnisse] MEER
B Start  Enscheidungsblat Gruppe furBerichte  Berichte  Exras  Beenden  Info 7 . =1
Markt | Markt Il Markt v Summe Markt | Markt Il Markt Il Markt v Summe
799.00 465.00 970.00 2E33.00 333.00 191.00 191.00 323.00 1038.00
466.00 799.00 970.00 2E33.00 191.00 333.00 191.00 323.00 1038.00
46500 465 .00 57000 2 6393.00 191 .00 131.00 333 .00 323 .00 1038 00
0.00 0.00 0.00 0.o0 0.00 0.00 000 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.oo 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.o0 0.00 0.00 000 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.o0 0.00 0.00 000 0.00 0.00
30720 26.00 30.00 3152.00 1609.00 9.00 g.00 27.00 1664.00
25.00 3072.00 30,00 3152.00 9.00 1609 .00 g.00 27.00 1664.00
25.00 26.00 30.00 3152.00 9.00 9.00 1509.00 27.00 1664.00
600 .00 550.00 58000 58900 170000 1 B80 .00 1630.00 165000 167700
590 .00 60000 58000 58900 168000 1700 .00 1630.00 165000 167700
590.00 590.00 580.00 589.00 1E80.00 1E20.00 1700.00 TE50.00 1E77.00
15000.00 10000 .00 100000 .00 0.00 35000 .00 1500000 10000.00 100000 .00 0.00 35000 .00
10000.00 16000 .00 100000 .00 0.00 3500000 10000.00 15000.00 100000 .00 0.00 3500000
1000000 10 000 .00 15 000 .00 0.00 35 000 .00 10000 .00 1000000 15 000 .00 0.00 35 000 .00
100 .00 100.00 100 .00 100.00 10000 100.00 100.00 100.00 100 .00 100.00
88.00 92.00 109.00 135.00 110.00 112.00 130.00 22.00 145.00 119.00
46.00 [ 46.00 [27.00 27.00 [27.00[ 27 .00 [33.00( 33.00 [33 .00 33.00 [47.00[ 47.00 [27.00( 27.00 [27.00[ 27.00 [33.00[ 33.00 [33.00] 33.00
27.00[ 27.00 [46.00 46.00 [27.00] 27 o0 [33.00( 33.00 [33 .00 33.00 [27.00] 27.00 [47.00( 47.00 [27 .00 27.00 [33.00] 33.00 [33.00] 33.00
113]27 00 27.00 |27 .00 27 .00 [46 00| 46 00 |33.00) 33.00 {3300 33.00 |27.00] 27.00 |27 .00 27 00 |47 00 47.00 {33.00| 33 .00 [33.00] 33.00
Period 1 Period 2 Period 1 Period 2 Period 1 Period 2
u1 1.00 1.0 1.00 1.00 £000.00 —r 120.00 6 000 .00 | 120.00
[ U2 1.00 1.0 1.0 1.00 £000.00 | 120.00 000 .00 | 120.00
U3 1.00 1.0 1.0 1.00 £ 000 .00 120.00 F 000 .00 120.00
* Z * Y Z * Z
u1 5000.00 500000 1000.00 6100.00 510000 1100.00 PO 60.00 [ 100.00 [ 90.00 [ 100.00 [ 210.00 [ 100.00
[ uz 5000.00 500000 1000.00 6100.00 510000 1100.00 Pl 6000 [100.00 [ 909.00 [ 100.00 [ 210.00 [ 100.00
U3 5000 .00 5000 .00 1.000.00 £100.00 5100 .00 1100 .00 P4 55 00 52 .00 113.00 | 12500 | 263.00 | 125 00
7 1010000 .00 a.00
| Peiode 1 @j @

B Start  Enlecheidungsblal  Gruppe fur Berichte  Berichte

Extras Beenden Info

?

Sigam - [Einnahmen - Ausgaben - bbersicht] M=

=121 x|

2
J Periode :2

1141 700.00 1132 200 .00 1098313 00
2 030 503 .00 2030 503 .00 2 090 503 .00
350.00 35000 350 .00
0.00 0.00 0.00
1300 000 .00 1300 000 .00 1300 000 .00
0.00 0.00 0.00
4532 553.00 4523053 .00 4 489 166 .00
504 12 1841 160.00 2851 200.00
427 500 427 500 .00 427 500 .00
816 032 §17 568 .00 §16 032 .00

a0 80000. 80000,
70 70000, 70000,
a0 30000, 30000,
260 576 . 260 504 .00 259193
124895 52 495 500.00 2077 395.00
102770 108 775.00 104 230 .0
24 000 .0 24 000.00 24 000.00
7950001 73500.00 79500.00
100 00000 100 000 .00 100 000 .00
0.00 0.00 0.00
20 000 .00 20000.00 2000000
600 000 .00 00 000 .00 00 000 .00
0.00 0.00 0.00
3293797 .00 117 014 500 .00 753911600
553 390 .00 553 390 .00 553 390 .00
4532 553 .00 4 523053 .00 4 489 166 00
3293797 .00 117 014 500 .00 753911600
1786146.00 0.00 0.00
0.0 111938 100.00 2556 553.00
1042822.00 1042822.00 1042 522.00
1130581.00 1130581.00 1130581.00

N

o
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Sigam - [Deckungsbeitragsrechnung] M=

B3 Stat Enischeidungshlan GruppefurBerichte  Berichte  Extras  Beenden  Info 7 o =1
Markt Il arkt IIl Markt [V Markt | Markt 1] Markt 11l Markt IV
735.00 465.00 465.00 370.00 333.00 191.00 151.00 323.00
E00.00 55000 53000 520.00 1700.00 1680.00 1680.00 1 650.00
285.00 285.00 285.00 285.00 £33 .00 £23.00 E82.00 E33.00
4.00 3.00 3.00 20.00 23.00 23.00 23.00 50.00
30600 256.00 296.00 275.00 934 .00 374.00 97400 917.00
244 B0 137.70 137.70 266.80 331.00 186.00 186.00 29610
15.00 10.00 1000 0.00 15.00 10.00 10.00 0.00
229 &0 127 .70 127 .70 266 80 316.00 17600 176.00 296 10
0.00 14.70 14.70 70.00 0.00 15.00 15.00 E1.30
0.00 0.50 0.50 1.20 0.00 0.50 0.50 3.20
229 .60 112.50 112 .50 195.60 316.00 16050 16050 231 .60
Markt | Markt Il arkt II1 tarkt v Markt | Markt 1l Markt 111 Markt IV
465 .00 755.00 465.00 370.00 191.00 333.00 151.00 323.00
530.00 E00.00 530.00 530.00 1E20.00 1700.00 1680.00 1650.00
285.00 285.00 285.00 285.00 £83.00 £23.00 E83.00 E33.00
9.00 9.00 9.00 20.00 23.00 23.00 23.00 50.00
296 .00 306.00 296 .00 275.00 574 .00 3394 .00 974 .00 917 .00
137 .70 244 60 137 .70 266 .80 18600 331 .00 186 .00 296 10
10.00 15.00 10.00 0.00 10.00 15.00 10.00 0.00
127 .70 22860 12r.70 26680 176.00 316.00 176.00 29610
14.70 0.00 14.70 70.00 15.00 0.00 15.00 E1.30
0.50 0.00 0.50 1.20 0.50 0.00 0.50 3.20
112 50 228 .60 112 .50 195.60 160 .50 316.00 16050 231 .60
tarkt | tarkt 1l [ZECH bt arkt I Markt | Markt 11 Market Il tark Iy
465.00 465.00 739.00 370.00 191.00 191.00 333.00 323.00
549000 590.00 60000 58000 168000 1680.00 1700.00 1650.00
285 .00 285.00 285.00 28500 683.00 683 .00 683 .00 683 .00
9.00 9.00 9.00 20.00 Z23.00 23.00 23.00 50.00
296.00 256.00 306.00 275.00 574 .00 374.00 954 .00 §17.00
137.70 137.70 244 B0 26680 186.00 186.00 331.00 29610
10.00 10.00 15.00 0.00 10.00 10.00 15.00 0.00
127.70 127 .70 229 .60 26680 176.00 176.00 21600 296.10
14 .70 14.70 0.00 70.00 15.00 15.00 0.00 E1.30
lager T. ELIR 0.50 0.50 0.00 1.20 0.50 0.50 0.00 3.20
DB Il T. ELR 112 50 112.50 229 .50 195.60 16050 16050 21600 231 B0
Perinde 1 @j gz |
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eckungsbeitragsrechnung?] -2 x]
f. Start  Enfecheidungshlzd  GruppefurBerichte | Berichte Extras  Beenden Info 7 ETES
Ergebnisse
Einnahmen - Ausgaben - bhersicht
u1 uz u3
Deckungsheitragsrechnung
10 868 .60 868 .60 868 .60
0o 50.00 50.00 50.00
Bilanz Ende Periode 0 =00 0 3 00
Gewinn und Verlusterechnung 10 773 .60 773 60 773 60
Diagrarmrm
1348 733.00 1348 739.00 1348733.00
48000 .00 48000 .00 48 000 .00
128 445 .00 128 445 .00 128 445.00
0.00 0.00 0.00
720000 .00 720000 .00 #20000.00
56 529.00 56 523 .00 56 529 .00
24000 .00 24000 .00 24 000 .00
30 000 .00 50 000 .00 50 000 .00
E8 250 .00 68 250 .00 B8 250 .00
10000 .00 10000 .00 10000 .00
203515.00 203515.00 203515.00
Kalkulation der Erzeugnisse zu Einzelkosten
u1 Lz u3 u1 uz u3
285.00 285 .00 285.00 683.00 683 .00 E83.00
276.00 276.00 27600 663.00 663 .00 E63.00
108.00 108 .00 108 .00 54 .00 54.00 54 .00
g1.00 81.00 81.00 162.00 162 .00 162.00
0.00 0.00 0.00 183.00 189 .00 189 .00
51.00 51.00 51.00 152.00 152 .00 152.00
32.00 32.00 32.00 596.00 96 .00 96.00
272.00 [ 272.00 | 272.00 | 653.00 £53.00 | £53.00
Periode :1
eliode @ | _’ |
) T
Sigam - [Bilanz Ende Periode] = E
B3 Start  Cntechzidungshlat Gruppe fur Berichte | Berichte Extras  Beenden  Info ? == x|
Ergebnisse
Einnahmen - Ausgaben - bhersicht
mu Deckungsbeitragsrechnung
Maschinen Deckungshaitragsrachnung? [ 5346 37100 5346 371 .00
Anlagen in Bau =R — 0.00 0.00
nanz: 12 Ernoe Cenoee 20000 00 20000 00
U I Gewinn und Yerlustarechnung |
£100.00 5100 .00 E100 00 [ME Diagrarmm | 329 400 .00 3249 400 .00
5100.00 5100.00 5100.00 [ME T3 T 413100.00 413100.00
1100.00 1100.00 1100.00 [ME 207 300 .00 207 900.00 207 900.00
3162.00 3162.00 3162.00 [ME 870235.00 870235.00 870 235.00
165400 1554 .00 1664 .00 [ME 1029613 .00 1023613 .00 1029613.00
fallig in 2 203050300 2090503 .00 2090503 .00
fallig in 3 1110503 .00 1110503.00 1110503 .00
553 330.00 553 330.00

Gezeichnetes Kapital

£ 500 000.00

553 390.00
uz

6500 000.00

E 500 000 .00

Gesetzl. Gewinnbcklage 205 300 .00 205 300.00 205 300 .00
Andere Gewinnrecklage 902 700 .00 902 700.00 902 700 .00
Gewinn / Verllustvortrag 0.00 0.00 0.00
bberschu / Fehlbetrag 101 758 .00 101 758.00 101 768.00
101 758 .00 101 758.00 101 758 .00
fallig in 2 0.00 0.00 0.00
falligin 3 0.00 0.00 0.00
fallig in 4 0.00 0.00 0.00
fallig in & 2000000 .00 2000 000 .00 2 000 000 .00
fallig in & 0.00 0.00 0.00
fallig in 7 E00 000 .00 E00 000.00 E00 000.00
faligin 2 0.00 0.00 0.00
fallig in 3 700 000 .00 700 000 .00 700 000 .00
fallig in 2 427 500.00 427 500.00 427 500.00
fallig in 3 432 000.00 432 000.00 432000.00

o

11 571 020.00

i Periode 11

11871 020.00

11571 020.00

= T
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igam - [Gewinn und Verlusterechnung] _[=]x]

/- Stat  Enschedungshlaid  Gruppe fur Berichte  Berichte Extras  Beenden Infa 7

=l |

164250000 1 RE8500.00 1 603 500.00
1762 60000 1 808 100.00 1 685 440 .00
342510000 3396 600.00 3234 340.00
768 743.00 02 637.00 764 558 .00
52 460.00 -714833.00 -14695.00
-H22 203.00 -532 261 .00 769 252 .00
522 203.00 -532 261 .00 769 252 .00
185.00 576 261 .00 183.00
406 00000 0.00 405 000.00
-405 189 .00 -576 261.00 -405 189 .00
-B016 032.00 -817 BES .00 516 032.00
-206 014.00 -207 438 .00 206 014 .00
Ration. 24 000.00 24000.00 24 000.00
FuE B0 000 .00 60 000.00 50 000 .00
EighfatLag 45 000.00 48 000.00 45 000.00
Migthatlag 76 835.00 52 447 500.00 2029 335.00
EigFertlLag 10013000 106 195.00 102 430.00
MitF ertlag 2 580.00 2 5B0.00 1 600.00
‘werbung 70000.00 70000.00 7000000
Service 90 000.00 50 000.00 5000000
Marktfsch 100 00000 10000000 100 000.00
Transport 260 976 .00 260 504 .00 259159.00
052 541.00 53228 780.00 2804 854 .00
350.00 360.00 350.00
-79 60000 -9 600.00 -79500.00
244 871 .00 52 043100 .00 -1 682 823 .00
0.00 0.00 0.00
122 435.00 0.00 0.00
122 435 .00 52 043100.00 -1682823.00

IJ Peiiods :2 ﬂ

o “Server”: Menu-Unterpunkt “Diagramm” anklicken und graphisch auswerten.

i Sigam - [Diagramm] & x]
B3 Start Enscheidungehblat GruppefurBerichte | Berichte Exiras  Beenden Info 7 == x|
Ergebnisse
Einnahmen - Ausgaben - bbersicht
Deckungsheitragsrechnung Y.
Deckungsheitragsrechnung2
7000 Bilanz Ende Periode 7000
Gewinn und Yerlusterechnung
5000 + 6000
5000 + 5000
4000 - 4000
WU
u.2
3000 + 3000
Hu:
2000 r 2000
1000 - + 1000
0 r o
P.1
p.2
Perinden 2

Beschaffu lan [in ME]. Rohstaff =

e ffur Jin ME ], L
Beschaffungsplan (in ME). Rohstoff 2
Produktionsplan (in ME). Product A,
Produktionsplan (in ME). Product B
Kreditaufnahmeplan [in ELR), Kurzir,
Kreditaufnahmeplan in EUR). Langfr.
Des. Inv.

Rat. I
Enw lre.
FundE Pr. A
Fund E Pr. B
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o “Server”: fur jeden Teilnehmer sind die anderen Teilnehmer ,unsichtbar.

Sigam - [Ergebnisse] _[=] x]
B5. Start  Entscheidungshlatt Berichte Exira=s  Beenden Info 7 =& =]
Pro Produkt B
Markt | Markt Il barkt I11 tarkk I Summe Markt | Markt 11 Markt Il Harkt v Summe
799.00 465 .00 465.00 570.00 2633.00 333.00 151.00 191.00 323.00 1038.00
0.00 o.oo 0.00 o.oo 0.00 o.oo 0.00 o.00 0.00 o.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
3072.00 25.00 26.00 30.00 3182.00 16509.00 9.00 9.00 27 .00 1664.00
£00.00 550.00 550.00 580.00 589.00 1700.00 1680.00 1680.00 1650.00 1677.00
550.00 E00 .00 550.00 5E0 .00 589.00 1680.00 1700.00 1620.00 1E60.00 1E77.00
550.00 550.00 £00.00 580.00 589.00 1680.00 1680.00 1700.00 1650.00 1677.00
15 000.00 10000.00 10 000.00 o.oo 35 000.00 15000 .00 10000.00 10000 .00 0.00 35 000.00
100000.00 15000.00 10.000.00 0.00 35 000.00 10000000 15.000.00 10000000 0.00 35000.00
10000.00 10000.00 16 000.00 o.oo 35 000.00 10000 .00 10000.00 15000 .00 0.00 35 000.00
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
g2.00 92.00 109.00 135.00 110.00 112.00 130.00 82.00 145.00 119.00
46.00 27 .00 27.00 33.00 33.00 47.00 27.00 27.00 33.00 33.00
27.00 46 .00 27.00 33.00 32.00 27.00 47.00 27.00 32.00 33.00
27.00 27 .00 46.00 23.00 33.00 27.00 27.00 47 .00 33.00 3.00
Qual Prod. B

d &
Period 2

1010 000.00

Periode :1

g —

Period 1 Period 1 Period 2 Period 2

1.00 1.00 1.00 £000.00 120.00 E000.00 120.00

1.00 1.00 1.00 600000 120.00 E000.00 120.00

(1] 1.00 1.00 1.00 1.00 £ 000 .00 120.00 E 000.00 120.00

® K Z ® ki Z ® K Z

U1 5000.00 5000.00 1000.00 6100.00 5100.00 1100.00 PO | 6000 [ 100.00 | 90.00 | 100.00 | 210.00 | 100.00
| Uz | F1 E0.00 100.00 90.00 100.00 | 210.00 | 100.00
P4 | 5500 [ 92.00 | 113.00 | 125.00 | 263.00 | 125.00

D 1| m

o0 “Standalone”: Der Teilnehmer hat nur die eigenen Ergebnisse zur Einsicht.

Sigam - [Ergebnisse] [_ 5] ]

Qual,

Period 3

B. Start  Entscheidungsbhlat Betichte Beenden Info ? =&l x|
: tB
Markt | Markt Il harkt [1] Markt % Summe Markt | Markt I| Marke Il Markt % Summe
729.00 515.00 515.00 1030.00 2789.00 297 .00 209.00 196.00 362.00 1064 .00
0.00 34.00 56 .00 20.00 110.00 0.00 42.00 0.00 0.00 42.00
0.00 12.00 21.00 10.00 43 .00 0.00 15.00 0.00 0.00 15.00
364.00 0.00 0.00 0.00 364.00 1462 .00 0.00 13.00 15.00 1450.00
500.00 550.00 550.00 580.00 589.00 1700.00 1680.00 1680.00 1650.00 1675.00
530 .00 B00 .00 530 .00 580 .00 583 .00 1 68000 1700.00 1 68000 1 650.00 167600
550.00 550.00 £00.00 580.00 589.00 1 680.00 1680.00 1700.00 1650.00 1674.00
15000.00 10000.00 10000 .00 0.00 35 000.00 15000 .00 10000 .00 10000 .00 0.00 35000 .00
10000.00 15 000.00 1000000 0.00 35000 .00 10000.00 15 000.00 10000 .00 0.00 35 000 .00
10000.00 1500000 0.00 35 000.00 10000 .00 10000 .00 15000 .00 0.00 35000 .00
112.00 103.00
78.00 114.00
33.00 34.00
33.00 34.00
33.00 32.00

Period 2 Perind 2 Period 3 Perind 2 Period 3
U1 1.00 1.00 1.00 1.00 £ 000,00 120.00 £ 000,00 120.00
Uz 1.00 1.00 1.00 1.00 £ 000.00 120.00 £ 000.00 120.00
U3 1.00 1.00 1.00 1.00 E 000 .00 120.00 E 000 .00 120.00

13700.00

J Periodz :2
f

Z
900 .00 F1 E0 .00 100.00 50.00 100 .00 210.00 100.00
1.000.00 P2 E0.00 100.00 52.00 102.00 Z21.00 106.00
1020100.00 F5 1.00 2.00 80.00 83.00 263.00 125.00
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Sigam - [Einnahmen - Ausgaben - bbersicht]
B9 Stat  Entscheidungshlatt  Berichte Beenden Info 7

1

1141 700.00

2030503 .00
350.00
0.00
1300 000.00
0.00
4532 553 .00

427 500.00
816 032 .00
50 000 .00
70000 .00
50 000 .00
260 576 .00
124 855 .00
102 770 .00
24 000 .00
73 500 .00
100 000 .00
0.00
20000 .00
500 000 .00
0.00

553 330 .00
4532 553 .00
3293 7597 .00
1786 146 .00

0.00
1042 822.00
11303531 .00

J Periode -2

)
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W Sigam - [Deckungsbeitragsrechnung]

f5. Start  Entscheidungshlatt Berichte Beenden Info 7

harkt | b arkt 11 arke 111 bl arkt [
729.00 515.00 515.00 1030.00
500 .00 550 .00 530.00 580.00
276 .00 27 .00 27 .00 27 .00
9.00 9.00 9.00 20.00
315.00 305 .00 305.00 284 .00
229 B0 157 .00 157 .00 2592 .40
15.00 10.00 10.00 0.00
214 &0 147 .00 147.00 292 .40
0.00 14.70 14 .70 70.00
0.00 0.00 0.00 0.00
214 B0 132 .30 13230 222 .40
Produkt B
harkt | b arkt 11 barke 111 b arket [V
297 .00 209 .00 196 .00 362 .00
1700.00 1680.00 1 680.00 1 E50.00
563 .00 £E3 .00 £E3.00 £E3.00
23.00 23.00 23 .00 50.00
1015.00 955 .00 955 .00 937 .00
301 .40 207 .90 155 .00 339.40
L 15.00 10.00 10.00 0.00
286 .40 197 .90 185 .00 33940
Tia 2 0.00 15.00 15 .00 £1.30
Mietlager T. EUR 0.00 0.00 0.80 1.80
LB Il T. ELR Z8E .40 182 80 18920 Z7E .30
J Periode :2

==
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Sigam - [Deckungsbeitragsrechnung?2]

B5. Start  Entscheidungshlatt  Berichte Beenden  Info

Produ Produkt B

Surnine O inT. ] 914 .90

FundE 30.00 50.00
45.00 45.00
526 .70 819.30

1446 570.00
45 000 .00
10013000
76 835.00
720000.00
53 464 .00
24 000 .00
30000 .00
¥3600.00
10000.00
244 521 .00

276 .00 EE3 .00
276.00 E5E .00
108 .00 54 .00
82.00 164 .00
0.00 207 .00
51.00 153.00
32.00 96.00
273.00 | E75.00
J Periode :2

® )

W Sigam - [Bilanz Ende Periode]
B3 Stant  Entscheidungshlatt  Berichte

Beenden Info %

Mazchinen 5141 357 .00

Anlagen in Bau a.0o
Finanzanlagen 40000 .00
11 095.00 553 252 .00
9039.00 746 733.00
1000.00 ME 207 428 .00
364 .00 ME 100 452 .00
1430.00 ME 977153 .00
fallig in 3 2252 203.00
fallig in 4 1141 700.00

1786 147 .00

Eigenkapital Gezeichnetes Kapital 6 500 000 .00
Gesetzl. Gewinnrecklage 205 300 .00
Andere Gewinnrecklage 902 700 .00

Gewinn / Verlustvortrag 101 758 .00
bberschuf / Fehlbetrag 122435.00
224153 .00
faligin 3 0.00
faligin 4 0.00
faligin 5 1 500000.00
faligin & 0.00
faligin 7 500 000 .00
faligin & 600 000 .00
faligin 3 700000 .00
faligin 4 700 000 .00
faligin 3 432 000 .00
faligin 4 504 124 .00

12892 510.00

J Penode :2
{

=
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p.Sigam - [Gewinn und Verlusterechnung]

&5 Start Entscheidungshlatt  Berichte Beenden Info 7

1642 500.00
1782 600.00
3425100.00
B9 743 .00
52 460 .00
-822 203 .00
-822 203 .00
189.00
405 000 .00
-405 189 .00
816 032 .00
-205 014 .00
R ation. 24 000 .00
FuE 80000 .00
EighdatLag 45 000 .00
Miethdatlag 76 895 .00
EigFertlLag 100 130 .00
MitFertlag 2 R0 .00
wherbung F0000 .00
Service 30 000 .00
Marktfzch 100 000 .00
Transport 2B0 976 00
-852 B41.00
350.00
79500 .00
244 871.00
0.00
122 435.00
122 435 .00

IJ Periode :2
B

_|=

W Sigam - [Diagramm]
t5. Start Entscheidungshlatt Berichte Beenden Info 7

5

Produktionsplan (in ME). Praduct A, [

Beschaffungsplan (in ME). Rohstoff X,
6000 r B000
5000 + 5000
4000 + 4000
3000 - 3000
2000 r 2000
1000 - 1000
0 r o
.2
E eschaliungsplan [in ME | Fiohstof ez
Beschaffungsplan [in ME). Rohstoff .
Beschalffungsplan [in ME). Rohstoff Z.

Produktionzplan (in ME]. Praduct B.
Kreditautnahmeplan (in EUR). Kurzfr.
Freditautnahmeplan [in EUR]. Langfr.
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o “Standalone” und ,Server”: Durch Anklicken des Menupunktes “?” erhélt man
Managementhilfe:

Start  Entscheidungsblatt  Berichte Beenden  Info 7

Terminieren Sofort tun

Wichtigkeit

Ab in den

Papisrkorb Delegieren

niedrig

Dringlichkeit

1.7 Zusatzliche Funktionen
Beide Versionen kénnen die Daten von allen Masken nach Excel exportieren.

o0 Den Button mit dem Excel-Symbol (in jeder Maske vorhanden!) drucken

o Die gesamten Daten der aktiven Maske erscheinen in einer sinnvollen
Ordnung als Excel-Tabelle.

o Jetzt darf man das als ,.xIs"“-Daten speichern und beliebig (z.B. graphisch)
weiterverarbeiten.




»=Entwicklung von Software fir die Unternehmungsmanagement-Simulation*
Master-Thesis von S. Belenkiy, FH-Dusseldorf, FB MuV, Lehrstuhl PML

Anhang 1

Seite 28

DEEHERY t:2ad i o-(az s
A1 ~| =| Aktiva
A 5] e
1 |Aktiva LN
| 2 |Anlagevermuygen
| 3 | Sachanlagen Maschinen 5141 357 .00
EN Anlagen in Bau 000
| 5 | Finanzanlagen 40000 .00
| B |Umlaufrermuygen
| 7 |Material X 555 252 .00
| 5 | i 746 7359 .00
EN Z 207 428 .00
|10 | X (ME) 11096 .00
11| Y (ME) 91099 .00
|12 | Z (ME) 1000 .00
| 13 |Erzeugnisse A 100 452 .00
| 14 | B 977 153 .00
| 15 | A (ME) 364 .00
| 16 | B (ME) 1450 .00
| 17 |Farderungen fallig in 3 2252203 .00
| 15 | fallig in 4 1141 700 .00
| 19 [Liguide Mittel 1786 147 .00
| 20 |Passiva
| 21 |Eigenkapital Gezeichnetes Kapib 500 000 .00
| 22 | Gesetzl. Gewinnret205 300 .00
| 23 | Andere Gewinnrech202 700 .00
| 24 | Gewinn / Verlustvo 101 758 .00
| 25 | bberschufA / Fehlbi 122 435 .00
| 26 |Steuerreckstellung 2241583 .00
| 27 |Langfristige Kredite fallig in 3 0 .00
| 28 | fallig in 4 0.00
| 29 | falligins 1500 000 .00
| 30 | fallig in B 0.00
| 31 | falligin 7 500 000 .00
| 32 | fallig in 8 600 000 .00
| 33 |Kurzfristige Kredite  follig in 3 700 000 .00
| 34 | fallig in 4 700 000 .00
| 35 |
| 36 |WWarerwerhindlichkeit fallig in 3 432 000 .00

o “Server”: Der Spielleiter kann die Konjunkturdaten einstellen.
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Start Enfechedungsblal  Gruppe fur Berichte  Eerichie | Exras  Beenden Info 7

Kennwort des Spielleiters

Meue Gruppen

Neue Perioden

Entscheidungen

Die wichtigsten Daten fur Entscheidungen

{onjuk en
kturdaten Mitteilungen

| Periode | 2

- Rohstoffprei Machfiage Produkt s —————————— Machirage Produkt B

b arkt
- 1%
Markt Il 109
N -

I -

105

o “Server”: Der Spielleiter kann Mitteilungen an alle senden und von allen empfangen.

W Sigam
Start  Entecheidungshlat  Gruppe fur Berichte  Derichte Extras  Beenden  Info 7

=~k Name des Dialogfeldes

[=| @ Giuppe
€ Allen 2u senden

" Gruppe

& Untemehmen

 Gesendst " Posteingang € Teilnghmer

Daturn [ Gruppe [ Untemehmen

[ 2¢22/2005 6:47:28 PM s U1

Hallo Untemehmen 11

Hi Untemermen 2]

Y
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o “Server”: Der Teilnehmer kann Mitteilungen an alle senden und von allen

empfangen.

W Sigam
Start | Entscheidungsblett Berichte oo
Eingabe

Frizten zwizchen Entscheidungen und Auswirkungen

W Mitteilungen

ko Untemehmen 1 |

o0 Beide Versionen: in der Befehlsleiste “Entscheidungsblatt” anklicken und den
Menupunkt “Fristen zwischen Entscheidungen und Auswirkungen” auswéhlen

W.Sigam - [Form1]
B3 Start | Entscheidungsblatt Betichte Beenden Info 7

=lax|
=18 x|

Eingabe

Fristen zwischen Entscheidungen und Auswirkungen
Impork
je 12 u
Produktion Verfoghyar
je1
Erweiterung Lagerkapdzitat verfegpar
. Pr i itat pverfegbar
9 ie 12
Desinvestition
Kap. d
Finanzinvestition H RuckfluA
ke B [0 |0 8 o o @
filgunag je 1% +|Zinsen quf
Kurzfr. Kredit || Ruckzahlung
mzinsen

iﬁstartl T Microsoft Wword - 1.doc I D\ SIGAM | standalone: | =3} sigam | "3 .Sigam - [Form1]

By @E 15w
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2. Programmcode

Alle Eingabe- und Ausgabe-Masken, sowie das gesamte Interface der vorliegenden

Programmteile ,Server* und ,Standalone” wurde in ,Visual Basic" programmiert. Der

Programm Code des Simulators welcher im Programmteil ,Server eingebettet ist,

wurde mit ,C++" erstellt.

Den kompletten Programm Code finden sie in ausgedruckter Form im Anhang 2 der

Master Thesis bzw. auf der Begleit-CD.




