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Abstract

Die Erwerbung stellt eines der wichtigsten Tati¢ggeiim Bibliotheksbereich dar.
Zunehmend wird der BibliotheksnutZzen die Erwerbung mit involviert, sodass
die nutzergesteuerte Erwerbung, verklrzt als PDAeiobnet, zu einem
Bestandteil von bereits vielen wissenschaftlichepli@heken geworden ist. Es
existieren durchaus Bibliotheken, die der nutzdamgesten Erwerbung skeptisch
und ablehnend gegenlberstehen. Daran setzt diedeelBearbeit an, denn es
wird untersucht, welche positiven Aspekte bzw. Mégteiten der PDA-Einsatz
bietet und welche negativen Aspekte bzw. Grenzemiesd’robleme bei der
Implementierung und des Einsatzes von PDA auftrekénnen. FiUr die
Untersuchung wird speziell nur E-Book-PDA heranggzo Die Untersuchung
erfolgt hierbei exemplarisch anhand von vorgeselltwissenschaftlichen
Bibliotheken aus dem deutschen und amerikanischeumik die PDA
implementiert haben. AnschlieRend werden E-Book-PiDA die traditionelle
Erwerbungsform miteinander verglichen, um PDA zwémxen und um daraus
ableitend die Vor- und Nachteile dieser Erwerbuogsf herauszuarbeiten. Das
Ziel dieser Arbeit ist es zu untersuchen, inwieviRIXA sich als Erwerbungsform
durchgesetzt und bewdahrt hat und welche Chancen Rnothleme mit der
nutzergesteuerten Erwerbung verbunden sind.  Alsthddle wurde eine
Literaturrecherche durchgefiihrt. Die recherchierigeratur wurde inhaltlich
analysiert und das relevante Wissen zusammengefthvurde festgestellt, dass
PDA eine kosteneffiziente Erwerbungsform ist, welatiie Nutzerbedurfnisse
zielgenau erfullt und sich in den untersuchten &irisibliotheken als erfolgreich
erwiesen hat. Trotz dessen ist der PDA-Einsatzumi¢rschiedlichen Problemen
verbunden, denn u.a. ist ein hoher technischemadnunistrativer Aufwand nétig.
Die Einsatzbibliotheken wurden zwar mit den o0.gd umit weiteren Problemen
konfrontiert, aber PDA wird dort weiterhin als festablierte und erganzende

Erwerbungsform eingesetzt.

! Im Rahmen dieser Arbeit ist die weibliche Form dgt mannlichen Form gleichgestellt. Aus
Griinden der Ubersichtlichkeit und zur Unterstiitzdeg Leseflusses wird im Text die mannliche
Form verwendet.
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1. Einleitung

Zu einem der wichtigsten bibliothekarischen Tatigh® gehoren die Titelauswahl
und die Medienerwerbung. Bibliotheken stitzen shEi der Auswahl und
Erwerbung der Bestdnde zunehmend auf Standing @myer Approval Plans, in
welcher die Erwerbungstatigkeiten auf privatwirisitiche Anbieter Ubertragen
werden (vgl. Gantert 2016, S. 140 f.). Bei diesaditionellen Erwerbungsform
tritt das Problem auf, dass die erworbenen Mediee geringe bzw. keine
Ausleihrate aufweisen (vgl. Levine-Clark 2011, $.f4. Der Prozentanteil der
ausgeliehenen Bicher betragt in etwa nur 50% @glle und Junkes-Kirchen
2014, S. 466). Die ansteigende Publikationsrate dieddamit einhergehende
Informationsflut fihren dazu, dass die Bibliothekaitht alle Publikationen
erwerben kdnnen und bei der Erwerbungsauswahl gciindorgehen muissen.
Die erworbenen Bucher erfiillen jedoch nicht alle2¢doedirfnisse (vgl. Levine-
Clark 2011, S. 46 f.). Zudem wird das Budget debliBiheken zunehmend
gekurzt, sodass Bibliothekare die durftige Auslaiérder erworbenen Bucher auf
dem traditionellen Weg nicht langer rechtfertiggmiken. Trotz der Verwendung
von Approval Plans ist die Ausgabe fur Printmediench die wissenschaftlichen
Bibliotheken hdher, als die tatsadchliche Nutzungsdr Medien (vgl. Caminita
2014, S. 3). Aufgrund dessen haben die Bibliothedee Losung entwickelt, in
der sie kostenlos auf Bucher in ihrem Bibliothekal@y verweisen kdnnen, ohne
diese zu besitzen. Auf die Volltexte von E-Booksikén die Nutzer fur einen
kurzen Zeitraum zugreifen und bei Bedarf die Erwerbveranlassen. Bei dieser
L6sung handelt es sich um Patron Driven AcquisitiBDA ist eine Form der
nutzergesteuerten Erwerbung, bei welcher der Nuther Erwerbung eines
Mediums auslost (vgl. Herb 2014, S. 227). Der Bégbemand Driven
Acquisition (DDA) wird als Synonym fir PDA verwertd@gl. Golsch 2012, S.
35). Die Beschaffung erfolgt auf Kundenwunsch. koilgwird der Bestand auf
den Nutzerbedarf angepasst (vgl. Plappert 201855.PDA existiert sowohl fur
Printmedien als auch fur E-Books, aber wird hawghtéh fir E-Books eingesetzt
(vgl. Johnson 2014b, S. 150).

Diese Erwerbungsform hat in den letzten Jahren iblidhekswesen fur
ein erhohtes Interesse gesorgt. Zudem handelt @s Is&i Patron Driven

Acquisition um ein sehr aktuelles Thema, weil eslén Bibliothekswelt zu den
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meistdiskutierten Themen gehort (vgl. Lugg 20117 &.). Laut Caminita (2014)

handelt es sich um das ,...hot-topic collection depgient model in academic
libraries.” (S. 1) schlechthin. Das breite Integespiegelt sich auch in der Anzahl
an veroffentlichten Projektstudien wider, die sietioch nur auf die USA und auf
Australien beschranken. In Deutschland hat sich RiDér die Zeit ebenfalls zu
einem bedeutenden Thema entwickelt, weil die wisSeaftlichen Bibliotheken

Pilotprojekte gestartet haben bzw. Pilotprojekenph (vgl. Hermann 2012, S. 53

).

1.1 Problemstellung und Motivation

Die Bibliotheken entwickeln sich durch einen Pagastnwechsel von einer
bestandsorientierten Erwerbung (,just-in-case”) ener nachfrageorientierten
Erwerbung (,just-in-time*) (vgl. Résch 2013, S. 7Qjust-in-case” bedeutet, dass
Medien durch die Bibliothekare erworben werden er dnnahme, dass diese
durch die Nutzer zu einem gewissen Zeitpunkt Veduery finden. ,Just-in-time*
bedeutet, dass die Nutzer den Erwerbungsprozeanlassen (vgl. Allison 2013,
S. 92) und auf die gewiuinschten Medien direkt z@gmekonnen (vgl. Caminita
2014, S. 1 f) sowie dass die Literatur erst daescbafft wird, wenn ein
tatsachlicher Bedarf besteht (vgl. Herb 2014, 9)2Rieser Paradigmenwechsel
zeigt sich dadurch, dass PDA von E-Books einerseitden wissenschaftlichen
Bibliotheken der USA mit Begeisterung implementieitd (vgl. Caminita 2014,
S. 1) und andererseits in den letzten Jahren aerBungsform in vielen UBs in
Deutschland etabliert worden ist. Diese Erwerbumgsfwird in den deutschen
UBs jedoch mit Skepsis angetroffen. PDA wird hiésmde als partielle
Erganzung zur bestandsorientierten Erwerbung eatges Gegen einen
umfassenden Einsatz sprechen technische Kompliatio und ein
unvollstandiges Angebotsprofil (vgl. Plappert 2085,86). Zusatzlich stellt die
grofdte Sorge der Bibliotheken dar, dass durch deA-Pinsatz das Budget
Uberzogen werden konnte (vgl. Hermann 2012, S.)5%nfden USA wird PDA
dahingegen als wesentliche Erwerbungsform in derssemschaftlichen
Bibliotheken verwendet. Die Bibliothek ist dabeir fdie Bereitstellung der
technischen Infrastruktur zustandig. Der UberwielgeBinsatz von PDA bewirkt
fur die Fachreferenten, dass diese bei der Erwgdauswahl entlastet werden

und andere Aufgaben tbernehmen kénnen (vgl. Plagpa&b, S. 85 f.).



Von Beflrwortern wird PDA geschétzt, weil ein Bestaaufgebaut wird,
der auf den Nutzerbedarf angepasst wird und diBsstand wird zumindest
einmal genutzt, was bei selektierten Bestandenhd&iachreferenten meistens
nicht der Fall ist. Es werden auf diese Weise Biiceevorben, die im
gewohnlichen Auswahlprozess fehlen (vgl. JohnsotMB0 S. 151). PDA wird
jedoch in den USA ebenfalls nicht Uberall als egfiektive Erwerbungsform
akzeptiert (vgl. Walters 2012, S. 199 ff.). Einijatzer, meistens Studierende,
kennen in der Selektion von Buchern keine Grenzeth kbnnen eine enorme
Anzahl von Buchern fir die Erwerbung auswahlen.(¥ghnson 2014a, S. 48). In
der University of Mississippi hat ein Nutzer beieah70 Blcher in einem Jahr
ausgewahlt, die erworben wurden (vgl. Walters 2082,206). Weiterhin
problematisch ist, PDA zu finanzieren, denn dietélitverden ausgegeben, bevor
das Budgetjahr endet (vgl. Johnson 2014a, S. 4&le@d wird die Besorgnis
geéullert, dass die Nutzerbeteiligung bei der Emveyldazu fihren wird, dass
ein Ungleichgewicht im Bestand entstehen wird, da HNutzer in einem
Themenbereich eine Ubermafige Erwerbung veranldssenen (vgl. Walters
2012, S. 199 ff.). AuBerdem beflrchten die Facheefen, dass durch PDA der
Auswahlprozess hinfallig wird (vgl. Howland et 2014, S. 125).

Die Motivation fiur dieses Thema besteht darin, da€ook-PDA bereits
personlich ausprobiert wurde. Die Hochschulbibksthder Fachhochschule
Potsdam hat die moderierte E-Book-PDA-Form impleteenund als Anbieter
ProQuest-E-Book-Central gewahlt. Die PDA-E-Bookeldaten werden im
OPAC angezeigt und fuhren beim Folgen des Titetdiales auf die Webseite des
Anbieters ProQuest-E-Book-Central. Uber diesen Piwieter werden E-Books
bereitgestellt, welche die Hochschulbibliothek micim Bestand hat. Auf der
Webseite des Anbieters wurden bereits personli@oéks durchgelesen und fur
eine Ausleihe angefordert. Auf ProQuest ist es mbghuf E-Books fur einen
Zeitraum von funf Minuten kostenlos zuzugreifen urel Bedarf nach Ablauf
dieser Zeit ein E-Book anzufordern. Die Anforderwriges E-Books ist hierbei
fur den Nutzer mit keinen Kosten verbunden, sondern fir die Bibliothek.
Zudem ist PDA durch eine hohe Aktualitat gekennzegt. Diese Skepsis PDA
gegenuber kann nicht nachvollzogen werden, sodassesentlicher Bestandteil

dieser Arbeit es sein wird, zu erforschen, ob diglsepsis gerechtfertigt ist.



1.2 Forschungsfrage und Zielsetzung

Im Rahmen dieser Bachelorarbeit wird die Forschitage behandelt, welche
Moglichkeiten und Grenzen der Einsatz von PDA im deissenschaftlichen
Bibliotheken bietet. Es werden die positiven undateen Aspekte von PDA
untersucht. Zudem wird verdeutlicht, in welchem #af PDA eingesetzt wird.
Der Hauptschwerpunkt liegt auf den wissenschatiicBibliotheken, weil PDA
hauptsachlich in diesem Bibliothekstyp Anwendungndéit. Offentliche
Bibliotheken und Spezialbibliotheken werden niclerizksichtigt, weil es den
Rahmen dieser Arbeit sprengen wirde.

Das Ziel der Forschung ist es zu untersuchen, imeitePDA sich als
Erwerbungsform durchgesetzt und bewéahrt hat undcheelChancen und
Probleme mit PDA verbunden sind. Es erfolgt einengplarische Untersuchung
anhand von ausgewahlten Einsatzbibliotheken. Weitevird eine vergleichende
Analyse zwischen der traditionellen Erwerbungsfomit der E-Book-PDA
durchgefuhrt, um PDA zu bewerten und anschlieead®/dr- und Nachteile von

PDA herauszuarbeiten.

1.3 Grundlegende Aspekte

In diesem Unterkapitel werden allgemein die Theroewerpunkte dieser Arbeit,
wissenschaftliche Bibliotheken und PDA, im Kurzenfigrend erlautert, um ein

besseres Verstandnis zu gewahrleisten.

1.3.1 Wissenschatftliche Bibliotheken

»Zur Gruppe der wissenschaftlichen Bibliothekenhreet man jene Bibliotheken,
die vor allem dem wissenschaftlichen Studium und Berschung dienen.*
(Gantert 2016, S. 9). Die Nutzer solcher Biblioteksind Uberwiegend
Studierende, Wissenschaftler und Personen mit ein8mdarf nach
wissenschatftlicher Literatur fir den ausgelbten uBeWissenschatftliche
Bibliotheken sind o6ffentlich, denn sie sind fiir défentlichkeit zuganglich und
werden durch die offentliche Hand finanziert. Esstbben jedoch gewisse
Einschrankungen fur die Nutzer, denn u.a. ist beste Literatur nur fur eine

feststehende Altersgruppe zuganglich. In diesenlidiieken Uberwiegt die
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wissenschaftliche Literatur und diese wird zu wisshaftichen Zwecken
verwendet. Zudem nehmen viele wissenschaftliche liddileken eine
Archivfunktion wahr. Das bedeutet, dass bestimmtest®rde dauerhaft

aufbewahrt werden, um diese flr die Zukunft zu kehgvgl. ebenda, S. 9 1.).

1.3.2 Grundlagen von PDA

Patron Driven Acquisition ist ein Erwerbungsmodeatw. Erwerbungsform, in
der die Erwerbungsselektion auf den Entscheidunden Bibliotheksnutzer
basiert. Patron Driven Acquisition wird auch alsnizad Driven Acquisitiof)
User Driven Collection Development, Patron Initthfeurchasing und Books On
Demand bezeichnet (vgl. Johnson 2014b, S. 518jdutschen wird unter PDA
die nutzergesteuerte Erwerbung verstanden. PDA Wwadptsachlich fur die
Erwerbung von E-Books eingesetzt (vgl. Gantert 2086142). Das Hauptziel
von PDA besteht darin,,[...]Bibliotheksmittel effinéer einzusetzen und den
Nutzungsgrad von Bibliotheksbestanden zu erhéhgtetb 2014, S. 236). Diese
Erwerbungsform wird von Buchhandlérund Aggregatoren bzw. Anbietérn
sowie von Verlagen angeboten (vgl. Johnson 2014[4,58). Es existieren die
Anbieter Ebrary, EBSCO, MyiLibrary und EBL, wobeibffary und EBL
neuerdings ProQuest angehéren (vgl. Carrico eR@l6, S. 41). Bei diesem
Modell werden MARC-Datensatze fur Bicher in den liBithekskatalog
integriert. (vgl. Johnson 2014b, S. 518). Die MARGtensatze enthalten Profile,
die durch den Inhalt des Themas und durch Verditéningskriterien definiert
sind, z.B. Datum, Verlag etc. sowie Preisbetraaipmn Diese Profile kbnnen von
den Fachreferenten in Zusammenarbeit mit den Bunchéén erstellt werden.
Falls die Fachreferenten mit Buchh&ndlern zusamrberitan, wird eine
Vertragsvereinbarung geschlossen (vgl. Allison 2(8.393). Die Fachreferenten
konnen im Allgemeinen in den Profilen definierenelehe spezifischen

Medientypen sie fiur die Nutzer zur Verfiugung stellend diese Profile

2 Die National Information Standards Organization§®) (2014) hat eine Unterscheidung von
PDA und DDA eingefuhrt (S. 3), die in dieser Argeidoch nicht berticksichtigt wird, da in der
Mehrzahl der recherchierten Literatur PDA und DO# &ynonyme bezeichnet werden.

% In der englischen Literatur wird von ,vendors* geschen. In der deutschen Sprache wird der
Begriff zwar als ,Verkaufer* Uibersetzt, aber in d&ontext dieser Arbeit handelt es sich um
Buchhandler, mit denen die Bibliotheken bei der PID¥plementierung zusammenarbeiten.

* Laut Gantert (2016) sind Aggregatoren bzw. Anbigte.]Dienstleister, die elektronische
Inhalte verschiedener Verlage zielgruppenorientigganisieren, unter einer Oberflache
informationstechnisch aufbereiten, verwalten undreden.” (S. 142 f.).



Uberarbeiten. Sie sind fur die Verwaltung diesexfifer zustandig (vgl. Howland
et al. 2014, S. 125). Laut Carrico et al. (2016 PBA bzw. DDA ein Use Driven
Acquisition-Modell und das gebrauchlichste Modetinvden UDA-Modellen.

UDA ist ein Ubergreifender Begriff, welcher alleviarbungsformen vereint, in
der sich die Erwerbung von Medien nach dem Nutziteichtet (S. 3 f.). In der
Kurzfassung bedeutet PDA, dass Medien erst erwonverden, wenn sie

tatsachlich genutzt werden (vgl. ebenda, S. 155).

® In dieser Bachelorarbeit werden die anderen UDAdMIe, wie z.B. Evidence Based
Acquisition, Pay Per View und Purchase on Demanbtriericksichtigt, weil PDA bzw. DDA

das Hauptmodell dieser Arbeit ist.
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2. Methode

Das methodische Vorgehen ist eine literaturbasigiisammenfihrung des
Wissens. Zudem werden Statistiken referenziertdemEinsatz von PDA in den
ausgewahlten wissenschaftlichen Bibliotheken zudestlichen. Es wird eine
exemplarische Untersuchung und eine vergleichemddy8e durchgefuhrt. In der
exemplarischen Untersuchung werden die vorgesieBibliotheken untersucht
und in der vergleichenden Analyse werden die Erumgsformen E-Book-PDA
sowie die traditionelle Erwerbungsform anhand vomitddien miteinander
verglichen. Die exemplarische Untersuchung und Mergleich dienen dazu,
PDA zu bewerten und daraus die Vor- und Nachtaile RDA herauszuarbeiten.
Es wurde eine Literaturrecherche in diversen OPAGd Datenbanken
durchgefuhrt. Die Literaturrecherche wurde aufdiire 2010-2017 begrenzt, um
nur aktuelle Publikationen fir die Bearbeitung herzieherf. Altere
Publikationen werden nicht bertcksichtigt. ZudenmmdwPDA von E-Books erst
seit 2010 in Deutschland thematisch behandelt fdgitb 2014, S. 231). E-Book-
PDA hat erst seit 2010 bis 2011 an Popularitat gewa, weil die E-Book-
Forschung zu diesem Zeitpunkt stark zugenommentaiterhin haben in diesen
Jahren generell viele wissenschaftliche BibliotmelRDA-Programme gestartet
bzw. mit PDA-Programmen experimentiert (vgl. Cdst@017, S. 11; S. 98). Es
wurde zudem erwégt als weitere Methode eine Lieaaalyse bzw.
Literaturauswertung anzuwenden. Diese Methode wjedigch verworfen, da die
Literaturrecherche fur die Beantwortung der Forsgsfrage als ausreichend
angesehen wurde und weil sonst eine zusatzliclgetilfrte Literaturauswertung

uber den Rahmen dieser Arbeit hinausgehen wiirde.

2.1 Die Vorgehensphasen

Es wurde eine umfassende Literaturrecherche dufighigeAnschlie3end erfolgte
eine Ubergreifende Inhaltsanalyse, um die ganzeerehierte Literatur zu sichten
und darauf aufbauend eine Eingrenzung vorzuneHriemch die vorgenommene

Eingrenzung wurden die Publikationen aussortiere dicht bertcksichtigt

® Die detaillierte Literaturrecherche mit den verdeten Suchmaschinen, den Suchbegriffen und
den Treffern istim Anhang I: Literaturrecherchégefigt.
"Die vorgenommenen Eingrenzungen werden im Untetéapi2 Vorgenommene Eingrenzungen
erlautert.
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werden konntefi. Darauf folgte die eingrenzende Inhaltsanalyse,dér das

Wissen fiur die einzelnen Erwerbungsformen herausgef wurde. Daraus

wurden die Vergleichskriterien abgeleitet. In damgeenzenden Inhaltsanalyse
wurden zudem die Auswahlkriterien definferund anhand von diesen
Auswahlkriterien wurden die vorgestellten insgesametr Beispielbibliotheken

aus dem deutschen und amerikanischen Raum ausgedabklentsprechende in
der Literatur vorhandene Wissen wurde fur die awsdpten Bibliotheken

zusammengefuhrt. AnschlieBend erfolgte eine véetigthaltsanalyse, in der die
untersuchten Beispielbibliotheken und die restlicrecherchierte Literatur
analysiert wurden. Durch diese vertiefte Inhaltbme wurden die

Vergleichskriterien spezifiziert und in bewertendiergleichend und in

beschreibend aufgeteilt. Die beschreibenden Ketewurden in der Vorstellung
der Erwerbungsformen verwendet und die vergleicken&riterien in dem

Vergleich. Die bewertenden Kriterien wurden fir @ewertung herangezogen.
Fur die exemplarisch untersuchten Beispielbiblikéme und fiir den Vergleich

zwischen der traditionellen Erwerbungsform und EBR®DA wurde das

entsprechende Wissen zusammengefiuhrt. Fir die Bavgewurden anschlieRend
die Analyseergebnisse interpretiert. Daraus wumienvor- und Nachteile bzw.

Probleme von PDA abgeleitet.

2.2 Vorgenommene Eingrenzungen

Es werden nur internationale Bibliotheken aus demer&anischen Raum
berucksichtigt, weil die héchste Anzahl der rechenden Publikationen aus den
USA stammt. Fur die exemplarische Untersuchung ererdur deutsche und
amerikanische Bibliotheken vorgestellt, die PDA lempentiert haben und keine
weiteren nutzergesteuerten Modéflayeil sich diese Arbeit nur auf das PDA-
Modell konzentriert. Es existieren auf3erdem diaviear E-Book- und Print-PDA
sowie PDA fur Zeitschriftenartikel und fir Streami¥ideos. Im Rahmen dieser
Arbeit wird nur PDA fiir E-Books bericksichtigt. PCIAr Printbtcher sowie fur

Zeitschriftenartikel und Streaming Videos werdenhhibehandelt, da es sonst

8 Die ausgesonderte Literatur ist ebenfalls im AmhnAusgesonderte Literatur beigefiigt.

° Die Auswahlkriterien werden im Unterkapitel 2.3swahlkriterien fir die Beispielbibliotheken
vorgestellt.

% Die weiteren existierenden nutzergesteuerten Medalich Use Driven Acquisition-Modelle
genannt, wurden bereits im Unterkapitel 1.3.2 Glageh von PDA im Kurzen beschrieben.
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Uber den Rahmen dieser Arbeit hinausgehen wirdederdu wird PDA
hauptséachlich fur E-Books eingesetzt. Zusatzlicmrke nur eine geringe
Literaturanzahl zu den o.g. Medienarten gefunderdare sodass hierbei keine
umfangreiche Analyse mdglich gewesen ware. Fur @eemplarische
Untersuchung werden jeweils zwei wissenschaftliBifdiotheken fiir E-Book-
PDA aus dem deutschen und amerikanischen Raum steligeweil sonst der
Rahmen dieser Arbeit gesprengt werden wurde.

In den amerikanischen Bibliotheken tritt teilweiser Fall auf, dass
Bibliothekssysteme und Bibliothekskonsortien erign, in welchen PDA
implementiert wurde, wie z.B. The Texas A&M Univigys(TAMU) library
system und The Pennsylvania Academic Library Cdinsor Zudem existieren in
Deutschland die Bibliotheksverbiinde SWB und HeRl®, PDA anbieten. Im
Rahmen dieser Arbeit werden derartige Bibliotheks=ye, -konsortien und -
verbuinde nicht bertcksichtigt. Es werden nur UBdidsichtigt, wie z.B. die
University of IOWA Libraries, um die Einheitlichkezu wahren.

2.3 Auswabhlkriterien fur die Beispielbibliotheken

Die Bibliotheken werden qualitativ untersucht. Digntersuchung ist nicht
reprasentativ. Es werden insgesamt vier Bibliotheki&ir E-Book-PDA
vorgestellt. Durch die bereits erwdhnten vorgenomeneEingrenzungen konnten
einige wissenschaftliche Bibliotheken mit PDA-Eitzsaim Vorhinein
ausgeschlossen werden.

Die deutschen Bibliotheken fur E-Book-PDA wurdercimalen Kriterien
Anzahl und Aktualitat der gefundenen Publikatiormn einer Bibliothek bzw.
Haufigkeit der Nennungen in der Literatur ausgewaRlr die Bibliotheken
UBE-N, fur die SLUB Dresden und fir die UB Leipzigurde die haufigste
Publikationsanzahl in der deutschsprachigen Litergefunden. Die UB Leipzig
wird nicht fir E-Book-PDA vorgestellt, weil die aldllste Publikation aus dem
Jahr 2014 stammt. Fiur E-Book-PDA werden aus dieSeamd die UBE-N und
die SLUB Dresden vorgestellt. Die Aktualitdt der bRkationen fir diese
Bibliotheken reicht von 2015 fir die SLUB Dresdeis BO17 fir die UBE-N.
Zudem widmet sich eine gesamte Bachelorarbeit veis|& (2014a) der SLUB

Dresden. An dieser Bibliothek wurde von der Autaine Studie durchgefihrt.



Die  amerikanischen  Bibliotheken = wurden nach  demselb
Auswabhlkriterien, wie die deutschen Bibliothekersgewéahlt. Die Auswahl der
ersten Einsatzbibliothek fiir E-Book-PDA erfolgte cha der Anzahl der
gefundenen Publikationen bzw. der Haufigkeit denMNagen in der Literatur
und nach der Aktualitdt der gefundenen Publikatibre University of IOWA
Libraries erfullten alle drei Kriterien, sodass seBibliotheken fir E-Book-PDA
vorgestellt werden. Die aktuellste Publikation wan 2016. Die Auswahl der
zweiten Bibliothek hat sich als schwierig erwiesdenn in der recherchierten
Literatur konnten fir die restlichen Einsatzbiltieken hochstens zwei
Publikationen gefunden werden bzw. wurden zweimahagnt. Aus diesem
Grund stitzte sich die Auswahl auf das alleinigeswahlkriterium Aktualitat der
Publikation. Durch dieses alleinige Auswabhlkriteniukonnten die Purdue
University Libraries und die Santa Clara Univerditgrary gefunden werden mit
einer aktuellen Publikation von 2016, sodass fi@& Auswahl zwischen diesen
beiden Bibliotheken ein weiteres Auswabhlkriteriuefidiert werden musste. Die
Publikation der Santa Clara University Library wiesiit nur einer
Zeitschriftenartikelseite einen durftigen Infornmetsgehalt auf, sodass das neu
definierte Auswahlkriterium Fille der Informatiomhugekommen ist. Dadurch
konnte die Santa Clara University Library ausgesssgén werden, sodass die
Purdue University Libraries fur E-Book-PDA vorgdkteerden.
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3. Forschungsstand

3.1 Deutschsprachige Publikationen

Berg und Korneli-Dreier (2012) beschaftigen sicht dém E-Book-PDA-Einsatz
an der UBE-N. PDA wurde an der UBE-N im Marz 20i&malig implementiert.
Es wurde der Aggregator Ebrary, neuerdings ProQuext die unmoderierte
PDA-Variante gewahlt. Als Erwerbungsausloser wurdewei 7-Tages-STLs
vorgeschaltet. Die Bibliothek arbeitete mit der &&rdbuchhandlung Dietmar
Dreier zusammen. Nach 18 Wochen des PDA-Einsa#iss,im August 2012,
werden die ersten Nutzungsdaten vorgestellt und ehigten Erfahrungen
zusammengefasst (S. 472 ff.).

Golsch (2012) erklart die Funktionsweise der E-B&&XA im Kurzen.
Uberwiegend wird der Einsatz von E-Book-PDA in d8tUB Dresden
beschrieben. Vom November 2011 bis Januar 2012emedie ersten Eckwerte
des PDA-Einsatzes zusammengefasst. Von den 20h@frierten E-Books im
PDA-Pool wurden 311 von 48 Verlagen erworben. Bemdam haufigsten
erworbenen Verlag handelte es sich um Springemiggen zum grof3en Anteil
deutsche Titel gekauft (S. 34 ff.). AnschlieRBengéerzt Golsch (2012), dass PDA
die Wettbewerbsfahigkeit der Bibliotheken starktdudass die Nutzer ihren
eigenen Bedarf weitaus genauer kennen, als dieé&facanten (S. 37).

Hermann (2012) behandelt die Funktionsweise undodgativen Aspekte
von PDA sowie die Befurchtungen zu PDA von Biblekthren. Ein
herausragender Vorteil besteht in der kostengigrstignschaffung der PDA-
Titel. Bibliothekare befurchten jedoch, dass dieblBthek die entstehenden
Kosten nicht mehr kontrollieren kann (S. 56 ff proRten Teil beschaftigt er
sich damit, was eine Bibliothek finanziell bei dEmfuhrung von PDA zu
beachten hat und welche Parameter gesetzt werdlen ¢8. 59 ff.). Zuséatzlich
betont er, dass die Bibliotheken keine komplettestéhung auf E-Book-PDA
vornehmen kénnen solange die Nutzer Biicher infermtnachfragen (S. 70 ff.).

Von Berg und Korneli-Dreier (2013) wurden nochmalsn PDA-Einsatz
an der UBE-N die Nutzungsdaten nach einem Jahreéilig. Generell wurde
festgestellt, dass die Nutzerzufriedenheit sehihhetund dass die erworbenen
PDA-Titel dem Erwerbungsprofil der UBE-N entsprechéNach einem Jahr

wurde das Pilotprojekt vorerst beendet. Aufgrund Beolgs von PDA wurde es
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ab April 2013 mit ein paar Anderungen im Profil teegefiihrt. Durch die
vorgenommenen Anderungen hat sich das PDA-Titelaotgesrringert und somit
auch die Gesamtausgaben (S. 398 ff.).

Auf dem 102. Deutschen Bibliothekartag in Leipzi§l2 wurde von
Plappert (2013) der folgende Vortrag zur E-Book-&Mwung an der UBE-N
gehalten: ,Mehr als eine Frage der Organisatiom.b&andelt hauptsachlich die
E-Book-Erwerbung an der UBE-N. Zudem beschreibtnerKurzen den PDA-
Einsatz. Plappert (2013) stellt die erhobenen Nwggdaten aus einem Jahr vor
und schliel3t daraus ein Fazit zu den positivennaghtiven Punkten des E-Book-
PDA-Einsatzes (S. 6 ff.).

Rosch (2013) stellt eine Studie vor, in der Gruppnviews mit Nutzern
zu PDA durchgefihrt worden sind. Speziell wurdemudirende zu ihrer
Einstellung zu PDA befragt. Die Einstellung ist egpaltig, denn die Idee an sich
wird begrufdt, aber die tatsadchliche Umsetzung in Eexis wird in drei
Bereichen als skeptisch angesehen. Es wird einsgewiMisstrauen gegenuber
den anderen Nutzern bezlglich des verantwortunigsvdUmgangs bei der
Erwerbungsauswahl gehegt und auch die Moéglichkest Missbrauchs geédul3ert.
Zudem wird eine hohe Nachfrage nach solchen Angebetwahnt sowie dass
der daraus resultierende Bibliotheksmittelverbrautin die Bedarfe nicht
ausreichen wuirde. Weiterhin werden Zweifel zur ketdn Realisierung des
Projekts eingeworfen. Darlber hinaus wurden von deMutzern
Verfahrensvorschlage fur die Regulierung der Nutzieische geaul3ert. Ein PDA-
Titel soll erst dann erworben werden, wenn einéiskhe Masse fur den Titel
erreicht wird. Ein vorgeschlagener Titel sollte et CUGberprift werden.
Zusatzlich sollten die Nutzer ihre Erwerbungsvol&gl begriinden, damit das
Nutzerbedirfnis nach deren Wichtigkeit eingestugtden kann (S. 72 f.). Résch
(2013) hat daraus interpretiert, dass in finaneiglinsicht die Nutzer sich selbst
nicht als kompetent und verantwortungsvoll anseliéenn die finanzielle Ebene
jedoch verlassen wird, dann trauen sich die Nukzier gewisses MalR an
Kompetenz zu. Aul3erdem wurde in der Studie festfiestiass die Nutzer in der
Aussonderung von Medien aktiv teilnehmen mdchtenddrchaus Medien im
Bestand vorhanden sind, die nicht als qualitatid wmnvoll wahrgenommen
werden (S. 73).

Es existiert eine Hochschulschrift, die sich intemait PDA beschaftigt.

Es handelt sich dabei um eine Bachelorarbeit niit déel: ,Was beeinflusst die
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Auswahl bei der indirekten Erwerbung durch Biblektkkunden bei der Nutzung
des nicht-moderierten Patron-Driven-Acquisition-Mbsl in der S&chsischen
Landesbibliothek - Staats-und Universitatsbibli@thBresden (SLUB)?* von
Geisler (2014a). Diese Bachelorarbeit wurde mit ddmi.t.online -
Innovationspreis 2014 ausgezeichnet (S. 5). ZudatmGrisler (2014b) auf dem
103. Deutschen Bibliothekartag am 05.06.2014 innt&me einen Vortrag dazu
gehalten, in der sie die Studie und deren Ergebmisserkurzter Form dargestellt
hat (S. 1 ff). Sie hat eine Studie durchgefuhrip idenen die
Entscheidungsprozesse von Bibliotheksnutzern beir d¥utzung der
unmoderierten PDA untersucht wurden (S. 17 f.). Baedie wurde an der SLUB
Dresden durchgefuhrt, weil diese Bibliothek ein wderiertes PDA-Modell
anwendet (S. 29 f.). Vor der Studie wird der E-B&iBA-Einsatz an der SLUB
Dresden beschrieben und die Nutzungsdaten vortjesfeidem werden die
Herausforderungen des PDA-Einsatzes aufgefuhr8%Sif.). Durch die Studie
wurde festgestellt, dass das Verhalten im Entscimgisbrozess von der
Auspragung des Wissens zu einem Recherchethemagghst. Bei einer hohen
Auspragung des Wissens zu einem Thema wurde einerlegte
Auswahlentscheidung getroffen. Dartber hinaus istAdiswahlmenge an Titeln
ausschlaggebend. Bei einer kleineren  Auswahlmengeird w die
Auswahlentscheidung nicht mehr in dem MalRe Ubenkgthgeflihrt. Zudem
hangt die Auswahlentscheidung von den ErfahrungénPDA ab. Erfahrene
gehen bei der Entscheidung fundierter vor als liameene (S. 132 ff).
Zusammenfassend wurde festgestellt, dass NutzerEdischeidungen nicht
wabhllos und spontan durchfihren, sondern anhandAuswahlkriterien, da sie
sich bewusst sind, dass durch ihre Handlung furBiliiothek Kosten entstehen
konnen (S. 134 1.).

Halle und Junkes-Kirchen (2014) fuhren ihre beidetgegengesetzten
Positionen zu PDA aus. Halle als Befurworter vorARDeint, dass Nutzer ihren
Informationsbedarf besser kennen wirden als di@reéerenten. Zudem fuhrt er
die Preissteigerungen und die Informationsflut aafgass es nicht moglich ist
einen bedarfsgerechten Bestand aufzubauen. Aul3exgésh er darauf hin, dass
in der angloamerikanischen Literatur eine Ausldikeon ca. 50% der traditionell
erworbenen Bicher beschrieben wird, was auch autscdee Bibliotheken
Ubertragen werden kann. Zudem konnen Fachreferesitech PDA entlastet

werden, da sie vermehrt mit Zusatzaufgaben belagteden. Die erworbenen
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PDA-Titel sind qualitatswertig und diese Titel wend durchschnittlich Uber
sechsmal nachgenutzt. Zudem ist die Nutzerzufriegiemmoch (S. 465 ff.). Dem
entgegen steht Junkes-Kirchen, der darauf hinne#ests die Bereitstellung einer
massiven Titelmenge im PDA-Pool zum schnellen Badgbrauch fuhrt. Zudem
kann der durch E-Book-PDA eingesparte Platz durcdese Mal3hahmen
eingespart werden. PDA sollte erganzend zur Lievatsorgung eingesetzt
werden, aber nicht ausschlief3lich (S. 465 ff.).

Herb (2014) behandelt speziell die Definition, Fumksweise und die
Entstehung von PDA. Sie stellt eine informative étatheidung und
Charakteristika von E-Book und Print-PDA dar. Datibinaus wird das Ausmaf3
der Nutzerorientierung im traditionellen Bestandsau angesprochen (S. 227
ff.). Anschlie3end werden die Erfahrungen mit PDiWdwie Probleme von der
Autorin zusammengefasst. Die erworbene Literatwr IBlDA wird insgesamt gut
genutzt. Bezuglich der Finanzierung ist problenchtisdass das Budget ohne
prazise Eingrenzungen der Kriterien schnell aufgetint werden kann (S. 236
ff.).

Golsch (2015) auf3ert sich nochmals zum PDA-Einsatzder SLUB
Dresden. Ahnlich wie im Jahr 2012 behandelt er iorzén die Funktionsweise
von PDA. Er stellt zudem die Grinde fur die Impletrerung von E-Book-PDA
dar. Die Erwerbung von Printmedien ist an der SLUBesden stark
zurtckgegangen und die Erwerbung von elektronisdfledien wiederum stark
angestiegen. Weiterhin haben die Erfahrungen auos Agproval Plan gezeigt,
dass durch die Erwerbung Uber Approval Plans rgeléhrleistet werden kann,
dass die Nachfrage vollstandig abgedeckt wird. Ba@sl auch nicht in der
Erwerbungsauswahl durch Fachreferenten gewahitleBteder Fachreferent nur
den Endnutzer vertritt, ist es unmoglich mit desselrchgefihrten
Entscheidungen die Nachfrage exakt zu treffen. Bagt sich zudem in der
geringen Ausleihrate der Printmedien (S. 47 f.)fghwnd dessen wurde E-Book-
PDA an der SLUB Dresden eingefiihrt. Er stellt disobenen Nutzungsdaten von
2014 dar und zahlt diese mit den ermittelten Nuggdaten aus den beiden
Vorjahren 2012-2013 zusammen (S. 48 ff.). Einiggoremierten Verlage haben
die STL-Kosten stark erhoht. In der SLUB wurden 8iEL-Kosten in EBL um
150% erhoht, ohne eine Vorankindigung, sodass dligBSDresden diese
Verlage aus ihrem PDA-Angebot entfernen musste5(Sf.). Schlussendlich

weist Golsch (2015) darauf hin, dass PDA kein Auwfsredell ist und er
14



prognostiziert, dass wissenschaftlicher Inhalt aogig im elektronischen Format
vorhanden sein wird und dass PDA die traditionEl@erbung ersetzen wird (S.
53 f.).

Plappert (2015) behandelt im Kurzen die E-Book-Aggtoren bzw.
Anbieter u.a. Ebrary. Problematisch ist, dass didage die Kosten in Ebrary fur
die siebentagige Kurzausleihe von Juni 2014-Ja@046 auf mindestens 25%
erhoht haben. Zudem haben einige Verlage die Mdkgit von STLs entfernt
und bieten nur einen Sofortkauf Gber diese Aggargatan. Aufgrund der STL-
Preiserhdhungen muss jede Bibliothek selber entdehe ob sie eine STL-
Variante anbieten, denn durch die erhbhten STL-4oston einigen Verlagen
kann der finanzielle Vorteil gegeniber einem Sdfmut geringer ausfallen.
Inzwischen hat E-Book Central ProQuest die Aggmagat Ebrary, EBL und
Myilibrary Gbernommen (S. 86 ff.). Hauptsachlich rden die zweijahrigen
Erfahrungen von 2012 bis 2014 mit PDA aus der UBRdxgestellt. Dartber
hinaus wird ein Ausblick in die Zukunft geboten @ ff.). Plappert (2015) ist
sich nicht genau sicher, ob PDA ein Modell mit Zokuist und beantwortet
diesen Aspekt mit durchaus mdoglich (S. 93 f.).

Die Monographie: ,Bibliothekarisches GrundwissemnvGantert (2016)
behandelt ausfihrlich die traditionelle Erwerbuogsf und bietet einen
informativen Uberblick zu PDA (S. 131 ff.). Er batpdass viele Verlage und
Aggregatoren E-Book-PDA anbieten und zudem vielessemschaftliche
Bibliotheken in Deutschland PDA eingefuhrt habem.Deutschland wird PDA
zwar vermehrt als ergdnzende Erwerbungsform eitgjesaber an fast allen
wissenschatftlichen Bibliotheken wird jedoch die Erlaung noch weiterhin von
den Fachreferenten ibernommen (S. 144).

Auf dem 106. Deutschen Bibliothekartag in Frankfarh Main 2017
wurde von Plappert (2017) ein weiterer Vortrag &IBE-N, speziell zum E-
Book-PDA-Einsatz, gehalten. In dem Vortrag: ,E-Bedkir Alle?” tragt er die
Erfahrungen mit E-Book-PDA aus funf Jahren vor.viied eine umfangreiche
Studie zur Nutzungshaufigkeit und —intensitat, zen dkostenpflichtigen
Nutzungen und zu den Unterschieden zwischen delngéaceten in der E-Book-
PDA-Erwerbung vorgestellt (S. 2 ff.). AnschlieRemdirde daraus ein Fazit
gezogen. Es wurde u.a. festgestellt, dass die Ngsh#ufigkeit zugenommen hat
und dass durch die hohe Nachnutzung die Erwerburey ®DA finanziell

nachhaltig ist (S. 21).
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3.2 Englischsprachige Publikationen

Das Sammelwerk: ,Patron Driven Acquisitions: higt@nd best practices” von
dem Herausgeber Swords (2011) wird in der Liter&atufig zitiert und enthalt
einen informativen Uberblick zu PDA sowie einzelnBeitrage zu
wissenschatftlichen Bibliotheken in den USA, die Pibdplementiert haben. Im
Folgenden werden wichtige Beitrage vorgestellt.

Lugg (2011) weist darauf hin, dass PDA sich ehelEBooks eignet, da
der sofortige Zugriff fir Nutzer auf die E-Booksvgihrleistet wird (S. 11). Die
Implementierung von E-Book-PDA kann den Platzmangatingern und den
Return on Investment der erworbenen Bestande \&¥besDie Auswahl durch
die Fachreferenten und durch die Nutzer Uber PDAnkd sich gegenseitig
erganzen und das Budget kann auf beide Erwerbumgsfozur Halfte aufgeteilt
werden (S. 21 1.).

Swords (2011) fasst seine Gesprache zu PDA mit @Gtmder und
Geschaéftsfihrer Shatzkin von der ,The Idea LogiCampany* zusammen (S.
107). Shatzkin sagte im Gesprach, dass die Blctigets gekirzt werden und
dass der Platzmangel in den Bibliotheken problesohatist. PDA stellt hierfur die
L6sung dar, denn es werden nur Kosten fur die Buisbeahlt, welche die Nutzer
bendtigen. Insbesondere E-Book-PDA eignet sich dig Platzeinsparung.
Dariber hinaus konnen in den Bibliotheken ungeerut&ucher nicht
zurickgegeben, sondern im Zweifelsfall nur ausgesdn werden. Die
erworbenen PDA-Titel hingegen wurden zumindest aingenutzt (S. 108 ff.).
Wenn in der traditionellen Erwerbung neue Blchehnsofort erworben werden,
dann werden diese Blcher auch in den nachstennlalokt angeschafft. Bei
PDA werden dahingegen die Titel jahrelang im OPAE \Zerfligung gestellt, die
von 100" oder 1000 von Nutzern entdeckt werden kénnen.\[@igage kénnen
ebenfalls von PDA profitieren, denn die Chancerssdderen Bicher in einer
Anzahl von 50.000-150.000 PDA-Titeln im PDA-Pooltleadten sind und zitiert
werden konnen, groéRer ist, als in einer Anzahl ¥di®0 Bluchern. Wenn Verlage
ihre Bucher nicht fur PDA zur Verfigung stellen, rden sie weniger
aufgefunden und zitiert. Zudem ist die Chance gdalss deren Bucher nicht auf

1 Die aufgefilhrten Angaben werden beispielhaft detedie, da die Anzahl auch héher oder
geringer ausfallen kann.
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traditionelle Weise erworben werden, sodass Vertggeerell nichts zu verlieren
haben, da es hauptséachlich risikofrei ist (S. I31 f

Polanka und Delquié (2011) stellen die positived negativen Aspekte
von PDA dar. Die positiven Aspekte von PDA sindsgladurch PDA die
ausgewahlten Titel garantiert einmal genutzt werdedass ein gewisses Mal3
des Returns on Investment fur die Bibliotheken ddgstZudem konnen sich die
Fachreferenten statt der Erwerbungsauswahl anderyaben widmen. Generell
finden Nutzer haufig Literatur, die sie bendtig@&DA ist mit wenigen Risiken
verbunden, denn die Bibliotheken kénnen ein Pilmggkt mit einem kleinen
Budget starten und ggf. abbrechen (S. 126 ff.)bRroatisch an PDA ist, dass die
Rolle des traditionellen Fachreferenten entfremdetden kann, sodass beide
Erwerbungsformen zusammen eingesetzt werden solllen Beobachtung des
PDA-Modells ist sehr wichtig, denn sonst kann PDRer Kontrolle geraten und
das ganze Budget aufgebraucht werden. Durch dieeieritscheidungen kann ein
Ungleichgewicht in den erworbenen Blchern entstef®nl128 f.). Trotz der
Probleme kann laut der Autoren PDA die traditiomdétrwerbungsform wertvoll
erganzen. PDA ist kontrollierbar und wird sich weegntwickeln (S. 126).

Dillon (2011a) fuhrt ebenfalls den gewinnbringendeantzen von PDA
aus. Die Nutzer werden aktiv bei der Entscheidunigemngebunden. Er ist der
Meinung, dass PDA erganzend mit der traditionelfewerbungsform eingesetzt
werden sollte, denn eine Kollaboration zwischenhFeferent und Nutzer fihrt
bei der Erwerbungsentscheidung zu einem besserstiarige Aul3erdem sind die
Nutzer in der Lage qualitdtswertige Blcher auszdeviibund den Bestand
vielfaltig zu gestalten. Zusatzlich sind durch Nartzgewahlte Bestande den
erworbenen Bestanden der Fachreferenten deutlicaugpdenn die Nutzer sind
die Forscher in einem Fachgebiet, sodass sie nifioenhationsbedurfnisse weitaus
besser kennen als die Fachreferenten, deren Auswt8pekulation beruht (S.
191 ff.).

Fischer et al. (2012) erlautern den Einsatz vonoBkBPDA in den
Bibliotheken der University of IOWA. E-Book-PDA wde im September 2009
implementiert. Von den Vortragenden wird eine dinge Studie vorgestellt, die
von Oktober 2009 bis September 2010 durchgefiuhntdevwnd in der die
Nutzungsdaten erhoben wurden. Als Anbieter wurdaigb neuerdings Proquest,
ausgewahlt und mit dem Dienstleister YBP zusammeggtet. Die Studie ist

sehr umfangreich (S. 469 ff.). Es wurde festgdstedlss die erworbenen PDA-E-
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Books haufiger genutzt wurden als die traditiorlvorbenen Blcher und das
PDA fur die Erfullung der Nutzerbedirfnisse nuthliand effektiv sein kann,

jedoch auch mit Problemen verbunden ist (S. 490Dfiese Studie wurde bereits
auf der Charleston Conference im Jahr 2010 vorhErset al. (2010) vorgetragen.

Walters (2012) vertritt das Argument, dass es sehwvahrscheinlich ist,
dass PDA die Qualitat des Bibliotheksbestands wsdyé PDA fiihrt zu einem
einseitigen und unausgewogenen Bestand. Durch Pabh kwar eine Effizienz
in der Informationsbereitstellung gewahrleistet desr, trotz dessen werden durch
diese Effizienz nicht notwendigerweise die Bildurigke einer wissenschaftlichen
Bibliothek unterstitzt. Statt den Bestand prospeksiufzubauen, um die
langfristigen Bedurfnisse zu decken, wird der Saipwekt auf die sofortige
Informationsbereitstellung gelegt. Dabei handelt s&h nicht um den
Bildungsauftrag einer Universitat. PDA fuhrt ehar einer Verringerung der
Bestandsqualitat. Das kann dadurch verhindert wendenn die Fachreferenten
Sicherheitsvorkehrungen treffen, um ihre zentraleolleR in der
Erwerbungsentscheidung beizubehalten. Die Faclemem nehmen eine
wichtige Rolle ein, denn sie verfiigen Uber die restdigen Fachkenntnisse, um
ein Gleichgewicht im Bestand zu erhalten (S. 199 Gegensatz dazu wird die
Erwerbungsentscheidung Nutzern tberlassen, dieVialters (2012) nicht tber
die notwendigen Fachkenntnisse verfiigen, um einggeavogenen Bestand
aufzubauen, der die Bedirfnisse aller Interess@pgmu der Bibliothek abdeckt
(S. 209).

Die Monographie: "Guide to Implementing & Managifgtron-Driven
Acquisitions” von Ward (2012) bildet einen Leitfadezur korrekten
Implementierung und Verwaltung von PDA. Es werdasifive und negative
Aspekte von PDA aufgezahlt. Die haufigere Nutzung PDA-Titeln spricht fur
einen PDA-Einsatz. Nicht nur die Nutzer profitierdurch die erworbenen PDA-
Titel, sondern auch die Kommilitonen bzw. die Gheangigen. Zudem werden
durch PDA solche Titel erworben, die in der tradigllen Erwerbung nicht
bertcksichtigt wurden und welche erst vor Kurzemscleienen sind. Diese
Neuerwerbungen konnen durch die Fernleihe nichtHzd#ft werden (S. 2). Als
Problem wird das schnelle Aufbrauchen des Budgetsamnt. Das schnelle
Aufbrauchen des Budgets kann durch das Einstelem Rarametern, durch
standiges Beobachten der Programme und durch MBingngen verhindert

werden. Zudem wird ebenfalls erwahnt, dass die an tdaditionellen Weise
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erworbenen Blcher kaum oder gar nicht ausgelietexdem. Durch PDA kann in
geringem Mal3e ungeeignete Literatur erworben werDench die Kriterien und

Profile wird das sehr minimal gehalten (S. 55 fRPA befindet sich auf dem
richtigen Weg, einen Teil der traditionellen Erwenly zu ersetzen (S. 60).
Zusatzlich wird E-Book-PDA ausfihrlich beschriel§&n 13 ff.).

Das Sammelwerk: “customer-based collection devetinwelches von
Bridges (2014) herausgegeben wurde, enthalt einbartlick zu PDA und
einzelne Beitrdge zu wissenschaftlichen Bibliotlmeke den USA, die PDA
implementiert haben. Im Folgenden werden wichtigérBge vorgestellt.

Caminita (2014) weist darauf hin, dass jedes E-Batds durch PDA
erworben wird, genutzt wird. Das ist bei erworberfemntblichern auf dem
traditionellen Weg nicht der Fall. Der sofortigegfif und die Einsparung des
Platzes in den Bibliotheksregalen sprechen eberfilPDA (S. 5). Bei E-Book-
PDA kann das Budget rasch verbraucht werden, wemzel uneingeschrankt
durch haufige Nutzungen viele STLs und Erwerbungamrsachen, sodass einige
Bibliotheken mit einer Unterdriickung der PDA-Daté&ag reagieren kdnnen und
diese somit nicht mehr aufzufinden sind (S. 5 f.).

Nixon et al. (2014) stellen eine Studie vor, diedahr 2012 durchgefihrt
wurde, in der die Wahrnehmung von FachreferenteR2A befragt wurde. Bei
den befragten Fachreferenten handelte es sich umanweortliche fir die
Erwerbungsauswahl an acht Forschungsbibliothekedem USA, die E-Book
PDA-Programme im Einsatz hatten (S. 28). Durchaliesidie wurde festgestellt,
dass Fachreferenten, welche an grof3en Institutidgdeg sind und die PDA-
Programme implementiert haben, derartige Programmé Begeisterung
annehmen. Sie begrinden dies dadurch, dass dieeNutzder Lage sind,
angemessene Bicher auszuwéhlen. Diese Bicher werglsm haufiger von
anderen Studierenden und Forschern ausgelieherr@&emat sich innerhalb von
funfzehn Jahren die skeptische Einstellung von BHaohreferenten gegeniber
PDA in den USA zu einer unterstitzenden Einstellemgwickelt (S. 43 f.).
Zudem werden kurz Argumente fur PDA und fur dieditianelle Erwerbung
aufgefithrt. Fir PDA spricht, dass Bibliotheken keit008? Biicher erwerben
missen, welche die Nutzer wahrscheinlich kaungéisiicht nutzen werden. Fir

die traditionelle Erwerbung spricht, dass durch Pi)é& Fachreferenten sich vom

2 Dje aufgefilhrte Angabe wird beispielhaft dargdstéa die Anzahl auch héher oder geringer
ausfallen kann.
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eigentlichen Auswahlprozess entfernen. Sie werdaen fir das Erzeugen der
Profile fir die PDA-Titel bendtigt. In diesen Piefh werden die Angaben zu den
Verlagen, Themen und Buchtypen festgelegt, diedaglich gemacht werden
sollen. Zusatzlich kénnen nicht alle Bicher dureBdok-Anbieter fur PDA zur
Verfugung gestellt werden, sodass traditionelle zBsse weiterhin bendtigt
werden, um die nicht fir PDA verfigbaren Blicheernerben. Aufgrund dessen
sollten beide Erwerbungsformen ergdnzend eingesetzien (S. 28 f.).

Der Konferenzbeitrag: “Four Years of Unmediated BRaoDriven
Acquisition and 5,000 E-Books Later” wurde von Riscund Diaz (2014) auf der
Charleston Conference im Jahr 2013 vorgetragensebideitrag behandelt
ebenfalls den E-Book-PDA-Einsatz an den Bibliothreler University of IOWA.
Zudem wird eine weiterfihrende Studie, die Uber yghre in der Zeit vom 01.
Oktober 2009 bis zum 31. September 2013 durchgefiainde, vorgestellt. Die
Studie ist nicht ganz so umfangreich, wie aus demr 2012 (S. 408 ff.). Es
wurde festgestellt, dass die Nutzer als Forscheleim Fachgebieten in der Lage
sind, E-Books auszuwahlen, die ihren Informatiodsioebestmdglich decken (S.
415). Aquivalent zu diesem Konferenzbeitrag existier entsprechende Vortrag,
der auf der Charleston Conference von Fischer uad (2013) gehalten wurde.

Johnson hat im Jahr 2014 zwei Monografien verdlitéhit ,Developing
and managing electronic collections” und ,Fundaraknt of Collection
Development and Management”. In der ersten Monagrafird ein kurzer
Uberblick zu PDA geboten. Zudem werden einige Rnoigl von PDA dargestellt
(S. 47 ff.). Laut Johnson (2014a) ist problematiaolPDA, dass einige Nutzer bei
der Selektion von Bichern uneingeschrankt vorgeben.das zu kontrollieren,
konnen Fachreferenten Parameter mit Einschrankufigemie in den OPAC
integrierten Buchtitel und fir den zugelassenen zdhkreis setzen. Die
Einschrankungen sind u.a. Preis, Leserebene, Aosratund Ausloser fur die
Erwerbung (S. 48). Zudem wird kurz angesprocherss ddas Risiko fir den
raschen Budgetverbrauch fir ein PDA-Programm aneneindirftigen
Management liegen konnte. Wenn das Programm efféltti kann jedoch Geld
gespart werden (S. 129 f.). Darlber hinaus wird digkunft von PDA
beschrieben. Johnson (2014a) prognostiziert, daB#®\ Brimar fir den
Bestandsaufbau eingesetzt werden wird (S. 150).zideite Monografie ahnelt
sehr der ersten Monografie. PDA wird hierbei nurzkbeschrieben. Die Autorin

empfiehlt die Implementierung von PDA, um die Nubmszlirfnisse angemessen
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zu erfillen. Weiterhin wird von ihr die Funktionsae von PDA behandelt (S.
150 ff.).

Das Sammelwerk: ,Implementing and Assessing Usgédbri
Acquisitions” von Carrico et al. (2016) gibt Ridhien vor, die bei der
Implementierung von UDA-Modellen zu beachten sidd.den UDA-Modellen
gehoren speziell auch DDA bzw. PDA. Zudem werdebli&®heken vorgestellt,
die PDA implementiert haben. Weiterhin wird die ktonsweise von PDA
erklart. Es werden von Carrico et al. (2016) Gruadégefihrt, PDA mit der
traditionellen Erwerbung gemeinsam einzusetzen. Béxibilitdt wegen des E-
Book-Formats sowie die Nichtnutzung von erworberigiichern auf dem
traditionellen Weg sprechen fiir PDA (S. 14). DiblBitheken kénnen 1000E-
Books fur die Nutzer anbieten, ohne diese zu basitEs werden nur die Biicher
erworben, die genutzt werden. PDA kann eine koffieremnte Nutzung des
Bibliotheksetats darstellen. Fur das Anpassen dialts der PDA-Titel kbnnen
Parameter gesetzt werden. Dariiber hinaus kdnnesh dRIDA Bestandslicken
geschlossen werden, die in der traditionellen Bowegsform nicht berticksichtigt
wurden (S. 40). Es werden auch Grinde aufgeflilnet,gdgen PDA sprechen.
Durch die erworbenen PDA-Titel kann ein Ungleichgdw im
Bibliotheksbestand entstehen. Weiterhin werdentdEM@A Blcher erworben, die
fur die Nutzer zu einem bestimmten Zeitpunkt popsiad. Zu einem anderen
Zeitpunkt werden diese Bicher von den Nutzern jedoicht mehr fur die
Forschung bendétigt. Zusatzlich nehmen einige Bibkken einen Archivauftrag
wahr, sodass PDA fur solche Bibliotheken nicht geet ist. Die
Budgetkirzungen fuhren dazu, dass PDA von den @ligken nicht eingesetzt
wird (S. 13 f.). AnschlieBend wird von Carrico dt €016) ein zukinftiger
Ausblick zu E-Book-PDA gegeben. Die Autoren progimaren, dass in den
nachsten Jahren mehr Bibliotheken von dem bisherfjggt-in-case zum just-in-
time Ansatz wechseln werden und der Beitrag degy8tsdvon Bibliotheken fur
E-Book-PDA ansteigen wird. Zudem wird E-Book-PDAeihdhere Akzeptanz
als Erwerbungsform erfahren. Die Popularitat deBoBk-Formats wird
zunehmen und damit auch die Anzahl der implemeatieE-Book-PDA-Plane.
Da zurzeit die Verlage die Kosten fur STLs in diéhd treiben, resultiert das in

weiteren Eingrenzungen und AusschlieBungen vortederlagen (S. 142 f.).

13 Die aufgefilhrte Angabe wird beispielhaft dargdstéa die Anzahl auch héher oder geringer
ausfallen kann.

21



Der Vortrag: “You've Done PDA, What About PDW?” wil& von Hyams
und Hart (2016) auf dem Metropolitan New York LikyaCouncil (METRO)
2016 Annual Conference gehalten. Die beiden Voetmdgn behandeln die
Aussonderung von Bichern, die mit den Studiereradeidem SUNY Maritime
College in New York getestet wurde. In diesem Testde untersucht, welche
Bicher die Studierenden ausgesondert haben (Es8yurde festgestellt, dass die
Studierenden in der Lage sind die als unnétig aefggsen Bilicher auszusondern,
denn es wurde die Mehrheit von Blchern fir die Aoderung ausgewabhlt, die
keine Ausleihrate aufwiesen (S. 9 ff.). Aus dieseBrund wird die
Hochschulbibliothek die Studierenden zukinftig e#itn an der Aussonderung
von Bichern teilhaben lassen (S. 36).

Das Sammelwerk: ,Academic E-Books", welches von dVetr al. (2016)
herausgegeben wurde, behandelt den Ubergang votbirhern zu E-Books in
den wissenschaftlichen Bibliotheken. Es wird auéygiz wie sich dieser
Ubergang in der Bibliothekswelt widerspiegelt. EeRePDA stellt einen
Bestandteil dieser Entwicklung dar. Im Folgendemdsa zwei wichtige Beitrage
vorgestellt.

Fischer (2016) hat zum E-Book-PDA-Einsatz der IOWhiversity
Libraries einen weiteren Beitrag verfasst. Es wordeitere Nutzungsdaten vom
Oktober 2009 bis Dezember 2014 erhoben. Diese Ng&daten werden
vorgestellt (S. 109 ff.). Alles in allem hat sichits2010 E-Book-PDA als weit
verbreitete Dienstleistung etabliert, um die tradi¢lle Erwerbung zu erganzen.
Durch eine sorgféltige Verwaltung der PDA-Programifumktioniert PDA
ordnungsgemal (S. 121).

Ward und Richardson (2016) fihren die Funktionseve@an E-Book-PDA
im Kurzen aus (S. 129). AnschlielBend wird der EBB®A-Einsatz an den
Purdue University Libraries vorgestellt und vom ks 2011 bis August 2014
die Nutzungsdaten und die Kosten sowohl von den 4EEBo0KsS, als auch von
den E-Books, die von den Fachreferenten erworbemdemy erhoben und
miteinander verglichen (S. 132 ff.). Es wurde festgllt, dass PDA-E-Books eine
haufigere Nutzungsrate aufweisen und kosteneffieresind, als E-Books, die auf
traditioneller Weise erworben wurden. Fir die Fatdmenten stellt es eine
Schwierigkeit dar, den Nutzerbedarf spekulativ raifén. Dartiber hinaus eignet
sich PDA fur den ergdnzenden Einsatz mit der ti@ulen Erwerbung (S. 136

ff.).
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Die Monographie: ,Evaluating demand driven acqgigss” von Costello
(2017) gibt Vorgaben fur die korrekte Beurteilurmpweinzelnen Aspekten von E-
Book-DDA bzw. PDA fir die Implementierung. Vorefghrt die Autorin in die
Thematik E-Book-DDA ein und betont, dass BibliotaekBudgetkirzungen
ausgesetzt sind (S. 3). DDA ist kosteneffizient wiel Nutzerzufriedenheit bei
den erworbenen DDA-Titeln ist hoher als bei tradh@ll erworbenen Titeln (S.
45). Der CPU von PDA-Titeln ist gering. Trotz desriggen CPUs und der
geringen Ausgaben pro Exemplar, kann das Kontretlieles Budgetverbrauchs
anspruchsvoll sein. Die regelméRige Auswertung Bleggetverbrauchs ist sehr
wichtig bei PDA (S. 55 ff.). Darlber hinaus fuhiDR zu einer Vielfaltigkeit und
Interdisziplinaritat des Bestands, da von den Fefehenten einige Titel bei der
Erwerbung nicht bertcksichtigt werden, die jedocm wlen Nutzern erworben
werden konnen. Da die Nutzer alle verschieden spakgelt sich das auch im
PDA-Bestand wider. Zudem konnen PDA-Titel Aufsckkis tber die
Nutzerbedirfnisse geben, die von den Titeln im iBibeksbestand nicht erftillt
wurden (S. 58 ff.). AnschlieBend wird zusammenfagsaisgefihrt, dass PDA zu
einer Verbesserung des Bestands und zu einer gerstiein Nutzerzufriedenheit
fuhren kann. Zudem ist PDA flexibel, da es fiur jeBibliothek individuell
angepasst werden kann. Der Bestandsaufbau salibehjenicht nur durch PDA
erfolgen, denn um einen ausgewogenen Bestand zdahgesten, sollten die
Erwerbungsentscheidungen der Fachreferenten undimieendung von PDA-

Programmen mit einbezogen werden (S. 131 ff.).
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4. Vorstellung der Erwerbungsformen

Vor der vergleichenden Analyse werden die Erwerktorgnen traditionelle
Erwerbung und E-Book-PDA ausfuhrlich vorgestelih ersten Kapitel wurde
zwar die Funktionsweise von PDA behandelt, aber gischah allgemein fir
PDA. In diesem Kapitel werden speziell die einzeldespekte der traditionellen

Erwerbungsform und der E-Book-PDA beschrieben.

4.1 Die traditionelle Erwerbungsform

Zustandigkeit fur die Erwerbungsauswabhl

Die Medienauswahl wird an den wissenschaftlichermli@®heken auf die

Fachreferate nach Wissenschaftsdisziplinen aufgeee Bibliothekare sind als
Fachreferenten tatig und sind in einem Fachgehiethdein Studium ausgebildet.
Die Medienauswahl erfolgt durch spezialisierte Feafdgrenten in den jeweiligen
Fachgebieten. Fur die Auswahl werden u.a. Facldgkdphien der

entsprechenden Fachgebiete herangezogen. Darthaushisind an grof3en
Bibliotheken mit Uberwiegender auslandischer Li@ra Sprach- oder
Landerreferate tatig, die bei der Erwerbungsauswaitht fir eine

Wissenschaftsdisziplin, sondern fir eine Spracher @h Land zustandig sind
(vgl. Gantert 2016, S. 139 f1.).

Bei der Medienauswahl werden kritische und planggilVorgehensweisen
herangezogen und es wird sich nach den Aufgaben Bieliothek, den

Nutzungserwartungen und dem Angebot des Marktashget. Die Auswahl wird

nach bestimmten Kriterien getroffen. Ein Kriteriustellt die Qualitat und

zukinftige Bedeutung der Werke dar. Weiterhin igt HOhe des verfugbaren
Budgets mafigebend (vgl. Gantert 2016, S. 132 ff.).

Erwerbungsprofil

Es existieren Erwerbungsprofile, in denen Biblié#reim Detail die Fachgebiete,
Literaturarten, Publikationsformen und Sprachen tldgen, die beim

Bestandsaufbau nach unterschiedlicher Intensitéficksichtigt werden sollen.
Diese Erwerbungsprofile dienen dazu, die Erwerbpalifgk einer Bibliothek zu

sichern und die Nutzer Uber die erwarteten BibB&#bestande zu informieren
(vgl. Gantert 2016, S. 132 ff.).
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Arbeitsschritte

Es existieren insgesamt drei Arbeitsschritte: diehting des Angebots, die
Begutachtung einzelner Titel und die KaufentschaegduDie Sichtung des
Angebots dient dazu, dass die Bibliotheken sichereituberblick Uber die
erschienen Medien verschaffen, um anschlieBendv@neuswahl zu treffen. Die
Sichtung wird u.a. in Fachbibliographien vorgenommiBie Titel, welche in die
engere Wahl gezogen werden, werden durch biblibggape Angaben
begutachtet. Dabei wird u.a. nach Verfasser, Verdagnd Erscheinungsjahr
entschieden. Die Begutachtung kann sich auch awd HBachleute in
Besprechungen bzw. Rezensionen stltzen und durekteliEinsichtnahme eines
Fachreferenten in ein Buch erfolgen. Die Auswahicbuie Einsichtnahme wird
jedoch nur selten und bei sehr teuren Werken angdtwaveil das viel Zeit in
Anspruch nimmt. AnschlieBend wird bei der Erwerkaergscheidung gepruft, ob
die Erwerbung eines Mediums den Aufgaben, den iidarh Ausrichtungen und
dem Nutzerkreis der Bibliothek entspricht sowie dggemn auf das verflgbare
Budget zumutbar ist. Diese Erwerbungsentscheiduirg entweder von den
Fachreferenten selbst oder durch den Erwerbungkaiggse- oder
Bibliotheksleiter getroffen (vgl. Gantert 2016,134 ff.).

Entdeckung der Medien

Die Medien kénnen im OPAC recherchiert werden adierch das Stobern im
Bibliotheksregal aufgefunden werden (vgl. Hutzlei2, S. 433 ff.).

Browsing

Die Nutzer kdnnen direkt zum Bibliotheksregal geled die Bicher durchlesen
oder im OPAC recherchieren und dort auf die Inkaltgeichnisse bzw. auf die
Volltexte von E-Books zugreifen (vgl. Hutzler 208,433 ff.).

Ausleihe

Die Printmedien kdnnen vier Wochen ausgeliehen bed Bedarf zweimal
verlangert werden. Printmedien im Prasenzbestandleme jedoch von der
Ausleihe ausgeschlossen. E-Books kénnen nur Urii&eyangehoérige kostenfrei
nach Anmeldung herunterladen (vgl. Gantert 201@9S.1f.).

Besonderheiten

Zunehmend wird das Outsourcing von den BibliothekenErwerbungsbereich
betrieben. Der Begriff Outsourcing bedeutet, da#sgKeiten in der Auswahl und
Erwerbung an privatwirtschaftliche Anbieter Ubeyga werden. Fur das

Outsourcing werden die Anwendungsformen der Standdrder bzw. des
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Approval Plans angewandt, bei welchen die Biblikthéie Auswahl der
Erwerbung auf kommerzielle Anbieter Ubertragt. Datlu werden die
Erwerbungsablaufe vereinfacht und beschleunigt, as®d sich das
Bibliothekspersonal anderen Aufgaben widmen kammdutschland ist Standing
Order beim Erwerb von Schriftenreihen sehr verbteabei beliefert der Verlag
die Bibliothek mit neu erschienenen Titeln ausdekdgten Schriftenreihen nach
dem Erscheinen. Dadurch entfallen die Mediensiahtdie Beurteilung der Titel,
die Kaufentscheidung, die Vorakzession und die élestg, wodurch Zeit und
Geld eingespart werden kann. Weiterhin als andemnFder Standing Order
eignet sich das Erstellen eines Approval Plansridieteilen die Bibliotheken
entsprechend ihrem Erwerbungsprofil ihrem Liefeeankonkret mit, welche
Erwerbungen vorgenommen werden sollen. Die Aussagiéssen exakt zu den
Aspekten Fachgebiete, Medienformen etc. gemachtlemerin einer Black List
konnen Titelgruppen ausgeschlossen werden. Dereraef richtet sich nach
diesem Approval Plan und beliefert ohne vorherigst8llung die Bibliothek. Die
Bestellung tUber den Approval Plan ist feststehaodass es kaum mdoglich ist,
unerwinschte Titel zuriickzuschicken. Der Lieferbidtet oft kostenginstige
Bedingungen an. Zudem wird von den Lieferanten bogm, die
Eingangsbearbeitung von den Medien zu Ubernehmgin @antert 2016, S. 140
ff.).

4.2 E-Book-PDA

Zustandigkeit fur die Erwerbungsauswabhl

Patron Driven Acquisition ist eine Form der nutastguerten Erwerbung, bei
welcher der Nutzer die Erwerbung eines Mediumséstidivgl. Herb 2014, S.

227). Bei der E-Book-PDA werden die E-Books auttiech erworben, sobald

ein spezifisches Buch von den Nutzern zu einerirnesien Anzahl oder fir eine

bestimmte Zeitspanne durchgesehen wird (vgl. Joh26d4b, S. 518). Wichtig

zu erganzen ist, dass Bibliothekare diese Mediehtrbesitzen, sondern erst
nachdem eine PDA-Erwerbung ausgel6st wird (vgl. ldod et al. 2014, S. 125).
Zudem lauft die Erwerbung bei PDA im Hintergrund abdass die Nutzer nicht
wahrnehmen, dass ihr Such- und Nutzungsverhalin auf den Bestand der
Bibliothek auswirkt (vgl. Caminita 2014, S. 5).
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Die Bibliothek ist beim Auswahlprozess der E-Bodksden PDA-Pool mit
integriert, denn sie kann die E-Books nach intadddn und formalen Kriterien
eingrenzen und einzelne Parameter einstellen. Darei die Dauer eines STL's
festgelegt werden. Zusatzlich kdnnen Bibliothekeie @nzahl der STL's
auswabhlen, die eine Erwerbung auslosen (vgl. GA6d2, S. 35 f1.).

Es kann generell kontrolliert werden, welche E-Boekworben werden kénnen
und es konnen Eingrenzungen fir die Kosten eindd0dks vorgenommen
werden. Falls bspw. E-Books, die durch die Nutzegawahlt werden, mehr als
$50 (41,2626 €} kosten, dann muss das durch die Fachreferenteehgegt
werden (vgl. Lalla 2012, S. 30). Zudem kann derzikreis eingegrenzt werden
(vgl. Johnson 2014a, S. 48). Beim Setzen der Paeamarbeiten viele
Bibliotheken mit den Buchhandlern zusammen (vgtriCa et al. 2016, S. 26 f.).
Erwerbungsprofil

Die MARC-Datenséatze enthalten Profile, die durcin diehalt des Themas und
durch Veroffentlichungskriterien definiert sindBz.Datum, Verlag etc. sowie
Preisbetrachtungen. Diese Profile koénnen von derchriééerenten in
Zusammenarbeit mit den Buchhandlern erstellt we(gigh Allison 2013, S. 93).
Die Fachreferenten kdnnen im Allgemeinen in denfilero definieren, welche
spezifischen Medientypen sie fur die Nutzer zurfi¥fgung stellen und diese
Profile Uberarbeiten. Sie sind fur die Verwaltungser Profile zustandig (vgl.
Howland et al. 2014, S. 125).

Bei der Implementierung von PDA kann als Basis Agproval Plan verwendet
werden, um diesen fur das Erstellen des Profilshniamutzen, da in einem
Approval Plan die Profile bereits festgelegt sibdbei kann der Approval Plan in
das PDA-Programm migriert werden. Vor der Migratkidnnen die Profile im
Approval Plan evtl. gedndert oder erweitert werdlayl. Carrico et al. 2016, S.
16).

Arbeitsschritte

E-Book-PDA kann insgesamt in drei Arbeitsschrittefgateilt werden: Das
Planen, die Implementierung und der Plan in AktiBaim Planen werden Ziele
aufgestellt, die erreicht werden sollen, ein Andretausgewahlt und das
eingesetzte Budget festgelegt. In der Implementiggsphase werden die Profile

fur die PDA-Titel erstellt und ein sog. ,back rugéneriert. In diesem ,back run®

4 Alle in dieser Arbeit aufgefiihrten Wahrungsumraahgen erfolgten zum Zeitpunkt 12.01.2018
mit dem Wahrungsrechner von www.finanzen.net.
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werden alle Titel mit den dazugehérigen bibliogiaphen Daten aufgelistet, die
mit den Parametern der Profile Ubereinstimmen. é&iaten werden sorgfaltig
von dem Fachreferenten uberprift. Die kritischetelTwerden an den Anbieter
Ubergeben und das Profil ggf. GUberarbeitet. Ane@ahd schickt der Anbieter die
MARC-Datensétze der PDA-Titel an die Bibliothek wtidse werden dann in den
OPAC integriert. Das fuhrt dazu, dass die PDA-Tdktiviert werden und die
Nutzer darauf zugreifen kdnnen (vgl. Carrico et24116, S. 42 ff.). Sobald der
Plan in Aktion ist findet zuallererst ein Trainidgr Bibliothekare statt, damit sie
lernen, sich im PDA-System zurechtzufinden. DieSeaining wird von den
Buchhéndlern durchgefuhrt (vgl. ebenda, S. 29). t¥vlein findet in diesem
Schritt die Pflege und Auswertung des PDA-Modetktts Es werden laufend
neue PDA-Titel integriert, einige werden entferdeperworben. Zudem muss die
Technik laufend aufrechterhalten und gepflegt werd&uRerdem werden die
PDA-Programme regelmafiig evaluiert, um die Nutzumg PDA gegentber den
Stakeholdern zu rechtfertigen (vgl. ebenda, S. 49).

Entdeckung der Medien

Die Titel- und Metadaten der E-Books werden in 8drliothekskatalog oder in
ein Discovery System der Bibliothek eingespielted® Titel- und Metadaten
werden von den Anbietern fur die Bibliothek kostenfzur Verfigung gestellt
(vgl. Golsch 2012, S. 35 f1.).

Browsing

Die Nutzer kdnnen kostenfrei in einer bestimmtentspanne auf die E-Books
zugreifen, die je nach Anbieter zwischen fiunf umdhrz Minuten betragen kann
und fUr diesen Zeitraum die Blicher durchlesen @glsch 2012, S. 35 f.). Dabei
handelt es sich um die sog. Browsing-Phase, decfedicht von allen Anbietern
gewahrt wird. Zusatzlich schranken einige Anbietexr Anzahl der Buchseiten
ein, die in der Browsing-Phase gelesen werden diiKadere Anbieter hingegen
geben keine Eingrenzungen der Buchseiten vor fdgtmann 2012, S. 63). Der
Zeitraum fur die Browsingphase ist fur die meisiutzer jedoch ausreichend,
um die fur sie bendgtigte Literatur zu finden (V§words 2011, S. 110).

Ausleihe

Falls ein Nutzer ein E-Book findet, mit dem er langrbeiten méchte, kann er bei
Bedarf automatisch einen STL auslésen und somitdasf E-Book langer fur
einen bestimmten Zeitraum zugreifen. Die Bibliothisk fir die Kosten der

Kurzausleihen zustéandig. Erst nach mehreren STéfanlasst die Bibliothek die
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Erwerbung des E-Books (vgl. Golsch 2012, S. 35). d&& Lange der STL's
existieren die Varianten Tagesausleihe, Wochenidwgsiand Vierwochenausleihe.
Die Aggregatoren geben hierbei die STL-Lange vagl.(tlermann 2012, S. 66
f.). In vielen Bibliotheken kénnen sich die Nutzdre Lange eines STL's
aussuchen, wobei die meisten Nutzer sich fur digdée und kostenaufwandigere
STL-Variante entscheiden (vgl. Swords 2011, S. 182)
Besonderheiten
Es ist mdglich auf STL's zu verzichten, stattdes&ann die Anzahl der
tatsachlichen Nutzung eines E-Books ausschlaggefigneine Erwerbung sein.
Wenn der Nutzer bei Bedarf einem E-Book durch eihek im OPAC folgt,
kann das bereits als Nutzung angerechnet werdae.\i#itere Nutzung stellt das
Ausdrucken oder Herunterladen einer BuchseiteWenn der Nutzer sich jedoch
nur den Index oder die Titelseite ansieht, wird daht als Nutzung eines E-
Books angesehen (vgl. Doucette und Lewontin 20158Sf.). Die Bibliothek
erwirbt das E-Book nach einer bestimmten Nutzurggain(vgl. Ward 2012, S.
36). Generell wird von jeder Bibliothek individuetin Ausloser fur eine
Erwerbung festgelegt. Bei einer Nutzung wird in deeisten Fallen keine
Erwerbung veranlasst, sondern fiinf Nutzungen diBsoks konnen bereits eine
Erwerbung auslosen. Das ist jedoch von den Anlnesdhangig, mit denen
zusammengearbeitet wird (vgl. Doucette und Lewo@i2, S. 58 f.). Laut
Hermann (2012) existieren Bibliotheken, die durchaach bereits einer Nutzung
eine Erwerbung auslésen kdnnen. Diese Option distcje mit sehr hohen Kosten
verbunden (S. 64 f.). Daruber hinaus ist die Erwedsveranlassung von der
individuellen Hauptaufgabe der Bibliothek abhangiginige Bibliotheken
bevorzugen den Bestandsaufbau, sodass sie beirMtgresse die PDA-Titel
frih erwerben. Andere Bibliotheken bevorzugen dim&glichung des Zugriffs,
sodass sie die genutzten PDA-Titel nicht erwerbgh Gwords 2011, S. 178).
Laut Gantert (2016) und Herb (2014) existieren zi@imen von PDA,
die nicht moderierte PDA und die moderierte PDA 182 ff.; S. 234 f.). Die
nicht moderierte PDA wird auch auto purchase genand bedeutet, dass die
Fachreferenten nicht beim EntscheidungsprozessEdeerbung eingebunden
sind. Die Erwerbung erfolgt automatisch anhand fesigelegten Kriterien. Es
werden Kriterien festgelegt, die eine Erwerbung l@en, eine Auswahl
getroffen, ob STL’s angeboten werden oder ob dieeErung sofort nach einer

Nutzung erfolgt. Weiterhin wird von der Bibliothekin Profil der PDA-Titel
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erstellt, welche fir PDA zur Verfigung stehen sull@ul3erdem legen die
Bibliotheken eine Geldsumme fest, die nicht Ubeitelm werden soll. Der
Anbieter schaltet die im Profil entsprechenden PDi#l frei und tbergibt die
entsprechenden bibliographischen Daten der Bildigthdie in den OPAC
integriert werden. Die Nutzer kdnnen die PDA-Tdlraufhin recherchieren und
die Erwerbung auslésen. In der moderierten PDA wlucch die Nutzung eines
E-Books keine Erwerbung veranlasst, sondern deu@envunsch wird an die
Bibliothek weitergeleitet. Der daflr zustédndige aderent trifft die
Entscheidung dartber, auf welche Weise die Titeh d¢utzer zur Verfigung
gestellt werden sollen. Er kann den Sofortkauf massen oder dem Nutzer eine
Kurzausleihe gewahren (vgl. Gantert 2016, S. 142@ie moderierte-PDA ist fur
Bibliotheken mit einem kleinen Budget geeignet (Wgrb 2014, S. 234 f.).

Die Geldausgabe kann dadurch kontrolliert werdessdingenutzte Titel
aus dem Katalog entnommen werden. Zudem konnemoBibken die Titel aus
dem PDA-Pool entfernen, die mit hohen Kosten fig Ausleihe bzw. Kauf
verbunden sind (vgl. Hermann 2012, S. 61 f.). Heim@&012) empfiehlt, dass
die Bibliothek generell darauf achten soll, die deittel passend auf die PDA-
Titel zu verteilen und im Auge zu behalten (S. @&ihe fehlende Beobachtung
konnte dazu fuhren, dass die Kontrolle Uber das #Ddgramm entgleitet und
dadurch das Budget zu schnell aufgebraucht wirtl Rganka und Delquié 2011,
S. 128). Beim Erreichen der Budgetgrenze kann @s&-Programm abgeschaltet
werden (vgl. Hermann 2012, S. 62 f.). Es existietgieter, die im Falle der
Annaherung oder Erreichung der festgelegten Ausgaiergrenze Warnhinweise
geben kénnen, was auch als ,expenditure alert”ibleaet wird (vgl. Herb 2014,
S. 232).
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5. Einsatz der E-Book-PDA in wissenschaftlichenliBiheken

5.1 Deutschland

5.1.1 Die UB Erlangen-Nurnberg

Im Méarz 2012 wurde der E-Book-PDA-Test gestartedi &8er Implementierung
von PDA hat die UBE-N mit der wissenschaftlichenragndbuchhandlung
Dietmar Dreier zusammengearbeitet. Als AnbieterdeUgbrary gewahlt, welcher
spater von Proquest ibernommen wurde. Vor der Rbgldmentierung stand die
Beantragung und Genehmigung finanzieller Mittel arster Stelle. Die
finanziellen Mittel wurden zur Verfligung gestekipdass das Projekt gestartet
werden konnte (vgl. Berg und Korneli-Dreier 2012,432 ff.). Das eingesetzte
Budget fur das PDA-Projekt lag bei 40.000 € (vgtr@dund Korneli-Dreier 2013,
S. 398). Es wurde festgelegt, dass das PDA-Modelinoderiert mit zwei STLs
vor der Erwerbung getestet wird, wobei durch einfgelage manche PDA-Titel
nicht fir STLs angeboten wurden und stattdesse®eiortkauf veranlasst wurde
(vgl. Berg und Korneli-Dreier 2012, S. 472 ff.).eDbauer der STLs betrug sieben
Tage und ein STL kostete 20% des Listenpreises Bglg und Korneli-Dreier
2013, S. 398 f.). Die PDA-Titelmenge wurde auf mid@.000 Titel gesetzt. Die
vorgenommenen Eingrenzungen in den Profilen wammerst gering, wurden
aber nachtraglich Gberarbeitet, um den raschen @&uddprauch zu reduzieren
(vgl. Berg und Korneli-Dreier 2012, S. 472 ff.). ROvurde namlich zunachst
unterschatzt und die Eingrenzungen in den Profziergrof3ziigig angelegt (vgl.
Plappert 2013, S. 6 f.). Das fuhrte zu einem rasdBedgetverbrauch. Dieser
Budgetverbrauch war nicht leicht zu stoppen. DariUbmaus umfasste die
kostenfreie Browsingphase max. zehn Minuten (vgdrgBund Korneli-Dreier
2013, S. 399).

Fur die Dublettenprifung wurden Kriterien definieiDie einzelnen
Fachprofile wurden auf der Ebrary-Plattform eingetet. Die ISBN-Listen
wurden fur die Dublettenprifung an Dreier Uberntittdnschlielend erfolgte
eine doppelte Dublettenprifung innerhalb der Reofind mit dem E-Book-
Bestand der UB. Es wurden 54.869 MARC-Datensatze Eorary Ubermittelt.
Die UBE-N hatte keinen Discovery Service, um die APDaten direkt den
Nutzern bereitstellen zu kdonnen (vgl. Berg und KdirDreier 2012, S. 472 ff.).
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Die Anzahl der UBE-N-Nutzer betrug in etwa 52.0688yon handelte es sich bei
40.000 Nutzer um Studierende (vgl. Plappert 2013).S

Die E-Books der Bibliothek mussten im B3Kat-Verbkathlog
nachgewiesen werden. Der B3Kat versorgte Uber echuhnittstelle die
Lokalsysteme. Da dieser Katalog noch mit dem MARRrRat arbeitete, mussten
die MARC-Daten vorab konvertiert werden. Bei gr@feDatenmengen ist das
problematisch, sodass die Verbundzentrale unteestdt eingreifen musste.
Anschliel3end wurde eine Exportdatei mit den PDAddaten erstellt und die
konvertierten Metadaten in den B3Kat eingespielie DRLs wurden in die
Lokaldaten der UB integriert. Daraufhin wurden Bi®file aktiviert und PDA ist
in Betrieb gegangen (vgl. Berg und Korneli-Drei€12, S. 472 ff.). Uber den
Verbund in den OPAC wurden die Metadaten sozusagagespielt (vgl. Berg
und Korneli-Dreier 2013, S. 398).

Im August 2012, also nach 18 Wochen des PDA-Eiesatwurden die
ersten Eckdaten zusammengefasst. Das Titelangefiaisste insgesamt 54.869
PDA-Titel. In der Browsingphase wurden 2459 Titelstenfrei genutzt. Nach
dem zweiten STL wurden 71 PDA-Titel kduflich erwenb Der Anteil der sofort
gekauften Titel ohne STL-Moglichkeit lag bei 20@)lvBerg und Korneli-Dreier
2012, S. 474). Diese 54.869 PDA-Titel hatten eindert von $2,4 Mio.
(1.967.293,7760 €) (vgl. Berg und Korneli-Dreie20S. 398). 47% des Budgets
wurden fir den Kauf ausgegeben und 53% fur STL$.8886 der Nutzungen
handelte es sich um STLs (vgl. Plappert 2013, SN&h einem halben Jahr war
das Budget in Hohe von 40.000 € bereits ausgegdbenbayerischen UBs
verfugten dber Studienmittel, mit denen sie, nadkr @ustimmung der
Studierendenschaft, die Weiterfihrung des PDA-Rumogns unterstitzten (vgl.
Berg und Korneli-Dreier 2013, S. 398). Bis Ende rbdeb 2013 wurde das
eingesetzte Budget auf 112.000 € erhoht (vgl. RIE#D13, S. 6).

Nach einem Jahr des PDA-Betriebs wurde ungefahr Réinftel der
Gesamttitelmenge genutzt. In der kostenfreien zémitigen Browsingphase
wurden Uber 60% der PDA-Titel genutzt. 30% der Iienge erfuhren eine
langerfristige Nutzung durch eins bis zwei STLs rodeirch das Drucken,
Kopieren bzw. Herunterladen von Buchtitelseiten.r Denteil der kauflich
erworbenen PDA-Titel betrug 7%. Wenn das in Zalalesgedriickt wird, wurden
10.669 Titel kostenpflichtig genutzt und davon 68DA-Titel erworben.
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Schlie8lich wurde das PDA-Projekt nach einem JatenHet (vgl. Berg und
Korneli-Dreier 2013, S. 398 ff.).

Durch den hohen Erfolg des PDA-Programms wurde RDAApril 2013
weitergefiihrt, jedoch mit Anderungen in den Profitleersehen. Die zwei 7-
Tages-STLs vor dem Kauf und die nichtmoderiertesiéer wurden weitergefiuhrt.
Die Rechnungsstellung erfolgte weiterhin wéchehtsowie nach den STLs und
nach den Sofortkdufen. Die Eingrenzungen in degesamt 27 Profilen wurden
verscharft (vgl. Berg und Korneli-Dreier 2013, R93ff.). Die Fachreferenten
haben die 27 Fachprofile erstellt und nach formaled inhaltlichen Kriterien
eingegrenzt (vgl. Plappert 2015, S. 90). Die Preisze wurde auf $135
(111,4091 €) gesetzt und das Erscheinungsjahr Imscldiel3lich 2005
eingegrenzt. Zudem wurden nur auslandische Vedggeihlt, die eine 7-Tages-
STL-Option mit 20% des Listenpreises anboten, sodder Sofortkauf
weggefallen ist. Aufgrund dieser Einschrankungensich die PDA-Titelmenge
auf 13.500 Titel, also um 70% reduziert, was sicichain der verringerten
Nutzungsanzahl der Titel niedergeschlagen hat.ieésten PDA-Titel wurden
im Fachgebiet Wirtschaftswissenschaften erworbemusa#lich sind die
Gesamtausgaben pro Monat um 75% gesunken. Im eaterdes PDA-Einsatzes
betrugen die monatlichen Ausgaben 10.000 €. Durehverringerte Titelmenge
betrugen sie monatlich 2.500 € (vgl. Berg und Kb+Deeier 2013, S. 399 ff.).

Seit April 2013 ist der PDA-Einsatz zu einem Regélleb geworden und
im Jahr 2015 waren es insgesamt 16.000 Titel im #¥0Al. Die PDA-Titel
wurden aktualisiert und in den Katalog eingespillach zwei Jahren wurden
9.550 Titel, also ca. 60% des Gesamttitelangebetsutgt. Der kostenlose
Nutzungsanteil der PDA-Titel betrug 57%. 16% destkapflichtig genutzten
Titel wurden gekauft, also nur 648 von 4.101 (Riappert 2015, S. 90 f.).

Seit Sommer 2014 haben einige renommierten Vediagd&osten fur die
STLs erhoht, sodass die UBE-N diese Verlage auskdefilen geldscht hat. Es
wurden insgesamt 9.300 PDA-Titel entfernt. Durch toeatische
Aktualisierungen wurden zwar neue Titel hinzugefiaiter die Verlage mit den
Kostenerh6hungen wurden nicht berlcksichtigt. Dieraddsnahme von den
renommierten Verlagen hat sich auf das Nutzerverhalegativ ausgewirkt, denn
die Zugriffsanzahl und die kostenpflichtigen Nutgan sind gesunken und damit
einhergehend die PDA-Ausgaben. Trotz dessen hé&étdwotfernung der STLs
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und der Sofortkauf im Falle der UBE-N Kosten von0%® verursacht (vgl.
Plappert 2015, S. 91 f.).

Die jahrlichen Ausgaben fiur PDA beliefen sich iwatauf 52.000 €. Im
Jahr 2017 war der Fachgebietsanteil der erworbeR&A-Titel in der
Medizin/Psychologie am hodchsten. Die kostenpflgdni Nutzungen sind von
2013 bis 2016 angestiegen. In den funf Jahren deA-Ensatzes wurde
festgestellt, dass die erworbenen PDA-Titel intemsichgenutzt wurden und dass
Uber die Monate die Nachnutzung angestiegen idtugalie Nachnutzungsrate
der PDA-E-Books nach sechs Monaten 77,4 %, lagath 48 Monaten bereits
bei 96,1 %. Im Allgemeinen hat sich die Nutzungdigieit und —intensitat Uber
die Jahre stark erhoht, was sich auch in dem Amstler gelesenen und
ausgedruckten Seiten niedergeschlagen hat. Darlineaus war die
Nutzungsintensitat von PDA-E-Books aus den teclaisaturwissenschaftlichen
Fachern hoher, als aus den Geistes- und Sozialvesisaften sowie Medizin,
sodass deutliche Unterschiede zwischen den Facdtgabivorherrschen.
Aufgrund der hohen Nachnutzung ist die kauflichew&bung Uber PDA
finanziell nachhaltig, da nur die E-Books erworbemrden, die auch eine
Nutzung erfahren (vgl. Plappert 2017, S. 3 ff.).

Zusammenfassend wurde festgestellt, dass PDA vorNd&ern sehr gut
angenommen wurde (vgl. Berg und Korneli-Dreier 2032474 f.). Die Nutzer
konnten direkt auf die PDA-Titel ohne Wartezeiteigreifen (vgl. Plappert 2013,
S. 7). Die Verwaltung von PDA stellte keine Schugkeit dar. Durch die
kostengiinstigen STLs konnte Geld eingespart wefdgh Berg und Korneli-
Dreier 2012, S. 474 f.). Die Kontrolle des Budgstiite fur die Bibliothek kein
Problem dar und die anfallenden internen Gesclidtgg fur den PDA-Betrieb
konnten problemlos in die Betriebsroutinen eingsgit werden. Fur die
Kostenreduzierung eignet sich PDA, denn es wuraear PDA-Titel mit einem
Wert von $740,000 (610.687,0350 €) genutzt, abealié wurden nur $125,000
(103.156,5938 €) (vgl. Plappert 2013, S. 7). Dercth@ndler kann die
Dublettenprifung und Listenerstellung tbernehmedass die Fachreferenten in
diesem Bereich entlastet werden kénnen (vgl. Bexd) Kiorneli-Dreier 2012, S.
474 £.). Generell handelt es sich bei dem Buchheinglin einen unverzichtbaren
Kooperationspartner. Beziiglich des erworbenen Bdstavurde festgestellt, dass
die gekauften PDA-Titel bis auf wenige Ausnahmenrcdaus dem

Erwerbungsprofil der UBE-N entsprachen oder aude sinnvolle Erweiterung
34



darstellten. Problematisch ist jedoch die kurzfysst Anderung bzw.
Deaktivierung der Profile. Es kann zwar nicht mabf die Volltexte der E-Books
zugegriffen werden, aber die nicht funktionierendlerks der Titeldaten bleiben
noch im Katalog (vgl. Berg und Korneli-Dreier 201%. 399 f.). Diese
Deaktivierung kann bei der Ausschopfung der finalhen Mittel durchgefihrt
werden. Beim Aufruf der Titeldaten wird eine Fehtetidung angezeigt. Das fuhrt
dazu, dass die Anfragen von den Nutzern an digdtak ansteigen, sodass die
manuelle Léschung geeigneter ist (vgl. Plappert32@l 8). Zuklnftig wird PDA
laut der Autoren eine wichtige Rolle im Bestandbaut fir die Kunden und fur
die Zusammenarbeit zwischen Bibliotheken und Buobkh einnehmen (vgl.
Berg und Korneli-Dreier 2012, S. 474 f.).

5.1.2 Die SLUB Dresden

Die SLUB Dresden hat sich fur die Implementierungr fE-Book-PDA
entschieden, weil 30% der auf traditioneller Weisgorbenen Printmedien in der
SLUB Dresden in den ersten beiden Jahren nach dechaffung nicht
ausgeliehen wurden. Zudem hat an der Bibliothekedenrbene Bestandsanteil
von elektronischen Medien zugenommen, wohingegeidiil von erworbenen
Printmedien fast um die Halfte zuriickgegangen Aatfgrund dessen hat die
SLUB Dresden die traditionelle Erwerbung um E-BdiBA ergénzt (vgl. Golsch
2015, S. 47 ff.).

Die SLUB Dresden hat E-Book-PDA erstmalig am 7. dlaber 2011
testweise implementiert. Als Anbieter wurde EBLuerlings ebenfalls Proquest,
ausgewahlt. Als EBL-Vertriebspartner wurde die Seitwer Fachinformationen
herangezogen (vgl. Golsch 2012, S. 35 f.). Diesentriébspartner versuchte die
deutschsprachigen Verlage davon zu UberzeugenPilioBkationen als E-Books
zur Verfigung zu stellen und vermittelte im Erfdajsdiese Verlage an die EBL.
Dadurch wurde eine Zunahme der deutschsprachigBodks im PDA-Pool
erreicht, was das englischsprachige PDA-Titelangebweitert hat. Die PDA-
Titeldaten wurden von EBL im MARC-Format zur Verting gestellt. Das
Bibliothekssystem der SLUB ist zwar mit dem Forrkampatibel, aber die in
diesem Format importierten Titeldaten wurden alghtizufriedenstellend
empfunden. Um dieses Problem zu beheben wurde eteic& von Schweitzer
verwendet. Schweitzer konvertierte die MARC-Titédain das Open Archives
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Initiative-DC Format, welches ebenfalls mit dem IRithekssystem kompatibel
ist. Die Konvertierung der Titeldaten betrug ein@dhe (vgl. Geisler 2014a, S.
36 f.)1°

Es wurden insgesamt 200.000 E-Book-PDA-Titel in daiscovery
System Primo eingespielt. Bei diesen E-Books haedek sich um teure
Forschungsliteratur, wobei der deutschsprachigelariteil 10% betrug. Der
PDA-Zugriff wurde nur fur Nutzer gewéhrleistet, dengemeldet und per
Shibboleth authentifiziert sind. Die PDA-Titeldaterwurden in den
Bibliothekskatalog integriert. Falls der Nutzer efDA-E-Book im Katalog
aufgefunden hat, gelangte er tber einen Link zuc-BBttform auf das E-Book.
Das PDA-E-Book konnte in einer Browsingphase dueseyen werden (vgl.
Golsch 2012, S. 35 f.). Die Browsingphase betrugf fdlinuten (vgl. Geisler
2014a, S 42). Durch das Uberschreiten der Browsiagp wurde ein
automatischer STL erzeugt. Vor dem automatisieKenf wurden drei STLs
vorgeschaltet. Die Dauer der STLs betrug vorersterei Tag und wurde
nachtraglich auf sieben Tage verlangert (vgl. Golgd12, S. 35 f.). Der Nutzer
konnte dabei auswahlen, ob die STL-Dauer einen ddegy, sieben Tage betragen
soll (vgl. Ebook Library 2013a, zitiert nach Gersk®14a, S. 42).

Es bestand die Mdglichkeit ausgeliehene PDA-E-Boakisveder online
zu lesen, oder auf den Computer bzw. mobile Endgér@runterzuladen. Fur das
Herunterladen wurde die Installation der Softwaredole Digital Editions
bendtigt. Es bestand zudem die Moglichkeit, dassRIDA-E-Books online im
Webbrowser kopiert und gedruckt werden konnten oldas vorherige
Herunterladen (vgl. Ebooks Cooperation 2012, zitiach Geisler 2014a, S. 36).
Der Nutzer konnte entweder einzelne Buchseiten ederkomplettes Kapitel
ausdrucken. Die Verlage haben jedoch die méglicheahl von Ausdrucken auf
20% der Gesamtseitenanzahl eingegrenzt. Das Erstetin Kopien war direkt
aus den E-Books moglich. Hierbei wurde ebenfalte dopiergrenze durch die
Verlage auf 5% der Gesamtseitenanzahl begrenzt$egionig 2013a, zitiert nach
ebenda, S. 46). Fur ein PDA-E-Book wurden fur digeameldeten Nutzer die
einzelnen Preisinformationen eines STLs und eirms¥Kangezeigt sowie darauf

hingewiesen, dass die anfallenden Kosten von dé&fBStibernommen werden

'3 Die Informationen und die Nutzungsdaten zum Einkat die Autorin zum Teil aus Gesprachen
mit den beiden SLUB-Mitarbeitern Matthias Harre teidrun Schoénig, die zwischen Mai und
Juni 2013 gefuhrt worden sind, entnommen, soda&sednformationen nicht tGberprift werden
konnten. Aus diesem Grund wird Frau Geisler (2014 djesem Fall ebenfalls als Autorin zitiert.
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(vgl. SLUB Dresden 2013, zitiert nach ebenda, §. &eit 2012 wird von der
SLUB in etwa 10% des jahrlichen Monografien-Etais PDA eingesetzt (vgl.
Golsch 2015, S. 50).

Vom November 2011 bis Januar 2012 wurden die er&ekdaten
zusammengefasst. Es wurden 2.992 PDA-Nutzer vémzeic Die Anzahl der
STLs betrug 6.778. Von den 200.000 PDA-Titeln warded938 ausgewahlt. Fur
die STLs wurden 71,5% des Gesamtbudgets ausgegkbtendlich wurden
311 PDA-E-Books von 48 verschiedenen Verlagen léutrworben. Préferiert
wurden deutschsprachige PDA-Titel. Durch das Ptdjek sich die Kooperation
zwischen der SLUB Dresden und zwischen dem SchereFachinformationen
weiterentwickelt (vgl. Golsch 2012, S. 34 ff.). Mader dreimonatigen Testphase
wurde zwischen Schweitzer, EBL und der SLUB verarhbdass die STL-
Gebthren der SLUB erlassen werden und die Kostegekiaufte PDA-Titel, die
nicht in das Erwerbungsprofil der SLUB passen. legézug hat sich die SLUB
verpflichtet, die verbleibenden Kosten fiir die an#tischen Kaufe der PDA-Titel
zu Ubernehmen (vgl. Geisler 2014a, S. 38 f.). Inch\énein wurden der SLUB
die anfallenden Kosten in einem Anteil von 84% ssém (vgl. Schonig 2012b,
zitiert nach Geisler 2014a, S. 39). Generell wurdienGebuhren in der Testphase
von dem Budget einer gesonderten Kostenstelle bie@ajl. Geisler 2014a, S.
39). Am 1. Februar 2012 hat sich das PDA-Projekt BEHL als Routinebetrieb
etabliert (vgl. Golsch 2012, S. 34 f.). Im Juni 3Qdetrug die Anzahl der PDA-
Titeldaten bereits 336.605 und die Titelanzahl wéadlegelmarig (vgl. Ebook
Library 2013, zitiert nach Geisler 2014a, S. 35).

PDA befindet sich im standigen Prozess und wirdeladi nach Bedarf
verandert, angepasst und modifiziert. Seit dem Regeeb von PDA mit EBL
wurden Anpassungen von Parametern vorgenommenssoda noch die PDA-
Titeldaten von E-Books in den Bibliothekskatalogggspielt wurden, die dem
Leitbild der SLUB entsprachen (vgl. Geisler 2018a40 f.). Einige Verlage, die
bereits von der SLUB lizenziert sind, wurden vonAPRusgeschlossen, um
Dubletten zu vermeiden (vgl. Schonig 2012a, zittexth Geisler 2014a, S. 41).
Weiterhin wurden die Erscheinungsjahre der PDA-Bl8oauf die letzten acht
Jahre eingegrenzt (vgl. Schonig et al. 2013, titteich ebenda, S. 41). Die
Preisgrenze wurde auf 300 € begrenzt (vgl. Bohnie 20itiert nach ebenda, S.
42). Bei E-Books, die mehr als 200 € kosten, wub#schlossen, dass die

Erwerbungsentscheidung moderiert wird, sodass diierb die
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Entscheidungsbefugnis bei den Fachreferenten laggim STL fir die Nutzer
gewahrt wird. Die Browsingphase eines E-Books lgetrun. funf Minuten, bei
erworbenen E-Books wurden fir das Lesen zehn Mmute Verfugung gestellt.
Dieser Parameter konnte von der SLUB nicht gednsderden, da es durch die
EBL vorgegeben war (vgl. Geisler 2014a, S. 42).

Als Nutzungsmodell fir erworbene PDA-E-Books wud#s Non Linear
Lending gewahlt (vgl. Ebook Library 2013a, zitiekich Geisler 2014a, S. 42).
Auf das E-Book konnte eine unbegrenzte Nutzerang#ithzeitig zugreifen,
aber nur an 325 Tagen im Jahr. Beim Aufbrauchen3@érTage in einem Jahr
war es nicht mehr mdglich das E-Book in dem Jatszaleihen, wobei von
einigen Verlagen auch ein unbegrenzter Zugriff @&ogen wurde (vgl. Schonig
2012a, zitiert nach ebenda, S. 42 f.). Falls dietzhMgsberechtigung bei
erworbenen PDA-E-Books ausgelaufen ist, musstehddie Nutzer ein Antrag
auf Entleihung ausgelost werden (vgl. Geisler 2013la43). Bei STLs wurde
ebenfalls eine Preisgrenze eingefthrt. Falls eih 8F ein E-Book mehr als
16,50 € kostete, wurde keine automatische Entlgihueranlasst. Die Nutzer
mussten hierbei auch einen Antrag auf Entleihunglésen, sodass beim
Uberschreiten der Preisgrenze in diesem Fall ebemfime Moderation stattfand.
Die Bibliotheksmitarbeiter wurden Uber den Eingaeges Antrags auf
Entleihung per E-Mailbenachrichtigung informierielEntscheidung wurde nach
erfolgter Bearbeitung durch die Moderatoren denzBiut ebenfalls per E-
Mailbenachrichtigung mitgeteilt. Die Kommunikatiomt den Nutzern fand dabei
Uber LibCentral statt. Die STL-, Erwerbungs- undtrag auf Entleihungs-
Einstellungen wurden Uber LibCentral getétigt (V§thonig et al. 2013, zitiert
nach Geisler 2014a, S. 43). Da die Prozentanzahbelitigten Moderationen
jedoch bei 1% lag (vgl. Schonig 2013b, zitiert natienda, S. 43) und somit
gering ist und nur ab dem Uberschreiten der Preismgr eine Moderation erfolgte,
kann laut Geisler (2014a) noch von einer unmodemnePDA gesprochen werden
(S. 43). Bis Ende Mai 2013 wurden insgesamt 21 &hanfragen getatigt, davon
erhielten 60% eine Zusage (vgl. Schonig 2013kerzitiach ebenda, S. 44). Durch
die Parameter ausgeschlossene E-Book-Titel wurthemaé wochentlich aus dem
PDA-Titelangebot in Primo entfernt. Zudem fand diespielung der PDA-
Titeldaten ebenfalls einmal wochentlich statt (Wggisler 2014a, S. 44 1.).

Seit dem Routinebetrieb im Februar 2012 bis Endé 2043 betrug die

Anzahl der getatigten STLs 15.500. Es wurden ireages830 PDA-E-Books
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kauflich erworben. Die Anzahl der durchgefuhrten ddmtionen lag bei 700.
Uber 40% der Anfragen erhielten eine Zusage (vghdBig 2013b, zitiert nach
Geisler 2014a, S. 46). Nach 471 Tagen des PDAd@ewurde gemessen, dass
ungefahr 18.000 Nutzer in der EBL die PDA-E-Bookestenfrei in der
Browsingphase gelesen haben. Die Nutzung wurdere8iEL vorgezogen, da die
Entscheidungszeit fir ein STL in der Browsingphasgstent und generell
weniger STLs getatigt wurden als Nutzungen. Es emmrdn etwa 12.500
Downloads getatigt (vgl. Wackwitz 2013, zitiert hagbenda, S. 46 f.). Durch die
vorgenommenen nachtraglichen Eingrenzungen im Regeb konnten die
STL-Kosten um 70% verringert werden. Das lag niaitan den Eingrenzungen,
sondern auch daran, dass die Anzahl der gekaufi@y-H2Book-Titelmenge
angestiegen ist. Seit Januar 2013 werden die Khufgen und die STL-Kosten
von den Fachkostenstellen der Fachreferenten fiedn@/gl. Schonig 2013b,
zitiert nach ebenda, S. 46).

Im Jahr 2014 wurden insgesamt 16.181 STLs getétgt die STL-
Ausgaben betrugen 126.036,34 €. Der durchschihitlRreis pro STL betrug 8 €.
Die Anzahl der gekauften PDA-Titel betrug 1.903 rdesamtausgaben von
111.443,98 €. Der durchschnittliche Preis pro PO#&{Tlag bei 59 €. Das
Zusammenzahlen der Daten aus den Jahren 2012-204B, edass insgesamt
44.196 STLs getatigt wurden mit Gesamtausgaben ¥062.793,58 €. Die
zusammengezahlte Anzahl der gekauften PDA-Titel ruget3.754 mit
Gesamtkosten von 235.214,64 €. Der aus den lefldgbren zusammengezahlte
Durchschnittspreis betrug 65 € mit Stickkosten®Fa mit 8,70 €. Die vor 2010
erschienenen PDA-Titel waren fir die Nutzer ebésfabn Interesse, denn es
wurden insgesamt durchschnittlich 23% der STLs d&ltere Publikationen
getatigt. Ein  Viertel der PDA-Titel wurde in dem dhgebiet
Wirtschaftswissenschaften erworben. Die zum 1. A@i4 von renommierten
Verlagen ohne Vorankindigung vorgenommenen Kostéhmemgen flur EBL-
STLs um 150% haben dazu gefiuihrt, dass die SLUBderesliese Verlage aus
dem PDA-Angebot entfernt hat. Das resultierte datass die STLs ab Juli 2014
einen deutlichen Rickgang verzeichnet haben uetiva 200.000 PDA-Titel aus
dem EBL-Angebot ausgesondert wurden (vgl. Golsd@b28. 50 ff.).

Zusammenfassend wurde festgestellt, dass der PbBgatz durchaus mit
Herausforderungen verbunden ist. Die Bibliothekind $eim PDA-Betrieb auf

die E-Book-Verlage stark angewiesen, da diese die-Feise und Nutzungen
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vorgeben kénnen. Zudem existiert eine starke Abigéed von der Technik, da
PDA nicht ohne eine technische Umsetzung funkti@mekann, die in einer
Kooperation zwischen EBL, Schweitzer und der SLU&wvghrleistet werden
musste. Durch die schwankenden Wechselkurse koRrezadifferenzen bei den
englischsprachigen Titeln bei der Umrechnung votiddan Euro entstehen. Die
Nutzerkommunikation fur die Antrdge auf Entleihungend Moderationen
wurden erschwert, da die Bearbeitung der Antrageibar LibCentral erfolgt ist.
Die Preisinformationen fur einzelne PDA-E-Books ktam von den Nutzern
nicht nachvollzogen werden, da diese nicht erldwterden (vgl. Geisler 2014a,
S. 47 f.). Bezuglich zu den Verlagen existiert Nechteil, dass diese den Preis
fur die einzelnen PDA-Titel bestimmen und Nutzumgsehrankungen durch
DRM festlegen kénnen. Darauf haben die PDA-Anbi&tnen Einfluss und das
muss von den Einsatzbibliotheken in der Weise mingenen werden. Zusatzlich
haben einige Verlage die STL-Kosten stark erhéhe BLUB Dresden hat
versucht die beteiligten Verlage in Gesprachen dava uberzeugen, ihre
Positionen zu andern, aber das blieb erfolglosabarird deutlich, dass die PDA-
Aggregatoren, im Falle der SLUB die EBL, den Veedagdurch aktives
Eingreifen nicht entgegenwirken kénnen (vgl. Gol&6i5, S. 51 f.). Laut Golsch
(2012) verbessert sich durch PDA die Nachfragetaamg der Bibliotheken
und deren Teilhabe am Markt sowie die Wettbewehigkiit wird gefestigt (S.
37), da von den Bibliotheken die Nutzerbedarfe kenhkedeckt werden, sodass
PDA kein Auslaufmodell ist (vgl. Golsch 2015, S)53

Der Zweck einer Bibliothek ist deren Benutzung. @me bestmdgliche
Erfullung dieses Zwecks zu gewéhrleisten, muss hiiteere Nutzerinteraktion
einschlie8lich in der Erwerbung stattfinden, sodB&A sich hierflr eignet.
Zudem wurde E-Book-PDA von den Nutzern sehr guttangimen. Durch die
erhobenen Nutzungsdaten wurde festgestellt, daBsdk-PDA sich finanziell
lohnt, da die konkrete Nachfrage durch jeden inggsh Euro gedeckt wird.
Zusatzlich befriedigen die STLs mit dem eingesetzBudget einen weitaus
hoheren Bedarf, als die kauflichen Erwerbungen thewerkstelligen kénnten
(vgl. Golsch 2015, S. 50 ff.). Laut Golsch (2012)ckt die Relevanz der
Orientierung auf die zukinftigen Bedarfe zunehmenden Hintergrund und es
spricht alles dafir, dass die traditionelle Bessamdwicklung durch PDA erganzt
werden sollte (S. 37). Zukinftig wird von der SLi@&Bvagt, das MARC-Format

zu verwenden, um die wochentliche Bearbeitungszg¢iumgehen (vgl. Harre
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2013b, zitiert nach Geisler 2014a, S. 48) sowietFRDA zu betreiben (vgl.

Harre 2013a, zitiert nach ebenda, S. 48) und ttetzZSTL-Erh6hungen E-Book-
PDA weiterhin als erganzende Bestandsentwicklungsmlame einzusetzen (vgl.
Golsch 2015, S. 52).

5.2 Amerika

5.2.1 The University of lowa Libraries

Die UBs der IOWA Universitdit haben im September 20B-Book-PDA
implementiert. Die erworbenen E-Books wurden dudds zentrale Budget
finanziert. Als Anbieter wurde Ebrary gewahlt, wetc neuerdings Proquest
angehort. Von Anfang an wurde mit dem BuchhandBPYusammengearbeitet.
Es wurden wenige Einschrankungen gesetzt, sodassgen3e PDA-Titelmenge
zur Verfugung gestellt wurde. Die Preisgrenze veBdéeks wurde grol3zigig
gesetzt und keine MalRnahmen zur Verhinderung vaglikationen ergriffen. Die
ansteigende Verfugbarkeit von E-Books und dererelzomende Akzeptanz auf
dem Markt bieten die Moéglichkeit, die Nutzer am Beslsaufbau teilhaben zu
lassen. Die Motivation bestand darin, den Bestaust-in-time* aufzubauen, um
einen sofortigen Zugriff zur Literatur fur die melals 40.000 Nutzer zu
gewahrleisten und um einen Bestand aufzubauenzudemdest einmal genutzt
wird (vgl. Fischer et al. 2012, S. 469 f.). Zudetalls PDA eine kosteneffiziente
Weise dar, den Bestand ergadnzend zur traditionell&mwerbung
nutzerbedarfsorientiert zu erwerben und auszugleictvgl. Fischer und Diaz
2014, S. 408).

Die E-Book-Erwerbung erfolgte unmoderiert, sodais achreferenten
Uber keine Entscheidungsbefugnis Uber nutzervesstelaE-Book-Erwerbungen
verfugten. Dadurch konnte der sofortige Zugriff fdie Nutzer auf den
gewinschten Titel zur Verfigung gestellt werden.fAC konnten die Nutzer
die PDA-Titel auffinden und durch Anklicken der dlit die Erwerbung
veranlassen, wobei die Nutzer den Erwerbungsvorgemgssend veranlassten.
Ebrary hat den Ausloser fur die Erwerbung von E4&oauf zehn Klicks gesetzt,
sodass nach dem zehnten Anklicken auf jede mogkeBeok-Seite das E-Book

erworben wurde. Im Gegensatz zu anderen Anbietenntle durch jede Nutzung
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eines E-Books die Erwerbung veranlasst werden, ducth das bloRe Ansehen
des Inhaltsverzeichnisses (vgl. Fischer et al. 261272).

Es wurden insgesamt 96.000 PDA-Titel tber MARC-Dsé#¢ze in den
Universitatskatalog eingespielt. Diese MARC-Datérnsawurden kostenfrei
durch Ebrary bereitgestellt, die in das Alephsystgataden wurden. Bei den
Datensatzen wurden keine Qualitatsprobleme fesifestsodass diese
angenommen wurden. Diese wurden in das MARC-Fehll ®isnzugefugt, um
Anderungen zu ermdglichen. Durch einen Fehler kemstatt 96.000 nur 19.000
PDA-Titel eingespielt werden. Dieser Fehler warogd ein glicklicher Zufall,
denn diese beschrankte Titelmenge wurde haufigtgeraodass die von Anfang
an festgelegte hohe Titelmenge dazu gefuhrt hd#es das eingesetzte Budget
rasch aufgebraucht worden ware (vgl. Fischer é@Cdl2, S. 472 f.).

Das eingesetzte Budget lag bei $50,000 (41.262,&37Dbie PDA-Titel
erfreuten sich einer hohen Beliebtheit, was sichchaun den hohen
Budgetausgaben niedergeschlagen hat. In den emst@inMonaten betrugen die
Ausgaben $28,000 (23.107,0770 €). Es wurden inggge®d2 E-Books erworben
und die wochentlichen Ausgaben nahmen zu. Dieserhdlusgaben waren nicht
mehr vertretbar, sodass die Bibliotheken sich n#PYin Verbindung gesetzt
haben. YBP hat die Moglichkeit vorgeschlagen, @mswirtuelles Approval Plan-
Profil eingesetzt wird, um das PDA-Angebot einzangen. Die Bibliotheken
besitzen einen Approval Plan fur Printbtcher, dec die YBP auf die PDA-E-
Books ubertragen wurde. In diesem Approval Plastexen diverse Ausschlisse
von Verlagen etc., welche auf die PDA-Titel Ubeag&na worden sind (vgl. Fischer
et al. 2012, S. 473 f.). Generell war die Univgraf IOWA eines der ersten
Bibliotheken, die ein Approval Plan-Profil der YB& PDA-E-Books angewandt
hat (vgl. Fischer und Diaz 2014, S. 408). Zusdatziimirden bestimmte E-Book-
Inhalte ausgeschlossen und das d&lteste Erschejabngder E-Books wurde
vorerst auf das Jahr 2008 begrenzt mit einer Reigg von $250 (206,3132 €).
Aufgrund der vorgenommenen Eingrenzungen hat sielP@®A-Titelmenge auf
unter 8.000 reduziert. Das Erscheinungsjahr wurdehtnaglich auf 2005 und
alter erweitert, sodass die PDA-Titelmenge sich181000 Titel erhoht hat (vgl.
Fischer et al. 2012, S. 473 f.). Daruber hinausewatie PDA-Erwerbungen nur
fur angemeldete Nutzer mit einer Einzelbenutzenlizendglich (vgl. Fischer und
Diaz 2014, S. 408). Um die Dublettenkontrolle zw@gkrleisten, wurden von der

YBP in deren GOBI-Software die nutzergewahlten PDi&l geladen. Diese
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wurden durch Ebrary bereitgestellt. Dadurch wurgen GOBI alle Uber PDA
erworbenen Titel angezeigt. Die Nutzer konnten alidstel nicht nochmals
erwerben (vgl. Fischer et al. 2012, S. 473 1.).

Im Oktober 2010 wurde durch Ebrary der Erwerbungkmer auf eine
bestimmte Anzahl von durchgesehenen Buchseiten imer eNutzersitzung
begrenzt und nach zehn Minuten, in der das E-Bagkhdjesehen wird sowie
durch das einmalige Kopieren und Drucken. Nachedid¢utzungen wurde ein E-
Book erworben. Bei der Nutzung wurden Inhaltsvenzeisse und Indexe nicht
bertcksichtigt. Eine Nutzersitzung startete mit Aameldung und der Nutzung
eines E-Books und endete mit dem SchlieRen degdfensder des Ausloggens
(vgl. Fischer et al. 2012, S. 474 1.).

In der Zeit vom Oktober 2009 bis September 2010 demr die
Nutzerdaten erfasst und analysiert. Es wurden gasge60.314 PDA-Titel in den
PDA-Pool integriert. Durchschnittlich wurden wockiet $1,848.06 (1.525,1166
€) ausgegeben, monatlich 71 E-Books erworben mgtéfo pro E-Book von
$106,51 (87,8977 €) und insgesamt fast $90,00@ 7247475 €) fur 850 PDA-
erworbene E-Books ausgegeben. Die Hochstanzahkmesrbenen PDA-Titel
wurde im Fachgebiet Medizin erworben, was dadunestande gekommen ist,
weil die Universitat generell auf Medizin ausgetathist und Uber eine grolde
medizinische Schule und einem Krankenhaus verfigei den beiden
nachsthaufigen Fachgebiete handelte es sich umal®@senschaften und
Geisteswissenschaften (vgl. Fischer et al. 2012,78.ff.). Das Uberwiegen der
Fachgebiete kann an der Kombination von drei Griiridgen. Die Grinde sind
erstens, dass die Studierenden in den FachgebietBooks am meisten
praferieren, zweitens, dass der Bibliotheksbestand diesem Fachgebiet
unzureichend ausgepragt ist und drittens, dassrglemene hdéhere Anzahl von
PDA-E-Books in diesen Fachgebieten im PDA-Pool aogen werden (vgl.
Fischer und Diaz 2014, S. 412). 60% der PDA-E-Bowoksden zwischen zwei-
und funfmal genutzt und mehr als 80% wurden insgésavischen zwei- und
zehnmal genutzt. Das verdeutlicht, dass die Nutziufgfigkeit von PDA-E-
Books hdoher ist, als die Nutzungshaufigkeit der dafm traditionellen Weg
erworbenen Printbicher. Von den 60.314 PDA-Titelmden mehr als 15%, also
9.387 Titel von den Nutzern genutzt. Die Anzahl dartzersitzungen betrug
88.688. 40% der genutzten PDA-Titel in Ebrary warda mindestens drei

Nutzersitzungen genutzt. (vgl. Fischer et al. 2.2 74 ff.).
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Nach vier Jahren des PDA-Einsatzes, also im Jal3 2 einer
Zeitspanne vom 01. Oktober 2009 bis 31. Septemb&B 2vgl. Fischer und Diaz
2013, S. 7), wurden insgesamt $535,029.98 (441,%350r PDA-E-Books, die
von den Nutzern Verwendung fanden, ausgegeben. W@e bis dahin ohne
Unterbrechung gefiihrt. Es wurden 5440 Titel erworbenit einem
durchschnittlichen Preis in Hohe von $98.46 (814£%4 und mit monatlichen
Kosten in Hohe von $11,146.46 (9.198,6468 €). Eslem E-Books von fast 200
unterschiedlichen Verlagen erworben mit Taylor &ikais (Routledge) als dem
Verlag mit einem Prozentanteil von 25% mit den neevgorbenen Titeln. Das
gleicht sich fast mit dem Verlagsanteil von 2018blikationen aus den letzten
funf Jahren erfuhren die hochste Nutzung mit 63%. dtesten Publikationen im
PDA-Pool waren aus dem Jahr 1958, welche am wemggtnutzt wurden. Die
am haufigsten erworbenen E-Books in den Fachgebgieachen sich fast mit der
Anzahl aus der Studie von 2012 mit dem Unterschoaks das Fachgebiet
Sprachen und Literatur hinzugekommen ist. Dariibeaus war der CP3
gering, dieser reichte von $0.18 (0,1485 €) big$@0,3549 €) pro Nutzung. Die
Nutzungshaufigkeit der PDA-E-Books war bei weiterohér, als die der
erworbenen Printblcher auf dem traditionellen W@gé Fischer und Diaz 2014,
S. 408 ff.).

Im Marz 2013 wurde die Preisgrenze von $250 (2@23€) auf $225
(185,6819 €) heruntergesetzt, um eine bessere iasigolle zu gewahrleisten.
Dadurch konnten $10,000 (8.252,5275 €) eingesparden, obwohl nur 40 PDA-
Titel ausgeschlossen werden konnten. Als weitergteksparende MalRnahme
wurde eine Moving Wall bzw. Policy implementiertnreand der PDA-Titel
entfernt wurden, die vor mehr als funf Jahren eeswn sind und nicht genutzt
bzw. erworben wurden. Dadurch konnten 12.000 recivorbene PDA-Titel aus
dem PDA-Pool entfernt werden. Die Fachreferentendem Uber die entfernten
PDA-Titel benachrichtigt. Dartber hinaus wurde eBiEL-Option hinzugefigt,
weil 21% der PDA-Titel nur einmal in den vier Jahgenutzt wurden mit Kosten
von $108,000 (89.127,2970 €). Statt $100 (82,52p&i€ein E-Book mit nur
einer Nutzung zu zahlen, wurde eine Tageskurzdeslgi Hohe von 10% des

vom Aggregator angebotenen Listenpreises implementNach der zweiten

' Die CPU-Analyse wird in Institutionen durchgefijhrim den Wert von Ressourcen zu messen.
Dabei werden die Gesamtkosten des erworbenen Bisstiamch die Anzahl der
Nutzungshaufigkeit, die der Bestand erfahren hetgity (vgl. Costello 2017, S. 55).
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Nutzung wurde eine Erwerbung veranlasst. Durch SHdrsnten mehr Kosten
eingespart werden (vgl. Fischer und Diaz 2014,08.14). Trotz dessen sind die
STL-Kosten stark angestiegen von $11.00 (9,077Bi€)%$24.11 (19,8968 €) in
der IOWA University pro E-Book, was ein Anstieg vorehr als 119% bedeutet.
Es wird erwartet, dass die STL-Kosten weiter agsteiwerden, sodass die STL-
Option entweder wieder entfernt werden wird, odevaegge Verlage mit den
hochsten STL-Kosten aus dem Profil aussortiert emrdim Jahr 2014 haben 27
Verlage die STL-Kosten im IOWA-PDA-Programm erhéBturch die STL-
Kostenerh6hungen konnten somit keine grof3en Kostgparungen erreicht
werden (vgl. Fischer 2016, S. 120 f.).

Nach funf Jahren des E-Book-PDA-Einsatzes, alsteEuli 2014, waren
im PDA-Pool ungefahr tber 20.000 unerworbene PDi&Tiwas laut Dillon
(2011b) als ,Risk-Pool“ bezeichnet wird (S. 163)erDRisk-Pool der IOWA
University nahm jahrlich um 5.000 PDA-Titel zu. iBeitraum von Oktober 2009
bis Dezember 2014 wurden nochmals die Nutzungsdatkoben. Es wurden
insgesamt 6273 PDA-Titel erworben in Hohe von $826,(516,0470 €). Die
Anzahl der STLs betrug 1879 mit Kosten in Hohe $83,063 (27.285,3317 €).
Die Gesamtkosten betrugen $658,383 (543.332,3813/€)der Zunahme des
Risk-Pools stiegen die Erwerbungen. Beziglich desclieinungsjahre wurde
festgestellt, dass die Nutzer altere Publikatioalsnnitzlich empfanden, denn es
wurden insgesamt 2.300 PDA-Titel aus dem Jahr 20@Balter erworben. Trotz
dessen wurden aktuelle Publikationen am haufiggéznutzt, denn der erworbene
Anteil der aktuellen Publikationen war am hochsfegl. Fischer 2016, S. 111
ff.). 61% der erworbenen PDA-E-Books erfuhren zWwest drei und 20
Nutzungen. In den gesamten funf Jahren wurden B64ANLEzungen getatigt, die
Buchseiten mehr als eine Million Mal durchgesehamd 600.000 Kapitel
heruntergeladen. Ende 2014 betrug der durchsdbhétPreis pro E-Book $99.72
(82,2942 €) (vgl. ebenda, S. 121 f.).

Zusammenfassend wurde festgestellt, dass der PDB#ati nitzlich und
effektiv sein kann, um die Nutzerbedarfe zu erfillend um den Bestand
aufzubauen. Durch PDA kann umgehend eine Erfilldeg Nutzerbedirfnisse
gewahrleistet werden. Die PDA-E-Books haben eingehgachnutzungsrate und
die geringe Ausleihrate der traditionell erworberigincher kann ausgeglichen
werden. Zusatzlich kdnnen durch PDA E-Books erworberden, die fur das

Printformat nicht geeignet sind oder die durch dtachreferenten nicht
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bertcksichtigt wurden (vgl. Fischer et al. 2012480 ff.). DarUber hinaus sind
die Nutzer als Forscher und Experten in den eirreffachgebieten tatig und sind
imstande die Medien zu finden, welche ihre Infoioragbedarfe bestmoglich
decken (vgl. Fischer und Diaz 2014, S. 415), soeasgewisses Vertrauen den
Nutzern gegenuber gehegt werden muss (vgl. Fisehed. 2010, S. 43). Die
Erwerbungsauswahl durch Fachreferenten nimmt jecmai eine grol3e Rolle
ein und wird weiterhin erganzend mit PDA eingesetztden (Fischer et al. 2012,
S. 490). Durch E-Book-PDA kann Geld eingespart werdund die
Nutzerbedirfnisse erfillt werden, da nur die Tibelzahlt werden, welche die
Bibliotheksnutzer tatsachlich nutzen, statt die &bungsentscheidung spekulativ
zu tatigen. Zudem sind die erworbenen PDA-Titel litgptay und vielfaltig.
Daruber hinaus wird eine hohere Interaktion zwiscden Fachreferenten und
Nutzern gewabhrleistet (vgl. Fischer 2016, S. 121 ff

Trotz des Erfolgs von PDA sind noch Fragen und rab existent. Eines
der Probleme ist der korrekte Budgeteinsatz. Dievéfsity of IOWA finanziert
PDA durch ein zentrales beiseitegelegtes Budgef3eAdem koénnen in einem
PDA-Programm zwar die erworbenen E-Books nach Femkten verfolgt
werden, aber die Anwendung von Kontrollmechanismeveist sich als durftig.
Zudem sind PDA-E-Books zwar kostenintensiver, issbeere bei der
Gewahrleistung des gleichzeitigen Zugriffs fur negbrNutzer, aber diese werden
nur dann bezahlt, wenn die Erwerbung durch einedng ausgelost wird (vgl.
Fischer et al. 2012, S. 490 ff.). Zudem kann PDéhnalleinig ohne Kontrolle
bestehen (vgl. Fischer 2016, S. 124).

5.2.2 Purdue University Libraries

Die UBs haben E-Book-PDA erstmals im Marz 2011 enpéntiert. Die PDA-
Titelmenge betrug 11.255. Das Erscheinungsjahr svuadf hdchstens 2009
eingeschrankt. Als Anbieter wurde EBL gewahlt, welc wie bereits erwahnt
wurde, neuerdings Proquest angehort. Fur das Ersids Profils wurde mit dem
Buchhandler YBP zusammengearbeitet. Wo6chentlichderurl60 Titel in den
PDA-Pool eingespielt. Es wurden keine PDA-Titel ssutiert, sodass Ende
Februar 2015 der PDA-Pool aus bereits 38.549 PDO@hTibestand. Fir den
Zeitraum vom Marz 2011 bis Februar 2014, in welatierPDA-Titelmenge noch
32.988 betrug, wurden die Kosten ermittelt und MRsigust 2014 die
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Nutzungsdaten erhoben. Fir die Erhebung hat die @8lnotwendigen Berichte

erstellt und an die Bibliothek tbergeben. Die Brimgphase betrug funf Minuten
und zehn Minuten fur bereits erworbene E-Bookslskalder Browsingphase E-
Book-Seiten gedruckt, kopiert oder heruntergelagdenden, wurde ein STL

veranlasst. Beim Uberschreiten der finfminitigeavBngphase wurde ebenfalls
ein STL erzeugt. Von der Bibliothek wurde die SThu2r auf einen Tag gesetzt.
Die STL-Kosten werden von den Verlagen festgelegt kbnnen von 5% bis zu

30% des Listenpreises reichen. In der Purdue laigemurchschnittskosten fur
ein STL bei 10% des Listenpreises. Nach dem dri8€h wurden die E-Books

automatisch erworben (vgl. Ward und Richardson 261630 ff.).

Im Marz 2011 bis Februar 2012 wurden 16.237 PDAITIn das
Gesamtangebot hinzugefiigt. Von diesen neu hinzgtailPDA-Titeln wurde
die Nutzungshaufigkeit bis August 2014 analysiéd. wurde festgestellt, dass
11.438 PDA-Titel mit einem Preiswert von Uber $MRlion (990.303,3000 €)
also 70% von den 16.237 PDA-Titeln nicht genutztdem. Obwohl diese Titel
einen hohen Preiswert hatten, musste die Bibliote#lir keine Kosten bezahlen.
4.799 PDA-Titel, also 30% wurden mindestens eingetutzt. Der Preiswert
dieser 30% betrug in etwa $533,000 (439.859,7158i€)Bibliothek hat fir jede
Nutzung durchschnittlich $5.72 (4,7204 €) ausgegaehé Gesamtausgaben von
$93,371 (77.054,6745 €). Das verdeutlicht, dasBiothek in etwa $440,000
(363.111,2100 €) einsparen konnte, da nur Kostendi&enigen PDA-Titel
ausgegeben wurden, die von den Bibliotheksnutzemuigt wurden. Wenn der
Gesamtpreiswert von den 11.438 PDA-Titeln mit erdgen wird, welcher bei
$1.753 Million (1.446.668.070,7500 €) lag, dann diiat Bibliothek in etwa $1.66
Million (1.369.919,5650 €) gespadrt.(vgl. Ward und Richardson 2016, S. 132
ff.).

In den drei Jahren des E-Book-PDA-Einsatzes wurneam den 32.988
PDA-E-Books mit einem Preiswert von beinahe $3.8idfi (2.723.334,0750 €)
insgesamt 599 E-Books erworben mit Kosten von $8B,$19.147,1023 €).
Durchschnittlich betrug der Preis fir ein E-Boolkd®83! (78,1019 €). Die Anzahl
der getétigten STLs lag bei 7632 mit Gesamtkostan$72,875 (60.140,2942 €)
und Stuckkosten von $9.47 (7,8151 €). In den dedireh wurden jahrlich

7 Die Autoren haben beziiglich dieser hohen Einsggmaie noch angemerkt, dass die Bibliothek
selbstverstandlich nicht imstande gewesen ware 1811237 PDA-Titel zu erwerben und dass
diese berechneten eingesparten Kosten nur zur $ehranlichung dienen wiirden (vgl. Ward und
Richardson 2016, S. 132).
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gesamtgezahlt $132,420 (109.279,9692 €) ausgegéhen.den 32.988 PDA-
Titeln wurden 7.233 Titel, also 22% des Gesamtaoigemit einem Preiswert von
ca. $748,000 (617.289,0570 €) durch die Nutzer géndie Nutzungsanzahl
dieser 22% betrug 21.015. Die Nutzungen umfassteow@ng, STLs und
automatische Erwerbungen. Fir diese 21.015 Nutzungerden insgesamt
$132,429 (109.287,3964 €) ausgegeben. In dem tfaZgitraum sind die STL-
Kosten und die Kosten fur die automatische Erwegbangestiegen. Zudem
wurde die Anzahl der verschiedenen Nutzungsarti&ssr 27% der Nutzungen
entfielen auf das Browsing, 36% der Nutzungen aef STLs, 3% auf die
automatischen Erwerbungen und 34% entfielen aufRId&-Titel, die bereits
erworben und nachgenutzt wurden. Zwischen Marz 20tilAugust 2014 wurde
die Nachnutzung von bereits erworbenen Titeln imtaDeerfasst. Von den
erworbenen 599 E-Books wurden 7% nicht weitergen@82% der erworbenen E-
Books wurden nachtraglich weitergenutzt mit 148elfit als 25%, die eine
nachtragliche Nutzungsanzahl in Hohe von 15 auwviexder Uberstiegen haben.
Darlber hinaus wurde von YBP im Marz 2012 die mdauDA-Option
eingefuhrt. Durch diese Option kénnen Fachreferemt@nuell E-Books in den
PDA-Pool hinzufigen, die zwar nicht dem ErwerbumgBp der Bibliothek
entsprechen, aber welche fur die Nutzer durchandmeresse sein kdnnen. Statt
diese E-Books kauflich zu erwerben, kénnen diesdeim PDA-Pool eingespielt
werden und es entstehen keine Ausgaben flr digoBibk, sondern nur im Falle
einer Nutzung. Die Studie der Purdue verdeutlidags in den zehn am meisten
genutzten erworbenen PDA-Titeln insgesamt drei BKBovorhanden waren,
welche von den Fachreferenten manuell hinzugefiigtien, sodass derartige E-
Books fur die Bibliotheksnutzer von gro3em Nutzemkodnnen (vgl. Ward und
Richardson 2016, S. 132 ff.).

E-Book-PDA wird ergdnzend mit der traditionellenw&rbungsform
eingesetzt. Um den Unterschied zwischen der Nuthégigkeit von
erworbenen E-Books zwischen PDA und der traditieneErwerbungsform zu
ermitteln, wurden ebenfalls die Nutzungsdaten ven @&uchern erhoben, die
durch die Fachreferenten erworben wurden. Die Nigzdaten wurden innerhalb
desselben Zeitraums erfasst wie in der PDA. Didfederenten haben vom Marz
2011 bis Februar 2014 684 E-Books von EBL erworbi@inGesamtkosten von
$72,000 (59.418,1980 €). In der Zeit vom Marz 20ilAugust 2014 wurden die

entsprechenden Nutzungsdaten erfasst. Die erfadiiezungen umfassten das
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Browsing und die Ausleihen. 189 von den 684 Blchalso 28% wurden nicht
genutzt. Weitere 149, also 22% wurden nur einmgkgutzt. 225 erworbene
Bicher, also 33% wurden hingegen mindestens viergadutzt. Von der
Nutzerperspektive aus, haben 28% der erworbenehdBidurch Fachreferenten
nicht dem Nutzerbedarf entsprochen. Diese Zahlemlevuauf ein PDA Szenario
Ubertragen und ermittelt, wie die Kosten ausgesédfigten, wenn es sich bei
diesen 684 Bichern um PDA-E-Books gehandelt hkttelgedessen wéren die
189 nicht genutzten Blicher und die 135 Blucher mireBrowsing-Nutzung fur
die Bibliothek mit keinen Kosten verbunden gewedgie. Bibliothek hatte beim
Hinzufligen dieser Titel in den PDA-Pool statt $1®,d59.418,1980 €) in etwa
nur $28,500 (23.519,7034 €) ausgegeben und Uberddie Jahre $43,500
(35.898,4946 €) gespart (vgl. Ward und Richard€git62S. 136 ff.).

Zusammenfassend wurden aus den beiden StudierchigsSe gezogen,
dass die erworbenen E-Books durch die Nutzer flst rechtraglich genutzt
werden. Es handelt sich dabei um die E-Books, weelchlie
Informationsbeduirfnisse der Nutzergemeinschaft ekele Die Fachreferenten
hatten kaum die Hochstanzahl der erworbenen E-Badiksfir die Nutzer von
hoher Wichtigkeit sind, spekulativ und vorausahngatfen kdnnen. Zudem stellt
es fur die Fachreferenten eine Schwierigkeit darawszusehen, welche Bicher
fur die Bibliotheksnutzer von Nutzen sein werdemwbiatsachlich eine Nutzung
erfahren werden. Bei PDA wird die Mdglichkeit flredBibliothek geboten,
Tausende von Titeln Dbereitzustellen, aber nur desachlich durch
Bibliotheksnutzer genutzten Titel kduflich zu eriaen, sodass eine Ausgabe nur
bei einer tatsachlichen Nutzung erfolgt. Aufgrundssen stellt PDA eine
Malinahme zur Kosteneinsparung dar. Die Autoren 8betzeugt, dass es sich
bei PDA um eine Ldsung handelt, von der die Nutzmed die Fachreferenten
profitieren kénnen. Den Nutzern wird eine hohe Aaklwon PDA-Titeln zur
Verfigung gestellt, die die Bibliothek nicht kaafiierworben hat. Der Bibliothek
entstehen nur in dem Fall Ausgaben, wenn die PDBoBks genutzt werden
(vgl. Ward und Richardson 2016, S. 135 ff.).
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6. Vergleich der Erwerbungsformen

Kriterien Traditionell E-Book-PDA

Finanzierun Bibliotheksetat, Bibliotheksetat,
9 Monografienetat Monografienetat

CPU hoch gering

Gesamtkosten hoch gering

Kosten pro Exemplar mittel hoch

Nutzerbeteiligung gering hoch

Nutzerkreis

fur alle Nutzer mit
Forschungshintergrund,
altersbeschrankt

Hochschulangehorige

sofort bei nicht-

Zugriff fur Printmedien begrenztmoolerierter PDA
Aussonderung Bestandteil Kein Bestandteil
Dubletten maglich maglich
Dublettenprifung Bestandteil Bestandteil

Nutzerstatistik

wird durchgefihrt

wird durchgefihrt

deutschsprachig

Einsatz allein oder erganzend nur erganzend

Bestandsaufbau spekulativ/prospektiv auf den Nutzerbedart
orientiert

Titelangebot gering, hauptséachlich | hoch, hauptsachlich

englischsprachig

Bendtigte Software

Gegebenenfalls fur E-
Books

Adobe Digital Editions

Technischer Aufwand

mittel

hoch

Zeitaufwand

mittel

hoch

Tabelle 1: Vergleich zwischen der traditionellemvErbungsform und E-Book-PDA

Finanzierung

nur fur Universitats- bzw.

Traditionell: In der traditionellen Erwerbung wird das Budget die Fachgebiete

aufgeteilt und die Kosten mit dem Fachgebietsbutgeihlt. Dadurch kénnen
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die Ausgaben pro Fachgebiet verfolgt und Uberaumg&bntrolliert werden (vgl.
Fischer et al. 2012, S. 490 f.).

E-Book-PDA: Die vorgestellten Einsatzbibliotheken haben dieAH®ojekte
hauptsachlich aus dem Bibliotheksetat bezahlt. L&atrico et al. (2016)
existieren drei Szenarien in der Finanzierung: ei@malige Finanzierung fur
Pilotprojekte oder Kurzzeitprojekte, die jahrlich&®rderung fur andauernde
Programme und die einmalige oder andauernde Fimamg flr kollaborative
Initiativen (S. 17). Haufig reicht das Bibliothe&tdt nicht aus, um ein PDA-
Pilotprojekt zu finanzieren bzw. die nétigen Gelttelikdnnen nicht aufgetrieben
werden (vgl. Ward 2012, S. 56). Es kann ein voeabhlter Budgetfonds
eingerichtet werden, weil die Fehlkalkulationenhtibezahlt werden missen. Als
weitere Alternative existiert die nachtragliche Reang (vgl. Hermann 2012, S.
62 f.). Zusatzlich kann das Budget auf die einzellracher aufgeteilt werden. Das
bezeichnet Herb (2014) als ,getrennte Rechnundsstgl die vertraglich
geregelt werden sollte (S. 232).

CPU

Der CPU fur PDA-Titel ist geringer als fur Buchelie auf dem traditionellem
Wege erworben wurden (vgl. Costello 2017, S. 56)dén IOWA University
Libraries betrug der CPU weniger als 1 €.

Gesamtkosten

Traditionell: Generell konnen Medien nicht nur durch Kauf undcHueine
Lizenz, sondern auch durch andere Formen erworberdem. An einigen
Bibliotheken werden bestimmte Medien durch einenusth mit anderen
Bibliotheken erworben. Auf diese Weise werden keBwdmittel aufgewendet.
Darlber hinaus kénnen Bestande tber Spenden Bildiethek gelangen, sodass
hierbei auch keine Ausgaben entstehen. Durch diehRiblieferung als weitere
Erwerbungsart werden Medienwerke an die Bibliothakntgeltlich abgegeben.
Diese Pflichtexemplare erhalten jedoch nur Bibked#n, die durch das Gesetz
dafir berechtigt sind (vgl. Gantert 2016, S. 140. fDie Nutzungsdaten der
vorgestellten  Bibliotheken haben insgesamt verddttl dass die
Gesamtausgaben fir PDA-E-Books geringer sind,ial&dsgaben fur erworbene
Blcher tber Approval Plans. Insbesondere der defihge Vergleich zwischen
den Gesamtkosten in der PDA und in der traditie@meErwerbung, welcher an

den Purdue University Libraries durchgefuhrt wordetn hat verdeutlicht, dass
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die Gesamtausgaben fir PDA-E-Books geringer sisdialBlcher, die auf dem
traditionellen Weg erworben wurden.

E-Book-PDA: Bibliotheken missen keine Kosten fiir ungenutztech®i
aufwenden, sondern je nach Nutzungsintensitat wimigeringgenutzte Blcher
bezahlen. Es werden nur Blcher mit einer hohen ggrate kauflich erworben
(Swords 2011, S. 115 f). Aufgrund der Budgetkigam konnen die
Bibliotheken nicht alle Publikationen erwerben. @afkann PDA Abhilfe
schaffen, denn es kdonnen mehr Titel zur Verfuguegtalt werden, als die
Bibliothek im Bestand hat, ohne ein erhéhtes Budgetgeben zu mussen. Die
meisten Bucher im PDA-Pool werden nicht genutztlass Bibliotheken fur den
Hochstanteil der Bicher keine Kosten bezahlen. i3 mur ein geringer Anteil
der PDA-Blcher kostenpflichtig genutzt (vgl. eben8a 169 ff.). Je langer die
Dauer eines STL's, desto hoher der Ausleihpreis ffgrmann 2012, S. 66 f.).
An grof3en Institutionen mit mehr als 20.000 Nutzestrdie Implementierung von
PDA kostenintensiver als an kleinen Institutionehweniger als 20.000 Nutzern,
denn grof3e Institutionen verfiigen tGber mehr Nuéterkleine Institutionen. Je
weniger Nutzer ein PDA-Programm nutzen, desto wanigostenpflichtige
Nutzungen und Erwerbungen werden veranlasst. Darilbgaus kann die
Erhéhung von STL's vor der Veranlassung der Eramggbkiostensparend sein
(vgl. Swords 2011, S. 183 ff.). Geschéatzt konnercldulie STLs 70% kurzfristig
eingespart werden im Vergleich zum Sofortkauf (\Bgrg und Korneli-Dreier
2013, S. 399 f.), sodass durch STLs mehr Kostegespart werden kénnen (vgl.
Fischer und Diaz 2014, S. 408 ff.). Die Deaktivieguder Profile kann bei der
Ausschopfung der finanziellen Mitteln durchgefivweérden (vgl. Plappert 2013,
S. 8).

Einige Wissenschaftsverlage haben die STL-GebUstak erhdht. Als Reaktion
darauf haben die Bibliotheken Titel mit hohen STébBhren aus dem PDA-Pool
entfernt (vgl. Plappert 2015, S. 86 f.). Es wirdvartet, dass die STL-Kosten
weiter ansteigen werden, sodass die STL-Option egewwieder entfernt werden
wird, oder etwaige Verlage mit den hochsten STLiKonsaus dem Profil
aussortiert werden. Durch die STL-Kostenerhohurigegmen somit keine grof3en
Kosteneinsparungen erreicht werden (vgl. Fisch@628. 120 f.). Es ist mdglich
auf STL's zu verzichten, stattdessen kann die Andahtatsachlichen Nutzung
eines E-Books ausschlaggebend fur eine Erwerbunyg (sgl. Doucette und

Lewontin 2012, S. 58 f.). Die Bibliothek erwirbt slaE-Book nach einer
52



bestimmten Nutzungsanzahl (vgl. Ward 2012, S. 3@ut Hermann (2012)
existieren Bibliotheken, die durchaus nach einertzMog eine Erwerbung
auslésen kénnen. Diese Option ist jedoch mit seheh Kosten verbunden (S. 64
f).

Kosten pro Exemplar

Traditionelt Die Kosten belaufen sich bei Biichern bei $1427(1859 €3® fiir
die Aufbewahrung im Buchregal, hinzu kommen die t€nodUr das Buch, die bei
$100 (82,5253 €) liegen kénnen und das Katalogisienit $20 (16,5051 €) (vgl.
Dillon 2011b, S. 158). Die Beschaffung und Aufbewady von Printblchern ist
mit hohen Kosten verbunden, sodass fir ein Exenffglbe Ausgaben entstehen.
Bei E-Books sind die Ausgaben pro Exemplar geringeil die
Aufbewahrungskosten entfallen (vgl. Costello 208.745).

E-Book-PDA: Bibliotheken mit implementierten PDA-Programmenzddden
durchschnittlich $15 (12,3788 €) bis $23 (18,9808 Transaktion fur STLs,
wohingegen Bibliotheken durch den Einsatz der ti@allen Erwerbungsform
Blicher kauflich erwerben mit einer Transaktion, dieer $75 (61,8940 €) bis
$105 (86,6515 €) betragen kann. Wenn diese Zahiteaia Budget von $100.000
(82.525,2750 €) verteilt werden, dann kann eine HHi#iothek 6.000
Transaktionen tatigen. Die andere Bibliothek kanngaiahr nur 1.100
Transaktionen vornehmen (vgl. Swords 2011, S. D11 f

Beim Hinzufligen von kostenintensiven Blchern in &A-Pool, bezahlt die
Bibliothek nicht den vollen Preis, sondern kannHalle einer Nutzung einen STL
veranlassen, der $10 (8,2525 €) bis $15 (12,378Rir€gin $150 (123,7879 €)
teures Buch kostet (vgl. Swords 2011, S. 177). Kisten pro STL betragen
Ublicherweise 10 bis 15% des Kaufpreises (vgl. Go012, S. 35 f.). Wenn die
einzelnen vorgeschalteten STLs mit dem Preis fir eiworbenes E-Book
zusammengerechnet werden, sind die tats&chlicheaerBungen kostenintensiver
als Bucher, die auf dem traditionellen Weg erworlkemden. Die tatséchlichen
Erwerbungen sind zwar somit kostenintensiver, aliese Blcher erfahren eine
hoéhere Nutzung (vgl. Ward 2012, S. 57). Uber PDArdea zudem
wissenschatftliche E-Books ausgewahlt, die gensedlt kostenintensiv sind. Der
Preis solcher E-Books kann tber $100 (82,5253 €)EpBook betragen, sodass
aus der Sicht von Buschmann (2014) PDA mit hoh&mesten verbunden ist (S.

18 Es konnten keine deutschen Angaben gefunden werden
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163). Zudem sind PDA-E-Books zwar kostenintensivespesondere bei der
Gewabhrleistung des gleichzeitigen Zugriffs fur nezbrNutzer, aber werden nur
dann bezahlt, wenn die Erwerbung durch die Nutawsgelost wird (vgl. Fischer
et al. 2012, S. 490 ff.). Wenn ein $100 (82,525F€Book in den PDA-Pool
eingespielt wird, kann es vorkommen, dass in wenilyjionaten das E-Book
automatisch erworben werden kann. Die Kosten dagiragen bereits $145
(119,6616 €) statt nur $100 (82,5253 €), wenn d& dorgeschalteten STLs in
Hohe von $15 (12,3788 €) und der Preis des E-Bookkhe von $100 (82,5253
€) zusammengezahlt werden, sodass in diesem Fgdr soehr fur ein E-Book
gezahlt wird. Trotz dessen handelt es sich hiethei wenige E-Books, die
automatisch erworben werden. Zudem werden die erestworbenen E-Books
intensiv nachgenutzt, sodass sich die hoheren Aesgéiir PDA-E-Books bei
weitem mehr lohnen wirden, als die Ausgaben flurhBiicdie kaum oder gar
keine Nutzung erfahren. DarlUber hinaus wéaren Bifsdikare bereit, fur derartige
PDA-E-Books bereitwillig mehr Geld auszugeben (Wylard und Richardson
2016, S. 135 ff.). DDA-Titel sind kostenintensivanfgrund der STLs und des
Erwerbungspreises. Diese Kosten sind gerechtfertigiveil —mehr
Zugriffsmoglichkeiten zur Verfligung gestellt werde®DA-Titel haufiger
ausgeliehen werden, keinen Platz in den Buchregalanehmen und keine
Verarbeitungskosten von physischen Medien in ddili®hek beanspruchen.
Durch eine Erh6hung der STLs kénnen Kosten gesparten, weil weniger E-
Books erworben werden wirden. Die Erhdhung der Sidrsder Erwerbung ist
jedoch nicht in allen Fallen kosteneffizient, d& @TL-Gebuhr erhdht werden
kann (vgl. Costello 2017, S. 45 ff.). Die Kostem 8I'Ls sind enorm angestiegen.
Der Grund daflr ist, dass viele Verlage durch diELsSS Einnahmeverluste
hinnehmen mussten. Um die Einnahmen zu erhdherdenuwlie Kosten fir die
STLs erhoht. Ublich sind Preiserhéhungen von 10% 20%, wobei einige
Verlage die Gebuhr fir eine Tageskurzausleihe v@% lauf 40% des
Listenpreises erhéht haben. Das wirkt sich aufKlsteneinsparungen negativ
aus, da das Einsparpotenzial durch die STL-Erhédmraponehmen kann (vgl.
Fischer 2016, S. 120 f.). Fur einzelne Nutzungsawed von den Bibliotheken
eine sog. rental fee“, also eine Gebihr von 10% aufpreises bezahlt. Die
Bibliothek erwirbt das E-Book nach einer bestimmitrizungsanzahl (vgl. Ward
2012, S. 36).
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Nutzerbeteiligung

Traditionell: An Universitatsbibliotheken stimmen die Fachrefézan die
Erwerbungsentscheidungen mit den Professoren undzeriden der
entsprechenden Facher ab, um deren Literaturbes§efreu berticksichtigen.
Zudem koénnen Nutzer ihre Anschaffungsvorschlagdein dafir bereitgestellten
gedruckten und elektronischen Formularen auf3ern Gantert 2016, S. 133 ff.).
Herb (2014) erwahnt die zusatzliche Mdglichkeit sAlmaffungsvorschlage per E-
Mails zu tatigen. Die Bibliotheken stlitzen sich lleir Erwerbung zudem auf
Fernleihanfragen. Basierend auf den ausgewertedenidihanfragen werden je
nach dem zur Verfiugung stehenden Budget die Tigéschafft (S. 228).
E-Book-PDA: Patron Driven Acquisition ist ein Erwerbungsmoddizw.
Erwerbungsform, in der die Erwerbungsselektion deih Entscheidungen der
Bibliotheksnutzer basiert (vgl. Johnson 2014b, B3)5Die Beschaffung erfolgt
auf Kundenwunsch. Folglich wird der Bestand auf darnzerbedarf angepasst
(vgl. Plappert 2015, S. 85). Es wird eine hohereeraktion zwischen den
Fachreferenten und den Nutzern gewahrleistet Brgther 2016, S. 121 ff.).
Nutzerkreis

Traditionell: Nutzer sind Uberwiegend Studierende, Wissensehnaftid Personen
mit einem Bedarf nach wissenschaftlicher Literdiinr den ausgelbten Beruf.
Wissenschaftliche Bibliotheken sind Offentlich, densie sind fiur die
Offentlichkeit zuganglich und werden durch die affehe Hand finanziert. Es
bestehen jedoch gewisse Einschrankungen fir dizeludenn u.a. ist bestimmte
Literatur nur fur eine feststehende Altersgruppeganglich (vgl. Gantert 2016, S.
9f.).

E-Book-PDA: Der PDA-Zugriff wird nur fir Nutzer gewahrleistetdie
angemeldet und per Shibboleth authentifiziert $ugll Golsch 2012, S. 35 f1.).
Zugriff

Traditionell: Bei Printmedien ist nur eine eingegrenzte Anzahl éin Titel
vorhanden, sodass der Zugriff nur fir eine bestienNutzeranzahl beschrankt ist.
Fur E-Books kann ein sofortiger Zugriff gewéhrletstverden (vgl. Gantert 2016,
S. 290 ff.).

E-Book-PDA:Bei der unmoderierten E-Book-PDA werden die gewbiten Titel
sofort zur Verfigung gestellt (vgl. Polanka und dpe¢ 2011, S. 127). Ein
weiterer wichtiger Punkt ist, dass oftmals Buchaie von Nutzern bendtigt

werden, bereits ausgeliehen sind, sodass dieseeBirthdem Zeitraum nicht
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aufgefunden und zitiert werden kdénnen. Im GegengatPDA, wo Blcher in
virtuellen Regalen zur Verfiigung gestellt werdesdass die Mdglichkeit hoher
ist, dass diese Bucher aufgefunden und zitiert arekdbnnen (vgl. Swords 2011,
S. 110 f). Die Anbieter haben verschiedene Variaiite die Zugriffsanzahl auf
ein E-Book etabliert, das von der Bibliothek erwembwurde. Es sind folgende
Optionen maglich: Einzelzugriff, begrenzter Simuokagriff, unbegrenzter
Simultanzugriff und Non-Linear-Lending. Beim Einzegriff kann nur ein
Nutzer auf ein bestimmtes E-Book zugreifen. Begem Simultanzugriff
bedeutet, dass mehrere Nutzer auf ein E-Book gleit zugreifen kdnnen.
Unbegrenzter Simultanzugriff bedeutet, dass diaclgieitige Nutzung nicht
eingeschrankt wird. Beim Non-Linear-Lending werdder Bibliothek 325
Ausleihvorgéange pro Jahr fur ein E-Book zur Verfiigwestellt (vgl. Hermann
2012, S. 67 ff.). Sind die E-Books erworben, kanncd den Kaufpreis nur eine
bestimmte Anzahl von Zugriffen gedeckt werden, ssdbheim Erreichen der
Zugriffsanzahlgrenze erneut bezahlt werden muss. iBader Fall beim Non-
Linear-Lending (vgl. Herb 2014, S. 235). Es existieudem eine weitere
Moglichkeit beim Non-Linear-Lending. Dabei werdemverbene Biicher fur die
Nutzer, ahnlich wie beim STL, fir eine bestimmted@sanzahl, meistens flr 325
Tage, zur Verfugung gestellt. Sobald die Tagesdremabicht ist, kbnnen Nutzer
fur den Rest des Jahres nicht auf das Buch zugrdifas ist jedoch vom Anbieter
abhangig, denn manche Anbieter stellen Blcher uebegzur Verfligung. Diese
Bicher sind zwar kostenaufwéandiger, als traditioeelorbene Printbicher, aber
es existieren keine Tageseinschrankungen (vgl. WalyGarrison 2011, S. 142
f.). Laut Herb (2014) wird beim Einzelzugriff feslggt, dass fir eine Person ein
E-Book einsehbar ist, wahrend es flr die anderetzéMwesperrt ist. Das gilt
nicht fir STL's (S. 233). In der moderierten PDAdvdurch die Nutzung eines
E-Books keine Erwerbung veranlasst, sondern deu&envunsch wird an die
Bibliothek weitergeleitet. Der daflr zustédndige aderent trifft die
Entscheidung dartber, auf welche Weise die Titeh d¢utzer zur Verfigung
gestellt werden sollen. Er kann den Sofortkauf massen oder dem Nutzer eine
Kurzausleihe gewahren. Diese PDA-Form wird jedoehr sselten angewandt,
weil durch die moderierte PDA nicht gewahrleistetdwdass der Nutzer sofort
auf das bendtigte E-Book zugreifen kann (vgl. Gar@l6, S. 142 ff.).
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Aussonderung

Traditionell: Ein weiterer Bestandteil des Bestandsaufbaus tbildiee
Aussonderung von Medien aus dem Bestand. In dersemsghaftlichen
Bibliotheken wird selten benutzte Literatur in détall ausgesondert, wenn bei
einem Bedarf diese Literatur auch online verfugboder eine andere Bibliothek
diese zur Verfigung stellen kann. Die ausgesondéteeatur wird bestenfalls an
eine  Archivbibliothek abgegeben. Manche Bibliotheke verwenden
Aussonderungsprofile zur Festlegung der ausgesmmdemMedien. Die
ausgesonderten Medien werden mit einem Aussondsstergpel versehen (vgl.
Gantert 2016, S. 145 f.).

E-Book-PDA:Die Aussonderung durch Nutzer stellt noch keinest8ndteil dar.
In der Studie von Résch (2013) wurde festgestelitss die Nutzer in der
Aussonderung von Medien aktiv teilnehmen méchtenddrchaus Medien im
Bestand vorhanden sind, die nicht als qualitatid wmnvoll wahrgenommen
werden (S. 73). An der SUNY Maritime College in N&terk wurde PDW?
getestet. Die Studierenden wurden aktiv in der Aomdsrung von Medien
involviert. Resultierend wurden von den StudierendBe Hauptanzahl von
Bichern fir die Aussonderung gewabhlt, die in der right ausgeliehen wurden,
sodass die Nutzer durchaus in der Lage sind, mjohtitdtswertige Bucher zu
erkennen und auszusondern (vgl. Hyams und Hart, 2155 ff.).

Dubletten

Traditionell: In Deutschland ist Standing Order beim Erwerb 8chriftenreihen,
in welcher der Verlag die Bibliothek mit neu ersatenen Titeln aus festgelegten
Schriftenreihen nach dem Erscheinen beliefert, getreitet. Trotz dessen kann
es vorkommen, dass wahrscheinlich nicht jeder &ehreihentitel dem Profil der
Bibliothek entspricht und dass einzelne Schriftéraetitel in den Bestand
gelangen, die zu Dubletten fihren konnen. Darubeus kbnnen Bestdnde Uber
Spenden in die Bibliothek gelangen, wodurch ebénfBlubletten entstehen
kénnen (vgl. Gantert 2016, S. 140 ff.).

E-Book-PDA: Es ist moglich, dass Dubletten auftreten konrigie. Dubletten
koénnen fur die Bibliothek und die Nutzer jedoch ezinpraktischen Zweck
erfullen. Ein zusatzliches E-Book kann neben demtlsuuch erworben werden.

Falls noch ein zuséatzliches E-Book erworben wihrd existiert ein Bedarf fir

19 Unter PDW wird die Aussonderung von Medien durighMutzer verstanden.
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die elektronische Version bspw. wegen der vorhaaaevolltextsuche. Es kann
auch ein Bedarf fur ein Printbuch bestehen, so@asszusatzliches Printbuch
neben dem E-Book erworben werden kann (vgl. HernzZ@i2, S. 69 f.) Zudem
kann die Bibliothek ein Printbuch erwerben undzrdéssen das dazugehorige E-
Book im PDA-Pool zur Verfligung stellen, sodass iemdFall, wenn das
Printbuch ausgeliehen ist, Nutzer die mdglich edmaldasselbe Buch durch einen
STL auszuleihen (vgl. Swords 2011, S. 114).

Dublettenkontrolle

Traditionell: Die Dublettenprifung wird vor der Erwerbung vonsti@mten
Medien mithilfe des Bibliothekssystems durchgefiitlenn Spenden in die
Bibliothek gelangen, werden die Spenden mit dem li@Hheksbestand
abgeglichen. Falls unter den Spenden Dublettenavalén sind, kénnen diese
ebenfalls in den Bibliotheksbestand mit aufgenomnverden, wenn es sich um
wertvolle Exemplare handelt. In den meisten Féllgarden die Dubletten
ausgesondert oder fur den Schriftentauch mit emm@deren Bibliothek zur
Verfugung gestellt (vgl. Gantert 2016, S. 146 ff.).

E-Book-PDA:Beim Integrieren der PDA-Titelsatze kann ein Abgezwischen
dem vorhandenen Bibliotheksbestand und den PDAdgten durchgefihrt
werden, sodass dadurch Dubletten vermieden werdemek (vgl. Hermann
2012, S. 69 f.). Laut Herb (2014) sollte die Dutadekontrolle vor dem
Integrieren der PDA-Titel durchgefihrt werden (832 Zudem kdénnen manche
Buchhandler bei der Aussortierung von Dublettenilbieh sein. Wenn eine
Bibliothek mit mehreren Buchhandlern zusammenaghekénnen eine hohere
Menge von Dubletten auftreten (vgl. Carrico e28l16, S. 48 f.). Generell sollten
aus PDA hervorgehende Dubletten vermieden werdandidse hohe Kosten
verursachen (vgl. Hermann 2012, S. 69 f.). Der Bécdkler kann die
Dublettenprifung und Listenerstellung tbernehmedass die Fachreferenten in
diesem Bereich entlastet werden kénnen (vgl. Bexd Kiorneli-Dreier 2012, S.
474 1.).

Nutzerstatistik

Traditionell: Das Ziel der Medienauswahl ist das Erwerben von
Veroffentlichungen, die den Nutzererwartungen engidpen. Als Hilfsinstrument
eignen sich Nutzungsstatistiken, die Aufklarunguthaer geben, ob dieses Ziel
erreicht wurde (vgl. Gantert 2016, S. 132 ff.). Harintmedien stellt die

Auswertung der Nutzererwartungen eine Schwieriglait, denn im Gegensatz
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bei E-Medien ist es nicht mdglich detaillierte Nutgsdaten zu erheben. Die
Lesedauer, die Anzahl der gelesenen Seiten unddieer der Browingphase
konnen bei Printmedien nicht ermittelt werden, swndnur die Ausleihanzahl
und Ausleihdauer, was nicht im hohen MalRRe aufsehdich ist (vgl. Costello
2017, S. 68 ff.).

E-Book-PDA: PDA-Modelle bieten detaillierte Nutzungsstatistike zur
Nutzungsanzahl etc., welche fir die Erwerbungséeidangen verwendet
werden konnen (vgl. Polanka und Delquié 2011, S).1Rie PDA-Programme
werden regelmallig evaluiert, um die Nutzung von PDQAgenuber den
Stakeholdern zu rechtfertigen. Es werden zumindestmal pro Jahr
Nutzungsdaten uber die Aktivitat in den PDA-Prognaen gesammelt. Die
Nutzungsstatistiken kénnen von den Buchhandlerrr ddggregatoren erstellt
werden (vgl. Carrico et al. 2016, S. 49). Es sdditee regelméRige Auswertung
der Nutzungsintensitat durchgefuhrt werden. Es &dnrdie Anzahl der
Lieferungs- und Bearbeitungszeiten, die Anzahl Bexverbungsanforderungen,
die Fachgebietsrichtungen sowie die Kosten derfardgrten Blicher gemessen
und ausgewertet werden. Zudem konnen die Nutzemadpefverden, um die
Benutzerfreundlichkeit dieser Erwerbungsform feslish zu konnen (vgl. Shelton
2016, S. 90 f.).

Einsatz

Traditionell: Die traditionelle Erwerbung kann als einzelne Htwegsform
bestehen. Da jedoch viele Bibliotheken Budgetkigemnausgesetzt sind, kann
die Erwerbung nicht mehr allein auf traditionelleeMé spekulativ erfolgen. Als
geeignete kosteneffiziente Losung bietet sich PA, nur nutzerorientierte
Bestdnde aufgebaut werden mit einem hoéheren Walt ischer 2016, S. 121
ff.).

E-Book-PDA:PDA eignet sich nicht als einzelne eingesetztee#mangsform fur
E-Books, da eine hohe Menge an Literatur nichtRIXA bzw. nicht fir STLs
angeboten wird, sodass PDA nur in Verbindung mit deditionellen
Erwerbungsform funktioniert (vgl. Berg und Korn8lreier 2013, S. 399) und
eine sinnvolle Erganzung darstellt (vgl. Plapp&12 S. 9). Generell wirkt sich
der parallele Einsatz der traditionellen Erwerbdioge mit PDA positiv auf die
Bestandsbildung aus und sie stehen nicht im Widecbp(vgl. Golsch 2012, S.
37). Zurzeit sind noch viele Monographien existehé nicht im elektronischen

Format herausgegeben werden (vgl. Shelton 201%) 8.).
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Zusatzlich werden nicht alle Bucher von VerlagenRIDDA angeboten und nicht
fur alle Sprachen. Aus diesen Grinden ist PDA fie &rganzung der
traditionellen Erwerbungsform geeignet. Die PDA-Erlaungen ergénzen die E-
Books und Printblcher, die auf dem traditionelleeg&/ angeschafft wurden (vgl.
Ward und Richardson 2016, S. 135 ff.).

Bestandsaufbau

Durch die traditionelle Erwerbung werden bestimitel erworben, die fur die
Bibliothek bspw. wegen des Autors wichtig sind uoth die Bedarfe der
zukinftigen Nutzer zu decken, wohingegen PDA sidf die gegenwartigen
Bedarfe richtet. Der zuktlinftige Nutzen von PDA-Tit&ann nicht vorhergesagt
werden (vgl. Ward 2012, S. 58 ff.). Die erworbeBgicher basieren bei PDA auf
den Nutzerbedurfnissen, statt auf den nicht imnuegrekten Einschatzungen der
Fachreferenten (vgl. Nixon et al. 2014, S. 28 Rje Bibliotheken bauen den
Bestandsaufbau vorausschauend fur die zukinftiggme auf, was nicht durch
die Nutzer gewéahrleistet werden kann, da sie nure ihaktuellen
Informationsbeduirfnisse durch die Literatur deckaichten. Die Nutzer kdnnen
nicht wissen, inwiefern die erworbenen PDA-Titekinftig fir die Wissenschaft
relevant sein  werden. Dem entgegen steht, dass r sogke
Erwerbungsentscheidungen der Fachreferenten, wefthedie langfristige
Bestandsentwicklung verantwortlich sind, durch éihesicherheit gepragt sind.
Zudem verfigen die Nutzer Uber fachliche Erfahringend kennen ihren
Informationsbedarf weitaus besser, als die Facteefen diesen je durch
Spekulationen ermitteln konnten (vgl. Golsch 20%237). Durch PDA kdnnen
die Nutzerbedirfnisse erfillt werden, da nur diee[Terworben werden, die die
Nutzer tatsachlich nutzen, statt die Erwerbungsteidung spekulativ zu tatigen
(vgl. Fischer 2016, S. 121 ff.).

Titelangebot

Traditionell: Es werden nur die Titel zur Verfigung gestelle die Bibliothek
erworben bzw. lizenziert hat, sodass das Titelanig&iingeschrankt ist (vgl.
Gantert 2016, S. 175).

E-Book-PDA:Durch das Hinzufiigen von MARC-Datensatzen in d@AO wird
eine hohere Auswahl gewahrleistet, sodass Nutzetspethend ihres
Informationsbedurfnisses die notwendige Literaindén kdonnen (vgl. Polanka
und Delquié 2011, S. 127). Fur PDA wird haupts@thlenglischsprachige

Literatur angeboten (vgl. Golsch 2012, S. 35 f.gnm die Anzahl der
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deutschsprachigen PDA-Titel ist gering ausgeprégkt Plappert 2013, S. 7 f).
Bei PDA handelt es sich um eine Ldsung, von der Migzer und die
Bibliothekare profitieren kdnnen, denn den Nutzerrd eine hohe Auswahl von
PDA-Titeln zur Verfugung gestellt, die die Bibliatk nicht kauflich erworben
hat. Der Bibliothek entstehen nur in dem Fall Ausgg wenn die PDA-E-Books
genutzt werden (vgl. Ward und Richardson 2016, 35 ff.). Bei PDA ist die
Anzahl von verfugbaren Bichern fur die Nutzer didireo hoch, als die der
traditionellen Erwerbungsform (vgl. Shelton 20169$ ff.).

Bendtigte Software

Traditionell: Fir das Lesen von E-Books wird das PDF-Format tiggndie
dazugehorige Software Adobe Reader kann auf den pGmm kostenfrei
heruntergeladen werden. Adobe Reader ist im Rdgelauf den
Bibliothekscomputern installiert, sodass diese \@aft nicht auf den privaten
Rechner heruntergeladen werden muss (vgl. Gardgf, 5. 112).

E-Book-PDA: Um ein E-Book lesen und ausleihen zu kénnen, wind einigen
PDA-Anbietern, z.B. von Ebrary und EBSCO, die Iiiataon der Adobe Digital
Editions-Software verlangt. In dieser Software k&mrdie Nutzer sich fir das
Erhalten einer Adobe Digital Editions ID registear um sich fur die installierte
Anwendung anmelden zu kénnen und um das PDA-E-Badgkedem mobilen
Gerat lesen zu kdnnen, ohne dass die SoftwaremamaGerat gebunden ist. In
den meisten UBs ist die Installation einer zusétein Software nicht erlaubt, um
die Sicherheit der Bibliotheksrechner nicht zu ged@&n. Nutzer, die eine
Softwareinstallation auf den Computern verlangeiassen sich an die zustandige
IT-Abteilung wenden. Fur den eigenen privaten Cotapund flr mobile Gerate
kénnen sich Nutzer selbstverstandlich die bendt®giéware installieren, wobeli
ein gewisses Unverstandnis fur das Installierearédoftware fur das blof3e Lesen
eines E-Books aufseiten der Nutzer vorhanden issa#lich kénnen einige
Nutzer zdgern, sich fur einen PDA-Anbieter zu regsen (vgl. Caminita 2014,
S. 7 f.). Eine derartige Software kann fur den Mutuch von Vorteil sein, denn
die Nutzer konnen vielfaltige Funktionen nutzenzD@ehdren das Tatigen von
Notizen, Annotationen und das Setzen von Lesezei(igl. Herb 2014, S. 234).
Es besteht zudem die Mdglichkeit, dass die PDA-BK8mnline im Webbrowser
gelesen, kopiert und gedruckt werden kdnnen ohsevdeherige Herunterladen.

Diese kénnen jedoch nicht ausgeliehen werden (8€e26l14a, S. 36).
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Technischer Aufwand

Bei PDA existiert eine starke Abhangigkeit von dechnik, da PDA nicht ohne
eine technische Umsetzung funktionieren kann,digner Kooperation zwischen
Anbieter, Buchhandler und der Bibliothek gewéahtktiswerden muss. Die
Nutzerkommunikation fur die Antrdge auf Entleihungend Moderationen
werden erschwert, da die Bearbeitung der Antrageiber ein Portal erfolgt (vgl.
Geisler 2014a, S. 47 f.), wie das im Fall der SLIDM@sden gewesen ist. Wahrend
des Einsatzes wird die Bibliothek mit technischeneradisforderungen
konfrontiert. Beim unmoderierten PDA-Modell musg déiechnische Infrastruktur
durch die Fachreferenten und durch den Buchhaadigrebaut werden sowie die
einzelnen technischen Prozesse diskutiert werdgin $helton 2016, S. 91). Fir
die Implementierung von PDA wird die Unterstltzuran der IT benétigt (vgl.
Ward 2012, S. 57 f.). Durch PDA entsteht ein hoAafwand im IT-Bereich
hinsichtlich der Integration der PDA-Titel, in deéschung und Aktualisierung
der Titeldaten und in der Abwicklung von STLs (vgkerb 2014, S. 238). Bei der
E-Book-PDA sind die Aggregatoren fir die Technikr zAuslésung der
Erwerbung und STL’s sowie fir die Plattform zustgnéir das Erzeugen einer
URL nach den URL Standards und das Hinzufiigen d®t @u dem MARC-
Datensatz kann der Aggregator behilflich sein (&lelton 2016, S. 88 ff.).
Zeitaufwand

Traditionell: Beim Standing Order bzw. beim Approval Plan U@etr die
Bibliothek die Auswahl der Erwerbung auf kommeneeAnbieter. Dadurch
werden die Erwerbungsablaufe vereinfacht und bescldt, sodass sich die
Fachreferenten anderen Aufgaben widmen konnen. B8ianding Order
entfallen die Mediensichtung, die Beurteilung déel] die Kaufentscheidung, die
Vorakzession und die Bestellung, wodurch Zeit uneldGeingespart werden
kénnen. Beim Approval Plan bietet der Lieferantdir,Eingangsbearbeitung von
den Medien zu Ubernehmen, sodass dadurch Zeit jeseaden kann (vgl.
Gantert 2016, S. 140 ff.).

E-Book-PDA:Der ganze Prozess der Implementierung und Aufeelchltung des
PDA-Plans ist zeitaufwendig. Zeitraubend ist diss@mmenarbeit zwischen dem
Buchhéndler und dem Fachreferent, die Entwicklureg @&rofile oder das
Ubertragen eines Approval Plans auf ein Profil, diaswertung und die
Aktualisierung sowie die Léschung der PDA-Titel I(vgvard 2012, S. 57 f.).

Durch PDA werden jedoch die Fachreferenten vomaa@iandigen Prozess der
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Erwerbungsentscheidung abgel6st (vgl. Dillon 2019.a191). Die notwendigen
Vorarbeiten hinsichtlich der Profilerstellung, Dattenprifung und der
Einspielung von PDA-Titeldaten sind sehr zeitintenshnd miussen entsprechend
koordiniert werden. PDA muss laufend (berwacht uwtié Profile ggf.
Uberarbeitet werden (vgl. Plappert 2013, S. /&bilass ein hoher personeller und
administrativer Aufwand vorherrscht (vgl. Plapp2eid5, S. 91).
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7. Bewertung von PDA

Nutzerzufriedenheit

Die Nutzerzufriedenheit ist hoch. Der Einsatz voRAPin den vorgestellten

Bibliotheken hat aufgezeigt, dass die Nutzer mésdr Erwerbungsform sehr
zufrieden sind.

Nutzerkommunikation

Die Nutzerkommunikation ist hoch. Durch PDA wirdheidirekte Interaktion

zwischen den Bibliothekaren bzw. Fachreferentendait Nutzern gewahrleistet.
Insbesondere bei der moderierten PDA-Variante wingé hohe Kommunikation

ermoglicht.

Ausleih- bzw. Nutzungshaufigkeit

Die Ausleih- bzw. Nutzungshaufigkeit von PDA-Titelst hoher als die der
Bicher, die auf dem traditionellen Weg erworbendeorsind. Die recherchierte
Literatur und die Nutzungsdaten der vorgestelltens&izbibliotheken haben
verdeutlicht, dass PDA-Titel insgesamt haufiger galishen werden und
nachgenutzt werden, als Bucher, die durch Faclmefen ausgewéhlt und
erworben werden.

Abhangigkeit von der Technik

Die Abhéangigkeit von der Technik ist sehr hochprdelie Nutzer benétigen die
Software Adobe Digital Editions, um das PDA-E-Bookuszuleihen,

herunterzuladen und auf dem eigenen Computer lesekbnnen. Es ist nur
madglich, diese Software auf dem privaten Rechnemnzgtallieren und nicht auf
dem Bibliotheksrechner. Alternativ kann das E-Bookine gelesen werden ohne
das Installieren einer Software, aber das Onlineehekann durch die Anbieter
auf zehn Minuten eingeschrankt sein, wie das arStlérB Dresden und an den
Purdue University Libraries der Fall gewesen istsatzlich kann das E-Book im
Falle der fehlenden Software nicht ausgeliehen arerdnd es kénnen keine
Markierungen vorgenommen sowie Lesezeichen gesetrden. Falls das E-
Book zu einem spéteren Zeitpunkt online weitergaiesvird, muss sich der
Nutzer erneut anmelden.

Qualitat des ausgewahlten Bestands

Die Nutzer wahlen einen qualitativ hochwertigen tBed aus, der ihren
Informationsbedarfen entspricht. Sie beschéaftigech sintensiv. mit ihrem
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Fachgebiet und kennen sich in der Publikationsevedf, sodass sie die Experten
in ihrem Fachgebiet sind. Zudem kdnnen sie Erweagbdefizite ausgleichen und
Bestandslicken schlieien. Im Ausnahmefall kann edoch durchaus
vorkommen, dass unangemessene Bicher von den Nwmegewéhlt werden,
falls die Eingrenzungen in den Profilen zu grol3gigngelegt werden, wobei es
sich um wenige Bucher handelt.

Ungleichgewicht des Bestands

Es ist moglich, dass durch die erworbenen PDA-Téiel Ungleichgewicht im
Bestand entstehen kann, weil eine hthere AnzahlRDA-Titeln in bestimmten
Fachgebieten erworben wird und starker ausgeprsigt sodass in diesen
Fachgebieten der Bestand Uberwiegen kann und ameldngleichgewicht in
dem Bestand der anderen Fachgebiete fihren kans. \da&de in den
Praxisbeispielen deutlich, denn in allen vorgetgelEinsatzbibliotheken waren in
einigen Fachgebieten die erworbenen PDA-Titel stdakisgepragt als in anderen
Fachgebieten. Zudem werden nicht alle Biicher daa &achgebieten fur PDA
angeboten.

Kosteneffizienz

Die Kosteneffizienz von PDA ist hoch, weil nur desten fir die Biicher bezahlt
werden, die tatsachlich genutzt werden. Die Nutsdaten der vorgestellten
Bibliotheken haben gezeigt, dass durch PDA Kostegespart werden kdnnen,
insbesondere in der moderierten PDA-Variante unathdalas Vorschalten von
STLs vor der Erwerbung. Durch die Erh6hung der &dbuhren wird zwar das
Einsparpotenzial nicht mehr in dem Mafie gewéahdeisiber die Bibliotheken
konnen die Verlage ausschlielRen, welche die Kdstedie STLs erhdht haben.
Trotz der STL-Erh6hung sind die Ausgaben fir STast&ngtinstiger als fur den
Sofortkauf eines E-Books. Zudem werden PDA-E-Boakgeboten, die einen
hohen Preiswert aufweisen, welcher Millionen begragann, aber schlussendlich
werden nur Tausende von Euros ausgegeben, daafielii-Books im PDA-Pool
genutzt werden.

Zeiteffizienz

Die Zeiteffizienz ist gering, weil fur die Vorarlten fur die Etablierung von PDA
ein hoherer Zeitaufwand als bei Approval Plans bbei. der Standing Order
besteht. Bei Approval Plans bzw. bei der Standingle® entfallen einige
Arbeitsschritte. Zudem muss E-Book PDA andauerndtrkdiert werden. Ein

hoher Zeitaufwand nimmt ebenfalls die Aktualisieguter PDA-Titeldaten ein,
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die technische Aufrechterhaltung sowie die Zusanarieit zwischen Bibliothek,
Anbieter und Buchhandler. Durch PDA und bei ApptoR&ns bzw. bei der
Standing Order kdnnen die Fachreferenten in der eBomngsentscheidung
entlastet werden, sodass dafir bei den beiden Bumgsformen weniger
Zeitaufwand eingesetzt werden muss.

Deckung des Nutzerbedarfs

Die PDA-Titel gewéhrleisten eine hohe Deckung desgzBrbedarfs, denn die
Nutzer konnen ihren eigenen Informationsbedarf genatreffen, als die
Fachreferenten es durch Spekulationen jemals irLdge wéaren zu tun. Zudem
werden die PDA-Titel haufiger nachgenutzt, sodassPDA-Titel nicht nur den
Informationsbedarf eines Nutzers, sondern von miehréutzern trifft. Diese
haufigere Nachnutzung haben die NutzungsdatenrdgidBeispiele aufgezeigt.
Return on Investment

Der Return on Investment ist hoch, denn die erwweheBlcher werden alle
zumindest einmal genutzt, sodass sich die Investitir PDA lohnt.

Kontrollbedarf

Der Kontrollbedarf in der unmoderierten PDA ist iséloch, denn durch eine
mangelnde Kontrolle kann resultierend ein raschetdgtverbrauch entstehen.
Budgetverbrauch

Bei einer mangelnden Kontrolle kann der Budgetwaibh sehr hoch sein und
rasch aufgebraucht werden. Die Deaktivierung defileroder das Unterdriicken
der PDA-Titeldaten im OPAC kodnnen den raschen Buwgkrauch stoppen.
Dieser rasche Budgetverbrauch kann jedoch nicjgdem Fall leicht aufgehalten
werden, wie das im Falle der UBE-N gewesen ist.ekd@m kann das eingesetzte
Budget fur die Etablierung von PDA entweder nichisraichen oder nicht
aufgetrieben werden. Zudem konnen einige Nutzeringeschrankt viele
kostenaufwandige Nutzungen, STLs und Erwerbungenn vE-Books
herbeifihren, sodass dadurch viele Ausgaben eststé&bnnen. Wenn PDA
standig kontrolliert und beobachtet wird, dann kaen rasche Budgetverbrauch
verhindert werden. Zusatzlich kann in den Profildie Preisobergrenze von
Bichern eingestellt und der Nutzerkreis eingegrareztlen, sodass teure Bicher
nicht im PDA-Pool angeboten werden. Durch die Eengung des Nutzerkreises
kann ein und derselbe Nutzer nur eine entspreché&mtahl von STLs und
Erwerbungen téatigen, sodass dadurch der Budgetustbr verringert werden

kann. Dartber hinaus kann die moderierte PDA-Végiagingesetzt werden,
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sodass ein Buch erst nach der Zustimmung einesréfacbnten erworben wird,
wobei der Zugriff auf ein gewilinschtes E-Book dadumicht sofort gewahrleistet
werden kann.

Einschrankungen

Die Browsingphase ist zwar auf finf bis zehn Mimueengeschréankt, aber es ist
maoglich auf den Volltext des E-Books zuzugreifenudém kann die
Browsingphase fir die Nutzer ausreichend sein, uenndtwendige Literatur
aufzufinden. Das ist jedoch nicht in allen Falledgtich. Die Ausleihdauer ist
eingeschrankt. Die Lange ist dabei vom Anbieterdalgig. Die Bibliotheksnutzer
konnen sich jedoch die Ladnge meistens aussuchen.hBechste Ausleihdauer
betragt vier Wochen und die geringste Ausleihd&egrdgt einen Tag. Ein Tag ist
fur das Lesen eines E-Books in den meisten Falemneichend. Dartber hinaus
kann die Browsingphase fir bereits erworbene E-Baslenfalls eingeschréankt
sein, wie es in der SLUB Dresden und in den Putkdligersity Libraries der Fall
gewesen ist, sodass fir das weiterfiihrende Lesen Idstallation der
entsprechenden Software bendétigt wird. Die Zugaiitsahl auf erworbene E-
Books ist ebenfall¥om Anbieter abhéngig, denn die Zugriffsanzahl kaon

einer Person bhis auf mehrere Personen reichen.
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8. Vor- und Nachteile von PDA

Ein herausragender Vorteil von PDA besteht dariassdim Vergleich zur
traditionellen Erwerbung, die erworbenen Bichereeihaufigere Nutzung
erfahren. Betragt die Ausleihrate von traditioneliworbenen Blchern nur
ungefahr 50%, liegt die Nachnutzungsrate bei PDiglitibei ungefahr 80%, wie
das auch die Nutzungsdaten der Praxisbeispieleevgicht haben. Die Nutzer
kennen ihren eigenen Informationsbedarf weitauskiaiar als Fachreferenten
und sie sind in der Lage die fur sie notwendigesratur zu finden. Sie treffen
nicht nur ihren eigenen, sondern den Informatiodalfe der gleichrangigen
Nutzer deutlich exakter, als dies Fachreferentemchduihre spekulativen
Erwerbungsentscheidungen jemals in der Lage waneturz AuRerdem werden
die Nutzer direkt in die Erwerbung involviert, ssdaeine direkte Interaktion mit
den Nutzern stattfindet und die Bibliothek die Rokines sozialen Raums
einnimmt.

Zudem sind PDA-Programme weitaus kosteneffizierdts Approval
Plans, denn es werden nur Kosten fur diejenigerh&uaufgewendet, fir die ein
Nutzerinteresse besteht bzw. die genutzt werder. Braxisbeispiele haben
verdeutlicht, dass die Bibliotheken PDA-Titel imrem OPAC eingespielt haben,
die einen hohen Wert hatten in H6he von Millionaher dass die tatsachlichen
Kosten fur die PDA-Titel sich auf Tausende von Buftweliefen, sodass die
Hauptanzahl der eingespielten PDA-Titel nicht gehwerden. Fur die Bibliothek
entstehen fiur ungenutzte PDA-Titel keine Kostens&@fziich wird eine hohe
Anzahl der PDA-Titel in der Browsingphase nicht teogpflichtig genutzt, sodass
fur diese Titel ebenfalls keine Kosten entsteheie Braxisbeispiele haben
gezeigt, dass aus den eingespielten PDA-Titelnekieahe Anzahl bestellt worden
und dass somit PDA kosteneffizienter als die Eranegbiiber ein Approval Plan
ist.

Dartber hinaus wahlen Nutzer Uberwiegend qualgafiiel aus, die dem
Erwerbungsprofil der Bibliothek entsprechen unddliech die Fachreferenten bei
der Erwerbungsauswabhl nicht bericksichtigt wurdsifgrund dessen schliel3en
die nutzergewahlten Titel die Bestandsliicken inBibtiothek und gleichen die
Erwerbungsdefizite aus. Zudem resultiert das irereilmterdisziplinaritat und
Vielfaltigkeit des Bibliotheksbestands.
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FUr das Erstellen der Profile kénnen die ursprighgih Profile des
Approval Plans der Bibliothek verwendet werden aod die Profile der PDA-
Titel Ubertragen werden. Zuséatzlich kann bei dabkgtrung von PDA Hilfe von
einem Buchhé&ndler bzw. Dienstleister in Anspruchogemen werden, falls eine
Kooperation eingegangen wird. Es konnen u.a. teBieher von PDA
ausgeschlossen werden, denn es kénnen Paramejesteiit werden, in denen
die Preisobergrenze eingestellt wird und bestimigelage oder Fachgebiete
ausgeschlossen werden.

Die Nutzeranzahl kann fur die getatigten STLs bimtzungen fur E-
Book-PDA eingegrenzt werden, sodass ein und dersdlutzer diese
Dienstleistung nur fir eine bestimmte Anzahl in pmgh nehmen kann. Falls die
eingesetzten Geldmittel schnell aufgebraucht werann PDA im Zweifelsfall
abgeschaltet werden. Dabei werden die Profile deaktbzw. die PDA-Titel im
OPAC unterdriuickt. Aufgrund dessen ist PDA mit wenidrisiken verbunden.

Zudem werden die Fachreferenten nicht vollstdndig der
Erwerbungsentscheidung abgelost, da E-Book-PDA an Bibliotheken nicht
allein eingesetzt wird, sodass die Fachreferenteitevhin einen Teil in der
Erwerbungsentscheidung wahrnehmen. Sie werdemneinem gewissen Anteil
von ihrer Erwerbungsentscheidung entlastet. Zushtwlird fir das Erzeugen der
Profile eine gewisse Entscheidungstatigkeit fir &astlegen von Parametern
bendtigt. Bei der moderierten PDA-Variante stutzhsdie Erwerbung auf die
Entscheidungsbefugnis der Fachreferenten, sodadz ttes PDA-Einsatzes
weiterhin die Erwerbungsentscheidung bei den Féeleeten erhalten bleibt.
Diese Erwerbungsentscheidung wird nur nicht mehdeém Maf3e durchgefihrt,
sodass durch PDA die eigentliche Rolle der Facheaten nicht vollstandig
hinfallig wird.

Weiterhin ist bei E-Book-PDA das Vorschalten eibestimmten Anzahl
von STLs bzw. eine bestimmte Nutzungsanzahl vortalséchlichen Erwerbung
kostenginstiger als der Sofortkauf, da es durcladsommen kann, dass beim
Sofortkauf die erworbenen Blcher nicht genutzt werdZzudem lohnen sich die
hoheren Ausgaben fir PDA-E-Books, wenn die STL-Geddi und der
tatsachliche Kaufpreis zusammengerechnet werdesseDiE-Books erfuhren ein
hohes Nutzerinteresse, sodass davon ausgegangdenwiann, dass nach der
Erwerbung diese E-Books weiterhin eine hohe Nutznfghren werden. Verlage,

welche die STL-GeblUhren erhoht haben, kénnen aum &DA-Angebot
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ausgeschlossen werden, wie es auch die vorgesté&itesatzbibliotheken getan
haben. Trotz der STL-Erhéhung wird E-Book-PDA voendvorgestellten
Einsatzbibliotheken weiterhin eingesetzt. Viele emvene Bilcher auf dem
traditionellen Weg treffen nicht den Informationdbg der Nutzer und werden
nicht nachgenutzt, sodass die Ausgaben sich f8eds&icher nicht lohnen.

Bei der unmoderierten E-Book-PDA wird der sofortigegriff auf die
gewinschten E-Books fiur die Nutzer gewahrleistegass die Nutzer ohne
Wartezeiten auf die E-Books zugreifen konnen. Bibkeken, die PDA etabliert
haben, kénnen eine héhere Titelmenge anbietersi@alsatsachlich besitzen und
missen keine Kosten fur diese Titel ausgeben. Aesech Grund kénnen die
Nutzer die fur sie notwendige Literatur auffindetie der Bibliotheksbestand
nicht enthalten hat und werden nicht aufgefordegbi@ren zu bezahlen. Die
Kosten liegen vollstandig bei der Bibliothek, im geasatz bei Fernleihen bzw.
Bestellungen, wo durchaus Gebuhren fur die Nutdeolen werden. Es besteht
zudem die Mdglichkeit, dass wenn ein bestimmtestBuich in der Bibliothek
ausgeliehen ist, dieses fur die Nutzer im PDA-Pawol Verfligung gestellt wird.
Dadurch entstehen im Bedarfsfall keine Wartezeued das entsprechende E-
Book kann durch einen STL ausgeliehen werden. Dizé& kdonnen sich die
Dauer eines STLs aussuchen. Ein weiterer Vortsibesondere fur die Autoren
ist, dass im PDA-Pool die Chance hoéher ist, dassndBlcher aufgefunden und
somit haufiger zitiert werden konnen, sodass dahtBarkeit der Autoren durch
PDA zunimmt.

Trotz dessen ist PDA mit einigen Problemen verbandi&chteilhaft ist,
dass einige Nutzer bei der Titelauswahl ricksiostsund uneingeschrankt
vorgehen kénnen und unndétig hohe STLs und Erwerburivgranlassen konnen.
Sie nutzen die Gegebenheit aus, dass von ihnee Kabihren verlangt werden
und die Bibliothek fur die Kosten aufkommen mussd@m kann es durchaus
vorkommen, dass unangemessene Blcher erworbennweate in den Profilen
die Einschrankungen zu grof3ziigig angelegt werdeae. édworbenen PDA-
Bicher koénnen zu einem ungleichen Bestand fiuhrem, id bestimmten
Fachgebieten eine hohere Anzahl von Buchern fir RDgeboten wird bzw. in
einigen Fachgebieten der erworbene PDA-Bestandséherwiegt. Das wurde in
den Praxisbeispielen deutlich, da in bestimmtenh§elieten der Anteil von
erworbenen PDA-Titeln (berwog. Resultierend darausd sich das im

Bibliotheksbestand widerspiegeln.
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Ein herausragender Nachteil besteht darin, dassdéeiunmoderierten
PDA-Option das Budget rasch aufgebraucht werden kasbesondere wenn die
Eingrenzungen in den Profilen zu grof3ziigig angelegtden, wie es auch die
vorgestellten Einsatzbibliotheken verdeutlicht hmhéusatzlich kann ein rascher
Budgetverbrauch bei einer mangelnden Kontrollereiah, der nicht in allen
Fallen leicht aufgehalten werden kann, wie z.B. aasler UBE-N der Fall war.
Der damit einhergehende notwendige Kontrollbeda#llts ebenfalls einen
Nachteil dar. Darlber hinaus kann das eingesetaidg@& flur PDA nicht
ausreichen oder von den Bibliotheken nicht aufgbem werden, sodass es fur
diese Bibliotheken nicht moglich ist, ein PDA-Pidjezu starten. Bei der
moderierten PDA-Variante wird der sofortige Zugriffuf E-Books nicht
gewahrleistet, sodass hierbei aufseiten der Nwiregewisser Nachteil vorliegt,
da sie mit Wartezeiten rechnen mussen, die furBdiarbeitung der Anfragen
anfallen.

Der notwendige Zeitaufwand fur PDA ist bei weiteidhbr als bei der
traditionellen Erwerbungsform. Das Auswahlen ei@®perationspartners und
eines Anbieters, das Anlegen des Profils mit detwandigen Eingrenzungen
bzw. das Ubertragen des Approval Plans auf das PBfil, die
Dublettenpriifung, das Einspielen der PDA-Titeldaten den OPAC, die
Aktualisierung der PDA-Titeldaten im OPAC sowie dssarbeiten der Anfragen
bei der moderierten PDA und die technische Komptmemt dem Aufbau der
Technik und der Aufrechterhaltung stellen allesr seitraubende Prozesse dar.
Die damit einhergehende Abhangigkeit von der Tdclsti sehr hoch, denn die
Technik muss aufgebaut und laufend aufrechterhaltenaen. Die Plattform des
Anbieters muss standig funktionsfahig sein und RIRA-Titeldaten im OPAC
mussen funktionieren und per Mausklick zur Webseigs Anbieters fuhren.
Zudem wird die Nutzerkommunikation bei der modeeePDA-Option entweder
per E-Mail oder Uber ein Portal durchgefiihrt, wés én der SLUB Dresden der
Fall gewesen ist. Bei einem Ausfall der Technik rkdeein PDA ermdglicht
werden. Die PDA-Titeldaten werden nur in dem MAR@+hRat zur Verfigung
gestellt. Problematisch hierbei ist, dass ein Bthkkssystem mit dem MARC-
Format entweder nicht kompatibel sein kann odess diiese Titeldaten nicht
zufriedenstellend ausfallen, sodass eine Konverigerin ein anderes Format
notwendig ist, was mit einem hohen Zeitaufwand ueden ist. Dieses Problem

der fehlenden Kompatibilitat ist an den deutschesxiBbeispielen, also an der
71



UBE-N und an der SLUB Dresden, aufgetreten. Es wirtgsétzlich eine
entsprechende Software benétigt, damit die Nutzer ElBooks auf ihrem
Computer bzw. mobilen Geraten ausleihnen und lesénndén. Auf den
Bibliotheksrechnern ist diese Software in den neeisFallen nicht installiert,
sodass Nutzer ohne private technische Gerate dsestleistung nicht in
Anspruch nehmen konnen. Es besteht zwar die Mdgithdass die E-Books
ohne Herunterladen im Browser gelesen und herugltetgn werden kdnnen. Das
ist jedoch unpraktisch, denn diese E-Books kénnelmt musgeliehen werden und
es kann keine Volltextsuche durchgefihrt werdenisdaine Lesezeichen gesetzt
werden. Zusatzlich wird das Online-Lesen von ern@odn E-Books von einigen
Anbietern auf zehn Minuten begrenzt, sodass inedie&all das Herunterladen
der Software notwendig ist. Das wurde an der SLUBsDBen und an den Purdue
University Libraries deutlich. Aus diesen aufgetéhr Grinden sind PDA-
Programme technisch aufwéndiger als die traditlenErwerbungsform, wobei
hier der OPAC laufend aufrechterhalten werden miisstz dessen sind hierbei
der Aufwand und die Aufrechterhaltung bei weitemryger.

Dariber hinaus kann PDA ein viel eingeschranktehartzerkreis
wahrnehmen, denn es ist nur fur Universititsanggbogestattet, die sich
authentifizieren mussen. Traditionell erworbenen®iicher dirfen alle Personen
mit Forschungshintergrund benutzen. Lizenziertedg# sind jedoch auch nur
fur Universitadtsangehdrige nach einer Anmeldungangdch. Zudem ist eine
Registrierung auf der Anbieterplattform notwendigerbei liegt das Problem vor,
dass sich manche Nutzer davor scheuen bzw. Kkeinstaremis daftr
entgegenbringen, sich zu registrieren oder eingrbedge Software herunterladen
zu missen, um ein E-Book fir die blof3e Ausleihe .bizw das einfache Lesen
nutzen zu kobnnen, sodass sich solche Nutzer weigé&Book-PDA
auszuprobieren. Weiterhin ist die Browsingphasegesohrankt, sodass es fur
manche Nutzer nicht ausreichen konnte, in einetsganne von funf bis zehn
Minuten, sich fur ein bestimmtes E-Book zu entsdéei Zusétzlich kann die
Buchtitelseitenanzahl fur das Browsing eingeschréséin. Die traditionell
erworbenen E-Books sind weder zeitlich, ortlich machaltlich eingeschrankt.
Bei Printblichern existiert jedoch eine gewisse &tsingigkeit, da fur das
Stébern im Buchregal die Bibliothek aufgesucht werdnuss. Auf3erdem sind
Bibliotheken nur zu bestimmten Zeiten ged6ffnet. BeBook-PDA ist zudem die

STL-Dauer eingeschréankt. Sie kann von einem Tazhesi bis vier Wochen und
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ist vom Anbieter abhéngig. Die Auslésung eines STdisin der moderierten
PDA-Option fur die Nutzer mit Wartezeiten verbungdda ein STL angefordert
werden muss. Bei traditionell erworbenen Bichermége die Ausleihdauer von
Printblchern vier Wochen, welche bei Bedarf zweinedangert werden kann.
Die lizenzierten E-Books sind hingegen uneingesutirautzbar. Dartiber hinaus
kann die Zugriffsanzahl bei erworbenen PDA-E-Boeksgeschrankt sein. Bei
traditionell erworbenen Printblchern ist die Zugahzahl zwar ebenfalls
eingeschrankt, da meistens nur ein Printbuch emvorlwird, aber die
Zugriffsanzahl auf lizenzierte E-Books wird niclmgeschrankt.

Darliber hinaus haben einige renommierte Verlage Sdie-Gebihren
stark erhoht, da sie durch E-Book-PDA Einnahmewggelthinnehmen mussten.
Aufgrund dessen wird das Einsparpotenzial, die STgegeniber einem
Sofortkauf haben, nicht mehr in dem Mal3e gegebenwerher. Als Reaktion
darauf haben die vorgestellten Einsatzbibliothedle&ase renommierten Verlage
aus ihrem PDA-Angebot entfernt. Das hat dazu geéfutkess E-Books von
wichtigen Verlagen, die die Nutzer vorher im holdal3e genutzt haben, nicht
mehr im Titelangebot vorhanden sind und sich sali@tTitelmenge verkleinert
hat. Zudem hat sich dadurch die Nutzung des PDAeAots verringert. Daraus
resultierend kann dadurch ein gewisses Unverstarmniden Nutzern entstanden
sein, da die renommierten Verlage mit einer hohatzdhg nicht mehr im PDA-
Pool erscheinen.

AuBBerdem sind die angebotenen E-Books fir PDA kasteensiver als
Printbticher und E-Books in der traditionellen Edwarg. Das resultiert daraus,
dass die kostenpflichtigen Nutzungen bzw. vorgdsetem STLs mit dem
Erwerbungspreis zusammengerechnet werden und $enden erworbenen E-
Books hohere Ausgaben entstehen. Diese Preise mverde den Verlagen
festgelegt und ebenfalls die STL-Gebihren und dliling, sodass die Anbieter
und die Buchhandler, mit denen eine Zusammenagbeiigt, keinen Einfluss auf
die Macht der Verlage haben.

Das Deaktivieren bzw. Unterdriicken der OPAC-Titahtk dazu fuhren,
dass ein Unverstandnis bei den Nutzern entstehvemdehrt Fragen auftauchen,
weil die Dienstleistung nicht mehr genutzt werdanik Zudem kénnen die PDA-
Titeldaten im OPAC weiterhin existent sein, abe¥ dinks nicht funktionieren,

sodass eine Fehlermeldung angezeigt wird, was aleaii vermehrten Fragen
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bei den Nutzern filhren kann. Aus diesen aufgefahr@riinden ist die
Deaktivierung der Profile im Falle eines raschemnld@iverbrauchs ungeeignet.

Zudem entfremden sich die Bibliothek und die Fafgmsnten durch den
PDA-Einsatz von ihrer tatsédchlichen Aufgabe, dematt seines prospektiven
Bestands wird vermehrt ein Bestand aufgebaut, deralituellen Bedurfnisse
deckt und nicht die zukinftigen. Die Fachreferentererden in der
Erwerbungsentscheidung zu einem gewissen Teil ébgel

Darlber hinaus eignet sich E-Book-PDA nicht fur @deinigen Einsatz
in der Erwerbung, da nicht alle Bucher fur E-BodBAPangeboten werden und
nicht in allen Sprachen. Zudem werden hauptsacleiglischsprachige Titel fur
PDA angeboten, sodass deutschsprachige Titel eptésentiert sind, was bei
manchen Nutzern aufgrund eines moglichen geringeacBverstandnisses dazu
fuhrt, dass sie diese Dienstleistung nicht in Aospr nehmen mdochten.

AulRerdem werden viele Monographien nicht flr ddddek-Format angeboten.
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9. Fazit

PDA stellt eine kosteneffiziente Erwerbungsform,darder die Nutzer aktiv an
dem Bestandsaufbau in den wissenschaftlichen Bilgien einbezogen werden.
Es werden nur Kosten fir die Blcher ausgegeben,edie Nutzerinteresse
hervorrufen bzw. die zumindest einmal genutzt werdsodass in der PDA
weniger Gesamtkosten entstehen und die Nutzerigetaj hoher ist, als in der
traditionellen Erwerbung. Die Kosten pro Exemplar c&erworbenen PDA-E-
Books sind zwar hoher als die der erworbenen Blelrdem traditionellen
Wege, aber diese E-Books erfahren eine haufigeehiNdzung als traditionell
erworbene Bucher, sodass sich die Investition A Fohnt. Zudem ist der CPU
fur PDA-Titel bei weitem geringer als bei traditeherworbenen Blchern. Der
Zugriff auf die gewiinschten E-Books wird in der wuarierten PDA sofort fur
die Nutzer gewdhrleistet. Der Bestand richtet sikbnkret nach dem
Nutzerbedarf, wohingegen in der traditionellen Bbweg der Bestand fir die
zukinftigen Nutzer aufgebaut wird. Es werden inlIBA mehr Titel angeboten,
als die Bibliothek im Bestand hat.

Die PDA-Dienstleistung kann jedoch nur ein eingesckter Nutzerkreis
wahrnehmen, wohingegen traditionell erworbene PRwutien auch keine
Universitadtsangehdrigen nutzen konnen. Die Aussomge stellt in  der
traditionellen  Erwerbung einen wesentlichen Bedt@hd dar. Die
Nutzerbeteiligung wird in der Aussonderung von Mednicht angeboten. Um die
PDA-Dienstleistung in Anspruch nehmen zu konnemd gine Registrierung und
das Herunterladen einer Software erforderlich, dmcht auf einem
Bibliotheksrechner installiert ist. Fir das Lesewn uraditionell erworbenen E-
Books wird zwar auch eine Software bendétigt unck dkegistrierung, aber diese
Software ist an den Bibliotheksrechnern installi€eér technische und zeitliche
Aufwand fir die Implementierung und den Einsatz \RIDA sind bei weitem
hoher als bei der traditionellen Erwerbung.

Die vergleichende Analyse und die exemplarischeekdnichung haben
insgesamt verdeutlicht, dass PDA mehr Nachteile dis traditionelle
Erwerbungsform aufweist. Trotz dessen hat der P#sd&iz an den vorgestellten
Einsatzbibliotheken aufgezeigt, dass PDA mit degéezenden Einsatz in der
traditionellen Erwerbung eine effiziente Moglichikearstellt, Kosten zu sparen
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und die Nutzerbedarfe exakt zu treffen sowie diden traditionellen Erwerbung
entstandenen Bestandslicken zu schlieien und Znzeng, sodass PDA eine
sinnvolle Erganzung zur traditionellen Erwerbungsfalarstellt.

Die Implementierung von PDA bzw. der PDA-Einsatetei zwar viele
positive Mdglichkeiten, aber ist im Grof3en und Ganmit diversen Problemen
verbunden. Die Probleme beinhalten den hohen techan und administrativen
Aufwand, den raschen Budgetverbrauch in der unmedien PDA durch eine
mangelnde Kontrolle, den hohen Zeitaufwand fur daarbeiten und fur die
technische Aufrechterhaltung sowie die Erhéhung SiEk-Gebihren durch die
Verlage. Diese Probleme kdonnen dazu fuhren, dasgestarteter PDA-Einsatz
abgebrochen werden kann bzw. nicht etabliert wiiie vorgestellten
Einsatzbibliotheken wurden zwar mit den problencaie Aspekten von PDA
konfrontiert, aber das PDA-Programm wurde trotz sdasweitergefiihrt, da
festgestellt wurde, dass diese Dienstleistung @m Nutzern sehr gut
angenommen worden ist. Zudem hat sich in allen egigilten
Einsatzbibliotheken der PDA-Einsatz als erfolgreielnwiesen, sodass die
problematischen Aspekte nicht unbedingt dazu fuhreissen, dass PDA
letztendlich abgebrochen oder sogar vollstandigp kst wird.

Die Methode hat sich bewahrt, denn die literatudytes
Zusammenfiuhrung des Wissens in der recherchiertiematur hat sich fur die
exemplarische Untersuchung anhand von Bibliotheksh fiir die vergleichende
Analyse als geeignet erwiesen. Darlber hinaus konndurch die drei
Inhaltsanalysephasen der recherchierten Literateiteve Eingrenzungen des
Themas vorgenommen, die Kriterien fur den Vergle@bgeleitet und in
vergleichend, beschreibend sowie in bewertend &eifgeverden sowie die nicht
bendétigte Literatur aussortiert werden. Zusatzkamnten die Auswahlkriterien
definiert werden. Die Auswahl der Beispielbibliotlea war durch die definierten
Auswahlkriterien nicht in allen Fallen erfolgreichsodass ein weiteres
Auswahlkriterium nachtraglich hinzugefigt werdensste. Das Wissen konnte
dementsprechend zu den einzelnen Themenfeldermnusiagefihrt werden. Es
konnte ein hoher Erkenntnisgewinn erzielt und diesEhungsfrage beantwortet
werden.

Konkret ist fir das Messen des Erfolgs von PDALdtieraturrecherche als
Methode nicht im hohen Male geeignet. Das Durclefiibginer empirischen

Studie an einer PDA-Einsatzbibliothek, in der dgt2ér zu PDA befragt worden
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waren und in der die Nutzungsdaten erhoben wordierny hatte deutlich mehr
Aufschluss Uber die positiven und problematischespekte von PDA geben
konnen als eine Literaturrecherche. Das hat siath an der recherchierten
Literatur widergespiegelt, da es sich bei der reaidtiteratur um durchgefuhrte
Studien zu PDA aus diversen wissenschaftlicheni@heken, hauptsachlich aus

dem amerikanischen Raum, gehandelt hat.
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10. Ausblick

Die Aussonderung durch die Nutzer stellt noch keiBestandteil von PDA dar,
sodass zukinftig die Nutzer aktiv an der Aussonagmnon Blchern teilnehmen
sollten. Es wurde zwar PDW an einer amerikanisdHeohschule getestet, aber
es wird vorerst noch nicht als fester Bestandteigesetzt. In dem Test wurde
festgestellt, dass Nutzer in der Lage sind, diehtnigualitativ hochwertigen
Blcher auszusondern, sodass PDW ebenfalls tGben éinbieter ermoglicht
werden sollte. Die Rolle des Bibliothekars in dars8onderung sollte dadurch
nicht hinfallig werden und ein Teil der Aussondeguibei den Bibliothekaren
erhalten bleiben, sodass wie bei E-Book-PDA PDWamezgnd mit der
Aussonderung durch Bibliothekare eingesetzt werdelite. Insbesondere in
Deutschland sollte PDW ebenfalls an einer wissaaffiathen Bibliothek getestet
werden, um die Befahigung der Nutzer feststellek@nnen.

Dariber hinaus existiert zwar Dbereits die Erwerbungpn
Zeitschriftenartikeln fur PDA, die im Rahmen dies&rbeit nicht behandelt
wurde, aber ebenfalls nur in Amerika. Zeitschriftdikel sollten zukinftig
ebenfalls fir PDA in Deutschland angeboten werddsmit die Nutzer die
Moglichkeit haben, Zeitschriftenartikel fur die Egvbbung auszuwdahlen und auf
diese sofort zugreifen zu kdnnen. Dadurch konnemet&eitschriften, welche
nicht genutzt werden, aus der Erwerbung ausgessdnioserden.

PDA wird hauptsachlich aus dem Monografienetat fmart. Fir PDA
sollte ein separates und erhthtes Budget zugetaiden, damit fur alle
Bibliotheken die Méglichkeit gegeben wird, ein P[Phejekt zu testen bzw. zu
starten. Die Ho6chstanzahl der wissenschaftlichemli®heken, die PDA
einsetzen, stammen aus dem amerikanischen Raumdidssm Grund sollten
mehr wissenschaftliche Bibliotheken in Deutschlagid PDA-Projekt starten
bzw. testen. Zuséatzlich wére es von Vorteil, dale aissenschaftlichen
Bibliotheken, die PDA einsetzen, deren statistisblagen publizieren, um diese

fur die Forschung zur Verfiigung zu stellen.
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Anhang I: Literaturrecherche

1. Literaturrecherche

Es wurden folgende Suchbegriffe fir die Recherchevendet: PDA, DDA,
Demand-Driven-Acquisition, User-Driven CollectioRatron Driven Collection,
Research-Driven Acquisition Model und Patron-InéPurchase
Deutsch: kundengesteuerte Erwerbung, nutzergestdteverbung

1.1 OPAC der FH Potsdam

Suchbegriff: Patron Driven Acquisition als Schlagwort und aisi& Suche

Treffer:

1. Nutzung des PDA-Modells: eine empirische Stwdie Ausleihe von E-Books
in der SLUB Dresden, Verfasser: Geisler, Lisa Ma¥iarlagsort, Verlag, Jahr:
Wiesbaden, Dinges & Frick, 2014.

2. Patron-driven acquisitions: current successesfature directions, Verlagsort,
Verlag, Jahr: London [u.a.], Routledge, 2011.

3. The library catalogue as social space: promogatgon driven collections,
online communities, and enhanced reference andergadervices, Verfasser:
Tarulli, Laurel, Verlagsort, Verlag, Jahr: Santarligaa, California [u.a.],

Libraries Unlimited, 2012.

Suchbegriff: PDA als Schlagwort
Treffer: keine passenden Treffer gefunden

Suchbegriff: PDA als Freie Suche
Treffer:

1. Academic e-books: publishers, librarians, andrajsVerfasserin: Verfasser:
Ward, Suzanne M., Verlagsort, Verlag, Jahr: Wedayette, Indiana, Purdue
University Press, [2016].

Suchbegriffe: Demand Driven Acquisitions und DDA als Schlagwortduals

Freie Suche
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Treffer:

1. Costello, Laura (2017): Evaluating demand-driaequisitions, Amsterdam:
Chandos Publishing.

Suchbegriffe: User-Driven Collection, Patron Driven Collectionggearch-Driven
Acquisition Model und Patron-Initiated Purchase &tshlagwort und als Freie
Suche

Treffer: selbe Treffer wie der erste Suchbegriff

Suchbegriff: Patron Driven Collections als Freie Suche

Treffer:

1. Guide to implementing and managing patron-drigequisitions, Verfasser:
Ward, Suzanne M., Verlagsort, Verlag, Jahr: Chic@gmuisitions Section of the
Association for Library Collections & Technical S8mes, American Library
Association, 2012.

Suchbegriffe:  kundengesteuerte Erwerbung und nutzergesteuenteriiinng als
Schlagwort und Freie Suche

Treffer: keine Treffer gefunden

Die Suche mit Boolschen Operatoren lieferte kem&spnden Treffer

1.2 o-bib. Das offene Bibliotheksportal

Suche nach Zeitschrifteninhalten nur Gber einfe@hehe moglich

Suchbegriff: Patron Driven Acquisition
Treffer:

1. Plappert, R. (2015). Patron-Driven AcquisitioRDA) - ein Modell mit

Zukunft?. o-bib. Das offene Bibliotheksjournal féesgegeben vom VDB, 2(4),
85-94.
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2. Lazarus, J. (2014): Was wissen wir Uber die Mugzvon Patron Driven
Acquisition (PDA)? Eine Analyse an der Universibiltdiothek Leipzig,
Ausgabe: Bd. 1, Nr. 1.

Suchbegriffe: Demand-Driven-Acquisition, PDA, DDA, User-Driven [Gtion,
Patron Driven Collection, Research-Driven AcqusitiModel, Patron-Initiated
Purchase, kundengesteuerte Erwerbung und nutzevgest Erwerbung

Treffer: keine Treffer gefunden

Die Suche mit Boolschen Operatoren lieferte kem&spnden Treffer

1.3 Literaturliste in Moodle zu PDA

Die Literaturliste wurde aus dem Kurs: Aufbau undonKeption von

Informationssammlungen entnommen.

1. Lazarus, J. (2016): PDA als Dienstleistung. Miézergesteuerte Erwerbung an
der UB Leipzig. In: BuB 68 (5), S. 234-237.

2. ROsch, Henriette (2013): Die Bibliothek als sbzs System im Umbruch: PDA
und ihre Auswirkungen auf die Beziehungen zwisclBbliothek und ihren
Nutzern. In: Bibliothek, Forschung und Praxis 3y, & 70-77

3. Herb, Silvia: Patron-Driven Acquisition. In: ®@hbel, Rolf; Schéffler,
Hildegard; Soliner, Konstanze (Hg.) (2015): Praarsifbuch
Bibliotheksmanagement. Berlin: de Gruyter, S. 220-2

4. Gantert, Klaus (2016): Bibliothekarisches Grursben. Berlin: De Gruyter

Saur, Bestandsmanagement, S. 131-174.

1.4 BASE

Suche im gesamten Dokument nur nach Open Accesgrbaiten:

Suchbegriff: Patron Driven Acquisition*
Treffer:
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1. Tynan, Mark; McCarney, Eoin (2014) “Click heredrder this book” A case
study of print and electronic patron-driven acdtosi in University College
Dublin. In: New Review of Academic Librarianshif) &): 233-250.

2. Moore, Annette (2014) Instant fulfilment: thecsassful use of patron driven
acquisitions to satisfy interlibrary loans. In: ElBS in education: realising the
vision. Ubiquity Press, London, pp. 79-90., May.

3. Stone, G. & Heyhoe-Pullar, B., (2015). The custoneralways right?
Assessing the value of patron-driven acquisitiothatUniversity of Huddersfield.
In: Insights: The UKSG Journal, Vol 28, Iss 1, Pp3A.

4. Cristobal Urbano, Yin Zhang, Kay Downey, and iffas Klingler (2015):
Library Catalog Log Analysis in E-book Patron-Baiv Acquisitions (PDA): A
Case Study. In: College & Research Libraries, A2-426, May.

5. England, M. & Anderson, R., (2013). Patron-dnivacquisition of journal
articles using ReadCube at the University of Utakights. 26(3), pp.267.

6. RoOsch, Henriette (2013): Die Kompetenz der NutzZdutzergesteuerte
Erwerbung an der Universitatsbibliothek Leipzig: BIS - Das Magazin der
Bibliotheken in Sachsen 5(2012)4, S. 210-213.

7. Geisler, Lisa Maria (2013): Was beeinflusst diesswahl bei der indirekten
Erwerbung durch Bibliothekskunden bei der Nutzurgs chicht-moderierten
Patron-Driven-Acquisition-Modells in der Sachsistheindesbibliothek - Staats-
und Universitatsbibliothek Dresden (SLUB)?, HAW Haurg, Bachelor Thesis.
8. Draper, Daniel C. (2013): Managing patron-driaequisitions (PDA) records
in a multiple model environment.

9. Brinkman Dzwig, Z.E. (2013): Innovative collawii development for e-books
at the TU Delft Library. In: Information ServiceadaUse, Volume 33, Number 1
/2013, p 37-39

10. Hermann, Matrtin (2012): Parameter fur die Biiggeng von Patron-Driven
Acquisition (PDA). In: Perspektive Bibliothek, 1022), Nr. 2. pp. 53-76.

11. Golsch, Michael (2012): Give Patrons What Thesnt: Nutzerbestimmte
Bestandsentwicklung in der SLUB Dresden. BIS - Digazin der Bibliotheken
in Sachsen 5(2012)1, S. 34 — 37.

12. Fischer, Karen S. [u.a.] (2012): Give ‘em Whhaey Want: A One-year Study
of Unmediated Patron-Driven Acquisition of E-Books: College & Research
Libraries, 73:5 (2012) pp. 469-492.
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13. Terry Bucknell (2012): Buying by the bucketfal:comparative study of e-
book acquisition strategies. In: Insights: The UK&iarnal. 2012; 25 (1).

Suchbegriff: Patron Driven Acquisition* als Schlagwort
Treffer:

1. Harwell, Jonathan H. and Bunnelle, James, "Apé&c&l Report — Purchasing
Articles by Demand-Driven Acquisition: An Alterneé Serial Distribution
Model for Libraries" (2017). Faculty Publicatiorisl?.

2. Fry, Amy. "Conventional Wisdom or Faulty Logithe Recent Literature on
Monograph Use and E-book Acquisition." Library BBibphy & Practice (2015).
3. David C. Tyler [u.a.] (2015): Patron-driven Aggjtion and Monopolistic Use:
Are Patrons at Academic Libraries Using Library #&sirto Effectively Build
Private Collections?

Library Philosophy and Practice (e-journal).

4. David C. Tyler (2014): Don’'t Fear the Readerbririan versus Interlibrary
Loan Patron-

Driven Acquisition of Print Books at an Academidtary by Relative Collecting
Level and by Library of Congress Classes and Sabeka In: College & Research
Libraries 75:5 (September 2014), pp. 684-704.

5. Rose-Wiles, Lisa, "Are print books dead? An stigation of book circulation
at a mid-sized academic library" (2013). Libraryokeations. Paper 58.

6. David Tyler [u.a.] (2013): Patron-Driven Acquisn and Circulation at an
Academic Library: Interaction Effects and Circutetti Performance of Print
Books Acquired via Librarians’ Orders, Approval idaand Patrons’ Interlibrary
Loan Requests. In: Collection Management 38 (20413)3-32.

7. Assmayr, Marina: Neue Wege in der Bestandsetg#@nan wissenschatftlichen
Bibliotheken. Innsbruck, Univ., Master-Arb., 2012.

8. Harriet Rykse, Bruce Fyfe, Nazi Torabi, Nicoleladh, et al.. "Not Your
Mother's PDA: The Transition From PDA Pilot to FAlkquisitions Integration”
Charleston Conference Proceedings 2012 (2012).

9. Kate Davis [u.a.] (2012): Shared Patron-Drivercgéisition Within a
Consortium: the OCUL PDA Pilot.

1. Suche mit Boolschen Operatoren:
91



patron driven acquisition* OR demand driven acdiask
Treffer:

1. Costello, Laura, "Comparison of E-Book Acqu@is Strategies ACross
Disciplines Finds Differences in Cost and UsageOl{@. Library Faculty
Publications. 6.

2. Davies, Tony: The evolution of an e-book demdnden acquisition
programme at Swinburne University of Technology. Insights: the UKSG
Journal, Vol. 30, no. 2 (2017), pp. 36-43.

3. Garskof, Jeremy; Morris, Jill; Ballock, Traciand Anderson, Scott (2016)
"Towards the Collective Collection: Lessons Leariffiresin PALCI's DDA Pilot
Projects and Next Steps,” Collaborative Librariaps¥ol. 8: Iss. 2, Article 7.

4. Belvadi, M., (2016). DDA and traditional monogha acquisition — the
experience of a small university library. Insigi8(1), pp.64—-69.

5. Branch, Nicole; Chrzastowski, Tina; and Harrdgssica, "Going Beyond
DDA'’s “They Clicked It— We Bought It— Done” Assessing Ebook Use Pre-
and Post-Purchase” (2016). Staff publications,arese and presentations. 140.
6. Vermeer, Wendolyn (2015): Evolving Technical \&&s Workflows in a
Demand-Driven Acquisitions Pilot.

7. Clayton Hayes , Robert P. Holley , (2014) "Thavarsity press: trends,
initiatives and collaborations over the past sdvgears”, Collection Building,
Vol. 33 Iss: 3, pp.73 — 80.

8. Richardson, J., (2013). The Arizona Universitidsrary Consortium patron-
driven e-book model. Insights. 26(1), pp.66—69.

9. Currie, Lea and Graves, Kathy (2012) "A New Mofte Demand-Driven
Acquisition,” Kansas Library Association College datuniversity Libraries
Section Proceedings: Vol. 2: No. 1.

2. Suche mit Boolschen Operatoren:
User-Driven Collection* OR Patron Driven Collection
Treffer:

1. Robert Spencer Freeman, Judith M. Nixon, Suzamn#&/ard (2015): Indiana
Library Directors' Perceptions of e-Book PatronM@n Acquistions. In: Indiana

Libraries, Vol. 34, Number 1.
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2. Mays, Antje. “PDA, Circulation, and Over-Buddeéquests: Harnessing Data
to Inform Library Strategies”. Against the Graiml25:n0.1 (February 2013),
pp.65-59.

3. Mays, Antje. “An Environmental Analysis Corrobting PDA and the
Winthrop Example”, Against the Grain, vol.24:no/ril 2012, pp.64-67.

3. Suche mit Boolschen Operatoren:
Research-Driven Acquisition Model* OR Patron Driv&equisition*

Treffer: keine passenden Treffer gefunden

4. Suche mit Boolschen Operatoren:
Patron-Initiated Purchase* OR Patron Driven Acdigsif

Treffer: selbe Treffer wie die letzten Suchen

Suche mit deutschen Suchbegriffen:

Suchbegriff: kundengesteuerte Erwerbung*
Treffer: selbe Treffer wie die letzten Suchen

Suchbegriff: nutzergesteuerte Erwerbung*
Treffer:

1. Herb S, Pieper D. PDA im Praxistext — Nutzergestte E-Book-Erwerbung an
der UB Bielefeld. B.I.T.online. 2012;15(5):476-480.

1.5 KVK

Suche wurde in deutschen Katalogen, in digitalendibte und in Worldcat
eingestellt

Suchbegriff: Patron Driven Acquisition* im Freitext und als $swort
Treffer:

1. Swords, David A. (Ed.) (2011): Patron-Driven Awsitions: History and Best

Practices, Berlin, Boston: De Gruyter Saur.
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2. Allison, Dee Ann (2013): The patron driven litya a practical guide for
managing collections and services in the digitaé,at) publ., Oxford [u.a.]:
Chandos.

3. Bridges, Karl (2014): Customer-based collectad@velopment: an overview
Karl, London: Facet Publ..

4. Mitscherling, Christoph: eine sinnvolle Ergangun im
Dienstleistungsportfolio?:  automatisierte = E-BookvErbung an  der
Universitatsbibliothek der TU Minchen. In:

Bibliotheksforum Bayern / Hrsg.: BibliotheksverlsunBayern, Bayerische
Staatsbibliothek, Minchen, [N.F.] 7 (2013),3, S8 16171.

5. Berg, Sabine; Hanke, Sabine: Patron-Driven Agijan in der E-Book-
Beschaffung: Experimentierfeld oder Paradigmenweléh&ine Handreichung
der Kommission fur Elektronische Ressourcen. IrbliBiheksforum Bayern /
Hrsg.: Bibliotheksverbund Bayern, Bayerische Stabtothek, (Regensburg,
[N.F.] 6 (2012),2, S. 90 — 93.

6. Balz, Nina; Janello, Christoph: Zwischen Archifteag und
Kundenorientierung:  nutzergesteuerte Erwerbung aer dBayerischen
Staatsbibliothek. In:

Bibliotheksforum Bayern / Hrsg.: BibliotheksverlsunBayern, Bayerische
Staatsbibliothek, Minchen, [N.F.] 8 (2014),3, SO 19193.

7. Berg, Sabine; Korneli-Dreier, Diane: Patron BrivAcquisition - auf dem Weg
zum Routinebetrieb?. In: BIT online, Wiesbaden(2®13),5, S. 398 — 402.

8. Berg, Sabine; Korneli-Dreier, Diane: es begannamer Tasse Kaffee... : ...
das gemeinsame PDA-Projekt der UB Erlangen-NUrnbengd der
Wissenschaftlichen Versandbuchhandlung Dietmar edrein: BIT online,
Wiesbaden, 15 (2012),5, S. 472 — 475.

9. Schumm, Irene: Zwei Jahre Patron-Driven Acgoisit an der
Universitatsbibliothek Mannheim. In: Zeitschrift rfiBibliothekswesen und
Bibliographie, Frankfurt, M., 60 (2013),1, S. 1@+

10. KenChad Consulting. “Patron Driven AcquisitiofifDA) and the Role of
Metadata in the Discovery, Selection and Acquisited Ebooks.” The Role of
Metadata in the Discovery, Selection and Acquisitad e-Books. JISC Funded
Project. Dec. 2011. Web. 25 May, 2012.
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11. David L. Alexander: Patron Driven Acquisitiolts Collection Development.
In: Brick & Click Libraries: An Academic Library Gderence (14th, Maryville,
Missouri, November 7, 2014).

12. Albrecht, Rita: Patron Driven Acquisition — eilklerausforderung (auch) far
Verbundzentralen: Das  Servicemodell fur HeBIS-Bithieken. In:
Bibliotheksdienst 2014; 48(11): 862—-872.

13. Praldler, Janin: Nutzungsgesteuerte ErwerbungleanStaatsbibliothek zu
Berlin — Preul3ischer Kulturbesitz (SBB-PK): Vom Exment in die Routine. In:
Bibliotheksdienst 2016; 50(1): 69-78.

14. Stuhn, Andrea: Patron driven acquisition, odesetzt der Benutzer zukinftig
die Bibliothekarin?. In: ProLibris, 2012,4, S. 1669.

15. Walker, K. (2012). Patron-Driven Acquisition thS. Academic Research
Libraries: at the Tipping Point in 2011?. BibliokhEorschung und Praxis, 36(1),
pp. 125-129.

16. William H. Walters: Patron-Driven Acquisitiomé the Educational Mission
of the Academic Library, Vol.: 56, Jahr: 2012, Hiit: 3.

17. Kihn, R. (2014). E-Books und PDA im Sldwestsighgn
Bibliotheksverbund. Bibliothek Forschung und Pra8&(2), pp. 253-256.

1. Suche mit Boolschen Operatoren:
Demand driven acquisition* OR Patron driven acdiaist
Treffer:

1. National Information Standards Organization (M)SEd.) (2014): Demand
Driven

Acquisition of Monographs: A Recommended Practice tbhe National
Information Standards Organization.

2. Theresa S. Arndt (2015): Getting Started wittmed-Driven Acquisitions for
E-books: A LITA Guide, American Library Association

3. Steven Carrico et al. (2016): Implementing andseéssing Use-Driven
Acquisitions: A Practical Guide for Librarians, Roan & Littlefield.

4. Susanne Gottker et al. (Hrsg.) (2014): Neue eorger Erwerbung, Walter de
Gruyter.
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5. Beth R. Bernhardt et al. (Ed.) (2016): Wherengogo from here? : Charleston
Conference proceedings 2015, Charleston, Southli@aro Against the Grain

Press, LLC | West Lafayette : Purdue UniversitysBre

6. Beth R. Bernhardt et al. (Ed.) (2014): Too migmot enough! : Charleston
Conference proceedings 2013, Charleston, Southli@aro Against the Grain

Press, LLC | West Lafayette : Purdue UniversitysBre

7. Beth R. Bernhardt et al. (Ed.) (2012): Somettingotta give : Charleston
Conference proceedings 2011, Charleston, Southli@aro Against the Grain

Press, LLC | West Lafayette : Purdue UniversitysBre

2. Suche mit Boolschen Operatoren:
User-Driven Collection* OR Patron Driven Collection
Treffer:

1. Johnson, Peggy (2014): Fundamentals of collectdevelopment and
management, Chicago : ALA Editions, an imprint bk tAmerican Library
Association.

2. Johnson, Peggy (2013): Developing and manadewrenic collections : the
essentials, Chicago : American Library Assoc..

3. Kaplan, Richard (Ed.) (2012): Building and MamagE-book Collections: A

How-to-do-it Manual for Librarians, Chicago, lINeal-Schuman.

3. Suche mit Boolschen Operatoren:
Research-Driven Acquisition Model* OR Patron Driv&equisition*

Treffer: selbe Treffer wie die letzten Suchen

4. Suche mit Boolschen Operatoren:
Patron-Initiated Purchase* OR Patron Driven Acdigisif
Treffer:

1. Albitz, Becky (2014): Rethinking collection dégpment and management,
Santa Barbara, Calif. [u.a.] : Libraries Unlimited.

2. Patra, Nihar K. et al. (2014): Progressive teend electronic resource
management in libraries : Part of the Advances ibrdry and Information

Science Series, Hershey, Pa. : Information Sci®eference.
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3. Fieldhouse, Maggie et al. (Ed.) (2012): Collectdevelopment in the digital
age, [London]: Facet publ., verfigbar in der FHsdam.

Suche mit deutschen Suchbegriffen:

Suchbegriff: nutzergesteuerte Erwerbung*
Treffer:

1. Vieler, A. (2013). Patron Driven Acquisition —i&ird die Ebook Library

(EBL) an der Universitat Leipzig genutzt?. Biblieth Forschung und Praxis,
37(3), pp. 363-367.

2. Siems, K. (2013). Die Starken digitalen Publes endlich vollstandig
nutzen: Patron Driven Acquisition aus der VerlagsisiBibliothek Forschung und
Praxis, 37(2), pp. 191-196.

3. Golsch, M. (2015). Patron Driven Acquisition -€hen wieder ein

Auslaufmodell?. Bibliothek Forschung und Praxig(139pp. 47-54.

4. Fund, Sven; Halle, Axel; Junkes-Kirchen, Klaudie nutzergesteuerte
Erwerbung mit PDA (Patron-Driven Acquisition) kaemme ernsthafte Alternative
zum bisherigen Erwerbungssystem in Hochschulbidikén werden! In:

B.l.T.online 17 (2014), H.5, S. 465-467.

2. Literaturrecherche

Die erste Recherche in der Datenbank BASE wurderfiedft durchgefuhrt, denn
es wurden nicht alle Dokumentenarten wie z.B. \&gsfolien beriicksichtigt.
Aufgrund dessen wurde die Recherche in BASE mitsdilen Suchbegriffen
nochmals durchgefuhrt und durch die restlichen Dudwnitenarten vervollstandigt

bzw. erganzt.

2.1 BASE

Suche im gesamten Dokument nur nach Open Accesgrbmiten:

Suchbegriff: Patron Driven Acquisition*
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Treffer:

1. Karen Fischer and Chris Diaz (2013): Four YezfrdJnmediated Demand-
Driven Acquisition and 5,000 Ebooks Later: We Gd&wm What They Wanted.
In: 33rd Annual Charleston Conference: Issues iakBand Serial Acquisition.

2. Baich, Tina, Mary Beth Minick and Kevin Petschethinking Collection
Development: Selecting More with Less. Great LalkeSummit: Delivery
Information vs. Collection Building, Oregon, OH,@ember 22-23, 2014.

3. Karen S Fischer, Hope Barton, Michael Wright &itdClatanoff (2010): Give
'em What They Want: Patron-Driven Collection Depah@nt. In: Charleston
Conference.

4. Baich, Tina. Charting New Waters: Partnering Rmvide “On Demand”
Services. Great Lakes Resource Sharing Conferdfalamazoo, MI, June 5,
2015.

5. Baich, Tina. A Library’s Journey from JournalbSariptions to Articles on
Demand. Ohio Valley Group of Technical Services rafians Annual
Conference, Terre Haute, IN, May 18-20, 2015.

6. Oke Simons (2015): Folien zum Vortrag "PDA flrnBnedien in einer
Offentlichen Bibliothek". In: 4. Schleswig-Holstéeher Bibliothekstag.

Suchbegriff: Patron Driven Acquisition* als Schlagwort
Treffer:

1. Baich, Tina. Articles on Demand: Making "JustTime" a Reality through
Resource Sharing Services. OCLC ILLiad InternatioGanference, Virginia
Beach, VA, March 15-17, 2016.

2. Baich, Tina. Give Them What They Want: Articles Demand as a
Subscription Alternative. Electronic Resources &rharies Conference, Austin,
TX, April 3-6, 2016.

3. Pamela Finke, Benjamin Ahlborn: Print-PDA in d8uUB Bremen: ein
Versuch mit "Bordmitteln”, 103. Deutscher Bibliokagtag in Bremen 2014.

4. Roswitha Kihn: E-Books und PDA. Vortragsfoliemnv 14. BSZ-Kolloquium
am 19.09.2013 an der Universitat Konstanz.

5. Lisa Maria Geisler: Was beeinflusst das Vermaken Bibliothekskunden

wahrend der Nutzung des Patron-Driven-Acquisitiooeldls? - What influences
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the behavior of library customers during the usePafron-Driven Acquisition
model?, 103. Deutscher Bibliothekartag in Bremeb420

6. Volker Conradt: E-Books und PDA in den deutschéerbinden, 103.
Deutscher Bibliothekartag in Bremen 2014.

1. Suche mit Boolschen Operatoren:
patron driven acquisition* OR demand driven acdiask

Treffer: selbe Treffer wie die letzten Suchen

2. Suche mit Boolschen Operatoren:
User-Driven Collection* OR Patron Driven Collection
Treffer:

1. Hart, Kristin; Hyams, Rebecca: Patron-Driven dieg as Engagement and
Collection Management, 2016.

2. Hyams, Rebecca; Hart, Kristin: You've Done PDWhat About PDW?:
Patron-Driven Weeding as Engagement and Colledianagement, 2016.

3. Peter Mayr; Ania Lépez: ,Patron driven acqusiti einmal ganz analog - Mit
"EVA" nutzerorientiert erwerben und passive Felm@ vermeiden - "Patron
driven acquistion” the analogue way - How to us&AE for patron-oriented
collection building, 101. Deutscher BibliothekariagHamburg 2012.

3. Suche mit Boolschen Operatoren:
Research-Driven Acquisition Model* OR Patron Driv&equisition*
Treffer:

1. Annette Klein: Vom Projekt zur Strategie: Nutpesteuerte E-Book-

Erwerbung als Baustein eines ausgewogenen Bestdhdsa, 101. Deutscher
Bibliothekartag in Hamburg 2012.

2. Silvia Herb: PDA in der Praxis - héhere Zugatiblen durch nutzergesteuerte
Erwerbung? - PDA in practice - rising usage figuckge to patron driven

acquisition?, 102. Deutscher Bibliothekartag inpzég 2013 = 5. Kongress

Bibliothek & Information Deutschland.

3. Birgit Otzen: Nutzergesteuerte Erwerbung fumtPnedien, 103. Deutscher

Bibliothekartag in Bremen 2014.
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4. Annette Klein: Bestandsaufbau praktisch eleksan I: Patron Driven
Acquisition, 100. Deutscher Bibliothekartag in Be2011.

5. Roswitha Kuhn: E-Books im SWB. Vortragsfoliennvd.3. BSZ-Kolloquium

am 01.10.2012 an der Padagogischen Hochschule batuig, BSZ-Kolloquium
/ 13. BSZ-Kolloquium 2012.

6. Jens Lazarus: Nutzergesteuerte Erwerbung imbereich — funktioniert PDA
fur gedruckte Publikationen? Ein Projekt an der U8pzig - Patron Driven
Acqusition for Print - Does PDA work for print, 10eutscher Bibliothekartag in
Hamburg 2012.

7. Rainer Plappert: Mehr als eine Frage der Orgéinis. E-Book-Erwerbung an
der Universitatsbibliothek Erlangen-Nurnberg, 1D2utscher Bibliothekartag in
Leipzig 2013 = 5. Kongress Bibliothek & Informati@reutschland.

8. Jens Lazarus: Was wissen wir Uber die Nutzung ¥Ratron Driven

Acquisition? Eine Nutzungsanalyse an der Univeidiiéiliothek Leipzig, 103.

Deutscher Bibliothekartag in Bremen 2014.

9. Rainer Plappert: E-Books fur Alle? Funf Jahrdakmung mit PDA, 106.

Deutscher Bibliothekartag in Frankfurt am Main 2017

4. Suche mit Boolschen Operatoren:
Patron-Initiated Purchase* OR Patron Driven Acdigsif

Treffer: selbe Treffer wie die letzten Suchen

Suche mit deutschen Suchbegriffen:

Suchbegriff: kundengesteuerte Erwerbung*
Treffer: selbe Treffer wie die letzten Suchen

Suchbegriff: nutzergesteuerte Erwerbung*
Treffer:

1. Henriette ROsch: Der Nutzer als Experte und nart Nutzergesteuerte
Erwerbung an der Universitatsbibliothek Leipzig heTuser as an expert and
partner. User-driven acquisition of the Leipzig bisity Library, 102. Deutscher
Bibliothekartag in Leipzig 2013 = 5. Kongress Bibthek & Information

Deutschland.
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Anhang II: Ausgesonderte Literatur

1. Durch die Eingrenzungen Ausgesonderte Literatur

Im Folgenden wird die ausgesonderte Literatur disige, welche durch die
folgenden Eingrenzungen nicht bertcksichtigt werklennte: Wissenschaftliche
Bibliotheken aus dem amerikanischem und deutschemmR Universitaten mit
einer Bibliothek und die E-Book-PDA-Form, aber ftile weitere Forschung

durchaus weiterverwendet werden kann:

1. Tynan, Mark; McCarney, Eoin (2014) “Click heredrder this book™ A case
study of print and electronic patron-driven acdtosi in University College
Dublin. In: New Review of Academic Librarianshif) &): 233-250.

2. Terry Bucknell (2012): Buying by the bucketfalcomparative study of e-book
acquisition strategies. In: Insights: The UKSG dailir2012; 25 (1).

3. Brinkman Dzwig, Z.E. (2013): Innovative collei development for e-books
at the TU Delft Library. In: Information ServiceacaUse, Volume 33, Number 1
/ 2013, p 37-39.

4. Harriet Rykse, Bruce Fyfe, Nazi Torabi, Nicolelah, et al.. "Not Your
Mother's PDA: The Transition From PDA Pilot to FAlkquisitions Integration”
Charleston Conference Proceedings 2012 (2012).

5. Kate Davis [u.a.] (2012): Shared Patron-Drivercgéisition Within a
Consortium: the OCUL PDA Pilot.

6. Stone, G. & Heyhoe-Pullar, B., (2015). The coso is always right?
Assessing the value of patron-driven acquisitiothatUniversity of Huddersfield.
In: Insights: The UKSG Journal, Vol 28, Iss 1, Pp3A.

7. Davies, Tony: The evolution of an e-book demdriden acquisition
programme at Swinburne University of Technology. Insights: the UKSG
Journal, Vol. 30, no. 2 (2017), pp. 36-43.

8. Moore, Annette (2014) Instant fulfilment: thecsassful use of patron driven
acquisitions to satisfy interlibrary loans. In: Bl in education: realising the
vision. Ubiquity Press, London, pp. 79-90., May.

9. Garskof, Jeremy; Morris, Jill; Ballock, Traciand Anderson, Scott (2016)
"Towards the Collective Collection: Lessons Learifiresin PALCI's DDA Pilot

Projects and Next Steps,” Collaborative Librariaps¥ol. 8: Iss. 2, Article 7.
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10. Belvadi, M., (2016). DDA and traditional monagh acquisition — the
experience of a small university library. Insigi8(1), pp.64—-69.

11. Peter Mayr; Ania Lépez: ,Patron driven acquosit einmal ganz analog - Mit
"EVA" nutzerorientiert erwerben und passive Felm@ vermeiden - "Patron
driven acquistion” the analogue way - How to us&AE for patron-oriented
collection building, 101. Deutscher BibliothekariagHamburg 2012.

12. Oke Simons (2015): Folien zum Vortrag "PDA farintmedien in einer
Offentlichen Bibliothek". In: 4. Schleswig-Holstéseher Bibliothekstag.

13. Roswitha Kiuhn: E-Books im SWB. Vortragsfolieonv 13. BSZ-Kolloquium
am 01.10.2012 an der Padagogischen Hochschule batuig, BSZ-Kolloquium
/ 13. BSZ-Kolloquium 2012.

14. Roswitha Kiihn: E-Books und PDA. Vortragsfoliemm 14. BSZ-Kolloquium
am 19.09.2013 an der Universitat Konstanz.

15. Volker Conradt: E-Books und PDA in den deutschéerblinden, 103.
Deutscher Bibliothekartag in Bremen 2014.

17. Kihn, R. (2014). E-Books und PDA im Sldwestsighgn
Bibliotheksverbund. Bibliothek Forschung und Pragii(2), pp. 253-256.

18. Albrecht, Rita: Patron Driven Acquisition — eiflerausforderung (auch) fur
Verbundzentralen: Das  Servicemodell fur HeBIS-Bittleken. In:
Bibliotheksdienst 2014; 48(11): 862—-872.

19. England, M. & Anderson, R., (2013). Patron-enivacquisition of journal
articles using ReadCube at the University of Utakights. 26(3), pp.267.

20. Harwell, Jonathan H. and Bunnelle, James, "A$@ecial Report —
Purchasing Articles by Demand-Driven Acquisition:n AAlternative Serial
Distribution Model for Libraries” (2017). FacultyuBlications. 147.

21. Baich, Tina. Give Them What They Want: Articlee Demand as a
Subscription Alternative. Electronic Resources &rhries Conference, Austin,
TX, April 3-6, 2016.

22. Baich, Tina. Articles on Demand: Making "JustTime" a Reality through
Resource Sharing Services. OCLC ILLiad InternatioBanference, Virginia
Beach, VA, March 15-17, 2016.

23. Baich, Tina. A Library’s Journey from JournallScriptions to Articles on
Demand. Ohio Valley Group of Technical Services rafians Annual
Conference, Terre Haute, IN, May 18-20, 2015.
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24. Baich, Tina. Charting New Waters: PartneringPimvide “On Demand”
Services. Great Lakes Resource Sharing Conferdfalemazoo, Ml, June 5,
2015.

25. Baich, Tina. A Library’s Journey from JournallScriptions to Articles on
Demand. Ohio Valley Group of Technical Services rafians Annual
Conference, Terre Haute, IN, May 18-20, 2015.

26. Baich, Tina, Mary Beth Minick and Kevin Petsclethinking Collection
Development: Selecting More with Less. Great LakesSummit: Delivery
Information vs. Collection Building, Oregon, OH,@ember 22-23, 2014.

27. Jens Lazarus: Nutzergesteuerte Erwerbung inti@reich — funktioniert PDA
fur gedruckte Publikationen? Ein Projekt an der U8pzig - Patron Driven
Acqusition for Print - Does PDA work for print, 10eutscher Bibliothekartag in
Hamburg 2012.

28. Birgit Otzen: Nutzergesteuerte Erwerbung flintAredien, 103. Deutscher
Bibliothekartag in Bremen 2014.

29. Lazarus, J. (2016): PDA als Dienstleistung. Dikzergesteuerte Erwerbung
an der UB Leipzig. In: BuB 68 (5), S. 234-237.

30. Pamela Finke, Benjamin Ahlborn: Print-PDA inr d@uUB Bremen: ein
Versuch mit "Bordmitteln”, 103. Deutscher Bibliokagtag in Bremen 2014.

31. Roésch, Henriette (2013): Die Kompetenz der BlutaNutzergesteuerte
Erwerbung an der Universitatsbibliothek Leipzig: BIS - Das Magazin der
Bibliotheken in Sachsen 5(2012)4, S. 210-213.

32. Henriette Rosch: Der Nutzer als Experte undtnear Nutzergesteuerte
Erwerbung an der Universitatsbibliothek Leipzig heTuser as an expert and
partner. User-driven acquisition of the Leipzig bsity Library, 102. Deutscher
Bibliothekartag in Leipzig 2013 = 5. Kongress Bibthek & Information
Deutschland.

33. Lazarus, J. (2014): Was wissen wir Uber diezbhg von Patron Driven
Acquisition (PDA)? Eine Analyse an der Universitiltdiothek Leipzig,
Ausgabe: Bd. 1, Nr. 1.
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2. Durch die Auswabhlkriterien Ausgesonderte Literat

Durch die Auswahlkriterien konnten einige wissemdtiithe Bibliotheken nicht
fur die Untersuchung beriicksichtigt werden, die fwigenden mit der
dazugehorigen Literatur aufgefihrt werden, aber dig weitere Forschung

durchaus weiterverwendet werden kann:

1. Silvia Herb: PDA in der Praxis - hohere Zugatiklen durch nutzergesteuerte
Erwerbung? - PDA in practice - rising usage figuckge to patron driven
acquisition?, 102. Deutscher Bibliothekartag inpzeg 2013 = 5. Kongress
Bibliothek & Information Deutschland.

2. Herb S, Pieper D. PDA im Praxistext — Nutzergestte E-Book-Erwerbung an
der UB Bielefeld. B.l.T.online. 2012;15(5):476-480.

3. Balz, Nina; Janello, Christoph: Zwischen Archiftag und
Kundenorientierung:  nutzergesteuerte Erwerbung aer dBayerischen
Staatsbibliothek. In: Bibliotheksforum Bayern / Birs Bibliotheksverbund
Bayern, Bayerische Staatsbibliothek, Minchen, [N8k2014),3, S. 190 — 193.

4. Stuhn, Andrea: Patron driven acquisition, o@esetzt der Benutzer zukunftig
die Bibliothekarin?. In: ProLibris, 2012,4, S. 1669.

5. Pral3ler, Janin: Nutzungsgesteuerte ErwerburtgaBtaatsbibliothek zu Berlin
— PreuB3ischer Kulturbesitz (SBB-PK): Vom Experiment die Routine. In:
Bibliotheksdienst 2016; 50(1): 69-78.

6. Mitscherling, Christoph: eine sinnvolle Ergangun im
Dienstleistungsportfolio?:  automatisierte = E-BookvErbung an  der
Universitatsbibliothek der TU Munchen. In: Biblietksforum Bayern / Hrsg.:
Bibliotheksverbund Bayern, Bayerische Staatsbibé&t Muinchen, [N.F.] 7
(2013),3, S. 168 — 171.

7. Vieler, A. (2013). Patron Driven Acquisition —i&\wird die Ebook Library
(EBL) an der Universitat Leipzig genutzt?. Biblieth Forschung und Praxis,
37(3), pp. 363-367

8. Jens Lazarus: Was wissen wir Uber die Nutzung ¥Ratron Driven
Acquisition? Eine Nutzungsanalyse an der Univeidiiéiliothek Leipzig, 103.
Deutscher Bibliothekartag in Bremen 2014.
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9. Annette Klein: Vom Projekt zur Strategie: Nutpesteuerte E-Book-
Erwerbung als Baustein eines ausgewogenen Bestdhdsa, 101. Deutscher
Bibliothekartag in Hamburg 2012.

10. Annette Klein: Bestandsaufbau praktisch elelsch |: Patron Driven
Acquisition, 100. Deutscher Bibliothekartag in Be2011.

11. Schumm, Irene: Zwei Jahre Patron-Driven Actjoisi an der
Universitatsbibliothek Mannheim. In: Zeitschrift rfiBibliothekswesen und
Bibliographie, Frankfurt, M., 60 (2013),1, S. 1@+

12. Currie, Lea and Graves, Kathy (2012) "A New Mlotbr Demand-Driven
Acquisition,” Kansas Library Association College datuniversity Libraries
Section Proceedings: Vol. 2: No. 1.

13. Draper, Daniel C. (2013): Managing patron-dri@equisitions (PDA) records
in a multiple model environment.

14. David C. Tyler [u.a.] (2015): Patron-driven Awsjtion and Monopolistic
Use: Are Patrons at Academic Libraries Using Lipriaunds to Effectively Build
Private Collections?.

15. David L. Alexander: Patron Driven Acquisitiolts Collection Development.
In: Brick & Click Libraries: An Academic Library Gderence (14th, Maryville,
Missouri, November 7, 2014).

16. Albitz, Becky (2014): Rethinking collection ddepment and management,
Santa Barbara, Calif. [u.a.] : Libraries Unlimited.

17. Beth R. Bernhardt et al. (Ed.) (2016): Wherevgogo from here? : Charleston
Conference proceedings 2015, Charleston, Southli@aro Against the Grain
Press, LLC | West Lafayette : Purdue UniversitysBre

18. Vermeer, Wendolyn (2015): Evolving Technicalng&ms Workflows in a
Demand-Driven Acquisitions Pilot.

19. Mays, Antje. “An Environmental Analysis Corrohtng PDA and the
Winthrop Example”, Against the Grain, vol.24:no/ril 2012, pp.64-67.

20. Mays, Antje. “PDA, Circulation, and Over-Budd®equests: Harnessing Data
to Inform Library Strategies”. Against the Graiml25:n0.1 (February 2013),
pp.65-59.

21. Cristébal Urbano, Yin Zhang, Kay Downey, anaifias Klingler (2015):
Library Catalog Log Analysis in E-book Patron-Baiv Acquisitions (PDA): A
Case Study. In: College & Research Libraries, A2-426, May.
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