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Vorwort

Neben dem Riickzug ins Private Gliick, werden Ruhe, Erholung und Beschau-
lichkeit immer wichtiger und die Romantik & Schénheit sowie das ,Einfache’
halten verstarkt Einzug in unser Leben.

Dieser Trend begriindet sich in der Individualisierung und einem steigenden
Leistungsdruck den unsere Gesellschaft zunehmend selbst erzeugt. Gleich-
zeitig verlangen wir von uns immer mehr Flexibilitat, Entscheidungs- und Risi-
kofreude. Daraus wachst die Sehnsucht nach neuen Riickzugsgebieten — Fix-
punkten, die uns aus dem Alltag entfliehen lassen.

Besonders der Garten, als das Idyllische und Paradiesische schlechthin,
bedient diese neu entfachte Sehnsucht. Allein im Burda-Verlag erscheinen
sechs verschiedene Gartenzeitschriften. Eine davon, Mein schéner Garten,
hatte im Marz 2008 eine Auflage von 428.693 Stiick. Dem stehen die Land-
schaftsarchitektur-Fachzeitschrift Topos - European Landscape Magazin mit
derzeitigen Auflagen von 4263 Stiick und Garten + Landschaft — Zeitschrift
fiir Landschaftsarchitektur von 6662 Stiick gegeniber.

Im Berliner Bezirk Marzahn, gelegen zwischen Einode und Niemandsland, bin
ich aufgewachsen und froh, den Fangen von Tristesse und Langeweile beizeiten
entronnen zu sein — dieser fiesen Hochhausburg, Schlafstadt, dem Ghetto.
Hellersdorf, mit samt Arche, ist gleich um die Ecke. Und um einen wirklich
guten Eindruck zu bekommen, erzéhlt neuerdings Cindy aus Marzahn Anek-
doten aus dem Leben vor Ort.

Ausgerechnet dort befindet sich das Berliner Stadtentwicklungsprojekt
Gdrten der Welt, eine griine Insel fremder Kulturen und Gartenkunst.



TEIL I Bestand Neben geschichtlichen Hintergriinden und den allgemeinen
Tendenzen der Landschaftsentwicklung soll im ersten Teil meiner Abschluss-
arbeit Marzahn‘s Position innerhalb Berlins, insbesondere die Beziehung zwi-
schen den Gdrten der Welt und dem Berliner Bezirk geklart werden. Stehen
die Gdrten der Welt gemeinsam mit Marzahn-Hellersdorf trotz vielseitigem
Strukturwandel AM RAND?

TEIL II Instrumente & Perspektiven Die neuen Tropenparadiese, Wellness-
landschaften und Themengérten stellen mit ihren aufregenden Sensationen
zunehmend einen Wirtschaftsfaktor dar, von dem manche Regionen abhangig
sind. So wird die Gestaltung der Garten vermehrt zur Forderung regionaler
Sozial- und Wirtschaftsstruktur eingesetzt.

Dieser Trend wird zur Bedingung, um weiterhin qualitativ hochwertige Anla-
gen offerieren zu konnen, denn die offentlichen Budgets zur Pflege und zum
Unterhalt der Griin- und Parkanlagen werden deutschlandweit immer knapper
bemessen. Allein in Berlin haben sie sich in den letzten zehn Jahren halbiert
und sind weiterhin riicklaufig. '

Im zweiten Teil meiner Diplomarbeit mochte ich daher die allgemeinen Ent-
wicklungstendenzen in der Vermarktung von Griin- und Parkanlagen aufzeigen
und die Gérten der Welt in Marzahn thematisch erschlieBen. Wo liegen Star-
ken und Schwéachen? Was ist das zentrale Thema der Géirten der Welt? Und
welche Konsequenzen lassen sich aus den Instrumenten und Perspektiven
ziehen?

VORWORT

TEIL III Umsetzung Die Schaffung besonderer Attraktionen und exotischer
Welten stehen im Vordergrund der neuen Gartenwelten.

Als Bestandteil des Marketings mdchte ich im dritten Teil ein neues Corporate
Design fir die Gérten der Welt entwickeln und die gewonnenen Erkenntnisse
in ein Gestaltungsraster Ubersetzen. Die vorangestellte Kommunikationsstra-
tegie soll damit sinnvoll untermauert werden.

Der Verein Die Arche — Christliches Kinder- und Jugendwerk e. V. ist ein von Pastor
Bernd Siggelkow 1995 in Berlin-Hellersdorf gegriindetes Hilfswerk, das eine Grundschu-
le, sowie Kindertagesstatten in Berlin, Hamburg, Miinchen und Potsdam betreibt. Eines
der Ziele ist es, Kinder von der StraBe zu holen und ihnen sinnvolle Freizeitmdglich-
keiten zu bieten. Seit 2000 hat ,Die Arche“ ihren Standort in Berlin-Hellersdorf. Im
Durchschnitt werden dort taglich 300 Kinder und Jugendliche im Alter von 0-20 Jahren
betreut. An manchen Tagen sind es sogar bis zu 600.

Cindy aus Marzahn wird von der Comedienne llka Bessin aus Luckenwalde gespielt. Die
langzeitarbeitslose Cindy lebt als allein erziehende Mutter in Marzahn ein Leben in Pers-
pektiviosigkeit und fiihlt sich von geringen Chancen auf dem Arbeitsmarkt betroffen. Die
Medien betiteln die Figur unter anderem als: Plattenbau-Prinzessin, Vorzeige-Proletin
und Berliner Bratze.
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TEIL_]

BESTAND: PARK - BERLIN - MARZAHN - GARTEN DER WELT

Der erste Teil befasst sich mit dem Ist-Stand meines Diplomthemas. Neben allgemein giiltigen Definitionen machte ich hier einen Uberblick iiber
die Entwicklung der Freiraumgestaltung in Berlin, den Standort Marzahn-Hellersdorf und die Ausgangssituation der Parkanlage geben. Besonderes
Interesse gilt dabei den Beziehungen zwischen Bezirk und Park.







1. Einleitung

1.1 Offentlicher Raum

Definition: Unter Offentlichem Raum (auch &ffentlichem Bereich) wird der
ebenerdige Teil einer Gemeindeflache oder einer Korperschaft des offent-
lichen Rechts verstanden, der der Offentlichkeit frei zugénglich ist und von
einer Gemeinde bewirtschaftet und unterhalten wird. Im Allgemeinen fallen
hierunter offentliche Verkehrsflachen fiir FuBganger, Fahrrad- und Kraftfahr-
zeugverkehr, aber auch Parkanlagen und Platzanlagen. Der Begriff findet
uberwiegend Anwendung in der Stadtplanung und der Verkehrsplanung. Der
offentliche Raum steht dem privaten Raum gegeniiber.?

Offentliche Rdume sind keinen bestimmten Handlungen vorbehalten, sondern
nutzungsoffene, flexible, nicht starr eingerichtete Raume, die jedem zugéng-
lich sind. In unserer Gesellschaft bildet der gesamte offentliche Raum ein Netz
aus kulturellen und kommunikativen Orten.

Ruedi Baur schreibt hierzu: ,Er soll soziale Bindungen und zwischenmenschli-
che Kontakte férdern, Lebenserfahrung und Brduche weitergeben, mehr und bes-
sere Kommunikation, mehr Erholung und ein besseres Arbeiten ermdglichen - ein

echtes Okosystem.“®

EINLEITUNG I_BESTAND

1.2 Freiraum

Im Sinne der Landschaftsarchitektur wird Offentlicher Raum auch als Freiraum
verstanden.

LStadt funktioniert und existiert nicht ohne den Raum dazwischen, Ohne Frei-
Raum [..]. Menschen bewegen sich in diesem Zwischenraum, atmen, sehen den
Himmel, riechen den Friihling. Sie sind abhdngig von ihren Sinnen. Deshalb ist

die Qualitdt und die Stimmung der Freirdiume so wichtig fiir das Lebensgefiihl.“*

Das Verstandnis von Freiraumentwicklung hat sich gerade in den Stadten in
den zuriickliegenden Jahren stark gewandelt. Seit Mitte der 90er Jahre werden
zunehmend neue Bilder von der stadtischen Landschaft entworfen, Zusam-
menhange betont und Freirdume nicht mehr als Restflachen einer Nutzungs-
art verstanden. Siedlung und Freiraum werden als sich auf vielfaltige und
engmaschige Art und Weise durchdringende Raume begriffen. Freiraument-
wicklung ist heute ein wesentlicher Baustein einer nachhaltigen Stadt- und
Regionalentwicklung und muss sich den unterschiedlichen Anforderungen
von Raumen, Nutzern, Nutzungen und Funktionen stellen: Okologische, so-
ziale sowie okonomische Aspekte miissen gleichermaBen bertcksichtigt und
untereinander abgewogen werden. °
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1.3 Park & Garten

Um uns an das heutige Verstandnis einer Park- oder Gartenanlage annahern zu kénnen,
mochte ich hier einen kurzen Abriss liber die Entwicklung der Parks in Deutschland iiber
die letzten 250 Jahre aufzeichnen.

Definition: Das Wort Park bezeichnet urspriinglich nach den Regeln der Gar-
tenkunst gestaltete groBere Griinflachen, die der Verschonerung und der Er-
holung dienen. Ein groBer Garten, der nicht zu Ertragszwecken, sondern als
asthetisches Objekt angelegt und unterhalten wird, ist ein Park, auch wenn
sich im Namen solcher Anlagen das Wort ,Garten‘ erhalten hat.

Parks wurden zunachst meist auBerhalb von Stadten, oft als Schlosspark,
Tiergarten (,Wildpark®) mitunter auch als Jagdgarten, groBflachige Land-
schaftsgartenanlagen angelegt.

Der Park ist ein groBer Garten im natiirlichen Stil, aber nicht alle Garten die-
ses Stils konnen Park genannt werden oder sind Parkgarten. Eine ansehnliche
GroBe des Parks war wiinschenswert, aber nicht notwendig. Im kleinen Park
wurde der Wald zum Waldchen und Hain, der See zum Weiher (Teich). ©

Gestern: Seit Mitte des 18. Jahrhunderts wurden zunehmend innerstadtische
Aufenthalts- und Erholungsgebiete errichtet, etwa Volksgdrten, Volksparks
und Stadtwdlder. Zweck der Volksgédrten und Volksparks ist es, der Bevolke-
rung in urbanen Raumen Zugang zur Natur und Orten der Erholung zu bieten.

Die Gestaltungsidee der Volksgdrten entstand in Deutschland Ende des 18.
Jahrhunderts. Zur Erholung, Bildung und Erziehung der urbanen Bevdlkerung
wurden im gesamten deutschsprachigen Raum Parkanlagen von kommunaler
Seite, aber auch von den jeweiligen Souveranen, geschaffen.

Die Idee der Volksparks entstand Ende des 19. Jahrhunderts aus der Kritik am

Konzept des Volksgartens. Die neue Auffassung markiert den Ubergang von
der stark an &sthetischen Kriterien orientierten Gartenkunst zur modernen,
nutzerbezogenen Freiraumgestaltung und Landschaftsplanung.

Neu am Volksparkgedanken war insbesondere die Beriicksichtigung der Be-
dirfnisse der stadtischen Bevolkerung nach Spiel- und Bewegungsraum. Ty-
pisch fiir Volksparks sind zentrale, groe und zusammenhangende, betretbare
Spiel- und Sportflachen mit einem dementsprechend reduzierten Wegenetz. 7

Mit den Gartenbauausstellungen am Beginn des 20. Jahrhunderts trat der
Garten ins offentliche Bewusstsein. Griin wurde nicht nur als StraBenbaumrei-
hen ein Bestandteil der Stadte, sondern auch in der Stadteplanung mit einbe-
zogen. Garten und Griinanlagen erhielten somit einen ihrer jeweiligen Zweck-
bestimmung entsprechenden Inhalt. Gleichzeitig wurden soziale Funktionen
herausgestellt. [...] Der Garten sollte ,bewohnbar® und der Aufenthalt in ihm
so vielseitig wie irgend moglich gemacht, Rasenflachen sollten als Gymnastik-
wiesen genutzt werden.?

Heute: Das Interesse der Landschaftsgestaltung gilt heute hauptsachlich der
Wiedererschliefung von Freirdumen.

,Die Ausprdgung der heutigen, konkreten Natur ist in unserer Industrienation
Resultat menschlicher Aneignungsprozesse. Unsere Vorstellung von Natur ist -
vermittelt als Landschaftshild - das Resultat einer Bewirtschaftung tiber Jahr-
hunderte, das Resultat von Arbeit sowohl in den Agrargesellschaften als auch
- und dies in besonderem Mafse - in der Transformationsgesellschaft von der

Industrie- zur Wissensgesellschaft.“?

Entstanden sind ausgebeutete Industrieflachen, brachliegende Zwischenrau-
me oder entlegenen Landstriche.

Die wachsende Urbanisierung und standige Veranderung unseres Landschafts-
bildes durch Ballungen von Verkehrstragern, verstreuten Industrie-, Gewerbe-



oder Wohngebieten fiihrt fortlaufend zur Verodung ganzer Landstriche.

Einerseits steigt der Landschaftsverbrauch, die Aneignung von ,Natur‘ im peri-
pheren Umfeld von Ballungsraumen vor allem in Folge eines stetig steigenden
Wohnflachenbedarfs (Wohnen im Eigenheim auf der griinen Wiese). Anderer-
seits fallen weite Landschaften, vor allem solche der industriellen Produktion,
brach. Nicht mehr ,genutzt’ werden vor allem Raume, die einem hohen Ver-
anderungsgrad durch industrielle Ausbeutung ausgesetzt waren, deren Roh-
stoffe abgetragen oder deren Mehrwerte abgeschrieben wurden, und die nun
in Form ,verbrannter® Erde zuriickbleiben, um binnen kirzester Zeit aus dem
okonomischen Verwertungsdruck herauszufallen.™

Marc Funk schreibt hierzu: ,Der Industrialisierungsprozess im 20. Jahrhundert
fiihrte zu einer Verdnderung der Landschaft in vorher nicht gekanntem Ausmaf.
Grofe Agglomerationsrdume wie z. B. das Ruhrgebiet mit Zechen, Halden, Ko-
kereien, Industriebetrieben, fldchigen Wohnsiedlungen, Strafsen, Autobahnen,
Gleisanlagen, aber auch verschmutzter Luft und verschmutzten Béchen oder Ka-
ndlen pragten das landschaftliche Erscheinungsbild ganzer Regionen. [...] Die oft
mit Landschaft assoziierte Vorstellung von Natiirlichkeit blieb angesichts dieser
Réume nicht haltbar.“"

Es geht nun in erster Linie um die Rekultivierung dieser Landschaften, nicht
um deren inhaltliche NeuerschlieBung. Dabei werden Anspriiche wirtschaftli-
cher, okologischer oder gesellschaftlicher Art gestellt.

Aufgrund der beschriebenen Tendenzen in der Landschaftsentwicklung méchte ich mich
auf eben diesen Sektor der Freiraum-Gestaltung beziehen und grenze historische Park-
anlagen in meiner Arbeit aus.

EINLEITUNG I_BESTAND

1.4 IGA, BUGA & Co - Intention & Nutzen

Als Entwicklungsmotoren fir die Wiedergewinnung Offentlicher Riume, also
Freiraume, sind die Internationale Gartenschau (IGA), Bundesgartenschau
(BUGA) und Landesgartenschauen (LGA oder LaGa) in Deutschland zu nen-
nen. Erwahnenswert sind auBerdem die Internationale Bauaustellung (IBA)
und GroBevents wie die EXPO oder Preise, wie der Peter-Joseph-Lenné-Preis
des Landes Berlin.

Gartnerische Ausstellungen haben jahrhundertealte Tradition, meist als kurz-
fristige Offnung privater Garten. Als erste kommunale Veranstaltungen richte-
ten Mainz im Jahre 1901 die Allgemeine Deutsche Gartenbauausstellung und
Altona 1914 die Deutsche Gartenbauausstellung aus — beide unter maBgebli-
cher Beteiligung von Ferdinand Tutenberg.

Die heutige Bundesgartenschau ist jedoch ein Produkt der bundesrepubli-
kanischen Nachkriegsgeschichte: 1949 fand in Landau die Siwega (Sid-
westdeutsche Gartenschau) statt, 1950 folgte Stuttgart mit der Deutschen
Gartenschau, und 1951 (Hannover) gilt schlieBlich als das Jahr der ersten
heutigen Bundesgartenschau.

An den Wettbewerben ist neben Bundes- und Landesbehdrden und den aus-
richtenden Stadten, bzw. Gemeinden hauptsachlich die 1993 gegriindete
Deutsche Bundesgartenschau GmbH (DBG) beteiligt. Hinter ihr stehen der
Zentralverband Gartenbau e.V. (ZVG), der Bundesverband Garten-, Land-
schafts- und Sportplatzbau (BGL) und der Bund deutscher Baumschulen (BdB)
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Als Impulsgeber soll durch IGA, BUGA & Co. die Lebensqualitét in den Stad-
ten und das okologische Klima verbessert werden.

Die Gartenschauen dienen stadt- bzw. regionalpolitischen Entwicklungszielen,
um flr einen in der jeweiligen Region als erforderlich angesehenen stadte-
baulichen bzw. landschaftlichen Wandel stadteplanerische Ziele zu verwirk-
lichen.

,Mit neuen Ideen und Projekten im sozialen, kulturellen und Skologischen Be-
reich sollen sie neue Anregungen geben und strukturférdernd wirken. Die Investi-
tionen, die hierfir getdtigt werden, verhelfen dem jeweiligen Ortsteil zu gréfserer
und in der Regel auch bleibender Attraktivitét. Dariiber hinaus verhelfen die

mehrmonatigen Veranstaltungen der Stadt zu einem héheren Bekanntheitsgrad
«12

und zu einem Image-Gewinn.

Der seit ungefahr zwei Jahrzehnten zu verzeichnende Wandel der politischen,
wirtschaftlichen und technologischen Rahmenbedingungen macht die Wett-
bewerbe so hochgradig attraktiv.

Die Gartenschauen waren schon immer ein Instrument der Stadtentwick-
lungspolitik, mit dem stadtebauliche und infrastrukturelle Vorhaben beschleu-
nigt werden konnen und die Standortqualitat nachhaltig verbessert wird.

Des Weiteren eroffnet sich flir die Kommunen die Chance auf die immer knap-
per werdenden offentlichen Fordergelder, um flankierende MaBnahmen, die
sonst nicht oder nur mit erheblicher Verzogerung gefordert worden waren,
zu realisieren. In der Regel 10st der Landeszuschuss den siebenfachen Betrag
an weiteren oOffentlichen und privaten Investitionen aus. Gartenschauen stel-
len somit ein millionenschweres Konjunkturprogramm dar, von dem die lokale
und regionale Wirtschaft profitiert. ™




BERLINER STADTGRUN IM WANDEL I_BESTAND

2. Berliner Stadtgriin im Wandel

2.1 Geschichte & Freiraumentwicklung

Der erste bahnbrechende Schritt zum Berliner Stadtgriin war die Pflanzung
der vom Stadtschloss in den Tiergarten fiihrenden Achse Unter den Linden
durch den groBen Kurfiirsten im Jahre 1647. Diese war kurz vor dem Ende des
DreiBigjahrigen Krieges eine der ersten Alleen in Deutschland. Bis dahin gab
es nur Feldwege und Gassen, die weder gerade waren noch einen Baumbe-
stand besaBen.

Bis zur Reichsgrindung 1870/71 wurden die stadtebaulichen Belange Berlins
wesentlich vom preuBischen Staat durch konigliche Erlasse oder durch fiska-
lische und polizeiliche MaBnahmen bestimmt.

Erst Ende des 18. Jahrhunderts fiihrten Industrialisierung, Aufklarung und Re-
volution zur Idee des Volksgarten und spater des Volksparks — im Gegensatz
zum Schlosspark (siehe Kapitel I_3).

Wachstum und Aufstieg zur Weltstadt erlebte Berlin im 19. und 20. Jahrhun-
dert. Schon damals betrieben die Stadtvater eine ,griinfreundliche Politik*, die
dazu flihrte, das die Stadt heute in groBem MaBe mit Alleen, Parks und Stadt-
platzen versehen ist.

1870 richtete der Magistrat die Stelle eines stadtischen Gartendirektors ein,
Gustav Meyer wurde erster Amtsinhaber. Damit beginnt die Geschichte der
Berliner Gartenverwaltung.

Das Amt des stadtischen Gartendirektors umfasste die obere technische
Leitung des gesamten stadtischen Gartenwesens, die Leitung der Pflege und
Unterhaltung aller Parks und Griinanlagen und des Baumschulbetriebes sowie
die Planung und Ausfiihrung neuer Parkprojekte.

Das Gartenwesen lag nun Uberwiegend in den Handen der stadtischen Gar-
tendirektoren, die im Gegensatz zu ihren heutigen Nachfolgern noch selbst
entwarfen. Es waren 1870 bis 1877 Gustav Meyer, 1877 bis 1909 Herrmann
Machtig, 1909 bis 1926 Albert Broderson, 1926 bis 1929 Erwin Barth, 1929

bis 1935 kommissarisch Fritz Witte und 1935 bis 1945 Joseph Pertl.
1920 wurde die neue Stadtgemeinde GroB-Berlin mit 3,8 Mio. Einwohnern ge-
griindet. Seitdem haben auch die Bezirke Gartendirektoren, bzw. Amtsleiter.

Seit der zweiten Halfte des 19. Jahrhunderts nahm die Verstddterung be-
angstigende AusmaBe an und machte einen griinen Ausgleich unumganglich.
Die sozialen und hygienischen Missstande, insbesondere im Wohnungswesen,
forderten eine stadtebauliche Gesamtplanung. Hier spielte erstmalig die Frei-
raumentwicklung eine entscheidende Rolle.

Als GroRR-Projekte des Berliner Stadtgriins sind von 1846 bis 1894 der Fried-
richshain, der Humboldthain, der Treptower Park und der Viktoriapark zu
nennen.

1910 verabschiedete man den preisgekronten Jansen-Plan. Er hatte neben
Bebauungsvorschlagen ein differenziertes Freiraumkonzept zum Inhalt. Ein
kleiner, innerer und ein groBer, duBerer Wald-, Park-, Garten- und Wiesenring
sollten Berlin gliedern. Zwischen den beiden Ringen, und in die dicht bebaute
Innenstadt hinein, waren radiale Griinzlige vorgesehen. Dieser Plan beeinfluss-
te die Stadtentwicklung erheblich. Auf seiner Grundlage wurde eine offensive
Flachensicherung betrieben.

Der Jansen-Plan blieb auch Vorbild flir den Generalfreifléichenplan von
1929, dem Berlin den heutigen Ring aus Parkanlagen, Kleingarten und Fried-
hofen sowie die groBflachigen Waldgebiete und landwirtschaftlich gepragten
Flachen am Stadtrand verdankt.

Die Reformbewegungen (von der Gartenanlage zum Freiflachengriin) bewirk-
ten eine Abkehr vom weitgehend reprasentativen ,Schmuckgriin® zu benutz-
barem ,sanitaren’, bzw. sozialem Grin in den Stadten. Im Gegensatz zu den
von Lenné, Meyer und Machtig im Stile von Landschaftsgarten gestalteten
Volksgdrten versuchten die modernen Gartenarchitekten fiir die physische
Aneignung der Parkanlagen mit Bewegung, Spiel und Sport, aber auch fiir
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kulturelle Darbietungen funktional gestaltete Freirdume zu schaffen. Es ent-
standen so genannte Volksparks. Die wichtigsten sind von 1909 bis 1939 der
Schillerpark, Jungfernheide, der Volkspark Rehberge, Mariendorf, Wuhlhei-
de und Hasenheide.

Wahrend der Kriegsjahre von 1939 bis 1945 wurde die Arbeit der Bezirksgar-
tenamter durch Mangel an Arbeitskraften, Fahrzeugen, Geraten, Materialien
und Geld erheblich erschwert. Die Nachkriegszeit brachte auch kaum Neu-
anlagen. Als typische Umgestaltungen sind der Ernst-Reuter-Platz oder ,,der
Englische Garten“ und Bellevue zu erwahnen.

Erst in den 80er Jahren wurden wieder bedeutende neue Parks geschaffen.
Die damalige Bundesgartenschau in Britz fand noch im ummauerten West-
Berlin statt, wobei nicht wenige ihrer Besucher aus dem Ostteil der Stadt ka-
men. Als Reaktion darauf entstand 1987, zur 750-Jahr-Feier, im Ostteil der
Stadt die Berliner Gartenschau, die spater zum Erholungspark Marzahn mit
den Gdrten der Welt wurde.

Mit Inkrafttreten des Bundes- und des Berliner Naturschutzgesetzes in den
80er Jahren sind auch die Grundlagen fiir die Erstellung eines Landschaftspro-
gramms einschlieBlich Artenschutzprogramms und der Landschaftsplane ge-
legt worden. Daraus resultierend entstand das erste Landschaftsprogramm/
Artenschutzprogramm (LaPro). Parallel dazu entstand der Flédchennutzungs-
plan (FNP), der auf der selben Planungsebene wie das Landschaftsprogramm/
Artenschutzprogramm, die Art und das MaB der Nutzung bestimmen.

Nach der deutschen Wiedervereinigung am 3. Oktober 1990 konnten beide
Stadthalften Berlins zusammengefihrt und zum 1. Januar 1991 eine gemein-
same Verwaltung fiir die Stadt geschaffen werden.

Schon kurz nach der Wiedervereinigung stellte man ein einheitliches Land-
schafts- und Artenschutzprogramm auf. Nach iber 50 Jahren gab es nun

wieder eine freiraumpolitische Leitplanung flir die Gesamtstadt. Das Land-
schaftsprogramm umfasst die Teilplane: Naturhaushalt/Umweltschutz, Bio-
top- und Artenschutz, Landschaftsbild sowie Erholung und Freiraumnutzung.
Es stellt um die dichtbebaute Innenstadt einen inneren Parkring dar, der im
Wesentlichen aus schon vorhandenen Volksparks, Kleingarten und Friedho-
fen besteht. Diese Anlagen sollen durch neue Parkanlagen erganzt werden.
Am Rande der bebauten Stadt sieht das Landschaftsprogramm einen zweiten
Parkring vor. Auch hier sollen vorhandene Parks durch neue Anlagen ergénzt
werden. Durch Griinverbindungen entlang der Flisse, Kanale und entlang von
Bahnlinien werden die Parks und Griinanlagen miteinander vernetzt und die
Innenstadt mit dem Umland verbunden.

1979 erhielt West-Berlin als erste Stadt auBerdem eine amtliche Denkmalpfle-
ge. Sie widmete sich der Wiederherstellung friherer Zustande in offentlichen
Parks, auf Friedhofen und Platzen sowie Privatgarten.

Berlins Gartenwesen erregte durch die Aktivitdten der Gartendenkmalpflege,
die nahezu alle offentlichen Anlagen betrafen, zeitweise mehr Aufmerksamkeit
als durch Neuanlagen. 1990 konnte die Gartendenkmalpflege auch endlich
auf Ost-Berlin ausgedehnt werden.

2.2 Planung & Finanzierung

Zur weiteren Planung des Stadtgriins wurde am 15. Marz 1994 einem Land-
schaftsprogramm/Artenschutzprogramm vom Abgeordnetenhaus von Berlin
zugestimmt, dessen Ziel es ist, die Entwicklungsziele und MaBnahmen des
Landschaftsprogramm/Artenschutzprogramms auf allen Planungsebenen,
wie der Bauleitplanung, der Stadt- und Bereichsentwicklungsplanung, der
Raumordnung, in Abstimmung mit den Planungen des Nachbarlandes ein-
schlieBlich der Einzelprojekte, Wettbewerbe und Leitbildentwicklungen um-
zusetzen.



Die Verantwortung daflr liegt bei allen Stellen und Behorden des Landes Ber-
lin. Sie reicht von der Projektinitiierung und -planung bis hin zur Ausfiihrung.
Naturschutzrechtliche Instrumente sind hierfiir die Landschaftsplane, die
Ausfillung der Eingriffsregelung, landschaftsplanerische Konzepte, Schutzge-
bietsverordnungen, Artenhilfsprogramm, naturschutzrechtliche Genehmigun-
gen ete..

1999 wird das erste groBe Ergdnzungsverfahren zum Landschaftspro-
gramm/Artenschutzprogramm mit der Gesamtstddtischen Ausgleichskon-
zeption auf der Grundlage der Anderung des BauGB mit der Flexibilisierung
der Eingriffsregelung in der Bauleitplanung eingeleitet.

Mit dem Riickgang der Bautatigkeit in Berlin im Jahr 2000 und der gleichzei-
tig einsetzenden finanziellen Problemlage des Landes Berlin wurde eine neue
Prioritdtensetzung flir die Planung erforderlich. Es wurde daher ein Stadtent-
wicklungskonzept (STEK) 2020 erstellt, das drei Prioritédten fiir den griin- und
freiraumplanerischen Bereich festlegt:

die Gesamtstddtische Ausgleichskonzeption (ab hier auch GA)

die Konzentration auf die LickenschlieBung der 20 Griinen Hauptwege
durch Berlin unter Einbeziehung des Biotopverbundes und

Strategien fiir temporare ,griine‘ Zwischennutzungen.

Das Stadtentwicklungskonzept Berlin 2020 sieht vor: ,Berlin als griine und
Skologische Stadt zu erhalten® Dies steht dem immer kleiner werdenden
Budget des Landes gegeniiber. Im Jahr 2003 standen den Haushalten der
Grinflachenamter nur noch Mittelansatze in Hohe von ca. 20 Mio. Euro zur
Verfligung. Das entspricht 24 Prozent des errechneten Bedarfs fiir 2003 und
bedeutet gegeniiber 1994 eine Reduktion um fast 67 Prozent. Der kontinuierli-
che Abbau von Mitteln zur Griinflachenpflege wird in der Wirkung noch zusatz-
lich verstarkt durch die Zunahme sozialer Probleme wie der Missachtung des
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offentlichen Griins, Vermiillung und Vandalismus. Die Konsequenz ist, dass
die Attraktivitat der Griinanlagen abnimmt.

So ist im Zusammenhang mit der Umstellung der Bezirkshaushalte auf eine
produktbezogene Budgetierung fiir die Unterhaltung der Offentlichen Griin-
anlagen bereits ein neues Modell fiir die Finanzmittelverteilung erarbeitet
worden. Seit 2005 werden die gesamtstadtischen bedeutsamen Freizeit- und
Erholungsanlagen sowie die reprasentativen hauptstadtbezogenenen Griin-
flachen je nach Ausstattung und Nutzungsintensitat direkt einer Pflegekasse
zugeordnet. Fir alle anderen Griinanlagen werden kiinftig weitere soziale und
fachliche Kriterien herangezogen, um die Pflegeintensitdt zu bestimmen.

Derzeit gliedert sich Berlins Flache folgendermaBen auf:

Wald: 18 % Freirdume: 11,6 %

Landwirtschaft: 4,9 %

4 Wasser: 6,7 %

Siedlungsgebiet: 43,6 % Verkehrsflachen: 15,2 %
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2.3 Perspektiven

Berlin ist dennoch die griinste Grofstadt Deutschlands und hat nach wie vor
ein hohes Potential an ungenutzten Flachen. Allein seit dem Mauerfall ist der
Flachenzuwachs der Griin- und Erholungsanlagen von 4.200 Hektar auf liber
5.500 Hektar gewachsen.

Immer neu gestaltete Freirdume bereichern die Stadt, wie zum Beispiel der
Lustgarten vor dem Alten Museum. Weitere groBe Parks werden der Offent-
lichkeit in Zukunft zur Verfligung gestellt, wie dies in keiner anderen GroBstadt
moglich ist.

Eine Ursache findet sich in den ehemaligen innerstadtischen Gleisanlagen der
Reichsbahn, die in der DDR lagen und nun nach jahrelangem Brachliegen re-
kultiviert werden. So ist es z. B. moglich, dass auf dem Gleisbett des ehemali-
gen Nordbahnhofs neues Griin entsteht. Auch die zentral gelegenen Brachen
des Mauerstreifens wurden erschlossen. Es entstanden neue Quartiere, wie
der Hauptbahnhof mit seinem Stadtquartier, der Spreebogen mit dem Bun-
deskanzleramt und den Parlamentsgebauden, der Potsdamer und Leipziger
Platz, das Areal am Checkpoint Charlie oder die Spreeufer in Friedrichshain-
Kreuzberg. 1998 wurde der Gorlitzer Park auf dem Geldnde des Gorlitzer
Bahnhofs in Kreuzberg fertig gestellt. Als Werk zeitgenossischer Gartenkunst
entsteht gerade der Platz der Republik neu. Mit der Umstellung der drei Ber-
liner Flughafen auf einen ,Singleairport® in Schonefeld, steht auch der Flug-
hafen Tempelhof fiir eine Nachnutzung zur Verfligung. Hier soll langfristig der
nach dem Tiergarten groBte innerstadtische Park entstehen, ein ,Wiesenmeer
inmitten der Stadt.

So préagen derzeit 2.500 éffentlichen Park- und Gartenanlagen, Stadtplédtze
und Griinziige unterschiedlicher GroBe und Gestaltqualitat aus verschiede-
nen Zeitepochen das Bild der Stadt. ®

2.4 Verwaltung

Schutz, Pflege, Unterhaltung und die Entwicklung des Stadtgriins sind gemein-
same Aufgaben der Gartenamter in den Bezirken sowie der Senatsverwaltung
flr Stadtentwicklung. Neben der Senatsverwaltung flir Stadtentwicklung und
den bezirklichen Gartenamtern gibt es weitere Institutionen, die Griinflachen
pflegen und unterhalten.

Dazu zahlen:
Griin Berlin Park und Garten GmbH
Freie Universitat Berlin (Botanischer Garten)
Humboldt-Universitat zu Berlin (Spath-Arboretum, Baumschulenweg)
Stiftung PreuBische Schlosser und Géarten Berlin-Brandenburg
- Tierpark Berlin (Friedrichsfelde Ost)
Zoologischer Garten Berlin (Zoo Berlin)
Tragerverein Lichtenrader Volkspark e.V.
Kleingartenverbande
Friedhofsverbande
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2. Die GRUN Berlin Park und Garten GmbH

3.1 Entstehung & Unternehmensstruktur

Im Rahmen der Bundesgartenschau 1985 in Britz (siehe Kapitel |_2.1) wurde
1980 die damalige Bundesgartenschau Berlin GmbH gegrindet. Nach Been-
digung der BUGA 1985 in Britz griindete sich die Gesellschaft Britzer Garten
GmbH zur weiteren Pflege und Unterhaltung der Parkanlage. 1990 wurden
der Gesellschaft weiterfiihrende Aufgaben — die Betreuung der damaligen
Berliner Gartenschau im Ostteil der Stadt libertragen. Daraufhin wurde die
Gesellschaft in Berliner Park und Garten GmbH umbenannt.

Die GRUN Berlin entstand 1992. In diesem Jahr beschloss der Senat von Ber-
lin, die fir Berlin geplante Bundesgartenschau 1995 nicht durchzufiihren. Das
flr diese Ausgabe bereit gestellte Personal wurde in die neu gegriindete Ge-
sellschaft ibernommen. Nach der erfolgten Fusion der Gesellschaften wurde
auch der Name Griin Berlin Park und Garten GmbH weitergefiihrt. (ab hier
kurz: GRUN Berlin).

Alleiniger Eigentlimer der Gesellschaft ist das Land Berlin. Im z.Z. 9-k&pfigen
Aufsichtsrat sitzen Vertreter des Landes Berlin und Vertreter des Berufsstan-
des.

Nachdem Herr Hendrik Gottfriedsen als langjahriger Chef die Gesellschaft im
September 2008 verlieB, ist Dipl.-Ing. Christoph Schmidt Geschaftsfiihrer der
Gesellschaft.

Derzeit hat sie 38 Mitarbeiter, die in den Bereichen Pflege und Unterhaltung,
Planung und Neubau, Offentlichkeitsarbeit, Denkmalpflege, Handwerk, Tier-
pflege, Finanzbuchhaltung und Geschéftsfiihrung tatig sind. Weiterhin ist die
kontinuierliche Zusammenarbeit mit bekannten Tragergesellschaften fiir die
Gesellschaft eine wirksame Hilfe bei der Beantragung und Durchfiihrung von
MAE- und ABM Projekten.

MAE: , Arbeitsgelegenheit mit Mehraufwandsentschadigung® heit im Volksmund ,,1-Eu-
ro-Job®. In Berlin wird in der Regel eine Vergiitung von 1,50 EUR pro Stunde zuziiglich des
Arbeitslosengeldes Il und den Mietzuschiissen geleistet. Zu den Einsatzstellen zéhlen u.
a. Behorden, Kitas, Schulen, Mobilitatsdienste, Senioren- und Kultureinrichtungen.

ABM , ArbeitsbeschaffungsmaBnahme® Sie ist das klassische Instrument der Arbeits-
marktpolitik. In der Regel wird eine ABM in Form eines eigenstandigen Projekts orga-
nisiert. Die Arbeiten werden in unterschiedlichen Niederlassungen des AFB (Verein zur
Forderung von Arbeit, Forschung und Bildung e.V.) durchgefiihrt. Es gibt Kooperations-
partner, die unter Beachtung diverser Auflagen Auftrage erteilen dirfen, mit denen die
ABM-Kréafte beschaftigt werden.

3.2 Ziele & Aufgaben

Die Gesellschaft hat durch das Abgeordnetenhaus von Berlin den Auftrag er-
halten, der groBen Bedeutung von Griin- und Freiraumqualitat fiir die Stadt im
jeweiligen Planungs- und Problemzusammenhang ein wichtiges Stiick weit zur
praktischen Verwirklichung zu verhelfen [...]. Die Gesellschaft hat sich selbst
zum Ziel gesetzt, bei der Erflillung dieses Auftrages weitgehend der Gegen-
wartsarchitektur eine Chance zu geben. Dabei iibernimmt die Gesellschaft
Servicefunktionen in Analyse, Planung, Organisation, Koordination, Offentlich-
keitsarbeit, Projektdurchfiinrung und Qualitatssicherung. *

Parkanlagen: Die Griin Berlin Park und Garten GmbH betreut drei Parkanla-
gen in Berlin: den Britzer Garten (ehemals BUGA 1985), die Gérten der Welt
im Erholungspark Marzahn (ehemals Berliner Gartenschau 1987) sowie den
Natur-Park Schoneberger Siidgelande (dezentrales Projekt der EXPO 2000).

Planung & Neubau: Sie plant und baut offentliche Griinflachen in Berlin, z.B.
den Invalidenpark, den Lustgarten, den Leipziger Platz, den Mauerpark, den
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Grlinzug am Berlin-Spandauer-Schifffahrtskanal, den ,Berliner Mauerweg®,
den Griinzug Bullengraben, den Park auf dem Gleisdreieck, den Monbijoupark
sowie den Grenzzug des Tempelhofer Feldes.

Denkmalpflege: Dariiber hinaus ist die Gesellschaft zustandig fiir die Pflege
und Unterhaltung der Griinflaichen der Sowjetischen Ehrenmale in Treptow,
Schonholz und Tiergarten.

Gartennetzwerk: Derzeit baut die GRUN Berlin als Geschiftsstelle das gar-
tentouristische Netzwerk der Hauptstadt: Berlins Griine Seiten auf. Die Gar-
teninitiative ist Mitglied im Bundesverband Gartennetz Deutschland e.V. und
prasentiert eine Auswahl der attraktivsten und schonsten Berliner Parks und
Garten unter dem Aspekt des Gartentourismus und der Gartenkultur.

Peter-Joseph-Lenné-Preis: Weiterhin ist die GRUN Berlin maBgeblich an der
Organisation und Durchfiihrung des jahrlich ausgeschriebenen Peter-Joseph-
Lenné-Preises des Landes Berlin beteiligt. Dieser wird seit 1965 von der Berli-
ner Senatsverwaltung fiir Stadtentwicklung ausgelobt.

Der Preis ist der international groBte Ideenwettbewerb zur Forderung jun-
ger Fachleute im Bereich der Garten- und Landschaftsarchitektur und der
Landschaftsplanung und leistet einen Beitrag, frische kreative Ideen der
Gestaltung, Planung und Pflanzenverwendung in die Gartenarchitektur und
Landschaftsplanung einzubringen und gleichzeitig die berufliche Entwicklung
junger Planer und Gestalter zu unterstitzen. Er fordert das Verstandnis fir die
kiinstlerische Wertigkeit der Gestaltung des 6ffentlichen Raums.




4. Marzahn-Hellersdort

Meine personlichen Erfahrungen und Empfindungen gegeniiber Marzahn wurden im
Vorwort bereits beschrieben. Im Rahmen der Bestandsaufnahme des ,Erholungsparks
Marzahn (siehe Kapitel I_5.2) stieB ich in einer Internet-Community auf folgenden,
vollig kontraren Kommentar (26. Aug. 2007):

,Hab letztens schon mal 'nen schénen Bericht tiber ne Sehenswiirdigkeit in Mar-
zahn gelesen. Glaubt man gar nicht, dass der Stadtteil so schén ist, wenn man die
Bilder von Platten im TV sieht.“ (michay: weiblich, 30 - 35 Jahre)

So zeigt sich Marzahn nach 20 Jahren Mauerfall sehr facettenreich. Um einen allgemein
gliltigen Uberblick zu erhalten, mochte ich daher im folgenden Kapitel die Entwicklung
des Berliner Stadtbezirks Marzahn-Hellersdorf genauer untersuchen.

4.1 Geschichte & Entwicklung

Hellersdorf, Marzahn, Biesdorf, Kaulsdorf und Mahlsdorf waren Darfer, die
aus den Siedlungen germanischer und slawischer Stamme um die Mitte des
13. Jahrhunderts entstanden. Damals rodeten deutsche Siedler in der Nahe
des Wuhlelaufes die Walder und betrieben Landwirtschaft. Erstmals urkund-
lich erwahnt wurden sie zwischen 1300 und 1375.

Bis 1920 gehorten sie zum Kreis Niederbarnim. Danach wurden sie durch die
Schaffung von GroB-Berlin eingemeindet. Zusammen mit den Ortsteilen Lich-
tenberg und Friedrichsfelde bildeten sie bis 1979 den Bezirk Lichtenberg.

Durch den Aufbau des Neubaugebietes Marzahn wuchs Ende der 1970er-Jah-
re vor allem dieser Ortsteil. Im Frithjahr 1976 begannen hier die Arbeiten am
groBten Wohnungsbauprojekt in der Geschichte der DDR. Bis 1990 wurden
ca. 60.000 Wohnungen in Plattenbauweise errichtet. Als Folge wird im Januar
1979 das Neubaugebiet Marzahn als erstes von drei neuen Ost-Berliner Bezir-
ken gegriindet, zu ihm gehorte Hellersdorf und Biesdorf.

MARZAHN-HELLERSDORF I_BESTAND

1980 begannen in Hellersdorf die Bauarbeiten an einer weiteren Neubausied-
lung fiir geplante 90.000 Einwohner. Nachdem - bedingt durch die Entste-
hung der Neubaugebiete in Hellersdorf und Kaulsdorf — die Einwohnerzahl
auch hier enorm gestiegen war, I0ste man am 1. Juni 1986 Hellersdorf aus
Marzahn heraus und grindete zusammen mit den Ortsteilen Kaulsdorf und
Mahlsdorf den Bezirk Hellersdorf.

Von 1977 bis 1990 wurden insgesamt 103.786 Wohnungen gebaut, zusammen
mit 622 gesellschaftlichen Einrichtungen. Eine eigens gebaute U-Bahn-Linie
und eine StraBenbahn vervollstandigten das GroBprojekt — nicht errichtet
oder fertig gestellt waren Handelseinrichtungen, das gesellschaftliche Zent-
rum und offentliche wie private Freiraume.

In knapp anderthalb Jahrzehnten entstand so das gréfte Siedlungsgebiet
Deutschlands, konzipiert in Folge eines Beschlusses des VIII. Parteitages der
SED (1971) zur Losung der Wohnungsfrage in der DDR. Hier lebten im Jahr
1990 mehr als 200.000 Menschen. Seit 2001 ist Marzahn-Hellersdorf durch
die Bezirksfusion der zehnte Verwaltungsbezirk von Berlin.

4.2 Demografischer Wandel

Die Belegung der 100.000 Wohnungen erfolgte in der DDR ungeachtet des
sozialen Status der Mieter, so dass ein sozial gemischtes Wohngebiet ent-
stand. Die Bevolkerung expandierte durch die vorwiegend jungen Familien mit
kleinen Kindern innerhalb kiirzester Zeit. 1991 betrug das Durchschnittsalter
der beiden Bezirke 30,5 Jahre.

Die insgesamt negative Bevolkerungsentwicklung in Deutschland, die nach
1990 verstarkt einsetzenden Wanderungen ins Umland der Stadte (Suburba-
nisierung) und die — haufig Arbeitsplatz bedingte — Migration in westdeutsche
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Regionen hatten zu einem Anstieg von leer stehenden Wohnungen generell in
den Stadten Ostdeutschlands gefiihrt. 2°

Die GroBsiedlung Marzahn-Hellersdorf hat seit 1995 einen besonders hohen
Bevélkerungsverlust von nahezu 30 Prozent zu verzeichnen. Entwicklungs-
studien prognostizieren weitere Riickgange, wenn auch in deutlich geringerem
Umfang. Die bisherigen Bevolkerungsverluste des Bezirks betreffen vorrangig
die deutsche Bevolkerung der Altersgruppe zwischen 18 und 30 Jahren sowie
offenkundig auch tUberdurchschnittlich qualifizierte Gruppen.

Die Verlustrate ist seit langerem hoher als in anderen Bezirken, hat sich jedoch
in den letzten Jahren erheblich verringert. Die wenigen zuziehenden Bewohner
jungeren Jahrgangs sind hinsichtlich Bildung und Einkommen schlechter ge-
stellt als die wegziehenden Personen oder die stabile &ltere Bewohnerschaft.
Im Vergleich zur gesamtstadtischen Entwicklung ist die Dynamik der Ver-
schlechterung der sozialen Lage in Marzahn-Hellersdorf besonders hoch.

In Marzahn-Hellersdorf hat es die gréften demografischen Verdnderungen
innerhalb von Berlin gegeben. Das Durchschnittsalter betrdgt heute 40,6
Jahre. Der Bezirk Marzahn-Hellersdorf gehort seit 1997 zu den einkommens-
schwachen Bezirken und platziert sich mit einem derzeitigen, mittleren Pro-
Kopf-Einkommen von 875 Euro im unteren Drittel der Rangfolge der Berliner
Bezirke. Marzahn-Hellersdorf, 2003 noch der Bezirk mit dem hochsten Anteil
von Haushalten mit Kindern, liegt mittlerweile auch in diesem Bereich unter
dem Berliner Durchschnitt.

Einem sehr niedrigen Anteil der auslandischen Bevolkerung steht eine recht
hohe Quote von Menschen mit Migrationshintergrund gegeniiber. Der Auslan-
deranteil an der Wohnbevolkerung in Marzahn-Hellersdorf ist im Vergleich zu
den anderen Bezirken, insbesondere denen des alten Westberlins, eigentlich
als marginal anzusehen und betragt gegenwartig kaum mehr als 2 Prozent.

Zuwanderungen und Aufenthalt von Personen mit Migrationshintergrund
sind jedoch von der Anzahl deutlich groBer als die Zahlen vermuten lassen.
Herkunftslander sind insbesondere die ehemaligen Staaten der Sowjetunion
oder Siidosteuropas. Allein die Gruppe der Russlanddeutschen wird auf 30 —
35.000 geschatzt. Der Zuzug der Spataussiedler bedeutet auch eine massive
Einwanderung in die Sozialsysteme.

Verzeichnet Berlin nach einer jahrelangen Bevdlkerungsabwanderung erst-
mals wieder einen Einwohnerzuwachs, schlagt sich dieser jedoch nicht im
Wohnstandort Marzahn-Hellersdorf nieder. Umzlge finden lediglich innerhalb
des Bezirkes statt — knapp 90 Prozent der vom Abriss oder Riickbau betroffe-
nen Mieter bleiben im Bezirk. ?'

4.3 Stadtumbau & Infrastruktur

In den GroBsiedlungen sind, bezogen auf die Bevolkerungsentwicklung der

letzten zwei Jahrzehnte, besondere Bedingungen anzutreffen. Kein anderes
Siedlungsgebiet der BRD ist in dieser GroBenordnung in so kurzer Zeit voll-
stdndig erneuert worden.

Mit dem Projekt Stadtumbau Ost beschloss der Berliner Senat 2002, stadte-
bauliche MaBnahmen besonders in GroBsiedlungen und Sanierungsgebieten
zu fordern. Prioritat haben bei der Vergabe der Mittel AufwertungsmaBnah-
men nach dem Riickbau von Wohnungen und Gemeinbedarfseinrichtungen.

Die spezifische Demografie in Marzahn-Hellersdorf verursachte einen enor-
men Leerstand, so dass das Land Berlin in der GroBsiedlung Marzahn-Hel-
lersdorf 44 Prozent der Mittel des gesamten Programms Stadtumbau Ost
investierte.



Die Aufwertung in den vom Stadtumbau betroffenen Quartieren wurde um-
fangreich angelegt. Der Stadtumbau reicht vom Teilrlickbau und Abriss ein-
zelner Hauser iiber die Modernisierung des auf Dauer zu erhaltenden Bestan-
des bis hin zum Neubau, und betrifft sowohl den Wohnungsbau als auch den
Gemeinbedarfs- und Dienstleistungssektor.

So betrifft allein die Umorganisation der sozialen Infrastruktur die Halfte des
Bestandes der Kita- und Schulgebaude, da seit 1990 die Zahl der Schiilerin-
nen und Schiiler im Bezirk um 70 Prozent gesunken ist. %

Mit dem Rickbau von Wohnungen und dem Abriss der nicht mehr bendtigten
Kita- und Schulgebdauden wurde der Bezirk flichendeckend erneuert. Abriss
wurde durch Einzelhandel, Kleinsiedlungsbau oder Griinflachen und kleinen
Parkanlagen aufgewertet, so dass die Attraktivitat der Wohnquartiere nach-
haltig erhoht werden konnte.

Bei den Wohnungsgebauden wurden in den Jahren 2002 bis 2008 von den
urspriinglich 100.000 Wohnungen etwa 4.500 vom Markt genommen. % Be-
stehende Wohnhauser sind mittlerweile zu tUber 80 Prozent saniert und mo-
dernisiert.

Das bekannteste Berliner Modellprojekt im Rahmen des Konzeptes Stadt-
umbau Ost sind die Ahrensfelder Terrassen. Sie bilden das Kernstiick eines
ganzen Komplexes von Aktivitaten zur Aufwertung dieses Wohnquartiers. Die
urspriinglich 11-geschossigen Hauser wurden dabei zu 3- bis 6-Geschossern
zurlickgebaut, einzelne Hauser und Hausaufgdnge ganzlich abgerissen. Die
Zahl der Wohnungen reduzierte sich dadurch von 1.670 auf 447.

MARZAHN-HELLERSDORF I_BESTAND

Dagmar Pohle, Bezirksbiirgermeisterin von Marzahn-Hellersdorf schrieb dazu
dem Vorwort von ,,Im Wandel bestandig® (siehe Quellenangaben):

LAuch die Infrastruktur hat sich in den letzten Jahren enorm entwickelt. Anfang
der 9oer Jahre betrug der Versorgungsgrad pro Einwohner gerade einmal 0,04
qm Verkaufsflache. Heute betrdgt sie 1,13 gm.

Entstanden sind w.a. die ,Helle Mitte‘mit zahlreichen Geschdiften, GrofSkino und
weiteren Einrichtungen; das Spree-Center; das ,Corso’ die ,Plaza Marzahn‘- ein
Einkaufszentrum am U-Bahnhof Elsterwerdaer Platz - sowie das ,EASTGATE
Berlin; das sich als gréfStes Einkaufszentrum im Osten Berlins zusammen mit

dem Kernbereich am S-Bahnhof Marzahn zum Handelsschwerpunkt entwickelt
hat.“%

Der Bezirk Marzahn-Hellersdorf hat nach Treptow-Képenick und Reinickendorf
den dritthochsten Griinflachenanteil Berlins. Die Bedeutung der Griinanlagen
in dem sonst vor allem durch Hochhaduser gepragten Bezirk ist enorm groB3. So
sind in den letzten Jahrzehnten auch viele neue Parkanlagen entstanden.

Als Freiraumattraktion mit gesamtstddtischer Bedeutung gelten der schon
zu DDR-Zeiten entwickelte Erholungspark Marzahn mit seinen heutigen
Gdrten der Welt, aber auch Angebote wie der bezirksibergreifende Wuhletal-
Wanderweg.

4.4 Kommunalpolitische Besonderheiten

Trotz Stadtumbau und hohem Griinflachenanteil kampft Marzahn weiterhin
mit Beriihrungsdngsten und einem schlechten Image. Rechte Tendenzen
schrecken neben der allgemeinen Perspektiviosigkeit in der ,Platte‘ gerade
Berliner anderer Bezirke ab.

Als groBes Problem bezeichnen die Experten auch die Stigmatisierung der
GroBsiedlungen durch Fachoffentlichkeit und Medien.
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Rudolf Kujath, ehemaliger Geschaftsfiinrer der WoGeHe Wohnungsbaugesell-
schaft Hellersdorf mbH, sagt dazu:

~Man wird negiert von der Presse. Wenn dann doch das Thema Hellersdorf
kommt, gibt es drei Punkte, die angesprochen werden: erstens Rechtsradikalis-
mus, zweitens ,alles PDS-Leute’, und drittens, die kénnen ja nicht mal mit Messer

und Gabel essen’, also der Mangel an Gutbiirgerlichem.“?

So bleibt Marzahn-Hellersdorf neben Neukdlln oder Lichtenberg-Hohen-
schdnhausen der Bezirk, der am meisten von Negativ-Klischees behaftet ist:
Plattenbautristesse, hohe Arbeitslosigkeit, Kriminalitat und Kinderarmut.

,Nicht umsonst hat in Marzahn-Hellersdorf, wo in den 70er Jahren aufgrund
der Wohnungsnot in der DDR die Mega-Plattenbauten wie Pilze aus dem Boden
schossen, Deutschlands gréfStes Kinderhilfswerk ,Die Arche ihr Hauptquartier
bezogen. In der bertihmten Suppenkiiche werden tdglich Heerscharen sozial be-
nachteiligter Kinder und Jugendlicher mit einer warmen Mahlzeit versorgt, die

ihnen das Elternhaus aus Geldnot nicht gewdhrleisten kann.“?’

Nicht alle Vorurteile sind reine Klischees. Einem erhohten Armutsrisiko sind
gleich verschiedene Bevolkerungsgruppen tberdurchschnittlich hoch ausge-
setzt: Arbeitslose — derzeit 13,2 Prozent (Stand Aug. 2008) —, Langzeitarbeits-
lose, Alleinerziehende, Menschen mit niedrigem Einkommen.

Der Abstand zu den ,Spitzenreitern® im Grad der Erwerbslosigkeit — den Be-
zirken Mitte und Neukolln — ist dennoch sehr groB.

Personen ohne Allgemein, bzw.- ohne Berufsausbildungsabschluss sind zwar
nur gering vertreten, aber es fehlen auch Hoherqualifizierte, also jene mit be-
sonders niedrigem Armutsrisiko. Auch der erkennbare Abwartstrend im Be-
zirksvergleich lasst eher erwarten, dass Marzahn-Hellersdorf kiinftig zu den
Bezirken mit Uberdurchschnittlichen Armutsquoten gehdren wird. 28

Nach Umfragen von Wohnungsunternehmen und soziologischen Untersu-
chungen lebt der Grof3teil der Marzahner und Hellersdorfer dennoch gern
im Bezirk. Geschatzt werden vor allem die griine und saubere Umgebung,
das nahe Umland, die guten Kinderbetreuungsmaoglichkeiten. Die Mietbelas-
tung ist berlinweit am niedrigsten. Und die Kriminalitatsrate ist geringer als
in manchen Innenstadtgebieten. ¥

Auf einen Schliissel von 100.000 Einwohner gerechnet, bewegen sich die
Straftaten von Marzahn (11094) berlinweit sogar im unteren Bereich. Die
Wahrscheinlichkeit, einer Straftat zum Opfer zu fallen, liegt in Mitte, Fried-
richshain-Kreuzberg, Charlottenburg-Wilmersdorf und Neukdlln wesentlich
hoher — in Mitte (22816) ist sie sogar doppelt so hoch. 3

4.5 Interview mit Rapper Joe Rilla

Um den Facettenreichtum, die sehr unterschiedlichen Sichtweisen und den Umgang mit
Marzahn zu verdeutlichen, folgt den Fakten an dieser Stelle die subjektive Sichtweise
von Joe Rilla. Wir gehoren der selben Generation an — der gebiirtige Hagen Stoll, gebo-
ren am 29. Januar 1975, ist wie ich in Marzahn aufgewachsen.

Was fiir Sido das Markische Viertel, ist fir Joe Rilla Marzahn. Der Rapper be-
singt seit elf Jahren die unterschiedlichen Seiten seines Heimatstadtteils.

Morgenpost Online: Woran denken Sie, wenn Sie das Wort Marzahn horen?
Rilla:  An Heimat und Zuhause. Da bin ich aufgewachsen und eingeschult
worden und als kleiner Stippi durch die Modderpfiitzen gehiipft. Als meine
Eltern 1979 mit mir nach Marzahn gezogen sind, war das noch eine riesige
Baustelle. Das war fiir 'nen kleinen Stromer wie mich natiirlich der schonste
Abenteuerspielplatz der Welt.



Morgenpost Online: Wie lebte es sich als kleines Kind zwischen riesigen Hoch-
hausern?

Rilla: Wunderbar und spannend. Wir haben in der neunten Etage gewohnt in
einer 52 Quadratmeter groBen Wohnung. Ich flihlte mich wohl behiitet und ge-
borgen. Auch als ich alter war, habe ich mich nicht auf der StraBe gelangweilt,
sondern bin nach der Schule in die ,Klinke* gegangen. Diesen Jugendklub ha-
ben sie aber abgerissen. Dort steht heute ein futuristisches Klettergeriist, auf
dem aber noch nie ein Kind gespielt hat. Das ist typisch. Die Politiker, die so
etwas entscheiden, wissen gar nicht, was die Menschen wirklich brauchen.

Morgenpost Online: Was ist Marzahn in drei Worten?
Rilla: Plattenbau, Menschen und Veranderung.

Morgenpost Online: Das klingt doch im Gegensatz zu ihren Liedern sehr positiv?
Rilla: Ich betrachte das mit gemischten Gefiihlen. Ich habe bis 2006 dort
gelebt. Man kann Hauser sanieren, aber die Menschen, die darin wohnen blei-
ben die gleichen. Mit all ihren Sorgen und Problemen. Zu DDR-Zeiten stand
Marzahn fiir Zukunft, heute eher flir Verlierer.

Morgenpost Online: Was macht Marzahn so hasslich?

Rilla: Es herrscht eine groBe Perspektiviosigkeit und wenig Hoffnung. Die
Menschen fiihlen sich im Stich gelassen, weil ihnen bei der Wende viel ver-
sprochen wurde. Das, was an den zerplatzten Traumen dranhangt, ist hass-
lich: Alkoholabhangigkeit, Drogenmissbrauch, Gewalttatigkeiten.

Morgenpost Online: Deshalb leben Sie heute nicht mehr in der Platte?

Rilla: Ich bin fir meine Kinder an den Rand von Berlin gezogen. Ich habe vor
drei Jahren gemerkt, dass das Leben in Marzahn meiner Tochter nicht gut tut.
Meine Frau und ich traumten damals langer vom eigenen Hauschen im Gri-
nen. Der Ausloser war dann ein Kita-Gruppenfoto meiner Tochter. Da standen
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lauter Jungen und Madchen. Und niemand hat gelacht.

Morgenpost Online: Sie wohnen jetzt also schick im Einfamilienhaus und geben
in lhren Songs aber weiterhin den einfachen ,Mann aus der Platte’. Ist das
nicht Verrat an Marzahn?

Rilla: Es gibt viele, die mir das vorwerfen. Aber ich finde, das ist trotzdem
authentisch. Ich bin nach wie vor regelmaBig in Marzahn und besuche dort
meine Freunde. Ich weiB, wie die Menschen da ticken. Aber ich habe jetzt
eine Familie, und die lebt hier drauBen nun mal besser. Mit meinen Songs
mache ich aber auf diese Missstande aufmerksam, auf die Schattenseiten der
Plattenbaubezirke. Auf Armut, Arbeitslosigkeit und Zukunftsangst.

Morgenpost Online: Also ist das Leben im Plattenbau eine finanzielle Frage? Wer
Geld hat, zieht weg?

Rilla:Klar. Allerdings haben sich die Wohnungsbaugesellschaften viel einfallen
lassen, die Gegend ist attraktiver und sauberer geworden. Es gibt durchaus
nicht nur Arbeitslose in Marzahn. Viele Menschen haben ihr Herz hier und
wollen nicht weg. Man ist doch mit der Heimat verwurzelt.

Morgenpost Online: Sprechen Sie oft mit den Marzahnern?

Rilla: Ja, natiirlich. Ich bin ein Beobachter. Ich sammle Geschichten aus dem
Kiez und bringe sie in Reimform. Ich rappe tber einen jungen Mann, der rund
um die Uhr arbeiten geht. Fur einen Hungerlohn. Doch er macht immer wei-
ter, weil er dem Kind seiner Freundin ein besseres Leben bieten will. Und ich
erzahle von einem Obdachlosen, der am Einkaufszentrum ,Eastgate® bettelt
und Flaschen sammelt, wahrend alle um ihn herum im Konsumrausch an ihm
vorbeirennen. Das ist Marzahn.

Morgenpost Online: Was wiinschen Sie ,Ihrem‘ Bezirk zum Geburtstag?
Rilla: Gute Besserung — und den Menschen Hoffnung und Arbeit.
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5. Von der ,Berliner Gartenschau®
71 den ,Garten der Welt”

5.1 Berliner Gartenschau

In einer Presseinformation der GRUN Berlin zur 20-Jahrfeier des Erholungs-
parks Marzahn heift es:

LAngefangen hat alles auf einer ehemals landwirtschaftlich genutzten Fldche un-
weit des Kienbergs. Unter der Leitung des Stadtgartenamtes Ostberlins entstand
auf 21 Hektar die ,Berliner Gartenschau‘mit Blumen, Stauden, Rosen und Gehél-
zen, einer Ausstellungshalle, Spielpldtzen, Kleingdrten und einem Streichelzoo.
Am 9. Mai 1987 éffnete die ,Berliner Gartenschau‘ihre Tore und war einer der

Héhepunkte der Feierlichkeiten zum 750-jéhrigen Jubildum der Stadt Berlin.” %3

Der neue Park sollte vor allem fiir die Bewohner der Neubaubezirke Marzahn
und Hellersdorf Erholungsmaglichkeiten bieten. ,,Der Zuspruch des Publikums
war riesig® erinnert sich Gottfried Funeck, damals Gartenamtsleiter des Ma-
gistrats. ,Die Gartenschau war eine neue Attraktion. Die Leute zahlten an den
provisorischen Kassenhduschen - eigentlich Waldschutzhduschen ohne Boden
- den Eintritt von einer DDR-Mark. Nach den Eréffnungsfeierlichkeiten mussten

wir die Mtinzen mit Eimern zur Bank schaffen.“%*

Nur zwei Jahre zuvor hatte er in Gummistiefeln auf dem ,,Kienberg“ gestanden,
einem Hugel im heutigen Park.

Damals umgaben Brachflachen die Erhebung. ,Die Gartenschau wurde férm-
lich aus dem Boden gestampft“, sagt Funeck. Weil es keine freien gartneri-
schen Kapazitaten daflir gab, seien die in der DDR-Hauptstadt tatigen Woh-
nungsbaukombinate des ganzen Landes verpflichtet worden, ihren Anteil bei
der Parkgestaltung zu leisten. Eine Erweiterung auf das Doppelte der Flache
war in den nachsten Jahren vorgesehen. Doch dieser Plan wurde ebenso we-

nig verwirklicht wie die Idee eines Freibades und Sportstatten in der Nach-
barschaft. **

5.2 Erholungspark Marzahn

Mit dem Fall der Berliner Mauer vollzogen sich auch in der Berliner Garten-
schau Verénderungen. Unter der Regie der GRUN Berlin wurde die Parkanlage
gartnerisch Uberarbeitet und erweitert. Anstelle kleinteiliger Gartenthemen
erhielt er groBe Spiel- und Liegewiesen und neue Spielplatze, Baume wurden
gepflanzt und die Sondergarten liberarbeitet und erganzt.

Es entstand der Erholungspark Marzahn mit einer groBen vielfaltig nutzbaren
Erholungslandschaft fiir die 300.000 Bewohner der umliegenden Grof3sied-
lungen. Die Anwohner und Berliner nahmen von ihm jedoch wenig Notiz -
1995 zéhlte man rund 100.000 Besucher.

So ist nicht alles aus den Anfangsjahren erhalten geblieben. Die Promena-
denrader, Spezialfahrrader mit mehreren Sitzen, mit denen Familien durch
das Geldande radeln konnten, sind schon lange verschwunden. Ebenso die
Findlinge auf Rasenflachen, der Streichelzoo und das Ausstellungszelt mit den
tanzenden Wassersaulen.

Heute werden zahlreiche Moglichkeiten des Aufenthalts zur Erholung, Natur-
beobachtung und Naturerlebnis, aber auch Unterhaltung geboten.

Neben intensiv gartnerisch gestalteten Bereichen, wie dem Rosengarten, dem
Staudengarten, einem Krautergarten und jahreszeitlich wechselnden Blumen-
pflanzungen, gibt es ausgedehnte Spiel- und Liegewiesen sowie Spielplatze.
Bei den jlingsten Besuchern sind besonders die Marchenfiguren im Rhodo-
dendronhain beliebt.
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5.3 Die ,,Garten der Welt“

Die Idee, einen Chinesischen Garten in Berlin anzulegen, kam vor 15 Jahren
von Manfred Durniok, einem deutschen Filmproduzenten und Oscarpreistra-
ger. Als Berlins Repréasentant in deren Partnerstadt Beijing erzielte Durniok
1994 ein Abkommen mit der Beijinger Stadtregierung, in Berlin einen Garten
einzurichten.

Ein Ort dafiir fand sich, als 1995 die GRUN Berlin fusionierte, die den Britzer
Garten und den Erholungspark Marzahn betrieb. Hendrik Gottfriedsen, der
Chef der neuen Gesellschaft sagte:

~Marzahn brauchte eine Aufwertung, also sollte der Chinesische Garten dort ent-
stehen”. Anfangs habe er nicht geglaubt, dass das der richtige Standort sei. Fiir
ihn, den gebtirtigen Charlottenburger, der in der Gdrtnerwohnung des Schlosses

Charlottenburg wohnt, war Marzahn damals zu weit draufen. %

Urspriinglich sollten die Garten im Diplomatenviertel in Tiergarten entstehen.
Sie gehorten zu den Ideen fiir die Bundesgartenschau 1995, die Gottfriedsen
ab Mitte der 1980er-Jahre vorbereitete.

Dann kam das Jahr 1991. Berlin wurde Hauptstadt und das Diplomatenviertel
wieder Botschafts-Standort. Die BUGA fiel aus, das Projekt Welt-Garten war
gestorben - zunéchst. ¥

Der Chinesische ,,Garten des wiedergewonnenen Mondes*“, entstand im Ok-
tober 2000 als Auftakt zu den Gdrten der Welt. Er wurde Publikumsmagnet
und die Besucherzahlen stiegen rapide. Mit dem groten Chinesischen Gar-
tens Europas erhielt der Erholungspark Marzahn ein neues Gesicht und repra-
sentiert heute die Gérten der Welt.

Der Garten wurde von chinesischen Experten geplant und gebaut und sollte
ein Symbol fiir die Wiedervereinigung der so lange geteilten Stadt Berlin sein.
,Da war uns klar, dass weitere Gdrten folgen sollten, zundchst ein Japanischer®,
sagt Gottfriedsen. *®

Der Erholungspark Marzahn wurde Uber die Stadtgrenzen hinaus bekannt.
Erstmals kamen nun auch Garteninteressierte und Besucher aus anderen
Stadtbezirken Berlins und dem Umland.

1995 lagen die Besucherzahlen noch bei 132.000, im Jahr 2003 kamen bereits
374.000 Besucher, mit deren Eintrittskarten 40 Prozent der Kosten gedeckt
werden konnten. Wahrend 2006 schon 460.000 Gaste den Park besuchten,
gab es im Jahr 2007 erneut einen Besucherrekord mit tber 650.000 Besu-
chern.

Heute stehen die Gérten der Welt fiir ein deutschlandweit einzigartiges Kon-
zept. 2007 wurden sie zum Ausgewdhlten Ort 2007 im Rahmen der Initiative
Deutschland - Land der Ideen gekiirt, einer Initiative von Bundesregierung
und deutscher Wirtschaft.

Die Initiative Deutschland — Land der Ideen ist eine gemeinsame Image- und Standortin-
itiative der deutschen Bundesregierung und der deutschen Wirtschaft, vertreten durch
den Bundesverband der Deutschen Industrie (BDI). Die Initiative wurde wahrend der
FuBball-Weltmeisterschaft 2006 gegriindet. Sie organisierte Aktionen mit der Aussa-
ge ,,Besuchern und Zuschauern ein weltoffenes, sympathisches Deutschland zu zeigen
und die Wettbewerbsfahigkeit, nachhaltige Innovationskraft und Leistungsfahigkeit des
Standorts zu vermitteln®. Die Initiative wurde nach der FuBball-WM fortgesetzt. Laut
eigener Aussage hat sie das Ziel, im In- und Ausland ein positives Deutschlandbild zu
vermitteln.
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6. Parkbeschreibung

6.1 Im Park

Um den Park im Anschluss hinsichtlich seiner Starken und Schwéchen auswerten zu
konnen, mdchte ich hier die Eindriicke mehrerer Besucher einflieBen lassen. Alle Zita-
te sind Erfahrungsberichten der Internetseiten www.CIAO.de und www.meinberlin.de
entnommen. Da die Mitglieder der Plattformen/Communities ihre Auswertungen unter
so genannten nicknames verdffentlichen, sind Angaben zu den Personen nur teilweise
vorhanden. Dennoch ergeben sie einen guten Uberblick iiber die Parkbesucher und

deren Eindriicke. Alle Personen stammen aus Berlin.

6.1.1 Standort & Zugénglichkeit

Der Erholungspark Marzahn mit den Gérten der Welt liegt im Osten Berlins,
inmitten eines Naherholungsgebietes, das den Kienberg und das angrenzende
Wuhletal umfasst und verbindet die Bezirksteile, Marzahn, Kaulsdorf Nord und
Hellersdorf.

Er liegt im Siidosten direkt am FuBe des Kienbergs, grenzt im Norden an die
Eisenacher StraBe und im Westen an den Blumberger Damm.

Man erreicht ihn gut iber die Autobahn mit direkter Abfahrt vom Berliner Ring
oder der S- und U-Bahn mit Umstieg in den Bus. Eine StraBenbeschilderung
an den Hauptverkehrsachsen fiihrt bis zum Haupteingang an der Eisenacher
StraBe, wo sich ein groBziigiger Busparkplatz befindet. PKW-Stellplatze gibt es
sowohl am Haupteingang als auch am dem kleineren Eingang am Blumberger
Damm. Einzige Orientierungshilfe iiber den Offentlichen Nahverkehr ist durch
die Bushaltestelle des 195er ,,Erholungspark Marzahn® am Haupteingang ge-
geben.

Rechts und links wird der Haupteingang von Kastanien und Linden gesaumt.
In der Mitte des Vorplatzes befindet sich ein Rondell mit Rasen und Fahnen,

die den Garten als ausgezeichnetes Projekt der Land der Ideen vorstellen.
Dahinter liegen in einem schiefergrauen Bau mit groBem Vordach und groBen
grauen Toren die Kassenhaduschen.

Das Gebaude beherbergt vor dem unmittelbaren Eintritt in den Park den Ver-
einssitz des Tourismusvereins Berlin Marzahn-Hellersdorf e.V., in dem man
freundlich Auskunft liber Gastronomie, Hotellerie und Events in Marzahn-Hel-
lersdorf und das nahere Umland Brandenburgs erhalt.

Der eingezaunte Park ist taglich ab 9 Uhr bis zum Einbruch der Dunkelheit
geoffnet und eintrittspflichtig. Der zweite Eingang, am Blumberger Damm, ist
zusatzlich an Wochenenden und Feiertagen geoffnet.

Eine Tageskarte kostet in der Hauptsaison 3 EUR, ermaBigt 1,50 EUR. In der
Nebensaison, von Mitte November bis Mitte Mérz, sind es 2, bzw. 1 EUR.
Schulklassen, einschl. 2 Begleitpersonen, zahlen 15,00 EUR. Fur 1 EUR kann
man einen kleinen Faltplan mit Parkibersicht erwerben. Die Jahreskarte, die
zum Besuch aller drei Anlagen der GRUN Berlin einladt, kostet 20 EUR.

Weppi44:,Der Eintritt ist fiir Erwachsene mit 3,00 Euro nicht zu teuer, fiir Kinder

von 6 - 14 Jahren sowie fiir Schwerbehinderte werden 1,50 Euro verlangt.”

Schuchiz: ,Die Eintrittspreise sind aus meinen Augen wirklich etwas fiir den klei-
nen Geldbeutel. Man kann wegen der sehr geringen Eintrittspreise diesen Park

auch éfter besuchen, ohne gleich zu verarmen.“

BlueAngel88: ,Wenn ich mal billig die Natur genieSen mdéchte, zieht es mich
meist in den bei mir in der Néhe liegenden Erholungspark Marzahn in der Eise-

nacher Str. 99.“

Der Park tragt als einzige Berliner Gartenanlage das Signet ,,barrierefrei*.
Sehbehinderte konnen ihn mit einem Audioguide und in Begleitung eines Mit-
arbeiters vor Ort erkunden.



BlueAngel88: ,Mein Fahrrad, sollte ich mit einem solchen kommen, muss ich
drauBen anbinden, denn mit einem solchen komme ich nicht in den Park. Dafiir
gibt es rund um den Eingang verteilt, Fahrradstdnder, sodass dieses kein Prob-

lem darstellt.”

6.1.2 Die Anlage

Betritt man den Erholungspark Marzahn, tirmt sich vis a vis ein Rondell mit
Blumen und kleinem Brunnen auf. Von ihm gehen hauptsachlich asphaltierte
Wege zu den einzelnen Anlagen ab. Gleichzeitig ist dies der Treffpunkt fiir Fiih-
rungen, gekennzeichnet durch ein kleines Tischchen und ein Klappschild.
Von hier hat man eine halbgedffnete Sicht auf den Park. Frontal blickt man
vorbei am Rhododendronhain mit den Mdrchenfiguren hinein in den Quell-
und Sprudelgarten. Rechts wandert das Auge Uber eine Rasenflache zur
Riickseite des Orientalischen Gartens und links fiihrt der Weg vorbei an Bau-
men und Banken zum Balinesischen Garten.

Das Gelande ist abwechslungsreich angelegt und bietet zahlreiche Mdglich-
keiten des Aufenthalts. Die Themengéarten sind die Hauptattraktion der Anla-
ge. Doch auch die Wiesen mit Liegestiihlen, der Quell- und Sprudelgarten,
ein Krduter- und ein Rosengarten, die Findlingsgalerie, das Blumentheater,
mehrere Spielplétze und vieles mehr sind gepflegt und liebevoll gestaltet.

DagSonja: ,Wer nun nicht so beddchtig durch die Gdrten schlendern kann und
seine Kinder mitgebracht hat, der kann mit seinem Nachwuchs auf die verschie-
denen Spielpldtze verschwinden und sich nebenan auf die Bénke setzen. Denn
dafiir gibt es mehrere Standorte, Karussels, einen Abenteuerspielplatz, Sandkas-
ten, Schaukel, Reck, Wippe, Sprungteile, eine Skateboard-Bahn und eine Liege-
wiese fir Alle.”
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angelheart70: ,..und wie gesagt, also die Blumen sind so toll ins Licht gesetzt...
der Rhododendronhain - super.. die Findlings Galerie - lehrreich ..das Blumen-
theater - sehr schén ..und vom Sprudel-und Quellgarten kann man nur sagen -

klasse.“

Schuchiz: ,Insgesamt machte dieser Erholungspark einen sehr sauberen und ge-
pflegten Eindruck auf mich. Es sind viele Spielmdglichkeiten vorhanden, ebenso
wie Ruhemdglichkeiten. Wenn die Sonne scheint, kann man dort sehr gut relaxen,

was sicherlich auch von einigen genutzt wird.“

Man findet sowohl verwinkelte kleine Wéldchen als auch grofie Rasenflé-
chen, deren Blumenpflanzungen jahreszeitlich wechseln.

DagSonja: ,Wer einfach so sich im Park aufthalten méchte, der kann sich auch an
den diversen Planzen-Arrangements, neben den Wegen, oder auf der Liegewiese
breit machen. Dazu gibt es sogar eigene Liegestiihle, die der Erholungspark zur

Verfiigung stellt.”

Vom Kienberg aus hat man einen groBzligigen Ausblick liber das Hochhaus-
meer.

Strausoy: ,Vom Park aus hat man einen herrlichen Blick auf das DDR-Neubau-
gebiet Marzahn mit seinen attraktiv hell leuchtenden Hochhdusern.“

Die Garten der Welt befinden sich groBtenteils am Rand des Parks, da sie zum
Teil auf Zusatzflachen an das urspriingliche Parkgelande angebaut wurden.
Am weitldufigsten ist der Ausleger zum Italienischen Renaissancegarten in
der Nahe des Eingangs Blumberger Damm. Ein Rundgang bietet sich an.
AuBergewohnlich groBzligig ist der Chinesische Garten. Er umfasst mit einem
See und einem Teehaus eine Gesamtflache von ca. 2,7 Hektar.

30_31



Das Orientierungs- und Leitsystem besteht aus weifen Laternenmasten in einem antiken Stil und ist unvollstéandig. Um alle Garten zu finden, muss man die
zahlreichen Parkwachter im Gelande ansprechen. Schautafeln sind sehr unterschiedlich gestaltet und teilweise schlecht lesbar. Die Beschriftungen der Informa-

tionstafeln vor den Themengarten variieren sowohl in Form als auch in Material und Informationsgehalt.
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Lediglich die Glasplatten auf Naturstein, die eine Kurzbeschreibung der Themengarten sowie Information uber die Finanzierung geben, sind homogen gestaltet.
Die Verbindung von Glas lber Stein erschwert bei Sonnenlicht jedoch die Lesbarkeit.
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6.1.3 Die ,,Girten der Welt“ in der Ubersicht

Chinesischer Garten: Als Berlin und Peking 1994 den Vertrag einer Stadte-
partnerschaft unterzeichneten, war dies die Geburtsstunde des Chinesischen
Gartens. Der ,,Garten des wiedergewonnenen Mondes“ entstand nach Pla-
nen des Pekinger Instituts flr klassische Gartenarchitektur. Der gesamte Bau
wurde in rund 100 Seecontainern, bestehend aus kostbaren Holzern, Steinen,
Felsen, Skulpturen und Md&beln, von Peking nach Berlin verschifft und an-
schlieBend von Facharbeitern aus China aufgebaut.

Als klassischer chinesischer Gelehrtengarten zeichnet sich der Garten durch
Schlichtheit und dezente Farben — vorrangig grau, weiB und rot - aus. Sein
Zentrum bildet ein 4.500 Quadratmeter groBer See. Herausragendes Bauwerk
ist das Teehaus, Berghaus zum Osmanthussaft genannt, das iiber Uferwege
und eine Zickzackbriicke mit anderen typisch chinesischen Bauten verbunden
ist. Das Steinboot, einem kleinen, prachtvoll gestalteten Gebdude am Ufer
des Sees, wird auBerdem zu rund 100 standesamtlichen Trauungen im Jahr
vermietet.

Die rund 4,5 Mio. Euro teure Gesamtanlage des Chinesischen Gartens wurde
mit 2,1 Mio. EUR von der Senatsverwaltung flr Wirtschaft, Arbeit und Frau-
en aus Mitteln der Gemeinschaftsaufgabe des Bundes und der Lander zur
Verbesserung der regionalen Wirtschaftsstruktur (GA) geférdert und von der
Europaischen Union (Europdischer Fonds fir regionale Entwicklung) kofinan-
ziert. Weitere offentliche Mittel kamen aus dem Haushalt der Senatsverwal-
tung fiir Stadtentwicklung. Sponsoren sind Volkswagen Shanghai (Teehaus),
die Deutsche Lufthansa AG, die Partnerstadt Beijing (Peking) und Air China,
die Arbeiterwohlfahrt Berlin und die Landschaftsbaufirma Neitzel & Sohn.

Japanischer Garten: Der Japanische ,,Garten des zusammenflieRenden
Wassers“ ist ein Projekt der Stadtepartnerschaft Berlin-Tokio. Shunmyo Ma-
suno - Gartendesigner, Professor und Zen-Priester - hatte es im Jahr 2001

tibernommen, einen Japanischen Garten mit traditionellen Stilelementen zu
realisieren. Er schuf eine in sich geschlossene Gartenwelt mit Pavillon, Teich,
Wasserlaufen, Trockengarten und imposanten Steinsetzungen, die seit Mai
2003 zu besichtigen sind. Der Garten soll eine Statte der Ruhe, des Nachden-
kens und der Besinnlichkeit inmitten der geschaftigen GroBstadt sein. Er zeigt
typische japanische Pflanzen, wie Facherahorn, Japanischen Blumenhartriegel
oder Japanische Lavendelheide und viele Zierkirschen.

Die rund 2 Mio. EUR teure Gesamtanlage des Japanischen Gartens wurde zu
80 Prozent von der Senatsverwaltung flr Wirtschaft, Arbeit und Frauen aus
Mitteln der Gemeinschaftsaufgabe des Bundes und der Lander zur Verbes-
serung der regionalen Wirtschaftsstruktur (GA) gefordert und von der Euro-
paischen Union (Europaischer Fonds fiir regionale Entwicklung) kofinanziert.
Weitere offentliche Mittel kamen aus dem Haushalt der Senatsverwaltung fiir
Stadtentwicklung. Der Japan World Exposition Commemorative Fund (JEC) un-
terstlitzte den Bau des Pavillons mit 170.000 EUR. Fiir das holzerne Eingangs-
tor zum ,,Garten des zusammenflieenden Wassers® spendete der Tokioter
Rentner Masahiko Asada 30.000 EUR. Weitere Privatspenden aus Japan, die
der TV-Sender Asahi Network sammelte, ermdglichten die traditionelle Be-
pflanzung der Umgebung mit 80 japanischen Zierkirschbaumen.

Balinesischer Garten: Als Beispiel der Zusammenarbeit der Partnerstadte
Jakarta und Berlin entstand, geschutzt in einem Gewachshaus, der Balinesi-
sche ,,Garten der drei Harmonien®. Seit Dezember 2003 prasentiert er einen
Ausschnitt aus einem traditionellen balinesischen Wohnkomplex, eingebet-
tet in eine tropische Pflanzenwelt. In sieben Seecontainern kamen alle Materi-
alien fiir den Wohnkomplex aus Indonesien und wurden hier von balinesischen
Handwerkern aufgebaut.

Die Gesamtanlage des Balinesischen Gartens wurde zu 90 Prozent von der
Senatsverwaltung fiir Wirtschaft, Arbeit und Frauen aus Mitteln der Gemein-
schaftsaufgabe des Bundes und der Lander zur Verbesserung der regionalen
Wirtschaftsstruktur (GA) gefordert und von der Européischen Union (Européa-



ischer Fonds fiir regionale Entwicklung) kofinanziert. 10 Prozent offentliche
Mittel kamen aus dem Haushalt der Senatsverwaltung fiir Stadtentwicklung.

Orientalischer Garten: Der Orientalische ,,Garten der vier Strome” zeigt
die Gartentradition verschiedener islamischer Lénder. Er wurde von dem
renommierten algerischen Architekten Kamel Louafi geplant.

Eine vier Meter hohe Mauer umfasst den als Gartenhof oder Riyad gestalteten
Bereich und greift damit die Vorstellung einer Oase oder des Paradieses auf.
Der Gartenhof ist den orientalischen Vorbildern entsprechend geometrisch-
vierteilig angelegt. Der Pavillon im Zentrum, dessen Decke mit farbigen Hol-
zornamenten reich verziert ist, schiitzt eine Brunnenschale, die Quelle des
Gartens. Hier, vom Mittelpunkt des Riyad, haben vier Wasserbecken ihren
Ausgangspunkt. Springbrunnen platschern in den Becken. Die Mauern und
die Uiberdachten Arkaden wurden von marokkanischen Kunsthandwerkern mit
Keramikkacheln - den so genannten ,Zillij* - verziert. Der gesamte Garten ist
mit Ornamenten reich geschmiickt.

Der nachtréaglich angebaute ,,Saal der Empfinge® kann fiir Veranstaltungen
angemietet werden, sofern sie mit dem hochwertigen Bauensemble und dem
Charakter der Gérten der Welt vertraglich sind.

Die Gesamtanlage des Orientalischen Gartens wurde von der Senatsverwal-
tung fur Wirtschaft, Arbeit und Frauen aus Mitteln der Gemeinschaftsaufgabe
des Bundes und der Lander zur Verbesserung der regionalen Wirtschaftsstruk-
tur (GA) gefordert und von der Europaischen Union (Europaischer Fonds fir
regionale Entwicklung) kofinanziert. Weitere offentliche Mittel kamen aus dem
Haushalt der Senatsverwaltung fiir Stadtentwicklung. Der Bau des ,,Saals der
Empfénge“ des Orientalischen Gartens wurde auBerdem von der Allianz Um-
weltstiftung groBziigig gefordert.

Koreanischer ,,Seouler Garten“: Im Méarz 2006 offnete der fiinfte ,Garten
der Welt“ seine Pforten: der Koreanische ,,Seouler Garten®. Er ist ein Ge-
schenk der Stadt Seoul an Berlin und ist ein authentisches Beispiel koreani-
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scher Gartenkultur. Die Gartenplanung stammt aus Seoul, eigens angereiste
koreanische Handwerker haben den Garten im Jahr 2005 gebaut. Der Garten
zeichnet sich durch eine abwechslungsreich gestaltete naturnahe Landschaft
mit einem Pavillon, vier aufeinander folgenden Hofen und Figurenschmuck
aus.

Bei der Gestaltung wurde groBen Wert auf die Besonderheiten der traditi-
onellen koreanischen Gartenkultur gelegt. Drei unterschiedliche Bereiche
kennzeichnen die Anlage: freie Rdume oder Hofe, die als ,Ma-Dang‘ bezeich-
net werden, Pavillons und die Landschaft. Kiefern, Bambus, Eichen und Fa&-
cherahorn sind einige der verwendeten Baumarten. Der ,,Seouler Garten* be-
sitzt vier von Mauern eingefasste Hofe mit unterschiedlich gestalteten Toren.
Am Rande des hochsten Ma-Dangs steht ein groBer Pavillon, der ,,Pavillon am
Wasser“ (Kye Zeong).

Der ,,Seouler Garten“ ist ein Geschenk der Stadt Seoul (Seoul Metropolitan
Government mit Unterstiitzung der WOORI BANK) an Berlin anlasslich der
Asien-Pazifik-Wochen 2005, Schwerpunktland Korea.

Irrgarten und Labyrinth: Im Juni 2007 wurde der Irrgarten nach dem Vor-
bild der beriihmten Anlage im Park des britischen Konigsschlosses Hampton
Court sowie ein Boden-Labyrinth, das dem Muster des Labyrinths in der go-
tischen Kathedrale von Chartres in Frankreich folgt eroffnet. Der Irrgarten
besteht aus tber 1.250 immergriinen Eiben und ladt die Besucher ein, ihre
Orientierung auf die Probe zu stellen. Ein Labyrinth hingegen besitzt nur einen
Weg, der vom Eingang zur Mitte flihrt.

Das Vorhaben wurde vom Land Berlin aus Mitteln der ,,Gemeinschaftsaufga-
be des Bundes und der Lander zur Verbesserung der regionalen Wirtschafts-
struktur” (GA-Mittel) gefordert. Die Gesamtkosten betrugen 710.000 EUR.

Karl-Foerster-Staudengarten: Der liberarbeitete und erweiterte Karl-Foers-
ter-Staudengarten als Beispiel deutscher Gartenkultur Anfang des 20. Jahr-
hunderts wurde im Marz 2008 erdffnet. Der Garten entstand urspriinglich
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1987 zur Berliner Gartenschau.

Das Vorhaben wurde vom Land Berlin im Rahmen der Gemeinschaftsaufgabe
»Verbesserung der regionalen Wirtschaftsstruktur® mit Landes- und Bundes-
mitteln gefordert.

Italienischer Renaissancegarten: Im Mai 2008 wurde der Italienische Re-
naissancegarten, ,,Giardino della Bobolina“, feierlich eroffnet. Ausgestattet
mit einer Loggia, streng angelegten Blumenbeeten und reichem Skulpturen-
schmuck vermittelt er einen Einblick in die friihe europdische Gartenkultur.
Klare Formen, eine Beschrankung der Stilmittel und eine Uberschaubare
GroBe zeichnen die Anlage aus. Mit dem Namen ,,Giardino della Bobolina“
nimmt sie Bezug auf eine 1,30 Meter hohe Marmor-Figur, die im Hauptgarten
des neuen Gartens platziert wurde.

Die neue Gartenanlage wurde finanziert und unterstiitzt durch die Senats-
verwaltung fur Wirtschaft, Technologie und Frauen sowie durch die Senats-
verwaltung fiir Stadtentwicklung. Im Rahmen der Gemeinschaftsaufgabe
»Verbesserung der regionalen Wirtschaftsstruktur® wurde dieses Projekt mit
Landes- und Bundesmitteln zu 90 Prozent (Gesamtkosten 2,1 Mio. EUR) un-
terstiitzt, um die Leistungsfahigkeit und wirtschaftliche Entwicklung der Tou-
rismusbetriebe zu fordern und zu starken.

In Planung ist ein Christlicher Klostergarten. *

6.1.4 Angebote & Service im Park

Der Park verfligt iber mehrere gastronomische Einrichtungen. Das Café aux
Jardins ist das einzige Restaurant. Der Glasbau mit groBer Terrasse liegt am
Eingang des Japanischen Gartens gegeniiber eines groBen Spielplatzes.

DagSonja: ,,Das Angebot ist zwar nicht wie in einem Nobelrestaurant, dennoch

gibt es einen kleinen Imbiss, Eis, Kuchen, Kaffee und auch kleine Gerichte.”

Schuchiz: ,Die Preise in den gastronomischen Einrichtungen, zumindest dieser,

welchen ich besuchte, sind angemessen. Das Speisenangebot ist auch ausrei-

chend.“

Schuchi2: ,In der Néihe jeder gastronomischen Einrichtung befinden sich Toi-
lettenhduschen, welche ich aber nicht aufsuchen musste, so kann ich tiber Sau-
berkeit in diesen Hduschen keine Aussagen treffen. Wenn diese allerdings so

gepflegt werden, wie der Park, dann miissen diese blitzen.“

Am Ausgang, bzw. Eingang Eisenacher StraBe befindet sich ein kleiner Shop
der Kette ,,Museumswelt*, die auch die Staatlichen Museen Berlins betreuen.
Er bietet eine Auswahl an hochwertigen Artikeln fiir Gartenfreunde und Kultu-
rinteressierte: Postkarten, Biicher, Kunstdrucke, Andenken etc.

Fiihrungen durch die einzelnen Garten werden nur fiir Gruppen nach vorheri-
ger telefonischer Anmeldung durchgefiihrt. Die Kosten belaufen sich auf maxi-
mal 5 EUR. Neu ist eine anderthalbstiindige Gesamtfiihrung durch die Gérten
der Welt.

Zur Betreuung der Anlage und der Besucher gibt es mehrere Parkwéachter,
insbesondere am Eingang des Japanischen Gartens, um den Besucherzulauf
zu koordinieren.



BlueAngel88: ,Der Service im ganzen Parkbereich ist sehr freundlich und aufge-
schlossen und man kann jederzeit mal jemanden tiber die einzelnen Gdrten, die
im Laufe der letzten Jahre immer weiter auf- und ausgebaut wurden, oder seltene

Pflanzen etwas fragen.”

Hervorzuheben ist das Angebot des extern betriebenen Chinesischen Tee-
hauses. Es bietet neben 30 chinesischen Teeraritaten Einblick in die Teekunst
und veranstaltet separate Kulturabende. Des Weiteren kann man hier chinesi-
sche Souvenirs und Kunsthandwerk erwerben.

An ca. drei Wochenenden im Monat gibt es von der Parkleitung organisierte
Veranstaltungen, Feste oder Sonderfiihrungen. Die Events kosten regular 5
EUR (ermé&Bigt 2,50 EUR), die Kulturveranstaltungen im Chinesischen Teehaus
6 bis 30 EUR pro Person.

DadSonja: ,Es werden im Sommer auch manchmal Fiihrungen durch die Gdr-
ten durchgefiihrt oder auch Veranstaltungen und Feste organisiert. Es wird dort

eigentlich nie langweilig und auch nicht triib, weil immer irgendetwas anderes

bliht.“

Strausoy: ,Im Park finden regelmdfBig thematische Veranstaltungen, Parkfest-
spiele und sogar Theaterauffiihrungen statt, welche die Attraktivitdt der Anlage
erhShen.”

Im Steinboot des Chinesische Garten fiihrt das Standesamt Marzahn-Hellers-
dorf auBerdem seit Ende 2001 dort Trauungen durch. Die Anmietung kostet
135,00 EUR.
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6.1.5 Kooperationen & Mitarbeiter im Park

Extern werden im Park das Chinesische Teehaus zum Osmanthussaft und der
Chinesische Imbiss Tsingtao Pavillon, das Cafe aux Jardins, drei Kioske: aux
fleurs, aux marrons und fiir den kleinen Imbiss, eine Eisdiele und seit 2008 ein
kleiner Gartenshop der Gesellschaft Museumswelt betrieben.

Derzeit arbeiten vier Mitarbeiter in der Geschéftsstelle vor Ort hauptsachlich
fiir die Offentlichkeitsarbeit.

Extern werden 12 Mitarbeiter fir die Grinpflege, 10 bis 15 Mitarbeiter im Chi-
nesischen Teehaus und 7 Mitarbeiter fiir Café und Imbiss zusammen mit bis zu
100 Schiileraushilfen und 50 weiteren Mitarbeitern von Personaldienstleistern
beschaftigt
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6.2 Besucher

6.2.1 Beobachtungen

Im Allgemeinen sind die Besucher begeistert. Man kennt die Gédrten der Welt
und empfiehlt sie uneingeschrankt weiter oder man kennt sie nicht. Meine
Umfragen im Bekanntenkreis ergaben weiterhin, dass zugezogene Berliner an-
derer Stadtteile, die Anlage eher aufsuchen als alteingesessene Berliner.

Die Besucher kommen einmalig oder mehrmalig im Jahr, seltener monatlich,
wochentlich oder taglich.

DagSonja: ,[..] dennoch méchte ich jetzt erst einmal eine schéne Ecke aus Berlin
beschreiben, in der wir immer wieder gern und oft sind, denn sie ist fast in der
Ndhe von uns. Es handelt sich dabei um den Erholungspark Marzahn.“

Weppi44: ,Ein Erlebnis, das ich persénlich nicht mehr missen méchte und mit

meiner Familie sehr gern &fter im Jahr in Anspruch nehme.”

Im Jahr 2006 kamen ca. 480.000 Besucher, 2007 waren es ca. 654.000 und
im Jahr 2008 ca. 576.000. 80 Prozent kamen aus Berlin, davon 34 Prozent
aus Marzahn-Hellersdorf. 19,4 Prozent kamen aus anderen Bundeslandern,
davon 26 Prozent aus Brandenburg. Die verbleibenden 0,6 Prozent kamen
aus dem Ausland.

Strausoy: ,Ubrigens ist der Erholungspark nicht nur fir Berliner und Branden-
burger interessant, wie wir sehen konnten, waren die Parkpldtze voll mit Pkw-
Kennzeichen der alten Bundesldnder und im Park selbst fanden man massen-
haft Ausldander, inshesondere Asiaten, Menschen aus der Tiirkei und arabischen

Léindern, aus Afrika, den USA soweit man sie erkennen konnte.“

Das Publikum ist sehr gemischt, erwartungsgemaB hoch ist die Anzahl der
alteren Besucher. In 2008 waren von 303 befragten Personen: #°

46 bis 60 Jahre: 25 % 36 bis 40 Jahre: 16 %

26 bis 35 Jahre: 10 %

\ 18 bis 25 Jahre: 7 %
61 Jahre und alter: 40 % unter 17 Jahre: 2 %

Neben den Marzahner und Hellersdorfer Familien, die den Park hauptsachlich
an den Wochenenden aufsuchen, besteht das Publikum aus vielen Alteren -
zwei Drittel aller Parkbesucher sind alter als 46 Jahre.

DarkBlueAngel88: ,Da es quasi nur einen Katzensprung von meinem Eltern-
haus liegt, kann ich auch mal kurz entschlossen entscheiden, mich dorthin zu

verziehen.“

Der Park ist auBerdem ein beliebtes Ziel zu Wandertagen, dann fillen den Park
bis zu 20 Schulklassen.



6.2.2 Motivationen

Die Beweggriinde fiir einen Besuch der Gérten der Welt im Erholungspark
Marzahn sind vielseitig. Neben Erholung und Unterhaltung ist die Faszination
fremder Kulturen die starkste Motivation. Die Besucher erwarten im Allge-
meinen, neue Erfahrungen und Impulse zu erhalten.

Weppi44: ,Beim Betreten der verschiedenen Gdrten wird man jedes Mal in eine
andere Welt getaucht. Wenn man ein bisschen Ruhe vom Ldrm und der Hektik
der GroB8stadt braucht, ist dieser Erholungspark ideal zum Entspannen. Man ist
abgelenkt von seinen eigenen Sorgen, weil man durch die verschiedenen Garten-

kulturen und Gestaltungen [..] zum Nachdenken angeregt wird.“

BlueAngel88: ,Fiir die etwas Naturverbundenen unter uns sind sehr viele der
teilweise recht seltenen Planzen dort beschriftet, sodass wir uns nicht nur an ih-
rer Schénheit erfreuen kénnen sondern dabei sogar noch etwas driiber lernen [..],

womit wir es da zu tun haben.“

Strausoy: ,Hier findet man Ruhe und Erholung, Freude und Entspannung, Na-
turerlebnisse, aber auch Unterhaltung, Spiel und Aktivitdt. [..] hier lungern nicht
tiberall Aufpasser und Ratgeber herum, hier darf man den Rasen betreten, eine
Decke ausbreiten und lesen oder sich sportlich betdtigen und auch seine mitge-
brachten Speisen und Getrénke, obwohl gastronomische Betreuung mdglich ist,
geniefSen. Der Park ist nicht nur eine griine Oase sondern auch ein Ort der Erho-

lung und der Begegnung und sollte einmal besucht werden.“

BlueAngel88: ,Genauso verhdlt es sich mit den Gdérten der anderen Lédnder. Zu
jedem Land sind landesspezifische Muster und Bauten errichtet worden, um dem
Besucher einen Eindruck zu vermitteln, was mich wirklich sehr fasziniert. Alles in
Allem besuche ich an sonnigen Tagen gerne mal diesen Park, da er sehr sauber,
nattirlich und Taschengeldfreundlich ist. “

PARKBESCHREIBUNG I_BESTAND

Sophie: ,Gdrten der Welt - traumhaft, mdrchenhaft - einfach wunderbar! [..] Ein
riesengrofSer, traumhaftschéner Park zum Entspannen, Picknicken, Spielen, Re-
laxen, Herumschlendern, Spazierengehen und zum Staunen. Der Erholungspark
Marzahn éffnet sich fiir Gartenkunst aus aller Welt.“... ,,Das ideale Ausflugsziel
fiir Grofs & Klein, Familien, Freunde & Kollegen.“

angelheart70: ,..wir waren ja am Montag im Erholungspark Marzahn und ich
muf sagen..sehr sehr schén!!! ..die Garten der Welt haben die echt supi hinbe-
kommen ..wir waren von 11.30 Uhr bis 17 Uhr da... [...] ..der Besuch hat sich echt
gelohnt ..aber nach tiber 5 Stunden laufen ..trotz nur 3 Euro Eintritt .war ich echt

fertig und mir haben nur noch die Fiifse wehgetan...”

Schuchiz: ,Ich kénnte mir durchaus vorstellen, wenn ich mit meinen beiden
Kindern diesen Park besuche, dass ich dann einen gesamten Tag dort aushalte.
Leider werden einige der besuchenswerten Dinge, wie Italienischer Renaissance-
Garten, oder der Hecken-Irrgarten erst im néchsten Jahr, also 2007 erdffnet, was
fiur mich bedeutet, dass ich diesen Garten im ndchsten Jahr wieder besuchen

werde.“
Alle Personen in der Ubersicht:

www.reisen.ciao.de:

DarkBlueAngel: weiblich, Azubi, 25 bis 30 Jahre alt, Bericht vom 15. 8. 2006
Weppi44: weiblich, 45 bis 50 Jahre, Bericht vom 4.1. 2009

DagSonja: weiblich, Mutter, 44 Jahre alt, Bericht vom 2. 9. 2006

Schuchiz: mannlich, Vater, 34 Jahre alt, Bericht vom 3. 9. 2006

strauso7: mannlich, ca. 65 Jahre alt, wahrsch. Rentner, Bericht vom 9. 4. 2007
angelheart7o: weiblich, 39 Jahre alt, Bericht vom 22. Aug 2007

www.meinberlin.de:
Sophie, weiblich, 33 Jahre alt, Bericht vom 04.10. 2007
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Um die Beobachtungen der Besucher fiir die anschlieBenden KommunikationsmafBnah-
men besser einsetzen zu konnen, mochte ich nun eine Zuordnung zu den Sinus-Milieus
der Sinus Sociovision GmbH vornehmen.

Die Sinus-Milieus unterteilen die deutsche Bevdlkerung nach ihrer sozialen Lage und
ihrer Grundorientierung. Da eine solche Einteilung nicht statisch erfolgen kann, finden
sich in den Milieus diverse Uberschneidungen hinsichtlich der sozialen Lage, der Alters-
gruppen, der Grundorientierungen, Werte und Lebensmotive. 4

|ch werde mich hier auf die Milieus beschréanken, die fiir die bereits beschriebenen Be-
suchergruppen relevant sind. Aufgrund des sehr geringen Anteils der ausldndischen Be-
sucher konzentriert sich die Einteilung ausschlieBlich auf die deutschen Sinus-Milieus.
Meine Uberlegungen zu den Milieus werden in die spétere Auswahl der Tonalitdtsaspek-
te einflieBen (Kapitel I1I_3).

Die Sinus-Milieus® in Deutschland 2007

6.2.3 Sinus-Milieus

Fir die Besuchergruppen kann keine klare Zuordnung in nur eine der 10 Milieu-
Gruppen vorgenommen werden, da sich die Besucher aus unterschiedlichen
Alterstufen mit unterschiedlichen Motiven und Werten zusammensetzen. *

Zusammengefasst konnen den Besucherbewertungen folgende Attribute, Mo-
tivationen und Werte entnommen werden.

Die Gérten der Welt sind:
flir die ganze Familie geeignet
ermoglichen Erholung, Unterhaltung, Entspannung
bieten eine Faszination fremder Kulturen
0sen neue Erfahrungen und Impulse aus,
bieten Zeit und Raum zum Lernen und Nachdenken
sind sauber, natiirlich und taschengeldfreundlich

Zwei Drittel aller Besucher sind dlter als 46 Jahre und 80 Prozent kommen
aus Berlin und dem alten Ostteil der Stadt. Nur 0,6 Prozent machen derzeit
den Anteil der ausléndischen Besucher aus.

Die vorangestellten Attribute, Motivationen und Werte lassen sich somit zum
einen in den Milieus der Konservativen und der Biirgerlichen Mitte und in
Teilen der Etablierten, der Postmateriellen, der Experimentalisten und Mo-
dernen Performer wieder finden.

Diesen Milieus ist gemeinsam, dass sie die Werte Familie, Bildung und Wei-
terbildung, Humanitdt, Multikulturelles aber auch Harmonie, Komfort oder
Convenience pflegen.

In einem geringerem Umfang Iasst sich das Publikum aber auch den DDR-
Nostalgischen und Konsum-Materialisten zuordnen, deren Beweggriinde flr



einen Parkbesuch aus einem vollig anderen Hintergrund entstehen. Als nor-
male Durchschnittsbiirger fiihren sie ein einfaches Leben.

Die materialistisch gepréigte Unterschicht der Konsum-Materialisten ver-
sucht zudem ihre soziale Benachteiligung durch Unterhaltung, Ablenkung,
Action und Spaf3 zu kompensieren.

Die Beweggriinde dieser Gruppe steht somit in einem krassen Gegensatz zu
den Motiven und Werten der ersten Besuchergruppe und weicht von den ei-
gentlichen Motiven der Géirten der Welt ab.

Die Etablierten bilden somit fiir mich die Spitze der neu anzusprechenden
Zielgruppen, da sie iiber hohe und hochste Einkommen verfiigen und stark an
Kulturellem und standiger Weiterbildung interessiert sind.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass die unterschiedlichen Besu-
chergruppen und Milieus eine iibergreifende und ,mehrheitsfihige’ Anspra-
cheform bendtigen, die ich im dritten Teil meiner Arbeit beschreiben werde.

6.3 Finanzierung

6.3.1 Budgetierung

Das Gesamtkonzept Gérten der Welt soll vor allem zur Wirtschafts- und
Standortforderung in der Gesamtregion beitragen. Dies entspricht den Ziel-
setzungen der Gemeinschaftsaufgabe Verbesserung der regionalen Wirt-
schaftsstruktur (GRW) mit dessen Mitteln (GA-Mittel, s.a. I_2.2 Gesamtstad-
tische Ausgleichskonzeption) das Vorhaben groBtenteils gefordert wird.

PARKBESCHREIBUNG I_BESTAND

Die Pflege und der Unterhalt der Parkanlage werden durch Zuwendungen des
Landes Berlin gesichert — im Jahr 2007 kostete die Parkpflege und Bewirt-
schaftung ca. 1,2 Mio.

Die Gelder fiir Neubauten stammen aus den Mitteln &ffentlicher Haushal-
te (GA-Mittel und EFRE) mit gleichzeitiger, grundsatzlicher Kofinanzierung
durch das Land Berlin.

Dem hohen Aufwand, der den groBten Teil des Erhalts der Parkanlage aus-
macht, stehen die, wie in Kapitel |_2.2 bereits beschriebenen, allgemeinen
ricklaufigen Mittel aus offentlicher Hand gegeniiber.

Im Jahre 2007 lag der Gesamtaufwand der Gérten der Welt bei 1.970.000
EUR. Davon konnten 1.229.000 EUR selbst erwirtschaftet werden, dies ent-
spricht rund 62 Prozent.

GA-Mittel

Zentrales Instrument der Regionalpolitik in Deutschland ist die Bund-Lander-Gemein-
schaftsaufgabe ,Verbesserung der regionalen Wirtschaftsstruktur® (GRW). Seit 1969
nimmt der Bund im Rahmen der GRW seine Mitverantwortung fiir eine ausgewogene
regionale Entwicklung in Deutschland wahr.

Die GRW-Fdrderung ist bewusst auf ausgewahlte, strukturschwache Regionen be-
schrankt. Ziel ist es, im Sinne von Hilfe zur Selbsthilfe tUber die Starkung der regionalen
Investitionstatigkeit dauerhaft wettbewerbsfahige Arbeitsplatze in der Region zu schaf-

fen. #2

EFRE

Der Europaische Fonds flir regionale Entwicklung (EFRE) ist ein wichtiger Strukturfonds,
der flir den wirtschaftlichen Aufholprozess der armeren Regionen sorgen soll. Um dies
zu realisieren, werden unter anderem mittelstandische Unternehmen unterstitzt, damit
dauerhafte Arbeitsplatze geschaffen, Infrastrukturprojekte durchgefiihrt und technische

HilfsmaBnahmen angewandt werden. **
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6.3.2 Kooperationen, Sponsoren & Spenden

Hauptkooperationspartner der Griin Berlin Park und Garten GmbH ist Berlins
groBtes Wohnungsunternehmen Degewo. Sie unterstiitzt die Gérten der Welt,
den Britzer Garten und den Naturpark Schoneberger Stidgelande. Als Gegen-
leistung erhalten die 70.000 Mieter der Degewo unter anderem einen Bonus
beim Erwerb einer Jahreskarte fur alle Parks. AuBerdem kann die Degewo die
Anlagen fiir Veranstaltungen nutzen.

Die Alliance-Umweltstiftung stellte in den vergangenen Jahren Geld fiir den
Bau des Saals der Empfédnge im Orientalischen Garten zur Verfligung. Die
Unterstiitzung eines weiteren Projektes, einem Christlichen Klostergarten,
ist zugesichert.

Die Kosten flir das Chinesische Teehaus wurde von der VW Niederlassung in
Shanghai getragen. Weitere Sponsoren fiir den Bau des Chinesischen Gar-
tens waren die Deutsche Lufthansa AG, die Stadt Peking und Air China.

Der Japan World Exposition Commemorative Fund (JEC) unterstiitzte den Bau
des Pavillons im Japanischen Garten.

Weitere Spenden kamen bisher vom Otto Versandhaus und wenigen Privat-
personen, z.B. fiir den Japanischen Garten und den Koreanischen Garten.
Kleinere Summen werden durch freiwillige Betrage nach Fiihrungen oder dem
Spendentopf im Balinesischen Garten erzielt.

Einnahmen erhalt der Park auBerdem tber Hochzeiten, Motivmieten und die
Vermietung des Saals der Empfdinge.

6.4 Kommunikation
6.4.1 PR & Werbung

Die Bewerbung der Anlage erfolgt hauptsachlich tUber Anzeigen und Presse-
mitteilungen in diversen Garten- und Reisemagazinen, Bustouristik orientierten
Magazinen (z.B. Labhards Reisemagazin Gartentour) Tageszeitungen, Lokalan-
zeigern sowie Brandenburger Landkreisbroschiiren.

Bei einem Gesamtetat der GRUN Berlin von rund 64.000 EUR im Jahr 2007
fiir Offentlichkeitsarbeit und Werbung wurden fiir die Anzeigenschaltung allein
50.000 EUR ausgegeben. Zusatzlich werden maximal zwei Plakat-Motive im Jahr
veroffentlicht.



PARKBESCHREIBUNG I_BESTAND 42_43

Blier oot lokaloingte fiv |
 Woche 23 Marsatm__ %% 1+ ’iﬁi‘ﬁﬁ‘

‘Ein Stiick englische Kultur

A% Kénigliche Nacht
der deggwo

in den Garten der welt
am 5. Juni 2009

i.

Programpm,

7
i

ung
Ubem:msphn

EE!

?i

BERLIN
o

GARTEN DERWELT  Shonsenun

6.4.2 Printmedien

Der restliche Etat wurde hauptséchlich in Printmedien investiert wie: Eintritts- Die Qualitdt der bestehenden Publikationen ist sehr unterschiedlich und ha-
karten, Karten fir Sonderveranstaltungen etc., eine Parkiibersicht, Broschiiren ben bis auf die wiederkehrenden Logos der Géirten der Welt, der GRUN Berlin
und dem gemeinsamen Programmheft mit dem Britzer Garten und dem Natur- und der Land der Ideen keine gestalterischen Gemeinsamkeiten. Auch fir die

Park Schoneberger Stidgelande. gewahlten Formate und Inhalte gibt es kein erkennbares gemeinsames Konzept.



Fur den Chinesischen Garten gibt es fiir je 2 EUR zwei Leporellos, die kurz
uber die Bedeutung der Anlage informieren. A4-Broschiren fir den Japani-
schen, Balinesischen und Orientalischen Garten berichten wiederum sehr
ausflhrlich Uber deren kulturelle Bedeutung oder die Entstehungsgeschichte,
sie kosten 5 EUR. Fiir den Orientalischen Garten gibt es auBerdem einen A3
DIN lang-Ausdruck mit einer Kurzbeschreibung das Gartens. Ebenfalls als Aus-
druck vorhanden, ist ein A4 DIN lang-Flyer flir den Koreanischen Garten. Zwei
weitere Leporellos berichten knapp Uber die einzelnen Themengarten, bzw. den
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Irrgarten und das Labyrinth. Sie sind nach 2007 entstanden. Eine Klappkarte
mit einem imposanten Motiv des Orientalischen Gartens dient als Veranstal-
tungshinweis, Einladungs- und Postkarte. Der gemeinsame Veranstaltungska-
lender mit allen drei Anlagen der GRUN Berlin ist sehr uniibersichtlich in der
Gestaltung und Handhabung und mit Anzeigen Uberhauft. Die Eintrittskarten
sind bis auf die erwahnten Logos ,ungestaltet’. Der Parkplan ist bersichtlich,
aber dhnlich angelegt.




6.4.3 Internetprisenz

Die Géirten der Welt haben keine eigene Internetprasenz. Uber www.gaerten-
der-welt.de wird man weitergeleitet zur Seite der GRUN Berlin. Unter: www.
gruen-berlin.de présentieren sich die drei Anlagen der GRUN Berlin gemein-
sam.

Die Seite ist durch den umfangreichen Ausbau und eine Anzahl von features
(deutsch/englisch, 360 Grad-Blick, eigener e-Card-Versand, etc.) etwas un-
tibersichtlich. Besonders schon sind jedoch die Motive der Géarten.

Neben vielen Informationen zu den Gérten der Welt kann man hier auch Jahres-
karten, Biicher, Flyer und Gelandeplane bestellen.

Die Gdrten der Welt sind Uber diverse weitere websites verlinkt, die wichtigs-
ten sind: www.berlin.de; www.stadtentwicklung.berlin.de; www.berlins-gruene-
seiten.de; www.rundgang-berlin.de; www.museumsportal-berlin.de; www.scho-
enstegaerten.de

PARKBESCHREIBUNG I_BESTAND

6.4.4 Events

Offentliche Aufmerkamkeit wird ebenfalls durch ein breites Spektrum an Veran-
staltungen erwirkt. Durch die Themengarten konnen individuelle, besondere
Kulturerlebnisse konzipiert werden, wie z.B. ein Asiatisches Drachenfest, die
Klénge aus 1001 Nacht im Orientalischen Garten, das traditionelle Chinesi-
sche Mondkuchenfest oder das Kirschbliitenfest in den Asiatischen Gdrten.

In kleinem Rahmen nutzt die Offentlichkeitsarbeit auch Messen, wie die ITB
(Tourismusmesse Berlin), dem RDA (Internationaler Bustouristik Verband) und
dem Pow Wow Berlin um den Touristikmarkt zu erschlieBen.

RDA

Der RDA ist ein international agierender Dienstleistungsverband, der in Politik und Of-
fentlichkeit die Interessen von tber 3.000 Unternehmen der Bus- und Gruppentouristik
vertritt. Vom Busunternehmen und Reiseveranstalter tiber Tourismusverbande, Kultur- und
Eventanbieter bis hin zu Busausstattern, Hotellerie oder gastronomischen Einrichtungen
im RDA sind alle Branchen, die Dienstleistungen rund um die touristische Gruppenreise
anbieten, zusammengeschlossen.

Pow Wow Berlin

der Berlin Pow Wow wird von der Berlin Tourismus Marketing GmbH (BTM) veranstaltet.
Die Kombination aus Messe-Workshop, Thementouren und verschiedenen Abendveran-
staltungen machen den Pow Wow Berlin zum informativen Kommunikationsforum.

Die Sonderveranstaltungen im Chinesischen Teehaus wurden bereits in Kapitel
|_6.1.4 erwahnt.
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6.4.5 Kooperationen

Zunehmend wird das Ausland tiber die DZT (Deutsche Zentrale fiir Tourismus
e.V.) beworben.

Gerade der Sektor der Busreisen wurde in den letzten zwei Jahren ausgebaut.
Angeboten werden so genannte Packages, beispielsweise mit Eintritt, Flihrung
und Mittagessen.

Anfang Marz 2009 wurde auBerdem der Tourismusverein Berlin Marzahn-
Hellersdorf e.V. gegriindet, dem Frau Beate Reuber, die die Offentlichkeitsar-
beit der Gérten der Welt leitet, als stellvertretende Vereinsvorsitzende beisitzt.
Vereinssitz und offizielle Anlaufstelle liegen direkt am Eingang Eisenacher Stra-
Be, da die Gdrten der Welt groBter Anziehungspunkt fir Touristen in Marzahn-
Hellersdorf ist.

Der Zusammenschluss von Unternehmen, Institutionen und Privatpersonen ar-
beitet eng mit dem nahen Markischen Umland zusammen und: ,stellt es sich zur
Aufgabe, den Tourismus in Marzahn-Hellersdorf als Teil der Metropolenregion
Berlin-Brandenburg zu aktivieren und zu pflegen.

Das beinhaltet die Wahrnehmung sowohl die Interessen der Touristen und
Tourismuswirtschaft gegentiber dem Bezirksamt, als auch anderen Wirtschafts-
zweigen und Verbdnden. Durch die Arbeit des Vereins soll Einfluss auf das
gesellschaftlich-kulturelle Leben und die Heimatférderung und Heimatpflege

genommen werden.“ **

Weitere Kooperationen bestehen mit der Wohnungsbaugesellschaft Degewo
und dem Radiosender radioBERLIN 88,8 sowie innerhalb des Bezirkes mit
dem Schlosspark Biesdorf und der umliegenden Anwohnerschaft.

Die Garten der Welt werden auBerdem uber des Berliner Gartennetzes
»Berlins Griine Seiten” (siehe Kapitel I_3.2) beworben.

6.5 Aussichten

Nach einem Interview mit Frau Reuber am 20. Marz 2009 steht fiir die na-
here Zukunft vor allem die weitere touristische ErschliefSung des Auslands
im Vordergrund. Durch Busreisen sollen insbesondere die Nachbarlander mit
individuellen Packages fiir Marzahn-Hellersdorf starker beworben werden.

Derzeit wird massiv an dem Zugewinn weiterer Flcichen gearbeitet. Das Pro-
jekt unterliegt jedoch noch keinen Nutzungsvereinbarungen.

Es handelt sich dabei um Brachen mit einer Gesamtflache von 12,6 Hektar,
die rechts und links am Zugang des Blumberger Damms liegen. Diese wiirden,
neben einem neuen Eintrittsbereich und Flachen fir weitere Gastronomie,
Spielraum fiir die Gestaltung von moderner Gartenkultur (z.B. einen Kunst-
garten und wechselnde Ausstellungen) geben.

Geplant ist auch, den Veranstaltungssektor auszubauen. Insbesondere Spe-
cial-Events wie die Highlandgames, die erstmalig in diesem Jahr im Erholungs-
park ausgetragen werden, sollen die Attraktion des Parks steigern.
Wiinschenswert ist das Angebot einer Fiihrung iiber einen Download von
MP3s fiir das jlingere Publikum sowie modernere Spielgerate.

Auch Workshops, Seminare und Tagungen Uber einen externen Trager sollen
in Zukunft angeboten werden.

Als Schwachstelle sieht Frau Reuber das derzeitige Wegeleitsystem, das drin-
gend Uberarbeitet werden muss sowie den Bau eines winterfesten Restau-
rants, das auch zur kalten Jahreszeit Besucher anlockt.

Einziger Nachteil der gesamten Anlage ist fiir sie die Anbindung an den OPNV,
da hier keine direkte Verbindung zu einer S- oder U-Bahnstation besteht.



6.6 Kulturelle Alternativen in Marzahn

Marzahn ist durchzogen von Griinanlagen, Rad- und Wanderwegen und Land-
schaftsoasen, z.B. den Kaulsdorfer Seen, der Honower Weiherkette, dem
Wauhletal und Wuhlewanderweg bis Kopenick, dem Schlosspark Biesdorf, dem
Gutspark Mahlsdorf u.v.a.

Als lokale Alternativen sind am ehesten das Schloss und der Schlosspark
Biesdorf zu erwahnen. Das 150 Jahre alte Schloss gilt als besonders wertvolles
Ensemble der Bau- und Gartenkunst des 19. Jahrhunderts. Der Schlosspark ge-
hort zu den schonsten Griinanlagen des Bezirks und ist als Denkmal geschiitzt.
Die herrschaftliche Villa wird als Freizeiteinrichtung, seit 1994 als soziokultu-
relles Zentrum genutzt. Vortrags- und Tanzveranstaltungen sowie historische
Fihrungen durch Schloss und Park sollen die Gaste anziehen.

Weitere Attraktionen im Bezirk sind die Bockwindmiihle Berlin-Marzahn im alten
Ortskern oder das Griinderzeitmuseum von Charlotte von Mahlsdorf im Guts-
haus Mahlsdorf.

PARKBESCHREIBUNG I_BESTAND
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7. Zwischenbilanz

Die Gdrten der Welt vor der Kulisse einer Hochhaussilhouette boten mir im-
mer schon einen merkwiirdigen Anblick.

Einer der Schnittpunkte flr diese Diplomarbeit war daher die Frage, wie die
Gdrten der Welt ausgerechnet in Marzahn entstehen konnten und ob es sich
hier um einen Zufall oder eine gezielte MaBnahme handelt.

In der umfassenden Auswertung konnte ich nur wenige gemeinsame Nenner
oder emotionale Beziehungen zwischen Bezirk und Parkanlage finden. Die
Gartenanlage starkt zwar die Attraktivitat des Bezirkes Marzahn-Hellersdorf,
konnte jedoch — abgesehen von den topografischen Voraussetzungen (fiir den
Chinesischen Garten) an einen beliebigen anderen (strukturschwachen) Ort
verpflanzt werden.

Entscheidend ist der Standort hauptsachlich fiir die Finanzierung und somit
fir die Entwicklung der Gérten der Welt.

Die Struktur der Bevolkerung im Bezirk lasst im Durchschnitt auf ein eher
geringes Interesse an Kultur schlieBen. Als Erholungspark Marzahn bietet
er den Anwohnern zwar eine Oase, die sich in unmittelbarer Nachbarschaft
befindet - fraglich ist jedoch, in wie weit das besondere Konzept der Gérten
der Welt hierfiir eine Motivation ist.

ZWISCHENBILANZ I_BESTAND
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TEIL_II

INSTRUMENTE & PERSPEKTIVEN

Den zweiten Teil mochte ich nutzen, um umfassend auf alle inneren und duBeren Faktoren, die fiir ein Kommunikationskonzept fiir die Gédrten der Welt
von Relevanz sind, einzugehen. Neben den Trends des Griinflachen-Marketings und einer CD-Konkurrenzanalyse liegt der Schwerpunkt hierbei auf der
thematischen ErschlieBung der Parkanlage sowie einer Starken-Schwachen-Analyse, die alle bisherigen Ergebnisse biindelt.







ZUSAMMENFASSUNG DER PARKBESCHREIBUNG II _INSTRUMENTE & PERSPEKTIVEN

1. Zusammentassung der Parkbeschreibung

Produkt- und Dienstleistungspolitik

Die infrastrukturellen Gegebenheiten (Parkplatze, Gastronomie, Shop, Spiel-
platze, Toiletten etc.) sind ausreichend vorhanden. Eine Anfahrt mit dem PKW
oder Reisebus ist unkompliziert, schwieriger wird sie iiber den OPNV. Hinwei-
se im Verkehrsverbund Berlin Brandenburg bestehen kaum und der Umstieg
in einen Bus ist unumganglich. Des Weiteren ist das Orientierungs- und Wege-
leitsystem im Park unzureichend ausgebaut.

Die Erwartungen der Besucher werden dennoch fast nie enttauscht, oft sogar
ubertroffen, denn die Authentizitat der Themengérten fasziniert. Im Vorder-
grund stehen dabei sowohl das Sammeln neuer Erkenntnisse und kultureller
Erfahrungen als auch die Exotik fremder Lander.

Durch ein breites Spektrum von Veranstaltungen werden die einzelnen The-
mengarten zusétzlich in den Vordergrund geriickt.

Ein weiterer Aspekt ist die Erholung. Die wechselnden Arrangements der Be-
pflanzungen, Rickzugsmoglichkeiten innerhalb des Parks, Spielplatze und vie-
le kleine Details im Gelande sind ansprechend und werden von den Besuchern
angenommen.

Der Garten-Shop bietet den Besuchern eine {iberschaubare Auswahl hoch-
wertiger Artikel.

Der Park ist fir Behinderte attraktiv, sowohl Rollstuhlfahrer als auch Sehbe-
hinderte konnen die Gérten der Welt zusammen mit einer vom Park bereitge-
stellten Begleitperson erkunden. Die Parkwachter, die an mehreren Standor-
ten im Park jederzeit freundlich weiterhelfen, bieten ein zusatzlichen Service.
Fihrungen werden leider nur nach Anmeldung angeboten.

Weitere Angebote, die in geringem Rahmen genutzt werden, sind die Moglich-
keit von Trauungen und die Vermietung von Raumlichkeiten und Motiven.

Preispolitik

Die grundsatzliche Zufriedenheit und Begeisterung der Besucher zeigt, dass
der Pflege- und Instandhaltungsaufwand der Trager erfolgreich ist. Obwohl die
Eintrittspreise 2006 angehoben wurden, sind sie fiir das bestehende Angebot
sehr gering. Auch die Preise fir die Jahreskarten, Filhrungen und in den gast-
ronomischen Einrichtungen sind moderat.

Preise fir die Vermietung von Raumlichkeiten und fiir Motivmieten werden
individuell kalkuliert.

Distributionspolitik

Der selbst erwirtschaftete Gesamtertrag von 62 Prozent ist trotz geringen
Budgets fiir die Offentlichkeitsarbeit auffallend hoch. Das kultur-touristische
Potential des Parks ist demzufolge erkannt und wird entsprechend publiziert,
bzw. bei Kulturinteressierten beworben.

Das Marketing setzt sowohl lokal & regional als auch Uberregional & interna-
tional auf eine gezielte Vermarktung Uber die Schaltung von Anzeigen. Durch
Pressemitteilungen in diversen Zeitungen und Magazinen zu Veranstaltungen
oder Neuercffnungen weiterer Themengarten wird das Zielpublikum tber das
ganze Jahr hindurch erreicht.

Die Internetprasenz ist hochinformativ.

Ein geringer Teil wird fiir die Kommunikationsmittel ausgegeben. Es existiert
ein gemeinsamer Veranstaltungsflyer fir alle drei Parkanlagen und sehr weni-
ge weitere Printmedien unterschiedlichen Informationsgehalts, die lber den
Garten- und Onlineshop der GRUN Berlin zu erwerben sind.
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THEMATISCHE ERSCHLIESSUNG II _INSTRUMENTE & PERSPEKTIVEN

2. Thematische Erschliefdung

2.1 Kulturelles Empfinden

Die Gdrten der Welt verfolgen seit Anbeginn ein besonderes Konzept - sie
bringen nicht nur die Gartenkunst ferner Kontinente nach Berlin, sondern
reprasentieren damit unterschiedlichste Kulturkreise und Religionen. So soll
die Entwicklung eines volkerverbindenden Dialogs ermdglicht und ein kleiner
Beitrag zum friedlichen Zusammenleben der Kulturen geleistet werden.

Dabei bedienen sich die Gérten der Welt in einer Einzigartigkeit der ,Wieder-
entdeckung fremder Paradiese’. Denn die fortschreitende Zerstorung unserer
natirlichen Ressourcen lasst die |dee der Gestaltung eines Parks oder Gar-
tens, an metaphorischer Kraft gewinnen.

In unserem christlich gepragten Kulturkreis kann man diesen Gedanken wie
folgt erlautern:

,Mit der Erinnerung an das unvollendete Projekt des Garten Eden wdchst heute
die Sehnsucht nach dem friedvollen Ort der Schénheit, der Freude, der Verséh-
nung mit der Natur. Im Garten, dem Mikrokosmos von Welt, treffen Natur und
Kultur aufeinander und sind [..] miteinander verbunden. In ihm kénnen wir den
sorgsamen Umgang mit Natur wieder lernen, nicht indem wir Natur schiitzen,

Al

sondern in dem wir uns tdtig mit Natur auseinander setzen.

Der Garten ist demzufolge als dsthetisches Erlebnis das Ergebnis von kultur-
geschichtlichen Erfahrungswerten, gespeist von Idealisierungen, Werten und
Wiinschen.

Heute geben die Massenmedien den kulturellen Mustern und gelernten Ide-
alen ihre Form.

,Sie spiegeln wider und formulieren neu, was Natur ist und was sie vermag. Ob
nun bekannte Bilder, die Entwicklung neuer Vorstellungen oder die Entdecker al-
ter vergessener Bilder: Die Idee von Natur steht immer im Zusammenhang mit
gesellschaftlichen Konventionen und Entwicklungen, die dem Bild von Natur ei-

nen Rahmen geben.“?

2.2 Gartenkunst & Gartenkultur

Die Vorstellung, die wir von Natur haben, unterliegt also bestimmten kulturel-
len Entwicklungen und unseren traditionell gewachsenen Denkmodellen. Die
Eigenschaften, die wir Natur dabei zumessen, haben ihren Ursprung oft in
religiosen Zusammenhangen und menschlichen Uréngsten.

,Das, was wir als schén oder schrecklich, als harmonisch oder bedrohlich empfin-

den, ist geprégt durch eine jahrhundertelange Kulturgeschichte.“®

Der Garten ist in allen Kulturen Sinnbild fiir Frieden, Wohlstand und Gliick.
Doch soziale und kulturelle Traditionen, wirtschaftliche Entwicklung und Reli-
gion haben zu weltweit unterschiedlichen Gartenformen gefiihrt.

Die Gérten der Welt haben es sich zum Ziel gemacht, internationale Garten-
kunst, die insbesondere durch die Weltreligionen gepragt wurde, zu prasen-
tieren. Doch nicht alle, der derzeit bestehenden acht Themengarten verfolgen
dieses Konzept gleichermaBen. Hier muss unterschieden werden in traditio-
nelle Gartenkunst und ,einfache‘ Gartenkultur.

Die Beispiele aus China, Japan, Bali, Korea und dem Orient belegen traditi-
onelle Gartenkunst. Der Chinesische Garten ist im Geist des Daoismus ge-
staltet, der Japanische nach dem Zen-Buddhismus, der Balinesische Garten

nach dem Hinduismus, der Koreanische vereint schamanischen Glauben,
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Buddhismus und die Lehren des Konfuzius, der Orientalische Garten symbo-
lisiert das muslimische Paradies. Mit dem Bau eines Christlichen Klostergar-
tens wird das Konzept in Kiirze vervollkommnet.

Zeitdokumente und somit epochale Beispiele fiir Gartenkultur sind der lrr-
garten und das Heckenlabyrinth, der Karl-Férster-Staudengarten und der
Italienische Renaissancegarten.

Hervorzuheben ist die Qualitdt und Detailtreue aller Anlagen. Es handelt
sich hier nicht um Kopien oder Attrappen, sondern authentische Gérten, die
in einen neuen Kontext gestellt wurden. Durch die jeweiligen architektoni-
schen Besonderheiten und die spezifische Flora werden sie zu in sich ge-
schlossenen Einheiten.

2.3 Gartenkunst & Glaube

Uber das GENERALTHEMA Gartenkunst & Glaube sprach ich einem Inter-
view am 24. April 2009 mit Hendrik Gottfriedsen, dem ehemaligen Geschafts-
fiihrer der GRUN Berlin. Der Zusammenhang zwischen Religion und Garten-
kunst asst sich laut seinen Aussagen in zwei Grundmodelle gliedern.

Demnach leben die asiatischen Kulturkreise, Daocismus, Buddhismus und Hin-
duismus, mit der Natur - sie ist beseelt, frei und grenzenlos. Dieser Umgang
findet seine religiosen Wurzeln im Ahnenkult, Geisterglaube und dem Glauben
an die Wiedergeburt.

In den abrahamitischen Religionen, dem Christentum, Islam (auch Judentum),
wird die Natur hingegen dominiert. Fiir die Wistenvolker lag das Paradies in-
nerhalb einer Mauer und war schitzenswert, denn nur dort gab es ausrei-
chend Wasser und Griin.

2.4 Die Kulturen in der Ubersicht

Um zu belegen, dass der Garten Symbol fiir die Lebensentfaltung und in vielen Religio-
nen Teil der Urzeitmythen ist, mdchte ich hier einen Uberblick iiber die Zusammenhznge
zwischen den Kulturkreisen und den bestehenden Anlagen der Gartenkunst im Erho-
lungspark Marzahn geben.

2.4.1 Chinesischer Garten

DAOISMUS [ chin. Daojido ,,Lehre des Weges“]

auch Taoismus, ist eine chinesische Philosophie und Religion und wird als Chi-
nas eigene und autochthone chinesische Religion angesehen. Seine historisch
gesicherten Urspriinge liegen im 4. Jahrhundert v. Chr., als das Daodejing (in
alteren Umschriften: Tao te king, Tao te ching ...) des Laozi (Laotse, Lao-tzu)
entstand.

Laozi (Lao-tse), der Begriinder der daoistischen Philosophie, wird von den
Daoisten als Gottheit und ,,Hocherhabener alter Herrscher” verherrlicht. Sie
sehen im ,Tao-te-king®, in dem, der Legende nach, Laozi seine Lehre in 5000
Worten aufgeschrieben haben soll, ihren klassischen daoistischen Kanon.
Daoisten glauben an die Existenz des allumfassenden und immerwahrenden
»Dao* (Weg, Einsicht), das alles einschlieBlich des Himmels und der Erde ent-
stehen Iasst und sich in allem manifestiert. Sie streben durch mystische Me-
ditation und andere Praktiken, wie Diatetik, Gymnastik, Alchemie usw. nach
Verlangerung des Lebens und schlieBlich danach, eins zu werden mit dem
,Dao“, d. h. nach Unsterblichkeit des Leibes.

Der religiose Daoismus wurde im 2. Jahrhundert nach Christus von Zhang
Daoling begriindet. Er stand von Anfang an in enger Beziehung zu dem philo-
sophischen Zweig in Gestalt von Mystik, Kdrperiibungen, Magie und Einbezie-



hung éalterer unabhangig entstandener Naturlehren, zu denen die Lehre von
den zwei Grundkraften Yin und Yang gehoren.

Verbindendes Element bildet die Betonung der Natur und der Wunsch nach
Langlebigkeit oder gar Unsterblichkeit. Der Korper wird als Mikrokosmos an-
gesehen, der dem Makrokosmos des Universums nachgebildet und von einer
Vielzahl von Gottern belebt vorgestellt wird.

Auch der chinesische Garten ist ein Sinnbild fiir das Universum. So ist das
chinesische Gartenkonzept, dessen Anfange sich bis 3000 v. Chr. zuriickver-
folgen lassen, ebenfalls auf die Einheit von Mensch und Natur ausgerichtet.
Alle Elemente des chinesischen Gartens haben eine Bedeutung, die sich auf
den Daoismus zurlickfiihren lassen.

,Chinesische Gdrten sind eine Kleindarstellung des Universums, sie wurden

durch Menschenhand geschaffen, als wenn sie eine ,Schépfung des Himmels*

wdren [..] denn ihre Schénheit war China stets das hchste dsthetische Ideal. Die
Gartenkunst, wie alle traditionellen Kunstbereiche, beruhte nicht auf mechani-
scher Nachahmung der Realitdit, sondern dem Erfassen der Vorgdnge, der Verfor-
mung des Gesehenen durch subjektive Eindriicke und Gefiihle.“®

Die wichtigsten Gestaltungselemente im Chinesischen Garten sind Wasser
und Steine. Sie symbolisieren das Spiel von Yin und Yang. Das Wasser ver-
korpert das Yin, der Stein verkorpert das Yang. Yin und Yang steht fir alle
Gegensatze wie zum Beispiel Licht und Schatten, aktiv und passiv, Werden
und Vergehen. Nach der daoistischen Weltanschauung ist das Universum vom
Wechselspiel aus Yin und Yang beherrscht, die einander nicht feindlich sind,
sondern sich erganzen und den ewigen Wandel hervorbringen.

Auch die Briicken iiber das Wasser sind Symbole. Entweder haben sie eine
Halbkreisform, die sich im Wasser widerspiegelt und so einen Kreis bildet,
der das chinesische Symbol flir den Himmel ist. Oder die Briicken verlaufen
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flach in Zickzackform — wie im Chinesischen Garten im Erholungspark Mar-
zahn —um den Besucher daran zu erinnern, dass das Leben nach daoistischer
Auffassung nicht gerade verlauft.

Ein chinesischer Garten folgt auch den Prinzipien des Feng Shui. Das bedeu-
tet, die gesamte Anlage des Gartens zielt darauf, ein Gleichgewicht zwischen
Yin und Yang herzustellen. Ist das Gleichgewicht erreicht, kann die Lebens-
energie Chi frei flieBen, was wiederum einen gilinstigen Einfluss auf die Besu-
cher des Gartens austibt. Nach dem Ideal des Feng Shui begrenzen den Gar-
ten im Norden hohe Berge (in den Gérten der Welt der Kienberg), im Osten
sanfte Hiigel, die im Stden auslaufen und im Westen verlauft ein Fluss. Wege
und Gewasser im Garten weisen keine geraden Linien auf, denn das Chi flieBt
besser in Wendungen und Krimmungen. Der Ausgleich von Yin und Yang zeigt
sich beim chinesischen Garten im richtigen Verhaltnis von Berg und Ebene,
weitem und begrenztem Blickfeld, einfachen und kunstvollen Bauwerken.

Aber auch Pflanzen haben Symbolkraft. So stehen Chrysanthemen im Chi-
nesischen Garten fir ein langes Leben, weil sie erst dann bliihen, wenn alle
anderen Pflanzen schon verbliiht sind. Der weiblichen Schonheit, Reinheit
und SiBe sind die Magnolien geweiht und Bambus, der sich biegt, aber nicht
bricht, ist ein Zeichen fiir Anpassungsfahigkeit. Kiefern stehen flir das Mann-
liche, aber auch fir langes Leben und groBe Erfahrung. Die Trauerweiden am
Seeufer bringen mit der Anmut einer Tanzerin auf der Wasserflache (Spiegel
des Himmels) schone Spiegelungen hervor. ¢
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2.4.2 Japanischer Garten

ZEN-BUDDHISMUS [ Zen tiber chin. Chan von sanskrit Dhyana ,,Selbstver-
senkung“]

ist eine in China ab dem 5. Jahrhundert nach Christus entstandene Linie des
Mahayana-Buddhismus, die wesentlich vom Daoismus beeinflusst wurde. Der
chinesische Name Chan stammt von dem Sanskritwort Dhyana, das in das
Chinesische als Chan'na {ibertragen wurde. Dhyana bedeutet frei ibersetzt
soviel wie ,,Versenkung®.

Zen geht zuriick auf den Buddha Siddharta. Seine Lehre breitete sich ab dem
6. Jahrhundert von Indien nach China aus und erreichte im 12. Jahrhundert
Japan. Dort erhielt er eine neue Auspragung, die in der Neuzeit auch in den
Westen gelangte.

Im Zen wirkt der Einzelne darauf hin, allen Lebewesen den Weg zur Erleuch-
tung zu ebnen. Allgemein lasst sich sagen, dass Zen eine Einsicht jenseits
der Vernunft bezeichnet, die mit der jeweils personlichen Lebensweise und
-haltung eines Menschen eng verbunden ist. Man kann Zen als ,Ewigkeit des
Augenblicks® verstehen — In der Konzentration des Meditierenden verlieren
die Konstruktionen von Vergangenheit und Zukunft ihren Einfluss auf den
Geist. In dieser Zeitlosigkeit gibt es kein ,Ich® mehr. Zen ist Nicht-(ich)-Sein.
Die Aufmerksamkeit wird ganzlich auf den Augenblick fokussiert, in dem das
Bewusstsein ,aufgeht’.

Die religiose Praxis besteht im Wesentlichen in der Ubung der sitzenden Kon-
templation (Zazen). Indem wihrend des Ubens die Flut der Gedanken zur
Ruhe kommt, wird das Erleben von Stille und Leere (Shunyata) moglich.

In Japans beriihmten Tempelgdrten wird beispielsweise die Essenz der Natur
gesucht, sie sind Orte des Schweigens und des Schauens. ’ Das wesentliche

eines Japanischen Gartens liegt im Erkennen und Begreifen, denn der Garten
ist erst vollkommen, wenn er verstanden wird.

Japanische Garten wurden in den Anfangen von der chinesischen Gartenge-
staltung abgeleitet. Dies zeigt sich im Einfluss der chinesischen Lehre Feng
Shui und dem Prinzip von Yin und Yang (Yin und Yang = Ausdruck von Gleich-
gewicht, Harmonie und Entsprechung von zwei Seiten der gleichen Tatsachen.
Chinesen und Japaner hatten die selbe Leitidee: das vollige Aufgehen im uni-
versellem Selbst, ohne Bindungen und Wiederkehr.

Eine besondere Form sind die Zen-Gdirten, die symbolisch fiir den menschli-
chen Geist in seinem Idealzustand stehen: ruhig, geordnet, einfach und dis-
zipliniert. Architektur und Natur verbinden sich dort in einem harmonischem
Zusammenspiel von Formen, Ruhe und Bewegung, z.B. ist Wasser ruhig als
Teich oder Brunnen — bewegt als Quelle oder Wasserfall.

Urspriinglich diente der Zen-Garten den Monchen durch die Verrichtung einfa-
cherer Arbeit wie das Rechen und Harken von Kieselsteinen zu verschiedenen
Mustern zur Meditation. Die Arbeit in einem Zengarten soll die Konzentra-
tion fordern und die Kreativitét anregen — Motivation, Haltung und Ubung
zielen dabei auf Erleuchtung, auf Innewerden der Leere, bzw. Bekundung des
absoluten Seins im menschlichen Tun. Dabei geht die Kunstfertigkeit mit ei-
ner strengen Selbstschulung des Ubenden einher.

Bei den so genannten Trockengdrten (Kare Sansui) handelt sich beispielsweise
um einen Kontemplationsgarten, der ohne einen Tropfen Wasser auskommt.
An der Entwicklung diese Gartentypus, die etwa mit dem 15. Jahrhundert ein-
setzt und der in keiner anderen Gartenkunst zu finden ist, hat die Zen-Lehre
des Buddhismus einen nicht unwesentlichen Anteil, vor allem in Bezug auf die
Gestaltung, die nur aus Steinen, Kies und Buschwerk besteht und sogar so
reduziert werden konnte, dass nur Sand und Steine {brig blieben.



Im Marzahner Trockengarten stellt das Steinarrangement des in der Mitte an-
gelegten trockenen Wasserfalls beispielsweise einen Karpfen dar, der einen
Wasserfall gegen die Stromung erklimmt und bezieht sich als Zitat auf die Leh-
re des Zen. Im Zen-Buddhismus heiBt es, wenn der Karpfen einen Wasserfall
erklommen hat, verwandelt er sich in einen Drachen.

In Zen-Gdirten kommen besonders die vier Elemente: ,,Stein®, ,,Wasser*,
»Moos“und ,,Baum*zum Tragen.

Steine konnen gezielt den Blick auf sich ziehen und symbolisieren beispiels-
weise Tiere, die in die Natur eingebunden sind. Aber sie konnen auch vom
Himmel herabsteigenden Gottern gewidmet sein. Das Wasser steht flir Seen
oder gar Ozeane, die auch lber das Meer kommenden Gottern gewidmet sein
kénnen. Das Moos halt Feuchtigkeit am Boden und bedeutet zugleich Alter,
was in Japan mit Ehre gleichzusetzen ist. Baume sind Symbol fir das Leben.
Sie werden als Sinnbild fir das Menschsein angesehen, da sie Teil eines Gan-
zen und zugleich individuell sind. ®

2.4.3 Balinesischer Garten

HINDUISMUS [ Sanskrit: Hindi Dharma, auch Sanatana Dharma und Vai-
dika Dharma ,,ewige Ordnung“]

ist mit etwa 900 Millionen Anhangern die nach Christentum und Islam dritt-
groBte Religion der Erde und hat seinen Ursprung in Indien. Seine Angehdri-
gen werden Hindus genannt. Die altesten heiligen Schriften des Hinduismus
sind die Veden.

Der Hinduismus ist eine Religion, die aus verschiedenen Richtungen mit un-
terschiedlichen Schulen und Ansichten besteht. Es gibt kein gemeinsames flr
alle gleichermaBen giiltiges Glaubensbekenntnis. Nur einzelne Richtungen ge-
hen auf einen bestimmten Begriinder zurlick. Da es sich beim Hinduismus um
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unterschiedliche religiose Traditionen handelt, gibt es auch keine zentrale In-
stitution, die Autoritat fur alle Hindus hatte. Die ,Einheit in der Vielfalt® ist eine
oft verwendete Redewendung zur Selbstdefinition im modernen Hinduismus.

Der Hinduismus bekennt sich zu einer festen sozialen Ordnung, dabei spielen
Kastengesetze und konkrete Regeln in Kult und Ritus eine groBe Rolle. Er ist
eine Volksreligion, die auf ein Wurzelgeflecht von alten Kulturen und Naturreli-
gionen des indischen Subkontinents zurlickgeht. Urspriinglich konnte nur der
Hindu sein, der in die vier Hauptkasten hineingeboren wurde (Brahmanen/
Priester, Kshatriyas/Krieger, Vaishyas/Kaufleute, Shudras/Diener, ungelernte
Arbeiter).

Der Hinduismus verfolgt keine einheitliche Lehre. Entscheidend ist der Glaube
an Verkorperungen des Gottlichen bzw. an die Wiedergeburt und der ehrfiirch-
tige Bezug auf die Uberlieferten heiligen Schriften.

Ziel des Hinduismus ist die Anleitung zur Erlosung (Moksha), die in dem Aus-
treten aus dem Kreislauf und der Vereinigung mit dem einen gottlichen Prinzip
(Brahman) besteht. Hindus denken und glauben kosmozentrisch, d. h., nicht
das Walten Gottes in der Geschichte, sondern die Wirkung des Gottlichen
in der Natur und im Kosmos stehen im Zentrum des religiosen Empfindens.
Daher lehrt der Hinduismus, versinnbildlicht in der Verehrung der Kuh (die,
genannt Nandi, Geféahrtin Shiva’s war), die Natur zu schonen.

Ab etwa dem 10. Jahrhundert brachten indische Brahmanen die hinduistische
Religion nach Bali. Dort bestand bereits eine hoch entwickelte malaiische Kul-
tur. Die Balinesen begannen nach und nach, den Hinduismus in die eigene
Tradition zu integrieren. Heute, nachdem der Islam den Hinduismus weitest-
gehend in Indonesien verdrangt hat, ist Bali dort als letzte Bastion des Hindu-
ismus Zufluchtsort fiir viele Hindus.
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Nach balinesischer Vorstellung herrscht im Universum eine wohlgegliederte
Ordnung. Die Welt ist danach zweigeteilt, was in der Gegentberstellung von
Himmel und Erde, Sonne und Mond, Tag und Nacht, Gottern und Damonen,
Leben und Tod, Hell und Dunkel, Rein und Unrein, Gut und Bose zum Ausdruck
kommt. Durch das Zusammenwirken dieser gegensatzlichen Paare wird das
Bestehen der Welt und jeglicher Existenz erst moglich. Aus diesem Grund ist
es erforderlich, beiden entgegengesetzten Kraften gleichermafBen Beachtung
zu schenken und sowohl Gottern als auch Damonen zu huldigen, damit Gétter,
Menschen und Umwelt im Gleichgewicht zueinander stehen.

Auf den Bergen (Kaja — den Bergen zugewandt) wohnen die Gotter und die
Geister der Ahnen. Die Sphare der Leid und Unheil verursachenden Damonen
und bdsen Geister liegt im Meer (Kelod — dem Meer zugewandt). Die Men-
schen leben in der dazwischen liegenden Mittleren Welt, die sich von den
Gottern geliehen haben.

Der mitten in Bali liegende Vulkankegel des aktiven Gunung Agung, hochster
Berg Balis und Sitz der Gotter, ist auf der Insel Uiberall sichtbar und bestimmt
somit die Orientierung, die Anordnung der Gebaude, Tempel und sogar der
Einrichtungsgegenstande. Die richtige Platzierung zum Rest der Welt ist
demnach wichtig fiir die Aufrechterhaltung der harmonischen Beziehungen
aller Teile des Universums untereinander. Das Streben nach Harmonie in der
balinesischen Lebensphilosophie und allen Lebensbereichen ist oberstes Ziel
- ein Mensch sollte stets im Einklang mit sich selbst, mit seinem Umfeld -
das heiBt mit der Natur und den anderen Menschen — und mit dem gesamten
Universum leben.

Der Garten der drei Harmonienim Erholungspark Marzahn will zum Ausdruck
bringen, wie sehr das Prinzip der Harmonie das Leben der Balinesen und so-
mit auch eine balinesische Wohnanlage beeinflusst.

Man kann hier nicht von Gartenkunst wie in China oder Japan sprechen, eher

von einer Anordnung der Gebaude in der Natur, da sich hinter der Wohnanlage
ublicherweise der Urwald anschlieBt.

Die Wohnstatte der Balinesen ist eine Einheit, die gleichzeitig Wohnraum, Gar-
ten, Arbeitsstatte und Tempel ist. Auch in Marzahn war es wichtig, dass die
rdumliche Orientierung eingehalten, der richtige ,gute‘ Ort gefunden wur-
de. Deshalb steht beispielsweise die Tempelanlage in nordostlicher Richtung.
Denn im Osten geht die Sonne auf und der Berg (hier der Kienberg) liegt im
Norden.

Selbst das Bett im Hauptpavillon, zeigt mit dem Kopfende zum Kienberg, da
das Bett traditionell immer an der zum Berg hingerichteten Wand steht und die
FliBe in die entgegen gesetzte Richtung zeigen. Denn vom Berg stromen die
Krafte des Lebens und der Fruchtbarkeit hinab in die Ebene.

Im Erholungspark Marzahn wurde zusatzlich versucht, um den Wohnbereich
herum einen attraktiven Urwaldbereich anzulegen. Gewdhnlich grenzt an den
umfriedeten Wohnbereich ein Nutzgartenteil, der ausschlieBlich aus Pflanzen
zum Essen, Bauen, Schmiicken oder Heilen besteht. Dahinter liegen Felder
oder der Urwald. ?



2.4.4 Koreanischer Garten

Zu den altesten Religionen in Korea gehdren der Schamanismus, der Buddhis-
mus sowie der Konfuzianismus. In der frithen kulturellen Entwicklung spielten
sie eine wichtige Rolle und haben das Leben und die Denkweise der Koreaner
stark beeinflusst.

SCHAMANISMUS [ tungus. Shaman, wahrscheinlich verwandt mit mand-
schur. Samarambi ,,aufler sich geraten, um sich schlagen®]

Der Begriff ,Schamanismus® leitet sich vom deutschen Wort ,Schamane* ab.
Letzteres etabliert sich gegen Ende des 17. Jahrhunderts in Deutschland. Es
kommt vom evenkischen (d.h. tungusischen) Shaman, dessen weitere Ety-
mologie umstritten ist. Eine weitere Interpretation des Wortes greift auf die
mandschu-tungusische Bedeutung ,mit Hitze und Feuer arbeiten“ zurlick.

Das schamanische Weltbild ist in drei Welten gegliedert: der oberen, mittle-
ren und unteren Welt, wobei diese Welten nicht den Vorstellungen der christ-
lichen Mythologie von Himmel, Erde und Hélle entsprechen. Die obere und
untere Welt sind in verschiedene Schichten (neun bzw. sieben) untergliedert,
die bestimmten Gottern zu geordnet sind. Die mittlere Welt ist den lebenden
und toten Seelen vorbehalten, sowie einer Vielzahl von Naturgeistern.

Besonderes Merkmal ist der Einsatz bestimmter ritueller Handlungen und
Beschworungsformeln, um Kontakt zur ,Gétter- und Geisterwelt’ aufzuneh-
men. Daneben werden anlassbezogen unterschiedliche Methoden verwendet,
um in Ritualen die Wirkung der Beschworungsformeln zu verstéarken, bzw. um
einen Schutz fur sich und andere aufzubauen oder das Eintreten in Trancezu-
stande zu bewirken (u.a. Verbrennen von Raucherwerk, Trommeln in bestimm-
ten Rhythmen auf besonderen Schamanentrommeln, Tanz, Trancetanz, eher
selten psychedelische Drogen, Fasten, Schwitzen).

Trancezustidnde werden im Allgemeinen als Ubergang in einen anderen
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Seinszustand, eine Anderswelt und Kommunikation mit Geistern interpretiert.

Aus der koreanischen Friihgeschichte stammt der Koreanische Schamanis-
mus. Er beruht auf dem Glaube, dass nicht nur Menschen eine Seele haben,
sondern auch Naturkraften und scheinbar leblosen Objekten eine Seele inne-
wohnt. Man glaubte, dass die Seelen der Toten in sanfter Weise ins Jenseits
begleitet werden. So werden noch heute Tausende von Geistern und Démo-
nen angebetet, von denen man glaubt, dass sie in Felsen, Biumen, Bergen

und Fliissen oder auch auf den Gestirnen wohnen.

Der koreanische Schamanismus zeichnet sich dadurch aus, dass er mensch-
liche Probleme zu I6sen versucht, indem der Mensch mit den Geistern von
einem Schamanen zusammengefiihrt wird. Die Schamanin (Mudang) ist dabei
die Mittlerin zur Welt der Geister. Ihre Aufgabe ist es, die vermeintlichen Kon-
flikte zwischen den Lebenden und den Toten zu I6sen. Diese Rolle wird fast
ausschlieBlich von Frauen ibernommen und an die Tochter weitervererbt.

In der alten Agrargesellschaft war der Schamanismus fest verwurzelt, da er
durch seine enge Bindung an die Natur und deren Phanomene die Bevolke-
rung durch den gesamten Jahresablauf begleitete. Selbst in der modernen In-
dustriegesellschaft haben einige Brauche Uberlebt. So wird kein Gebaude sei-
ner Bestimmung Uibergeben, ohne das uralte Ritual der Geisterbeschworung,
zu dem ein Tisch mit einer Pyramide aus Opfergaben gehort — unverzichtbar
sind hierbei ein Schweinekopf und mehrere Obstsorten. Auch die Kunst und
Musik wurden vom Schamanismus beeinflusst. Und vor den Dorfern des alten
Korea standen holzerne Figuren, die den Totempfahlen der Indianer entspra-
chen und bdse Geister abwehren sollten.

So gehodren zu den auffélligsten Elementen des Koreanischen Gartens in Mar-
zahn abstrakte Figuren, die an Wegen oder vor den Mauern der Héfe stehen
und auf eben dieses schamanische Weltbild Koreas zuriickgehen.
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Die groBen Holzfiguren oder Totempfahle werden als ,Zang Sung‘ bezeichnet,
an sie wenden sich die Menschen mit ihren Wiinschen. Um das Gleichgewicht
zwischen mannlichen und weiblichen Kraften herstellen zu konnen, werden
sie immer paarweise aufgestellt. Die mannliche Figur wird als ,Ritter des Him-
mels‘ und die weibliche als ,Ritterin der Erde‘ bezeichnet.

Wesentlich kleiner sind die ,Buk Su‘, die vor Naturkatastrophen wie Feuer,
Hochwasser oder Epidemien schiitzen sollen. Die hohen Masten mit abstra-
hierten Vogeln an der Spitze symbolisieren den schamanistischen Geister-
mast und werden ,Sot Da‘ genannt. Die Vogel sind Boten, die die Gebete der
Menschen zu den Geistern in den oberen Welten tragen. '

Konfuzianismus: [ chin. ,,Ideen der Anhédinger der Schule der Gelehrten*]

ist der Begriff fiir Philosophien und politische Vorstellungen, die sich in die
Tradition des Konfuzius und seiner Schiiler stellen. Konfuzius' Schule wird in
China auch als Rujia bezeichnet, was Schule der Gelehrten bedeutet. Der heu-
tige Begriff Konfuzianismus geht auf christliche Missionare zuriick, die im 17.
Jahrhundert den Namen des Begriinders der Schule (chin. Kongzi, Kongfuzi)
latinisierten.

Konfuzianische Schriften kamen schon mit den ersten Zeugnissen chinesi-
scher Literatur lange vor Beginn der christlichen Zeitrechnung nach Korea.
Der Konfuzianismus begriindete in Korea eine gesellschaftliche Ordnung, die
in erster Linie auf Bildung, auf der Ausfiihrung von Riten und auf bestimmten
Formen der Verwaltung beruhte. Bis heute haben sich Sitten und Brauche,
deren Ursprung im Konfuzianismus liegen, erhalten.

Konfuzius wurde von seinen Anhangern als Vorbild und Ideal verehrt, seine
moralischen Lehren und eigene Lebensweise als mustergiiltig angesehen. Der
Konfuzianismus gehort neben dem Buddhismus und Daoismus zu den ,,Drei
Lehren®. Er pragt seit vielen Jahrhunderten die chinesische Kultur und Gesell-
schaft und beeinflusst den Alltag in Japan, Korea, Singapur und Taiwan ebenso
wie in Vietnam.

Wesentliche Aspekte der Lehre des Konfuzius waren die Rationalisierung des
,Himmels® (urspriinglich eine Ahnengottheit) zu einer nicht mehr unbedingt
personlich, wenngleich moralisch wirkenden Macht; die dazu analoge Umge-
staltung religios-magischer Brauche zu ,Riten‘; sowie die Rickflihrung aller
Einzeltugenden wie Pietat, Loyalitat, Rechtlichkeit, Zuverlassigkeit und Be-
scheidenheit auf das humanistische Ideal der ,Menschlichkeit’. Der Himmel
gilt als Verkérperung der natiirlichen und ethischen GesetzmdfSigkeiten des
Universums. Wie der Himmel folgt in konfuzianischer Sicht auch der Herr-
scher dem allgemeinen Naturgesetz. Die Wahrung des Naturgesetzes wird
durch die allgemeine Wahrung der Riten gewahrleistet, in deren Vollzug sich
die Harmonie von Mensch und Kosmos dokumentiert.

Die Gedankenwelt des Konfuzius enthéalt keine Metaphysik auBer einer un-
personlichen gottlichen Ordnung, die als Himmel bezeichnet wird, so dass
menschliche Angelegenheiten davon unberihrt bleiben, solange auf Erden
eine gewisse Ordnung und eine gute Regierung herrschen. In diesem Sinne
ist der Konfuzianismus, wie der friihe Buddhismus, eine Religion ohne Gott-
heit. Aber im Laufe der Jahrhunderte wurden Konfuzius und seine wichtigsten
Schiler von ihren spateren Anhangern in den Heiligenstand erhoben, weil es
so leichter war, seine Lehren den einfachen Menschen naher zu bringen.

Neben dem Schamanismus sind es vor allem auch die Lehren von Buddha
und Konfuzius, die die Gestaltung koreanischer Gérten beeinflussen. Konfu-
zius steht dabei fiir die klare rdumliche Gliederung der Bauten zueinander.
Das Vorbild des Seouler Gartens in Marzahn ist das um 1516 erbaute ,,Haus
der einsamen Freude“ des Konfuzianers Eon Jeok Lee.

Vier von Mauern umschlossene Hofe fiihren zu einem Pavillon, der auf Felsen
unmittelbar am Wasser errichtet wurde und einen typisch koreanischen Wohn-
raum darstellt. Von hier aus kann der Besucher das direkt am Pavillon vorbei
flieBende Wasser erleben. Der Garten soll ein Ort der Freude, Anregung und

Entspannung in der Natur ein.



BUDDHISMUS: [ sanskrit Buddha ,,der Erwachte, der Erleuchtete*]

Der Buddhismus ist eine Lehrtradition und Religion, die mit weltweit etwa 375
bis 500 Millionen Anhangern die viertgroBte Religion der Erde ist und ihren
Ursprung in Indien hat. Sie ist vor allem in Siid-, Stidost- und Ostasien ver-
breitet.

Die Buddhisten berufen sich auf die Lehren des Siddhartha Gautama, der ge-
maB der Uberlieferung 563 v. Chr zur Welt kam, nach heutigem Kenntnisstand
aber moglicherweise etwa ein Jahrhundert spater in Nordindien lebte. Er wird
als ,historischer Buddha‘ bezeichnet. (siehe auch I1I_2.4.2)

,Buddha“ ist ein Ehrentitel, der sich auf ein Erlebnis bezieht, das als Bodhi
(,Erwachen‘) bezeichnet und oft ungenau mit ,Erleuchtung’ libersetzt wird.
Gemeint ist damit nach der buddhistischen Lehre eine fundamentale und
befreiende Einsicht in die Grundbedingungen allen Lebens, aus der sich die
Uberwindung des leidhaften Daseins ergibt. Diese Erkenntnis nach dem Vor-
bild des historischen Buddha durch Befolgung seiner Lehren zu erlangen, ist
das Ziel der buddhistischen Praxis.

Der Buddhismus ist mehr eine auf philosophischen Grundsatzen aufbauende
Religion, die in erster Linie Disziplin vorschreibt. Er betont die Errettung des
Menschen durch Verzicht auf weltliches Verlangen, wodurch die Wiedergeburt
im endlosen Zyklus der Reinkarnation Uberwunden werden und die Seele des
Erleuchteten ins Nirwana eingehen kann.

Mit der Ausbreitung des Buddhismus von seinem Ursprungsland Indien aus
wurden jedoch so mancher ortlich Ubliche Aberglaube und andere religiose
Elemente aufgenommen, so entstanden komplizierte Hierarchien von Gottern,
Erlosern, Bodhisattvas, Himmeln und Hallen, die vom historischen Buddha nie
erwahnt worden waren. Diese Richtung des Buddhismus nennt man Mahaya-
na oder GroBes Fahrzeug - sie erreichte Korea im 4. Jahrhundert nach Chris-
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tus lber Mdnche, die aus Indien und China kamen.

In Korea ist so eine eigene Form des Buddhismus entstanden — bedingt durch
die geographische Lage, die Traditionen und den Volkscharakter. Unter dem
Schutz des koniglichen Hofes verbreitete sich die neue Religion sehr schnell
in den Konigreichen Koguryo und Paekche. Viele Kldster und Tempel wurden
gebaut und der Buddhismus fand viele Anhanger.

Der Buddhismus hat ein reiches kulturelles Erbe in Korea hinterlassen, in Form
der Tripitaka Koreana (eine der dltesten noch existierenden buddhistischen
Schriften), zahlreicher Tempel, Buddhastatuen und weiterer Kunstgegenstan-
de. Aktuell besteht der Koreanische Buddhismus vor allem aus der Seon Linie,
die eng verbunden mit der Mahayana Tradition und dem chinesischen Chan
ist, aus dem auch der japanische Zen entstand.

In der buddhistischen Tradition passt sich ein Standort des Gebdudes der
umgebenden Landschaft an. Mit Vorliebe wird es auf Felsen oder Anhéhen
in Ndhe eines Flussufers errichtet. Aberglaube und Religion, Philosophie und
Sophistik bilden in der koreanischen Kultur keine Gegensatze, sie bauen sogar
aufeinander auf. Darin liegt die ganz besondere Faszination des koreanischen
Gartens fiir westliche Besucher.

So veranschaulichen die flieRenden Ubergédnge zwischen Architektur und
Natur sowie die geschwungenen Wege die Buddhistische Lebensphilosophie
im Seouler Garten in Marzahn. "
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2.4.5 Orientalischer Garten

Orient [ lat. (sol) oriens ,,aufgehen(-de)*“ (Sonne) ]

,Orient’ wird meist weniger in einem politischen oder geographischen, son-
dern eher in einem religios-kulturellen Sinne verwendet. Das als Orient oder
als orientalischer Kulturraum bezeichnete Gebiet erstreckt sich liber ein 13,5
Millionen Quadratkilometer groBes Gebiet. Die Staaten Marokko, Algerien, Tu-
nesien, Libyen, Agypten, Paldstina, Israel, Syrien, Tiirkei, Libanon, Jordanien,
Saudi-Arabien, Bahrain, Vereinigte Arabische Emirate, Jemen, Oman, Kuwait,
Irak und Iran bilden tber den Norden Afrikas und dem Siidwesten Asiens den
Orient.

Die Bewohner des Orients sind zu einem groBen Teil islamische Araber.

ISLAM [ arabisch Islam ,,Unterwerfung“ (unter Gott), ,,véllige Hingabe“ (an
Gott))

ist mit rund 1,4 Milliarden Anhangern nach dem Christentum (ca. 2,2 Milliar-
den Anhanger) die zweitgroBte Religion der Welt. Seine Anhanger bezeichnen
sich im deutschsprachigen Raum als Muslime oder Moslems. Der Islam ist
eine monotheistische abrahamitische Religion, die sich streng vom Polytheis-
mus und auch von christlichen Vorstellungen wie der ,Menschwerdung Gottes*
und ,Dreifaltigkeit® abgrenzt. Bestimmendes Element ist die Lehre vom tauhid,
der Einheit Gottes. Der Begriff ,Islam* ist bereits im Koran, der heiligen Schrift
des Islam, enthalten und meint die unbedingte Ergebung in den Willen des
einen Gottes ,Allah‘ (Gott).

Die gesamte Theorie und Praxis der Muslime beruht auf fiinf Sdulen. Die erste
dieser Pflichten ist das muslimische Glaubensbekenntnis (Schahada), das wie
folgt lautet: ,Ich bezeuge, dass es keine Gottheit auler Gott gibt und dass Mo-
hammed der Gesandte Gottes ist.“ Die vier weiteren Pflichten sind das Gebet,
das Fasten, die Zahlung einer Armensteuer und das Wallfahren nach Mekka.

Der Islam ist zugleich Religion und Kultur und kennt keine weltlich-religiose

Trennung der Gesellschaft. Er griindet auf dem Koran, der fiir die Glaubigen
das unverfalschte Wort Gottes ist und als Primarquelle dieser Religion gilt.
Nach der im Koran entfalteten Lehre ist Gott Schopfer aller Dinge — er ist
allmachtig, allwissend und barmherzig, wohingegen der Prophet Mohammed
allein dessen menschlicher Uberbringer ist.

Mit der Beschreibung des Paradieses im Koran wurden Gdrten zu einem
wichtigen Element der islamischen Kultur. Der Koran spricht vom ,Werden
und Vergehen in der Natur®. Die Entfaltungen und die Zurlicknahme der schop-
ferischen Manifestationen gelten als Zeichen fiir die Allgegenwart des Schop-
fers. Die Menschen werden aufgefordert, sich aktiv daran zu erinnern (iDhikrf)
und die in der Welt wirkenden Krafte Gottes zu verinnerlichen.

Da die Darstellung Gottes im Islam verboten ist, haben sich in dessen Kul-
tur dafur visuelle Stiitzen abstrakter Darstellung entwickelt: die Kalligraphie
als bildliche Wiedergabe des Wortes Gottes, das geometrische Ornament als
sinnbildliche Darstellung der Verflechtungen eines unfassbaren Daseins und
architektonische Formen, wie z.B. der Garten.

»Die formale Gestaltung islamischer Garten bedingt sich aus religiosen Moti-
ven einerseits, zum anderen aus den Lebensgrundlagen der arabischen Vol-
ker, die stark vom Eindruck der Trockenheit, der Wiste und des Wasserman-
gels gepragt sind.“

So ist der Garten der Gegenpol zur Wiiste, ein von Menschen eingefriedeter
und angeeigneter Raum, der sich durch hohe Mauern vor Sonne Lédrm und
Staub schiitzt und dadurch den sinnlichen Genuss von Duft, Farben, Abge-
schiedenheit und Einsamkeit erméglicht.

Die Grundeinteilung ist regelmaBig und geordnet und wird durch zwei gekreuz-
te Wasserkanale eingerichtet, die den rechteckigen, ummauerten Grundriss



des Gartens in vier Quadranten einteilen, nach der Beschreibung des Paradie-
ses im Koran: ,Von Eden geht aus ein Strom in alle Himmelsrichtungen*

Die Einteilung hat auch symbolischen Charakter: der Garten wird in die vier
Abschnitte des Lebens eingeteilt, in deren Mitte die Quelle des Lebens liegt.
In der Mitte der gekreuzten Kanale befindet sich oft ein leicht erhohter Pavil-
lon, der dem Gartenbesitzer einen schattigen, windgekihlten Aussichtsplatz
bietet oder, wie im Orientalischen Garten in Marzahn, ein Brunnen als Symbol
des Lebensquells.

Die besondere Bedeutung des Wassers erklart sich sowohl &sthetisch und
praktisch durch seine Schonheit, Eleganz, Sinneserfahrung, Gerausche und
seine spendende Kiihle als auch religios.

Das Wasser war schon fiir die vorislamischen Araber das Symbol des Lebens.
Nach deren Glaube machte Allah durch die Gabe des Wassers in das unfrucht-
bare Land (arab. unfruchtbares Land) das Leben erst moglich. Wahrend in der
lebensfeindlichen Wiste bose Geister hausen, ist der Garten eine Oase des
angenehmen Lebens, ein Geschenk Allahs.

Im Koran wird an Uber 30 Stellen vom Wasser im Paradiesgarten gesprochen,
beispielsweise: als das Paradies, ,,an dem die Wasser ewig fliefSen, der Lohn der
Gldubigen“ und ,Vier Fliisse strémen im Paradies: Stréme von Wasser, das nie
verdirbt; Stréme von Milch, deren Geschmack sich nie dndert; Stréme von Wein,
lieblich fiir die Trinkenden; auch Stréme von gereinigtem

«14

Honig

Wasser gewinnt auBerdem auch durch das Gebot der rituellen Waschung der
Glaubigen vor dem Gebet an Bedeutsamkeit.

Ein islamischer Garten ist somit ein Ort der Harmonie, ein irdisches Para-

dies. Geometrie und Proportionen sind Symbole der Einheit, der Ordnung
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und der Konzentration des Raumes auf die Quelle, ,das Leben, Fiir Orienta-
lische Garten sind der Schutz durch Mauern und Umgebungsgebaude, Was-
serlaufe und Brunnen, rechtwinklige Teilung, tiefer liegende Pflanzflachen (zur
Bewdsserung) sowie Ornamente bezeichnend. ™
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3. Allgemeine Faktoren des Marketings

3.1 Marketing

Definition: Marketing (engl. marketing: auf den Markt bringen, Vermarktung,
veraltet Absatzwesen), ist die Ausrichtung der Unternehmensentscheidungen
auf dem Markt.

Daneben werden unter Marketing auch alle Tatigkeiten wie Analyse, Planung,
Umsetzung und Kontrolle der auf gegenwartige und zukiinftige Absatzmarkte
ausgerichteten Unternehmensaktivitaten verstanden. Marketing wird so zur
zentralen betriebswirtschaftlichen Funktion in einem marketingorientierten
Unternehmen. Im Marketing-Mix werden die langfristig geplanten Vorgaben
in konkrete Aktionen umgesetzt, betreffend Produkt, Preis, Kommunikation
und Distribution.

Wahrend in der Praxis das operative Verkaufen, bei dem es um Tagesumsatze,
neue Abschliisse und Provisionen geht, losgeldst von strategischen Uberle-
gungen stattfindet, versteht man unter Marketing nicht nur die klassische be-
triebswirtschaftliche Funktion des ,Absatzes’, sondern auch die iibergreifende
marktorientierte Unternehmensfiihrung.

~Marketing ist die konzeptionelle, bewusst marktorientierte Unternehmensfiih-
rung, die samtliche Unternehmensaktivitdten an den Bediirfnissen gegenwdrtiger

und potentieller Kunden ausrichtet, um die Unternehmensziele zu erreichen.

Robert Paulmann schreibt hierzu:

~Markenfiihrung bedeutet also weit mehr, als ein gutes Produkt zu entwickeln. Je-

des Produkt, ob es will oder nicht, transportiert auch eine Haltung in den Markt,

ist auf seine Weise einzigartig, besitzt eine eigene Persénlichkeit.“"

Umgangssprachlich wird Marketing haufig auf die sichtbaren operativen Ta-
tigkeiten eingeschrankt. Das sind in erster Linie Werbung und Vertrieb.

Im Jahr 1985 definierte die American Marketing Association (AMA) Marke-
ting als :

,Planungs- und Ausfiihrungsprozess der Konzeption, Preispolitik, Promotion und
Distribution von Produkten und Dienstleistungen, um Austauschprozesse zu er-

reichen, die individuelle und organisatorische Ziele erfiillen.“™®

Diese Definition ist bis heute Teil der allgemeinen Lehrmeinung.
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3.2 Grlin- und Parkanlagen als Marketinginstrument

Wie in Kapitel I_1.4 beschrieben, stellen Freirdume und Garten zunehmend
eine besondere Qualitat fur Bewohner, Besucher und Investoren einer Stadt
dar. Unter den sich verandernden Wachstumsbedingungen, wie Bevolkerungs-
rickgang, weniger Bedarf an Industrie-, Gewerbe- und Wohnungsflachen,
treten sie zunehmend in einen Wettbewerb um Einwohner, Investoren und
Touristen und sind als ,weiche Standortfaktoren® ein wichtiges Marketing- und
Sicherungsinstrument. Urbanes Griin wird zunehmend zum Imagefaktor bei
der Wahl eines Standortes, wie z. B. der Ansiedlung von Handel, Industrie und
Gewerbe oder privaten Wohnentscheidungen.

Daraus wachst die Verantwortung fiir ein Mehr an Zuwendung und Qualitat,
die der Staat jedoch immer weniger vollstandig Ubernehmen kann. Allein in
Berlin haben sich die Zuwendungen fiir die Pflege und den Unterhalt von Griin-
und Parkanlagen in den letzen zehn Jahren halbiert.

Die stddtischen Freirdume stehen zunehmend leeren Haushaltskassen und
einem gesellschaftlichen Wertewandel gegeniiber. Infolge der Reduzierung
von Geld- und Personalressourcen, bei gleichzeitigem Anwachsen von Freifla-
chen ohne Nutzung, konnen vorhandene Freiraum-Qualitciten vielfach nicht
mehr gewdhrleistet werden. Der Verlust von Nutzungsvielfalt und eines héhe-
ren gestalterischen Niveaus ist oftmals die Folge. %

Da die im Wandlungsprozess bestehenden Veranderungen und neuen Anforderungen
an den offentlichen Freiraum, an Garten und Parkanlagen in Deutschland bislang kaum
Gegenstand von Wissenschaft und Forschung sind — insbesondere unter dem Gesichts-
punkt von Marketing und Standortsicherung mit Folgewirkungen auf Einkommen, Be-
schaftigung und den gegenseitigen Abhangigkeiten zu Freiraum und Griin — mdchte ich
hier auf zwei Beispiele aus den USA zuriickgreifen.

Sie zeigen, dass das Engagement fiir Freiraum-Qualitat lukrativ ist und veranschaulichen
die Wechselwirkung zwischen Eigentumswert und Investitionsbereitschaft auf der einen
und Freiraumen auf der anderen Seite. Beide fiihrten zu einer tiberraschenden Wertstei-
gerung und einer einhergehenden Aufwertung des Images.

Spartanburg, South Carolina (USA): Park + Stadtplatz

- durch die Errichtung des Parks sind in dem Zeitraum von 1983 bis 1993
die Eigentumswerte in dem angrenzenden Geschaftsviertel um 325 Prozent
gestiegen.

- die Wohnungsmieten haben sich seit der Realisierung des Parks verdoppelt.

Union Square — New York City (USA): Park

- fiir angrenzende Appartements mit Blick auf den Park sind hohere Mieten zu
zahlen als fiir Appartements ohne Blick auf den Park.

- Eigentumswohnungen in den angrenzenden Gebauden mit Blick auf den Park
erzielen einen hoheren Verkaufspreis als Wohnungen ohne Blick auf den Park.

Durch ein klares Bekenntnis zur Qualitdt von Griin- und Parkanlagen kann
demzufolge eine positive Wirkung garantiert werden.

Dies duBert sich im Pflegezustand, in der Ausstattung, der Nutzbarkeit und ei-
ner an die Erfordernisse des Ortes und die Anspriiche der Nutzer angepasste
Art der Gestaltung.

Unter dieser Voraussetzung stellen sich in der Regel nicht-monetare Effekte
ein, die dann auch monetare, sprich 6konomisch messbare Effekte nach sich
ziehen. Diese Effekte haben einen entscheidenden Einfluss auf das Engage-
ment fir die Freiraumqualitat und damit fir das Zustandekommen geeigneter
Strategien. Sie mussen daher im Bewusstsein klassischer und neuer Stake-
holder verankert werden.



ALLGEMEINE FAKTOREN DES MARKETINGS II _INSTRUMENTE & PERSPEKTIVEN 68_69

Stakeholder (engl. stake ,,(Wett-)Einsatz, Beteiligung*; holder ,,Eigentiimer, Halter*)

Im Ubertragenen Sinne wird ,,Stakeholder” fiir jeden verwendet, der ein Interesse am Verlauf oder Ergebnis eines Prozesses hat. Das Prinzip der Stakeholder versucht, ein Unternehmen
in seinem gesamten sozialokonomischen Kontext zu erfassen und die Bedirfnisse der unterschiedlichen Anspruchsgruppen in Einklang zu bringen (,Anreiz-Beitrags-Gleichgewicht*
zwischen dem endogenen Unsicherheitsumfeld (Lieferanten, Handel, Konsument etc.) und den exogenen Unsicherheiten (sozialkulturell, politisch, rechtlich, technologisch, ckolo-
gisch) gegeniiber dem Unternehmen. Als Stakeholder gelten dabei neben den Eigentiimern Mitarbeiter, Kunden, Lieferanten, Kapitalmérkte sowie Staat, Natur und Offentlichkeit. 2'

Monetare Effekte .......coooiiiiii Nicht-monetare Effekte

Einnahmen aus Freiraumnutzungen (z.B. Golfanlage in der Stadt, Events, etc) ...... Steigerung der Lebens- und Wohnqualitat
Miet- und Pachteinnahmen (Immobilien, Freiraum).........occoeveevieiiienieeieeeeee bessere Vermietbarkeit

Erhalt & Steigerung der Eigentumswerte (Immobilien & Grundstiicke)................... Mieterstabilisierung

Steigerung der SteuereinNanmenN........couiiiiiee e Imagegewinn

Umsatzsteigerung (Handel) Steigg. der Attraktivitat fir Kunden & Touristen Steigerung der Investitionsbereitschaft

Teilweise hat sich dieses Bewusstsein bei verschiedenen Stakeholdern [...] bereits selbstandig herausgebildet. Denn die Notwendigkeit zu mehr Eigeninitiative
und mehr Kooperation wird angesichts dessen, dass altbewahrte Sicherungsinstrumente (6ffentliche Hand) weg brechen, immer offensichtlicher. 2

Durch strategische Allianzen konnten sie in Zukunft gemeinsam das Umfeld eines Standortes in einer Stadt in monetérer und nicht-monetarer Hinsicht aufwer-
ten, um zu einer nachhaltig gesicherten Freiraum- und letztlich Lebensqualitat zu gelangen. Man spricht hier von einer Wertschopfungsstrategie.

Potentielle Stakeholder sind: .......... Interesse
BUrger/innen ......cccoeeveeienieeieceieeenn |dentifikation mit dem Wohnumfeld, Image & Lebensqualitat des Wohnumfeldes, Nahe & Nutzbarkeit

Krankenkassen. .... Gesundheitsvorsorge

Imagegewinn, Stabilisierung der Mieterstruktur, gesicherte Qualitat des Umfeldes, Wertsicherung der Immobilie

Wohnungswirtschaft
Immobilien- und Grundeigentiimer........ Wertsteigerung, Inwertsetzung, Werterhaltung durch attraktives Umfeld
Gewerbetreibende.........cocevveeneenenne. Werbefldchen im Freiraum, Umsatzsteigerung

(inkl. Hotel- und Gaststattengewerbe)

Laut Prof. Klaus Neumann, TFH Berlin, gibt es in Deutschland derzeit rund 70 Konzepte, die sich mit einer zukunftsorientierten Qualitatssicherung von Freiflachen
auseinandersetzen. Wiinschenswert ist:

,den Einsatz geeigneter Instrumente dahingehend anzutreiben, dass sich dauerhafte Konzepte zur nachhaltigen Sicherung und Weiterentwicklung der Freiraumquali-

titen in den Stddten etablieren und sich das Bewusstsein der Akteurinnen und Akteure fiir den Freiraum und sein Potential noch stérker an Allianzen koppelt.“?*



3.3 Erwartungshaltung & Kommunale Nutzung von Griin- und Parkanlagen

Griinflachen gewinnen in den stadtischen Gebieten immer starker an Bedeu-
tung. Sie dienen der Freizeit und Erholung, dem Stadtklima, dem Wasserhaus-
halt und den Tieren und Pflanzen als Lebensraum. Sie steigern, wie soeben
erlautert, die Lebensqualitat der Birger und damit die Attraktivitat einer Kom-
mune als Wohn- und Wirtschaftsstandort.

,Der Faktor Mensch [..] mit seinen unbegrenzten Wohn-, Arbeits- und Freizeit-
angeboten im weltweiten globalen Netz, entscheidet nach psychologischen und
wertkulturellen Aspekten individuell gesuchter Qualitdten. Wenn von nahezu
allem genug da ist, entscheidet nicht die vorhandene Masse, sondern die darge-
botene Klasse. Die Quantitdt wird durch Qualitdt abgelsst.

[..] Ktinftig interessiert nicht primdr die Funktionalitdt, sondern das Ambiente,

das Niveau und der stadtkulturelle Umgang mit dem urbanen Griin.“?

Die Frei- und Griinflachen gelangen dabei in aufbereiteter ,zivilisierter Form
zur Stadtbevolkerung, die erwartet, dass das stadtische Griin immer sauber,
sicher und ansprechend gestaltet ist (flir Birger, Gaste, Touristen, Haus- und
Grundstiickseigentiimer, Mieter und Vermieter).

So ist es nicht Uberraschend, dass nach einer bundesweiten Blirgerbefragung
der Initiative der GALK (Standige Konferenz der Gartenamtsleiter beim Deut-
schen Stadtetag) und des IKO-Netzes der KGSt (Kommunale Gemeinschafts-
stelle fiir Verwaltungsmanagement) im Februar 2008 98 Prozent aller Befrag-
ten Griin- und Parkanlagen sehr wichtig sind.

Der Befragung liegen weitere folgende Ergebnisse zu Grunde:

Die Bedeutung von Griinflachen fir Biirger und Biirgerinnen zeigt sich auch
bei der Wahl des Wohnortes. Mehr als 60 Prozent der Befragten gaben an,

dass fir die Wohnortauswah! Griinflichen und Landschaft ebenfalls sehr
wichtig sind.

Wichtigste Funktion der Griin- und Parkanlagen ist dabei die Erholung. Uber
50 Prozent der Befragten nutzen einen Besuch einer Griinanlage zur Entspan-
nung und um an der ,frischen Luft zu sein‘.

Da es in der Nutzung keine Alterseinschrankungen gibt, missen die Griin- und
Parkanlagen verschiedensten Anforderungen hinsichtlich der Erreichbarkeit,
GroBe, Ausstattung und Gestaltung gentigen.

Bei der Betrachtung der unterschiedlichen Altersgruppen wird deutlich, dass
bei Jugendlichen unter 18 Jahren mit ca. 13 Prozent der Park als Statte der
sportlichen Betatigung gesehen wird. Die Mdglichkeit mit anderen Menschen
zusammen zu sein (10 Prozent) sowie die Teilnahme an Festen/Veranstaltun-
gen (6 Prozent) werden starker gewichtet als bei den anderen Altersgruppen.
Die Uber 64-Jahrigen bewerten starker die Gelegenheit an der frischen Luft
zu sein. Ebenfalls verstarkt genutzt werden die Spaziermdglichkeiten in Griin-
anlagen sowie die Moglichkeit der Natur nahe zu sein. Sportliche Aktivitaten
und Kommunikation haben bei den Altergruppen unter 40 einen hoheren Stel-
lenwert.

Die Anspriiche der Erholungssuchenden an die GroBe des Freiraums und die
Vielfaltigkeit seiner Ausstattung und Gestaltung nehmen mit der Dauer des
Aufenthalts in der Griinanlage zu. So werden an Wochenenden verstdirkt gré-
Rere Parkanlagen mit einem vielféltigen Nutzungsangebot aufgesucht.

Ca. 23 Prozent der Befragten besuchen eine Griin- und Parkanlage taglich,
weitere 52 Prozent suchen sie 1 bis 3 mal pro Woche auf. Allein werktags
halten sich 21 Prozent der Befragten 1 bis 2 Stunden und 5 Prozent mehr als 2
Stunden in Griin- und Parkanlagen auf. 54 Prozent frequentieren die Anlagen
bis zu einer Stunde. Am Wochenende sind es nur 5 Prozent, die sich gar nicht
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oder selten in Griin- und Parkanlagen aufhalten. 72 Prozent der Befragten
nutzen Griinanlagen mehr als 1 Stunde, davon etwa 31 Prozent doppelt so
lange.

Bei der Analyse der Ergebnisse, ist festzustellen, dass eine naturnahe Ge-
staltung mit schonen Baumbestéanden, Wasserflachen und Rasenflachen zum
Liegen und Spielen als besonders wichtig eingestuft werden. Pflegeintensive

Blumenrabatten haben mit nur 3 Prozent einen geringen Stellenwert.

Der Pflegezustand von Griinanlagen ist fiir alle Altersgruppen duflerst wich-
tig. Die Bewertung ,,sehr wichtig® tUbertraf 2007 sogar die der Befragung von
2004.

Hauptinformationsquelle der Blirger Uber die flr Grinflachen zustandigen Ver-
waltungseinheiten ist mit 40 Prozent die Zeitung, gefolgt vom Internet mit
18 Prozent. In groBeren Stadten iiber 200.000 Einwohner ist die Bedeutung
der Zeitungen etwas geringer. Hier wird das Internet als Informationsmedium
starker genutzt. Auch spielt das Radio eine bedeutend gréBere Rolle als in den
kleineren Stadten. Dies lasst sich vermutlich auf die Existenz von lokalen Ra-
diosendern zuriickflhren, die in groBeren Stadten oft zu finden sind und Uber
das Geschehen vor Ort berichten.

62 Prozent der Befragten haben den Wunsch, mehr Uber die Arbeit der Ver-
waltung zu erfahren. Auffallig ist, dass in den groBeren Stadten die Zufrieden-
heit mit der Verwaltung deutlich geringer ist. Hier Uberwiegen die Personen,
die keinen kompetenten Ansprechpartner in der Verwaltung finden.

Insgesamt kristallisierte sich heraus, dass die Griinflichen nicht als Ersatz
fiir den eigenen Garten angesehen werden, sondern eine eigensténdige
Funktion haben.

Teilnehmerliste:

Berlin | Bottrop | Braunschweig | Bremen | Bremerhaven | Celle | Coburg | Dortmund
Disseldorf | Erfurt | Esslingen | Gorlitz | Goslar | Gronau | Hildesheim | Karlsruhe
Konstanz | Krefeld | Leipzig | Ludwigsburg | Ludwigshafen | Mainz | Oldenburg | Os-
nabriick | Paderborn | Saalfeld | Sindelfingen | Tuttlingen | Verden %

3.4 Gartennetzwerke & Tourismus

Auch die herausragenden Anlagen der Gartenkunst erfreuen sich einer zu-
nehmenden Aufmerksamkeit. Breite Bevélkerungskreise interessieren sich
nahezu altersunabhdngig fiir historische und moderne Gartenanlagen -
vorausgesetzt auch hier: Qualitét und Erlebniswert stimmen.

Ihre touristische Vermarktung wird in Netzwerken organisiert. Dies erweist
sich als effektive Organisationsform, die sowohl strikt vertikalen Entschei-
dungsstrukturen als auch einem isolierten Einzelkampfertum gegeniiber in
vielfacher Hinsicht {iberlegen ist. %

Aus Skonomischer Sicht liegen die Vorteile von Netzwerken vor allem in der
Erzielung von Synergieeffekten durch die Blindelung der vorhandenen Res-
sourcen. Gerade vor dem Hintergrund der immer sparlicher flieBenden of-
fentlichen Mittel stellt die Entwicklung von Gartennetzwerken einen wichtigen
strategischen Ansatz dar.

Aus Sicht des Kulturtourismus bieten Netzwerke die Moglichkeit, sich unter
stetig zunehmenden touristischen Angeboten zu profilieren und ein regionales
Alleinstellungsmerkmal aufzubauen.

Zugleich gewahrleisten Netzwerkangebote die gewiinschte Flexibilitat und In-
dividualitat fiir die Reiseplanung. Dartber hinaus steigt die Anziehungskraft
auf Tagesbesucher und Touristen, da Servicepakete angeboten werden kon-
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nen, die eine hohere Attraktivitat aufweisen als Einzelangebote. Nicht zuletzt
kann durch die thematische Biindelung eine erhohte AuBenwirkung gegen-
tiber den Medien und potentiellen Zielgruppen erreicht werden. 28

Zum Ende der 1990er Jahre entstanden die ersten Initiativen in Niedersach-
sen, Nordrhein-Westfalen und im Saarland. Die Trager der Garteninitiativen
sind Ministerien, Verbande, Vereine, Stiftungen oder stadtische bzw. landesei-
gene Marketinggesellschaften oder Tourismusverbande.

Bislang sind iber 20 regionale Netzwerke und Initiativen deutscher Parks
und Garten, die mittlerweile teilweise auch grenziiberschreitend arbeiten, mit
wachsendem Erfolg tatig.

Daraus resultierend wurde im Marz 2007 das bundesweite Biindnis,,Garten-
netz Deutschland“ als Informations-, Prasentations- und Marketingplattform
flr regionale Gartennetze gegriindet. Der Bundesverband ,,Deutsche Gesell-

schaft flir Gartenkunst und Landschaftskultur e. V.“ mit Sitz in Berlin und
weiteren bundesweit agierenden Partnern aus den Bereichen Tourismus, Wirt-
schaft, Dienstleistung und Medien ,setzt auf die nationale und internationale
Positionierung deutscher Park- und Gartenanlagen - auf Tourismusférderung,

Imagegewinn, Kooperation untereinander sowie im europdischen Kontext“?’

Je nach individuellem Bedarf nehmen die Forderung des Tourismus und der
Ausbau des Wirtschaftsfaktors Parks und Garten einen besonderen Stellenwert
ein. Flankiert durch bundesweite Presse-, PR- und Lobbyarbeit gilt es, sensibel
entsprechend verkraftbarer Kapazitaten flir angemessenen Besucherzuwachs
zu sorgen und Interesse wie Verstandnis fiir deutsche Gartenkultur zu wecken.
Weitere wichtige Leistungsmerkmale des ,,Gartennetzes Deutschland” liegen
in der Weiterbildung, Schulung und Informationsvermittiung, im bundesweiten
wie internationalen Erfahrungsaustausch sowie in Qualitats-Sicherung, -Ma-
nagement, -Service und Controlling. '




4. CD tur Parkanlagen

4.1 Coporate Identity & Corporate Design

Definition: Eine bedeutende Fragestellung im strategischen Marketing ist:
Wie prasentiert sich ein Unternehmen als Ganzes gegeniiber der AuBenwelt
und nach innen gegeniiber den Mitarbeitern?

Dazu wurde in den 80er Jahren das Konzept der Unternehmensidentitdt ent-
wickelt, die Corporate Identity. Robert Paulmann antwortet:

LEin stimmiges und tiberzeugendes Bild kann nur das Unternehmen erzeugen,
das genau weifs, was es ist, was es kann und wohin es méchte. Dies sind die wich-

tigsten Bestandteile eines Corporate-Identity-Prozesses.“*

Dabei spielen Zugehorigkeit, Persénlichkeit und Positionierung eine Rolle.

Um ein glaubwiirdiges Bild zu vermitteln, muss sich die Corporate Identity in
allen Unternehmensbereichen spiegeln. Sie steuert und definiert im Wesent-
lichen den Corporate-Identity-Mix zwischen Corporate Design (CD), Corpo-
rate Communication (CC) und Corporate Behaviour (CB), die in unmittelba-
rer Abhangigkeit voneinander stehen.

Unter Corporate Design (CD) wird die optische Positionierung und Profilie-
rung eines Unternehmens verstanden, die als dauerhaftes Erscheinungsbild
Teil der Corporate Identity ist.

Es ist die visuelle Klammer, die alle Elemente der Kommunikation im Sinne der

strategischen Ausrichtung des Unternehmens zusammen hdlt.“ %

Dazu gehoren sowohl die Gestaltung der Kommunikationsmittel (Firmen-
zeichen, Geschéftspapiere, Werbemittel, Verpackungen, Internetauftritt und
andere) als auch das Produktdesign.
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Corporate Communication (CC) vereint die Gesamtheit aller Kommunika-
tionsinstrumente.

Sie , biindelt alle nach innen und aufSen gerichteten kommunikativen Aufgaben’ %

Durch die Vermittlung gezielter, aufeinander abgestimmter Botschaften,
kann so ein einheitliches Erscheinungsbild vermittelt und das damit verbunde-
ne Image verstarkt werden. Corporate Communication findet Anwendung bei
WerbemaBnahmen, der Offentlichkeitsarbeit aber auch bei unternehmensin-
terner Kommunikation. %

Corporate Behaviour (CB) beschreibt das Verhalten der Mitarbeiter unterei-
nander, gegeniiber Kunden sowie zu Lieferanten, Partnern und der Offentlich-
keit, z.B. in der Mitarbeiterfiihrung, im Umgangston und in der Kritikfahigkeit.
Es ist das wirkliche, getditigte Verhalten und Benehmen eines Unternehmens
und der wahrnehmbaren Aktivitdten seiner Anspruchsgruppen wie Stakehol-
der, Mitarbeiter, Kunden, Aktiondre und Medien. %

Da sich die Unternehmensidentitdt mit jeder Anderung wandelt, muss die Kom-
munikation - je nachdem, wie stark diese Verdnderungen ausfallen, angepasst
werden, um weiterhin eine Ubereinstimmung zwischen Inhalten und Darstellung

aufrecht zu erhalten.“
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4.2 CD fiir Parklandschaften, drei Beispiele

Wie bereits in Kapitel 1|_3.2 erwahnt, ist eine Auswertung der Marketingfaktoren auf dem Griin-Sektor in Deutschland bisher nicht wissenschaftlich untersucht worden. Fest steht,
dass ein gut gestaltetes und organisiertes CD Synergieeffekte freisetzen kann, einen hohen Wiedererkennungswert erzeugt und den Bekanntheitsgrad erhoht.

Um Anhaltspunkte fiir ein Kommunikationskonzept und ein daraus resultierendes Erscheinungsbild fiir die Garten der Welt zu erhalten, mdchte ich im Folgenden drei Beispiele fiir
Corporate Design von Parkanlagen vorstellen.

Bei allen Parkanlagen handelt es um ehemalige BUGA-Geldnde, die seit dem als intensive, eintrittspflichtige Parkanlagen genutzt werden. Die Entscheidungen die Parklandschaften
auch nach dem Ende der BUGAs eintrittspflichtig zu betreiben, wurden getroffen, um deren hohen Standard erhalten zu konnen.

Die Parks wurden von mir weitestgehend nach einer dhnlichen Ausgangslage (der Erholungspark Marzahn entstand 1987 im Rahmen der Berliner Gartenschau, siehe Kapitel I_5.1)
und unter lokalen, regionalen sowie tberregionalen Gesichtspunkten ausgewahlt. Die Auswahl zeigt weiterfiihrend Beispiele fiir die Vielseitigkeit der Konzepte unter den jeweils
vorliegenden infrastrukturellen Gegebenheiten.



4.2.1 Lokal — Britzer Garten
BUGA Berlin 1985 | Geldnde: Britzer Garten | Fléiche: 90 Hektar

Kurzbeschreibung: Mit der BUGA 1985 hat die Stadt Berlin im Stadtteil Neu-
kolin eine griine Oase erhalten. Mit dem Anspruch einer nachhaltigen Nutzung
nach Ende der BUGA sollten die Berliner in ihrer neuen Griinanlage leben, sie
erleben konnen und aktiv sein.

So sind liber 40 Hektar der Rasen- und Wiesenflachen zum Betreten freigege-
ben, am Mittelpunkt des Parks, einem 10 Hektar groBen kiinstlich angelegten
See, wurde ein flacher Sandstrand fir Kinder angelegt. Sein Modellboothafen
ist immer wieder Anziehungspunkt fiir viele Modellbootkapiténe.

Es gibt weiterhin eine Parkeisenbahn, unterschiedliche Spielplatze, ein Tierge-
hege, das Lehmdorf Makunaima, mehrere gastronomische Einrichtungen und
die drei 19m hohen Aussichtsberge.

Zu den naturnah gestalteten, schiitzenswerten Parkbereichen zahlen der
Kopfweidenpfuhl, Flachwasserbiotope und dicht von Rohricht gesdaumten
Uferzonen, die sicht zu Riickzugs- und Brutgebieten fiir seltene Tierarten ent-
wickelt haben.

Wie mehrfach erwahnt, wird der Britzer Garten ebenfalls von der GRUN Berlin
verwaltet und gepflegt. Bei einem Gesamtbudget von 200.000 EUR fir die
Offentlichkeitsarbeit im Jahre 2008 wurden knapp 80.000 EUR in den Britzer
Gartens investiert.

Jahrlich ist der Britzer Garten Anziehungspunkt fir 1,2 Mio. zahlende Besucher.
Die Preise sind etwas giinstiger als in den Gérten der Welt. Die Anzahl der Be-
sitzer von Jahreskarten ist wesentlich hoher als im Erholungspark Marzahn.

Der Britzer Garten ist ein Erwachsenen- und Familienpark, der seine Be-
sucher mit einem breit geféichertem Erholungs- und Veranstaltungsangebot
lockt. Die bekanntesten Veranstaltungen sind die alljdhrliche Tulpenschau
»Tulipan® und das ,,Feuerblumen und Klassik Open Air®.

CD FUR PARKANLAGEN II _INSTRUMENTE & PERSPEKTIVEN

Als feste Berliner Gréf3e wird der Britzer Garten besonders von den Bewoh-
nern der umliegenden Stadtteile aufgesucht. Er gibt sich volksnah und natiir-
lich. Durch seine GroBe von Uber 90 Hektar und geschiitzten Bereiche, wird
die Anlage zum Naturerlebnis.

Kommunikation: Die Bildmarke des Britzer Gartens zeigt eine in Outlines
gefasste gelbe Blume, die in einen blauen Himmel ragt, vor der stilisierten
Silhouette Westberlins (wahrscheinlich das alte Messegelande) mit dem Funk-
turm. Die handschriftlich geschriebene Schriftmarke Britzer Garten unter der
Bildmarke wird in verschiedenen GroBen teilweise neben die Bildmarke oder
separat eingesetzt. Die handgezeichnete Vektorgrafik findet gemeinsam mit
dem Logo der GRUN Berlin auf allen Anwendungen Einsatz.

Fir die Jahreskarte gibt es pro Jahr ein gemeinsames Motiv fiir alle drei Park-
anlagen der GRUN Berlin. Veranstaltungsflyer und website bestehen fiir alle
drei Parkanlagen gemeinsam. Sie wurden von mir bereits in Kapitel 1_6.4.2
beschrieben. Plakate werden flir Sonderveranstaltungen gedruckt.

Die Eintrittskarten und der Gelandeplan sind denen der Gérten der Welt eben-
falls sehr ahnlich. Die Flyer sind in ihrem Layout genauso unstrukturiert wie die
der Gérten der Welt.

Farben und Schriften finden je nach Thema Anwendung. Fiir Headlines wird
der Schriftsatz vom Britzer Garten verwendet. Wie bei vielen Anlagen werden
groBflachige Natur- oder Blumenmotive als Eyecatcher verwendet.

Ein Gestaltungskonzept ist nicht erkennbar — die Medien sind unstrukturiert,
orientierungslos, wenig ansprechend und wirken in ihrer Anmutung veraltet.
Die Gestaltung scheint sich seit der Eroffnung der BUGA 1985 nicht verandert
zu haben, auch das Logo wirkt Uberholt. Seine Farbig- und Kleinteiligkeit er-
schwert die Pragnanz, insbesondere wenn es auf Fotos platziert wird.
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Zuséatzlich wirbt der Britzer Garten mit seiner Auszeichnung ,Die schonste
Parkanlage Berlins® und verschenkt damit Potential, da dies nur undifferen-
zierte MutmaBungen zuldsst. Was bedeutet ,schon‘ fiir eine GroBstadt mit
3,4 Mio. Einwohnern? Berlin kann mit einer Vielzahl unterschiedlichster Park-
anlagen aufwarten — sich mit einem Superlativim Rahmen der bestehenden
Kommunikationsmitteln an deren Spitze zu stellen, weckt kein Vertrauen und
ist unglaubwiirdig. Die Positionierung des Britzer Gartens bleibt mehr ein Ver-
such. Von einem Corporate Design kann nicht gesprochen werden.

Ich méchte jedoch anmerken, dass die GRUN Berlin um die Schwéchen der Kommu-
nikation ihrer Parkanlagen weiB und meines Wissens derzeit an einem ganzheitlichen
Konzept arbeitet.

4.2.2 Regional — Volkspark Potsdam
BUGA Potsdam 2001 | Geldnde: Bornstedter Feld | Fléiche: 65 Hektar

Kurzbeschreibung: Nicht zuletzt durch die weltweite Anerkennung verschie-
dener Bereiche der Stadt durch die UNESCO sah sich Potsdam verpflichtet,
die Sanierung und Erneuerung der Stadt behutsam zu betreiben.

Vor dem Hintergrund dieses Anspruchs stellten die Potsdamer Stadtvater die
BUGA 2001 unter das Motto ,Gartenkunst zwischen gestern und morgen‘.
Der Nachhaltigkeitsaspekt war von Anfang an das zentrale Thema des BUGA-
Konzepts fir die brandenburgische Landeshauptstadt. Das Kerngelande fiir
die Bundesgartenschau bildete das heute als Volkspark bekannte Bornstedter
Feld. ¢

Der Volkspark Potsdam konnte sich als eine der wichtigsten Potsdamer Be-
sucherattraktionen etablieren. Zentral gelegen, bietet er als ,ungezwungener
Ort der Gemeinschaft’ eine attraktive Alternative zu den historischen Park-
anlagen, dem Krongut Bornstedt und dem Filmpark Babelsberg.

Er ist Fun-, Sport und Freizeitpark mit Bildungsanspruch, wie das Umwelt-
bildungszentrum ,,Griines Klassenzimmer® fiir Schulklassen und das externe
Biosphéarenreservat neben dem Haupteingang belegen. Jogger, Walker, Spa-
zierganger und Radfahrer sind herzlich willkommen. Eine groBe Skateranlage,
Bolz- und FuBballplatze, Street- und Beachvolleyballfelder, eine Kletterwand,
Trampoline, Liegewiesen mit Sandstrand und ein rustikaler Abenteuerspiel-
platz unterstreichen das Konzept.

Der Besucherservice am Haupteingang bietet gegen geringe Gebiihr Tischten-
nisschlager, Frisbee-Scheiben, Picknick-Decken, Roller, Volleyballe, Laufrader,
Bollerwagen und Schwimmbhilfen.

Der Veranstaltungskalender ist das ganze Jahr hindurch mit Events gefilillt.
Mit den Volkspark-Klassikern wie dem Potsdamer Gartenfest ,Gartenzeit®,
der ,,Potsdamer Feuerwerkersinfonie“ und dem ,Internationalen Drachenfest®
wird auch das Berliner Publikum erreicht.

Der Garten zahlt jahrlich ca. 330.000 Besucher. Die Preise liegen unter denen
der beiden ausgewerteten Berliner Parkanlagen und sind sehr familien- und
kinderfreundlich. Erwachsene zahlen 1 Euro, Kinder 7 bis 16 Jahre 50 Cent.
Der Park ist von 5.00 bis 23.00 Uhr ganzjahrig gedffnet. Er wird von der Ent-
wicklungstrager Bornstedter Feld GmbH bewirtschaftet. Der Kostendeckungs-
grad lag 2008 bei 33 Prozent.

Herr Miiller-Zinsius, Geschaftsfiihrer des Entwicklungstragers sagte dazu in
einem Zeitungsinterview:

,Dies ist besonders bemerkenswert angesichts der erneuten Reduzierung des
stadtischen Aufwands [..] in 2008 auf weniger als 50 Prozent des urspriinglichen
Haushaltsansatzes der ehemaligen BUGA GmbH von 2002.“%
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Kommunikation: Alle Kommunikationsmittel, sowohl im Print- wie im Web-
bereich, treten mit einem gemeinsamen Erscheinungsbild auf. Die Wortmarke
,Volkspark Potsdam® wird in weien Versalien, bzw. ausgespart in einen wei-
Ben Font, gesetzt. Auf Covers oder Plakaten werden Wortmarke und Head-
lines groBflachig auf einfarbigen Fonts positioniert. Statt diesen konnen auch
weichgezeichnete Motive des Parks zum Einsatz kommen. Thematische De-
tails erganzen die Layouts. Durch den Einsatz der ausgesparten Schriftmarke
lauft das Motiv im Hintergrund weiter, dieses Zusammenspiel schafft Leichtig-
keit und Transparenz. FlieBtexte werden je nach Thema in weiBen Blocken auf
farbige Flachen gesetzt, die Schrift der Wortmarke findet sich dabei in allen
Headlines wieder.

Die Motive sind actionreich und frohlich. Hervorzuheben ist der Parkplan, hier
wurde ein illustrativer Stil eingesetzt, der nach dem gleichen Layout-Raster
verfahrt.

Die website arbeitet mit dem selben Raster, hier kommen die einfarbigen
Fonts sehr zur Geltung.

Das Erscheinungsbild ist transparent, frisch und unkonventionell. Durch seine
klare Struktur sind die Medien schnell zu erfassen und informativ. Mit ,,Be-
treten des Rasens erbeten“ werden die Inhalte des ganzheitlichen Konzepts
untermauert. Hier findet eine klare Kommunikation und Positionierung statt.



4.2.3 Uberregional - Stadtpark Mannheim
BUGA Mannheim 1975 | Geldnde: Luisenpark & Herzogenriedpark | Fléche:
63 Hektar

Kurzbeschreibung: Die Bundesgartenschau 1975 hat die Lebensqualitat in
Mannheim erheblich gesteigert. Das Gelande besteht aus zwei Anlagen, dem
Luisen- und dem Herzogenriedpark. In beiden wurden umfangreiche und
nachhaltige Veranderungen vorgenommen.

Aus der Vielzahl von MaBnahmen sind im Luisenpark besonders der Ausbau
der Vogelinsel Kutzerweiher mit einer Gondoletta, die Gelandemodellierung
,Gebirgsbach’, die Neuanlage der Dahlien-, Heide-, Farn- und Exotengérten,
sowie der Bau eines Seerestaurants, eines Freizeithauses und einer groBen
Holzbriicke zu erwahnen. Weiterhin gibt es mit je einem Nutztier-Bauernhof,
Eulen-, Pinguin- und Stelzvogelgehege, Storch-und Flamingokolonien, Schmet-
terlingsparadies, ein Aquarium und Terrarium. Der Park ist 42 Hektar groB.

Im Herzogenriedpark wurden auf 21 Hektar zahlreiche Anlagen fiir die ak-
tive Freizeitgestaltung geschaffen, so unter anderem eine 10.000 m? groBe
Wasserflache mit Modellbau-Weiher, verschiedene Freizeit- und Spielanlagen,
ein Kneippgarten sowie ein Streicheltiergehege. Zahlreiche ErweiterungsmaB-
nahmen, wie der Chinesischer Garten, die Veranstaltungen des Seebiihnen-
zaubers und ein padagogisches Angebot mit Ausstellungen und einer Griinen
Schule stérkten seine Qualitédt und Vielfalt. %

Fiir die Mannheimer Biirger ist der Luisenpark die stédtische Attraktion Num-
mer Eins und hat sowohl in der Stadt als auch im Umland eine herausragende
Bedeutung. Das Angebot ist enorm, als Ganztagespark ist er sowohl botani-
scher Garten als auch Zoo, Naherholungsgebiet und Unterhaltungspark und
bietet das ganze Jahr hindurch unterschiedlichste Feste, Feiern und Ausstel-
lungen fiir alle Altersgruppen.

Ein Tageseintritt kostet von Marz bis Oktober fiir Erwachsene 5,00 EUR, Be-
glinstigte 3,50 EUR und Kinder von 6 bis 15 Jahre 2,50 EUR. Der Luisenpark
und Herzogenriedpark werden von der Stadtpark Mannheim gGmbH gepflegt
und betrieben. Jahrlich kommen ca. 1,3 Mio. Besucher.

Kommunikation: Bisher erfolgte die Kommunikation recht unubersichtlich:
Die einzelnen Einrichtungen agierten eigenstandig und in zu hoher Frequenz -
einzig verbindendes Element war das Luisenpark-Signet.

Die Bildmarke wurde so eben Uberarbeitet. Das alt gediente Stadtpark-Logo
des griin-gelben Baumchens erhielt ein Re-Design und wurde vereinfacht.

In dem neu entwickelten Layout-Raster werden Headlines fort an auf halb-
transparente Flachen gesetzt.

Es wurden weiterhin eine Hausschrift, Hausfarben und ein neuer Fotostil fest-
gelegt. Bei letzterem werden groBflachige Aufnahmen des Parks eingesetzt.
Die Grundfarbe fiir beide Parkanlagen ist Griin, fiir die Veranstaltungen der
Seebiihne Violett.

Publikationen wie der neue Parkfiihrer, Programmhefte fiir die Seebiihne und
den Chinesischen Garten oder der Mini-Veranstaltungskalender zeigen so ein
einheitliches Bild. Dazu erscheint halbjahrlich das neue, kostenlose Stadtpark-
Magazin ,luise, in dem auf dreiBig Seiten samtliche Veranstaltungen beider
Parks Ubersichtlich zusammengefasst sind. (Die website ist noch nicht iiber-
arbeitet und wird deshalb hier nicht beriicksichtigt.)

Aufgrund der vielen Attraktionen, die der Stadtpark Mannheim in den letzten
Jahren dazu gewonnen hat (China-Garten, Seeblhnenzauber, Heilpflanzen-
garten, Klangoase) musste die Kommunikation iiberarbeitet werden. Gesucht
wurde nach einem gemeinsamen Dach und Motto.

Die Hauptanliegen der uberarbeiteten Kommunikationsstrategie sind die Ver-
einheitlichung, Zentralisierung und Gewichtung der Kommunikation unter der
Dachmarke Luisenpark.
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Das Erscheinungsbild wird nun von einem einheitlichen Stil in Form und Art
der Ansprache bestimmt — zuriickhaltend, serios, freundlich. Mit dem Slogan
»Alles im griinen Bereich!“ wird das vielschichtige Angebot gut transportiert.

- Hgilpﬂanzengarten
s FUHRUNGEN 2009

v ®

LANZENWELT SODWESTCHA

Seebiihner,-
Zauber 2009







AUSWERTUNG TEIL_I & II II_INSTRUMENTE & PERSPEKTIVEN

5. Auswertung TEIL_[ &I

Um alle Fakten liber die Garten der Welt auswerten zu kénnen, mochte ich nun eine
Starken-Schwachen-Analyse (SWOT) vornehmen.

Die SWOT-Analyse wird im Bereich der Betriebswirtschaft in Deutschland haufig iber-
setzt mit ,Analyse der Starken, Schwachen, Chancen und Risiken®. und ist ein Werk-
zeug des strategischen Managements, welches in der Unternehmensplanung eingesetzt
wird.

In dieser einfachen und flexiblen Methode werden sowohl innerbetriebliche Starken und
Schwachen (Strength-Weakness) als auch externe Chancen und Gefahren (Opportuni-
ties-Threats) betrachtet, welche die Handlungsfelder des Unternehmens betreffen. Aus
der Kombination kann eine ganzheitliche Strategie fiir die weitere Ausrichtung der Unter-

nehmensstrukturen und der Entwicklung der Geschaftsprozesse abgeleitet werden. “°

5.1 STARKEN

Atmosphére & Vielfalt: Die Gdrten der Welt vereinen eine einzigartige Kom-
position aus Gartenkunst und Erholung und bieten neben vielen Zerstreu-
ungsmoglichkeiten vor allem einen Ort der Begegnung. Der besondere Reiz
liegt dabei in den verschiedenen Stimmungen, die der Park durch seine Viel-
falt erzeugt. Die Faszination, die von den fremden Gartenkulturen ausgeht,
auBert sich oft in Besinnung und Staunen.

Picknicks auf dem Rasen, Spielplatze und gastronomische Einrichtungen ste-
hen dem als belebte Inseln gegeniiber — hier wird die Ruhe aufgebrochen.
Auch die speziell nach den Themengarten konzipierten Veranstaltungen ver-
andern die Stimmung je nach Thema in ihrer Klangfarbe und Lautstarke.

Qualitit & Authentizitdt: Der hohe Anspruch der Gérten der Welt kommt
besonders in der Qualitat der Themengarten zum Ausdruck. Fiir deren Umset-
zung wurden nicht nur Material, sondern auch Handwerker und Architekten
aus den jeweiligen Kulturkreisen engagiert. Hier wird groBer Wert auf Authen-

tizitat gelegt und fortlaufend auf jedes Detail geachtet.

Der Park bietet auBerdem durch jahreszeitlich wechselnde Bepflanzungen
und diverse Veranstaltungen ein abwechslungsreiches Gesamtbild, dessen
Pflegezustand und Sauberkeit von den Besuchern als hervorragend bewertet
wurde.

Einzigartigkeit: Die Themengarten sind die Hauptattraktion des Erholungs-
parks. Jeder einzelne Garten zeigt nicht nur ein Beispiel hoch entwickelter
traditioneller Gartenkunst, sondern entfiihrt die Besucher in das exotische
Paradies einer fremden Welt. Die Besucher betiteln die Garten mit ,schon’,
,2traumhaft’ und ,faszinierend‘. Zusatzlich bereichern die Themengarten um
Wissen und neue Erfahrungen.

Wie in Kapitel Il_2.4 ausfiihrlich beschrieben, werden durch die Themengérten
letztendlich unterschiedlichste Kulturkreise und Religionen reprasentiert. Herr
Gottfriedsen, ehemaliger Geschiftsfiihrer der GRUN BERLIN sagte im Inter-
view am 24. April 2009:

,Hier finden sich keine ,Gdrten der Ldnder‘sondern ,Gdrten der Religionen’ ein

deutschlandweit einzigartiges Konzept*

Symbolkraft: Oft entsteht aus dem Interesse fiir fremde Gartenwelten auch
ein besseres Verstandnis fiir andere Kulturen. Wie in Kapitel I_6.1.3 erlautert,
unterhalt Berlin partnerschaftliche Beziehungen mit Peking, Tokio und Jakar-
ta. Der Chinesische Garten resultierte (siehe auch Kapitel 1_5.3) genau aus
diesem Interesse an fremder Kultur. Auch der Japanische und Balinesische
Garten sind die Ergebnisse intensiver Beziehungen zu den Partnerstadten.
Vom Betreiber, der GRUN Berlin, sind die Anlagen explizit als Aufforderung
zum Dialog der Kulturen vorgesehen. Die Symbolkraft starkt tbergreifend
auch Berlins Image als multikulturelle Metropole — Berlin war fir die Errich-
tung eines Islamischen Gartens beispielsweise pradestiniert, da in kaum einer
anderen Stadt so viele Muslime und Christen zusammenleben.
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Verwaltung: Die Gérten der Welt werden im Auftrag des Landes Berlin von
der GRUN Berlin Park und Garten GmbH gepflegt und unterhalten. Als starks-
tes Zugpferd der Park- und Griinflachenbetreuung Berlins, finden die Gérten
der Welt in ihr professionelle Leitung in der Organisation & Koordination, Pla-
nung & Projektdurchfiinrung, Offentlichkeitsarbeit & Qualitétssicherung, siehe
I_3.2.

Des Weiteren kann die Gesellschaft durch die enge Zusammenarbeit mit der
Stadtverwaltung schnell reagieren, bzw. gegebenenfalls agieren. So konnte
nach den Terroranschldagen in den USA am 11. September 2001 beispielswei-
se das Projekt Orientalischer Garten als Zeichen zur Volkerverstandigung
von der Senatsverwaltung fiir Wirtschaft, Arbeit und Frauen (unter Kofinanzie-
rung der EU) schon im Friihjahr 2002 in Planung gehen.

5.2 SCHWACHEN

Name: Der vollstdndige Name lautet derzeit ,,Gérten der Welt im Erholungs-
park Marzahn*. Der Verweis auf Marzahn als Standort ist ein Fragment aus
der Entstehungsgeschichte und lediglich fiir die Finanzierung (siehe Kapitel
1_6.3.) relevant.

Er beeintrachtigt unter Umstanden jedoch die Erwartungshaltung und kann
potentielle Besucher verschrecken. Marzahn kampft nach wie vor mit Image-
problemen (siehe Kapitel I_4.4) und ist Stigmatisierungen ausgesetzt. Als in
sich geschlossenes Konzept, ist der Standort des Parks fiir die Besucher we-
nig von Bedeutung und konnte daher, abgesehen von den topographischen
Gegebenheiten, auch an einen x-beliebigen standortschwachen Ort verpflanzt
werden. Der Name ist des Weiteren sehr lang.

Kosten: Wie die Bewertungen in Kapitel 1_6.1.2 belegen, sind die Besucher
mit dem Pflege- und Instandhaltungsaufwand sehr zufrieden.

Die derzeit 12 Mitarbeiter fur die Griinpflege werden durch MAE- Und ABM
Projekte unterstiitzt und konnen so den hohen Aufwand fiir die Pflege bewalti-
gen. Die Qualitat spiegelt sich nicht nur im Erholungspark sondern auch in der
liebevollen Bepflanzung der Themengarten wieder.

Durch die Eroffnung weiterer Themengarten steigen die Kosten fir deren Pfle-
ge jedoch stetig. Inwieweit sich diese bei der wirtschaftlichen Lage Berlins
(siehe 1_2.2) in den kommenden Jahren, ohne EinbuBen in der Qualitat, voll-
standig decken lassen, ist fraglich.

Orientierungshilfen: Die Gérten der Welt sind mit den Offentlichen Ver-
kehrsmitteln nicht direkt von einer S- oder U-Bahnstation zu erreichen. Ori-
entierungshilfen im OPNV sind rar - Verweise auf die Gérten der Welt sind
lediglich durch die Bus-Station ,,Erholungspark Marzahn® gegeben (siehe Ka-
pitel I_6.1.1).

Das Wegeleitsystem im Park ist unvollstandig und in seiner Anmutung tber-
holt. Schau- und Informationstafeln sind sehr unterschiedlich gestaltet und
teilweise schlecht lesbar. Die Unzulanglichkeiten werden derzeit durch die
Parkwacht kompensiert.

Gestaltung

Die AuBenwirkung des Parks ist wenig einladend, abgesehen von Fahnen do-
minieren Beton, Zaune und graue Fassaden. Auch die Publikationen, Anzei-
gen, Flyer, Broschiiren sind wenig ansprechend und unstrukturiert. Wie in Ka-
pitel I_6.4 bereits beschrieben, ist des Weiteren der Informationsgehalt sehr
unterschiedlich. Ein einheitliches Erscheinungsbild ist nicht gegeben, lediglich
das Logo ,Garten der Welt* wird durchgangig Uber alle Medien kommuniziert.
Eine ,visuelle Klammer* (siehe Kapitel [I_4.1) fehlt.



Werbung: Den Gérten der Welt steht kein gesondertes Budget flir die Wer-
bung zur Verfiigung. Jegliche Werbung wird aus den Geldern fiir die Offent-
lichkeitsarbeit finanziert, dieser Teil ist aufgrund der Finanzlage duBerst gering
und schlagt sich in den visuellen Medien nieder.

5.3 CHANCEN

Kooperationen: Wie in Kapitel 1I_3.2 beschrieben, werden die Parkanlagen
zunehmend von den Stadten und Gemeinden instrumentalisiert. Mit der De-
gewo wurde bereits ein Stakeholder fiir die Gérten der Welt gewonnen.

Eine Qualitatssicherung konnte in der Zukunft durch weitere Stakeholder, wie
der Anwohnerschaft, Krankenkassen, Gewerbetreibenden und Immobilien-und
Grundeigentiimern gesichert werden.

Weiterhin ist die GRUN Berlin mit dem Aufbau des Berliner Gartennetzwerkes,
»Berlins Griine Seiten, betraut (siehe Kapitel 1_3.2).

Die Kooperationen und Plattformen bieten Chancen im Ausbau des Bekann-
heitsgrades.

Service: Gdrten der Welt tragen als einzige Berliner Parkanlage das Signet
,Barrierefrei“ (siehe Kapitel I_6.1.2).

Die behindertengerechte Nutzbarkeit der Gesamtanlage birgt zusammen mit
der Moglichkeit einer Begleitung von Sehbehinderten durch die Parkwacht ein
unerschlossenes, gesondertes Zielgruppenpotential.

Kultur-touristisches Potential: Laut Besucheranalyse (Kapitel I_6.2.3) kann
zusammenfassend gesagt werden, dass die bestehenden unterschiedlichen
Besuchergruppen und Milieus eine ,mehrheitsfahige’ Anspracheform bendti-
gen.

Das Angebot der Gérten der Welt ist jedoch nicht nur fiir Marzahner, Berliner
und Altere interessant, sondern auch stidte- und linderiibergreifend und fiir

AUSWERTUNG TEIL_I & II II_INSTRUMENTE & PERSPEKTIVEN

alle Altersgruppen.
Das Thema ,,Gartenkunst & Glaube“ hat ein bemerkenswertes kultur-touristi-
sches Potential, dessen ErschlieBung erst in den Anfangen steckt.

Erweiterungen: Eine Flachenerweiterung gibt Spielraum fiir neue Projekte,
die das Gesamtbild des Parks und dessen Nutzung positiv beeinflussen kon-
nen.

Geplant sind, laut Interview mit Frau Reuber in Kapitel |_6.5, der Ausbau des
Veranstaltungssektors, das Angebot von Workshops, Seminaren und Tagun-
gen sowie individuelle Flihrungen tber Downloads von MP3s. Dadurch wirden
vor allem neue, jlingere Zielgruppen erreicht werden konnen.

Das Besucherpotential neben den ,Gartenreisenden® ist demnach ausbaufa-

hig.

5.4 RISIKEN

Konkurrenten: Der Markt im Bereich Erholung & Wellness wachst stetig. Eine
klare Positionierung ist unumganglich, um sich gegeniiber den zahlreichen
Mitbewerbern abzugrenzen.

Politisierung: Die Gdrten der Welt sind ein Aushangeschild der Stadt Ber-
lin. Die Symbolkraft unterstiitzt zwar die Finanztatigkeit der Stadtverwaltung,
birgt aber gleichzeitig Gefahren, da eine zu starke Politisierung von den Fakto-
ren der ,Erholung’ und ,Schonheit’ des Parks ablenkt.

Beliebigkeit: Der Ausbau des bisherigen Angebotes kann das bestehende
Image der Gérten der Welt schwachen. Gerade die Planung weiterer, ins-
besondere moderner Themengarten konnte zu einer Beliebigkeit der Anlage
flhren.

AuBerdem erschweren sie eine eindeutige Kommunikation, bzw. Positionie-
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TEIL_III

UMSETZUNG

Der dritte Teil befasst sich mit der Gestaltung des Corporate Designs. Die gestalterische Umsetzung leitet sich aus den bisherigen
Ergebnissen ab. Das gesamtheitliche Erscheinungsbild soll eine eindeutige Positionierung im Wettbewerbsumfeld und innerhalb der
benannten Besuchergruppen ermoglichen sowie die vorangestellten strategischen Ziele sinnvoll untermauern.




1. Strategische Ziele

Wie in der SWOT-Analyse bereits erarbeitet, konnen die Garten der Welt auf eine Viel-
zahl von Stérken setzen, auf die ich mich in den KommunikationsmaBnahmen konzen-
trieren werde. Im gleichen MaBe, wie die Starken und Chancen herausgearbeitet wer-
den, miissen die Schwachen eliminiert werden. Sie werden deshalb bei der Gestaltung
des Corporate Designs bewusst zurlickgestellt und nicht weiter verfolgt. Die konkreten
Auswirkungen der bestehenden Risiken sind zu diesem Zeitpunkt kaum absehbar und
konnen durch meine gewéhlten MaBnahmen nicht beeinflusst werden.

Die strategischen Ziele werden deshalb wie folgt festgelegt:

1. Konzentration auf die Stirken: Wie mehrfach beschrieben, verfolgen
die Gédrten der Welt ein einzigartiges Konzept. Authentizitat, Gartenkunst &
Glaube, Qualitdt, Ambiente & Vielfalt sowie die Symbolkraft sollen gestarkt
werden. Hervorzuheben ist insbesondere eine gestalterische ,Inwertsetzung’
des kulturellen Potentials.

2. Umbennung des ,,Erholungsparks Marzahn®: Obwohl in den letzten 20
Jahren durchaus eine Identifikation, insbesondere der Marzahner und Hellers-
dorfer mit dem ,,Erholungspark“ und seinem Namen (Marzahn) zu verzeichnen
ist, empfehle ich die Abkopplung vom namensgebenden Stadtbezirk.

Wie bereits in der SWOT-Analyse festgestellt, konnen die Gérten der Welt als
gesamtstadtisches Ausflugsziel und potenzielle Attraktion fiir Berlin-Touristen
so unndtige Verwirrungen vermeiden. Meine Uberlegungen zur Namensfin-
dung werden im Kapitel ll_2 naher erlautert.

3. Férderung von Kooperationen: Neben der Pflege der bestehenden Ko-
operationen sollte das positive Image zur Ansprache und Gewinnung weiterer
Partner genutzt werden, um die Qualitat der Anlage durch eine breitere Ver-
teilung der Kosten langfristig absichern zu konnen. Daflir sollten die Gérten
der Welt neben der Parkanlage an sich in ihren KommunikationsmaBnahmen
Raum zur Verfiigung stellen, z.B. als Werbeflachen.

Aufgrund der definierten Aufgabenstellung muss dieses strategische Ziel wei-
testgehend eine theoretische Empfehlung bleiben.

4. geordnete Auflen- und Innenwahrnehmung : Durch ein einheitliches Er-
scheinungsbild, insbesondere einer inhaltlichen Strukturierung, entsteht eine
bessere Wiedererkennbarkeit innerhalb der Zielgruppen. Diese kann zur Ver-
besserung der Bekanntheit fiihren. Die MaBnahmen dazu werden unter Ill_4
detailliert beschrieben.



2. Namensgebung

Wie in den Strategischen Zielen bereits erarbeitet, empfehle ich die Umbenen-
nung der Parkanlage ,,Gédrten der Welt im Erholungspark Marzahn*,

Marzahn ist trotz massivem Stadtumbaus Stigmatisierungen ausgesetzt — die
Sichtweisen potentieller Marzahn-Besucher sind durch Fernsehen und Presse
oft voreingenommen und mit einer Vielzahl von Negativklischees behaftet.

Obwohl der Name ,,Géirten der Welt im Erholungspark Marzahn“ als wich-
tiges Instrument zur Finanzierung und Unterhaltung der gesamten Anlage im
Rahmen der GA-Mittel dient, ist eine Abkopplung vom Stadtbezirk daher an-
zuraten.

AuBerdem lauft die Benennung derzeit teilweise parallel, z.B. ,www.gaerten-
der-welt.de“ — Bushaltestelle Bus 195 ,,Erholungspark Marzahn“ und sorgt bei
Besuchern fir Irritationen.

Des Weiteren ist der Name sehr lang und schmalert die Themengarten durch
das ,im‘in ihrer GroBe und Bedeutung.

Fazit : Ohne den rudimentdren Verweis auf den ,Erholungspark Marzahn®
konnen die Gdrten der Welt ein neues Selbstbewusstsein entwickeln.

Der Bezirk Marzahn-Hellersdorf kommt durch eine Verkiirzung des Titels auf
Gdirten der Welt nicht zu Schaden, sondern zu weiteren Touristen. Die At-
traktivitat des Stadtbezirks kann sich hierdurch sogar steigern. Letztendlich
verlieren die Gérten der Welt ihren Vorstadtflair, gewinnen an Pragnanz und
werden so zu einer berlinweiten Attraktion.

STRATEGISCHE ZIELE / NAMENSGEBUNG III _UMSETZUNG
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3. Positionierung & Kernbotschatt

Die Positionierung dient dem Ziel, die Gérten der Welt eindeutig und unver-
wechselbar gegeniiber den Wettbewerbern abzugrenzen, und fir die Zielgrup-
pen identifizierbar zu machen. Sie erfiillt damit eine externe Funktion.

Intern gibt sie die Richtung, den Rahmen fiir die geplanten Kommunikations-
maBnahmen vor und wird zum ,Leuchtturm® aller EinzelmaBnahmen fur die
nahe Zukunft. Sie sollte daher regelmaBig auf ihre Aktualitdt und Richtigkeit
uberpriift und gegebenenfalls neu definiert werden.

Ich positioniere die Gdrten der Welt demnach als eine Attraktion auf dem

Markt der Berliner Parkanlagen:

Die Gdrten der Welt sind ein einzigartiges gdrtnerisches Ensemble, das mit einer
unvergleichlichen Vielfalt ein authentisches Erlebnis multikultureller Themen

garantiert.
Die Positionierung dokumentiert sich in der folgenden Kernbotschaft:

Gdrten der Welt...
..Ferne Kulturen — janz nah!

Die Kernbotschaft transportiert nicht nur den hohen kulturtouristischen Wert
der Anlage, sondern auch die unmittelbare Nahe, bzw. die Beziehungen der
einzelnen Gérten untereinander.

Der umgangssprachliche Zusatz ,janz nah‘ verweist unverwechselbar auf
den Standort ,,Berlin“ und positioniert die Parkanlage zugleich auf dem ge-
samtstadtischen Tourismusmarkt.
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4. Antorderungen an das CD & Malsnahmen

Um die Positionierung besser durchsetzen und sich zu Mitbewerbern eindeu-
tig abgrenzen zu konnen, muss das Corporate Design, als ein Teil einer emp-
fehlenswerten neuen Corporate Identity (Cl), Klarheit und Eigenstandigkeit
erlangen.

Die weiteren Teilbereiche der Cl werden an dieser Stelle nicht thematisiert, da diese
nicht zur unmittelbaren Bewaltigung der Aufgabenstellung beitragen.

Die Gestaltung sollte flexibel und offen sein, um zukiinftige Erweiterungen in
der Flache und Anzahl der Themengéarten modifizieren zu konnen.

Die Tonalitdt leitet sich aus den Strategischen Zielen ab. Sie wird festgelegt
auf: authentisch, selbstbewusst, vielfltig, multikulturell und progressiv.

Fur die Umsetzung im praktischen Teil der Abschlussarbeit lassen sich fir ein
ganzheitliches Gestaltungsraster aus den strategischen Zielen im Folgenden
zwei Schwerpunkte ableiten:

1. die Entwicklung eines neuen Erscheinungsbildes sowie

2. die Neu-Gestaltung des Orientierungs- und Wegeleitsystems.

Maflnahmen

Printmedien: Eine strukturierte Korrespondenz ist unabdingbar. Sie umfasst
eine klassische Geschaftsausstattung mit Visitenkarten, Briefbogen und Fax-
bogen sowie Vorlagen fiir Anfragen zur Vermietung des Saals der Empfénge
im Orientalischen Garten, des Steinbootes im Chinesischen Garten und An-
fragen zu Motiven.

Des Weiteren missen eine Pressemappe und Einladungskarten fiir Presse,
Kooperationspartner, Sponsoren, Spender und Stammgcdiste entwickelt wer-
den.

Fir die Besucher vor Ort missen Eintrittskarten, Jahreskarten, ein Informati-

onsflyer mit Gelandeplan und Parkiibersicht konzipiert werden. Weiterfiihrend
sind fir die Besucher ein Veranstaltungskalender sowie die Gestaltung eines
gesonderten Informations- und Veranstaltungsflyers zum Chinesischen Tee-
haus relevant.

Fir die Kulturinteressierten sollten die ,Themenbroschiiren® vervollstandigt
und inhaltlich neu geordnet werden - sie konnten gemeinsam mit ,Schmuck-
plakaten‘ besonders reizvoller Motive und Postkarten im Gartenshop vertrie-
ben werden. Die Flyer und Broschiiren fiir die Besucher sollten auch online zu
erwerben sein.

Zur Bewerbung miissen insbesondere Plakate und Anzeigen zur eindeutigen
Wiedererkennbarkeit in einem einheitlichen Erscheinungsbild auftreten. Fir
die Bewerbung des Bustouristik-Marktes und moglichen weiteren Stakehol-
dern ist ferner ein Imageflyer zu entwickeln.

Orientierungs- und Wegeleitsystem: Extern missen die StraBenbeschilde-
rung in der unmittelbaren Umgebung sowie die Eingangsportale neu gestaltet
werden.

Im Park sind der Treffpunkt flir Fiihrungen, das Wegeleitsystem, samtliche
Schau- und Informationstafeln, die Eingangsportale der Themengarten und
des Gartenshops zu vereinheitlichen.

Weitere: Die Mitarbeiter im Park bendtigen eine leicht erkennbare, einheitli-
che Bekleidung sowie Namensschilder.

Eine Uberarbeitung der Internetprédsenz wire anzuraten, ist durch den ge-
meinsamen Auftritt aller drei Anlagen der GRUN Berlin jedoch schwierig.
Ubersetzungen in englischer Sprache sind weiterfiihrend aufgrund der zuneh-
menden Bewerbung des Auslands anzuraten.

Die wichtigsten Medien wurden so eben aufgelistet. Aufgrund der Vielzahl kdnnen im
Rahmen der Diplomarbeit jedoch nicht alle MaBnahmen umgesetzt werden. Um das
Konzept des Gestaltungsrasters aufzeigen zu kdnnen, werde ich einige wichtige Medien

im Anschluss auswahlen.
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5. Uberlegungen

5.1 Schrift als Kulturtrdger
Adrian Frutiger schreibt:

,Die Schrift warvon jeher einer der wichtigsten Kulturtréiger. Mehr als Wirtschaft,
Recht und Wissenschaften waren die Religionen die Hauptbenutzer der Schrif-
ten, und oft monopolisierten sie die Kunst des Schreibens als einen heiligen Akt.
Deshalb kann in grofSen Ziigen zu jeder angefiihrten Schriftkultur eine entspre-

chende Religion gesetzt werden, deren Trdger sie war und zum Teil noch ist.“’
Dies ist der gestalterische Ausgangspunkt meiner Uberlegungen.

Zur Untermauerung der Aussage machte ich hier einen kurzen Uberblick iiber die Ent-
wicklung der Grundalphabete der Welt geben.

Auf der Karte finden sich im Nordwesten die griechischen und lateinischen
Kulturen mit den Verzweigungen der Ostlichen Orthodoxie (kyrillische Schrif-
ten) und vor allem den mehr als die halbe Welt umspannenden romisch-ka-
tholischen und reformierten christlichen Glaubensrichtungen. Sie haben die
Schrift, von der romischen Kapitalis bis hin zur Minuskel der Gotik geformt.

Im Siiden und nahen Osten war es der monotheistische Glaube des Islam, der
den arabischen Schriftausdruck liber Nordafrika und Kleinasien bis an den
FuB des Himalaya-Gebirges ausgebreitet hat.

In Nord-Indien wurde eine ganz eigenstéandige Schrift, das Sanskrit, zum ge-
heiligten Ausdruck des Hindu-Glaubens. Daraus entwickelte sich die heutige
Hauptschrift Indiens.

Nebenherbrachte das hinduistische Herrscherreich, das sichim 13. Jahrhundert
bis nach Indonesien ausbreitete, die aus dem Sanskrit entstandenen West-
Malayo-Polinesischen Schriften (zu denen auch Balinesisch zahlt) hervor.

UBERLEGUNGEN III_UMSETZUNG

Eine Welt fiir sich bildet die chinesische Schriftgruppe, die einer autonomen
Abstammung entspringt. Durch Jahrtausende hindurch hat sie sich von den
westlichen Traditionen isoliert entwickelt und bis heute am urspriinglichen
Bilderschriftensystem festgehalten. Die Chinesischen Schriftzeichen haben
ihren Ursprung in der Weisheit des Yi-King, bei der es sich um die Philosophie
der Begriffe Yin und Yang handelt (siehe Daoismus).

Die japanischen und koreanischen Schriften, die der chinesischen entstam-
men, haben sich zu vereinfachteren Silben- und Einzelton-Fixierungen bis hin
zu eigenstandigen Alphabeten weiterentwickelt.

Im Allgemeinen lassen sich zwei Grundtypen herausstellen. Die westliche Ent-
wicklung der Schrift besitzt klar erkennbare Einzelformen - der Grund ist das
Einschieben der Vokallaute, deren Erkennbarkeit beim Lesen immer wichtiger
wurde. In den sudlichen Schriften bewahrte das Vokalisieren durch die Akzen-
te dem Schriftzug seine Flissigkeit. ?
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5.2 Steine als Symboltrager

Als Trager einer auBerordentlichen Symbolkraft, die sich auf alle Themen in
der Gestaltung beziehen lasst, fungieren Steine als verbindendes Glied zwi-
schen den Kulturen und der Gartenkunst. Ihre Beseeltheit, Langlebigkeit und
Weisheit verweist einerseits auf die jahrtausendealten Kulturen, ihre Be-
schaffenheit und ihr Variantenreichtum andererseits auf die Gartenkunst.

Fir ein besseres Verstandnis, mochte ich im Folgenden einen kurze Erlauterung zum
Ursprung dieser Uberlegung anfiigen.

Definition: Umgangssprachlich verwendet man ,Stein“ materialbezogen fiir
ein Gestein, also fiir eine feste, im Laufe der Erdgeschichte entstandene mine-
ralische Masse. Daflir werden Steine auch ,Fels®, ,Felsbrocken“ genannt.
Altertlimlich (in Orts- und Flurnamen) und im Dialekt steht Stein meist fir
»aufgeschlossenen (sichtbaren) Fels, also Felsformationen.

Steine sind seit Menschengedenken sehr hoch angesehen. In fast allen Kultu-
ren spricht man von ihrer Magie und ihren besonderen Wirkkréaften.

Die Beschaffenheit wie Harte, konzentrierte Dichte, Masse und allen Ein-
flissen standhaltende Unveranderlichkeit fiihrten dazu, dass man glaubte,
in ihnen wiirden Gotter wohnen. Man geht bis heute von einer besonderen
Beseeltheit der Steine aus — sie dienen als Heils,- Schmuck- und Schutzstein,
sollen Glick bringen, den Korper starken, werden als Leben spendend oder
als Fruchtbarkeitssymbole verstanden.

Der Stein stammt aus der Urzeit und brauchte zu seiner Entstehung viele
Jahrtausende unter extremen geologischen Bedingungen — kein anderer Stoff
drickt Langlebigkeit so gut aus wie Stein.

Wie auch Berge und Felsen ist der Stein ein Symbol der Bestandigkeit und
Weisheit. Er driickt etwas Ewiges und Dauerhaftes aus — gleichmiitig ist er
Zeuge aller Veranderungen der Geschichte. Diese Eigenschaften finden sich
sowohl in Versteinerungen von Pflanzen und Tieren (Fossilien) als auch in den
Ruinen jahrtausendealter Bauwerke.

Durch sein variantenreiches Vorkommen - denn jedes Ursprungsgebiet hat
seine eigenen Charakteristiken bezliglich Farbe und Struktur - ist Stein bis
heute ein sehr vielseitiger Bau- und Werkstoff. Er dient als Baumaterial zum
Aufbau und Aufschichten und ist dabei ein wichtiges Element eines groBen
Ganzen.

In einem Haus aus Steinen oder in einer Steinhohle fiihit man sich geborgen
und ist vor Witterungseinfliissen geschiitzt. So ist der Stein oder Fels auBer-
dem Symbol flir Stabilitat, Zuverlassigkeit und Schutz und dient noch heute
u.a. als Erinnerungs- oder Kultstatte (z. B.Stonehenge), zur Opfergabe (z. B.
Altar), als Grenzmarkierung oder als Moglichkeit zum Gedenken (z. B. Grab-
stein).

In der Antike legte man beispielsweise vor den griechischen, griechisch-ro-
mischen und romischen Stadten ganze GraberstraBen an (z.B. in Athen und
Pompeij), die neben kleinen Baulichkeiten, Tempeln und Monumenten mit
zahlreichen Grabsteinen (Stelen) besetzt waren.

In der Gartenkunst sind Steine unerldsslich, mit ihnen erhdlt ein Garten erst
sein unverwechselbares Gesicht.

Mauern, Treppen, gepflasterte Wege, Brunnen und Platze geben einem Garten
Struktur, trennen und verbinden verschiedene Bereiche, stiitzen Hange oder
dienen als Warmespeicher.

Als Gestaltungselement nimmt der Naturstein dabei einen besonderen Stel-
lenwert ein, er besticht durch seine natirliche Anziehungskraft und schlichte
Schonheit.



6. Gestaltung
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6.1 Logo

Das Logo besteht aus einer Bild-/Wortmarke. Fiir die erfolgreiche Positionie-
rung und zur eindeutigen Abgrenzung zu Mitbewerbern, wurde bewusst auf
florale Motive und Ornamentik verzichtet.

Um ein neues Selbstbewusstsein vermitteln zu konnen, konzentriert sich die
Kommunikation hier auf die Inhalte und das Konzept der Anlage, also auf die
Gartenkunst als Trager des libergeordneten Konzepts der Gérten der Welt,
bzw. den ,Gérten der Religionen‘. Die Anlagen der Gartenkultur (siehe Kapi-
tel_Il_2.2) finden daher Beriicksichtigung im Logo.

Im Einzelnen handelt es sich um den Chinesischen Garten, den Japanischen
Garten, den Balinesischen Garten, Orientalischen Garten und den Koreani-
schen Garten. Vervollstandigt wird das Logo durch den Schriftzug der Gérten
der Welt in deutscher Schreibweise als Verweis auf den Standort Deutsch-
land, bzw. Berlin.

Die Schriften zeigen die Gérten der Welt in landestypischen traditionellen
Zeichen, Buchstaben oder Wortsilben ab (siehe Kapitel Il_5.1).

Chinesisch
Japanisch
Balinesisch
Orientalisch

g N =

Koreanisch
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Ausgenommen wird der deutsche Schriftzug. Hier wurde die Archer von Jonathan Hoefler, Tobias Frere-Jones & Jesse Ragan gewahlt. Die serifenbetonte
Linear-Antiqua transportiert eine warme Eigenstandigkeit. In den diinneren Schnitten ist ihr Charakter eher informativ. Diese Eigenschaftschaft ist fiir das Orien-
tierungs- und Wegeleitsystem von Vorteil.

Im Logo wird die Archer leicht adaptiert (Uberldngen wurden eingekiirzt), um eine kompaktere Schreibweise zu erlangen.

Archer | bold | 20 pt
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyzaeceflf}
[1234567890%Y%%%24.,;: %0 &}

Archer | book | 20 pt
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyzeeceflfd
[1234567890%Y6%8%.,;: %0 &¢
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Garten
der Welt

Logo | Archer | semibold | Adaption



Die traditionellen Zeichen sind in Steine ,gemeiBelt".

Da sich die Gédrten der Welt in ihrem Umfang voraussichtlich vergroBern werden, bendtigen sie ein flexibles System. Um ein ,Weiterwachsen‘ zu ermdglichen,
werden die Steine aneinandergesetzt. Gleichzeitig wird dadurch ein Bezug auf die Gartenbaukunst genommen.

(QUEIPS| wuﬂ A

Garten
der Welt

Logo schwarz/weif3



Eine Erweiterung der Steine oder sogar eine Umbenennung der Gérten der
Welt in Global Gardens (bei erfolgreicher touristischer ErschlieBung des Aus-
lands) ist somit ohne EinbuBen der Personlichkeit und Wiedererkennbarkeit
moglich.

Des Weiteren forciert das System die Bindung zu Liebhabern, Stammgasten,
Forderern, Sponsoren und Kooperationspartnern.

Denn schon allein durch das Logo (ohne Hinzunahme weiterer Informationen)
wirde eine Weiterentwicklung der Gérten der Welt in den visuellen Medien
ersichtlich werden.

Zur Veranschaulichung mochte ich hier zwei fiktive Beispiele auffiihren.

oben: 2012 — Gdirten der Welt mit Indischem Garten
unten: 2020 - Global Gardens mit Christlichem und Griechischem Garten
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6.2 Farbcode

Die Farben der einzelnen Steine ergeben sich aus den Grundfarben der Gar-
ten.

Koreanischer Garten / cmyk: 45 |

Orientalischer Garten / cmyk: 00 | 60 | 40 | 00
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Als zusatzliche Hausfarbe wird ein helles Gelb-Grin fiir den deutschen Gérten
der Welt-Stein festgelegt.

Zum einen fligt sie sich gut in das Thema ein, zum anderen besitzt sie eine
Leuchtkraft und kann so sinnvoll fiir das Wegeleitsystem genutzt werden.

Dain den Anwendungen alle Anlagen der Gérten der Welt prasentiert werden,
wird fir die drei weiteren Garten, Karl-Foerster-Staudengarten, Irrgarten & He-
ckenlabyrinth und den Italienischen Renissancegarten ebenfalls eine Farbe
des Garten ausgewahlt.

Irrgarten & Heckenlabyrinth / cmyk: 60 | 40 | 70 | 10

Italienischer Renaissancegarten / cmyk: 00 | 30 | 90 |10
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6.3 Layout / Printmedien

Schriften: Neben der Archer wird die Corporate S von Kurt Weidemann als zweite Hausschrift festgelegt. Sie kommt vor allem bei FlieBtexten zum Einsatz.

Corporate S | regular | 20 pt

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopgrstuvwxyzaecefl
[1234567890.,;:%0&}

Corporate S | light | 20 pt

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyzaeceflB
[1234567890.,;:%0&}



GESTALTUNG III _UMSETZUNG

Motive: Aufgrund der Authentizitat der Themengérten erhalten die Gérten der Welt seit geraumer Zeit Anfragen zu Motiven.
Dies belegt, wie reizvoll die einzelnen Anlagen sind und soll fiir die Gestaltung genutzt werden.

Die Motive werden daher als Vollflache eingesetzt und finden keine ,kleinteiligen® Anwendungen. Bei kleineren Formaten wird das Logo wieder im Erschei-
nungsbild aufgegriffen, die farbigen Steine werden in adaptierter Form als Gestaltungtrager eingesetzt. Je nach Formatwahl und Einsatz der Elemente wird die
Gestaltung auch flexibel in ihrer Tonalitat.

Logo: Fir ein selbstbewusstes Auftreten wird das Logo ins Format gesetzt. Zur Platzierung wird in der Vertikalen moglichst eine Anordnung im vierten Fiinftel
angestrebt, in der Horizontalen im zweiten oder vierten Fiinftel.

Zur Veranschaulichung folgen im Anschluss Teile der Geschaftskorrspondenz (Briefbogen & Visitenkarten); der Parkflyer (mit Gelandeplan) fiir die Besucher; sowie die Cover der

Themenbroschiiren.

-
=
—
=
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Briefbogen und Visitenkarten



KARLFOERSTER»
STAUDENGARTEN

IRRGARTEN &

b
LABYRINTH

KIENBERG

|, o —ma e 2

YITALIENISCHER ey
RENAISSANCEGARTEN . =

Informationsflyer mit Parkplan
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KOREANISCHER
GARTEN &

Themenbroschiren
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—“’v";“’ SRIENTALISCHER
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s wiedergewonnenen Mondes




6.4 Layout / Orientierungs- & Wegeleitsystem

Parkplan: der Parkplan baut auf den bisherigen Erkenntnissen auf — hier wird die Pragnanz der Gartenkunst fortgefiihrt.
So wird in der Hierarchie unterschieden nach:

1. 1bis 8 (farbig): ..ceeeeer Themengarten — hier kommen die Farben der Gartenkultur-Anlagen erstmals zum Einsatz

2. AbisH(s/W): covvennn. kleineren Gartenthemen im Parkgelande
3. Pictogramme (graw): ..parkinterner Infrastruktur
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EINGANG Blumberger Damm | Bus X69
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@ v @ EINGANG Eisennacher Strafle | Bus 195
\_4

Verwaltung &
Wirtschaftshof

Chinesischer Garten

Japanischer Garten

Koreanischer Garten
Balinesischer Garten
Orientalischer Garten
Karl-Foerster-Staudengarten
Irrgarten & Labyrinth

Italienischer Renaissancegarten

Quell- und Sprudelgarten @ Touristeninformation
Rhododendronhain @ Parkplatz
Marchenweg Fahrradstander
Krautergarten Café

Rosengarten @ Imbiss / Kiosk

Blumentheater Spiel- und Liegewiese
Findlingsgalerie Spielplatz
Konfuziusstatue Toilette

Aussichtspunkt

Gartenshop

KIENBERG




Darstellung im Raum: Durch eine dreidimensionale Darstellung des Logos
wird ein homogenes Bild in der gesamten Kommunikation geschaffen.

Beschreibung: Fir den Bau der einzelnen Steine wird farbiges Acrylglas (fur
die Schriften) mit Beton (fir die Steine) kombiniert.

Acrylglas (Polymethylmethacrylat) weist allgemein eine hohe optische Brilli-
anz auf und vergilbt und versprodet auch nach langjahrigem AuBeneinsatz und
starker Bewitterung nicht. Es zeichnet sich auBerdem durch eine hervorragen-
de UV-Bestandigkeit aus.

Beton hat einen hohen Frost-Tausalz-Widerstand, hohen Abriebswiderstand,
eine hohe Farbbestandigkeit, ist okologisch sauber & recycelbar und wesent-
lich preiswerter als Naturstein. Die Oberflachen erhalten durch Zusatzstoffe
wie Farbpigmente & Naturkiesel eine Naturstein-Anmutung und werden durch
Wachsen und Polieren wasserabweisend.

Da sich der Baustoff in jede beliebige Form gieBen lasst, konnen die Acryl-
buchstaben im Anschluss leicht vertieft fixiert werden. Zum einen wirken sie
dadurch ,gemeiBelt’, zum anderen fungiert die Vertiefung als Schutz.

Die monolithischen Objekte werden in unterschiedlicher Hohe und in unter-
schiedlichen Winkeln aneinandergesetzt.



Eingangsbereich: Auf dem Vorplatz am Haupteingang wird das Ensemble mit-
tig auf der Rasenflache positioniert. Durch kleine Wege werden die Besucher
eingeladen, das Objekt zu erkunden. So kann ein erster Kontakt entstehen.

Zusatzlich werden die Zwischenraume der Saule,n links und rechts vom Ein-
gang, genutzt. Sie bieten Flache fir Informationen, Veranstaltungen oder Wer-
bung. Durch beleuchtete Spanntexflachen wird das bisher sehr dunkle Ge-
samtbild aufgehellt, die groBen grauen Tore ,verschwinden‘. Fahnen, die bisher
auf dem Vorplatz standen, riicken an die Seite der Eingange.

GESTALTUNG III _UMSETZUNG
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Logo 3D



Orientierungs- & Wegeleitsystem intern: Die aufgestellte Ordnung des Ge-
landeplans greift in das Wegeleitsystem des Parks.

Statt des Titels ,,Garten der Welt“ (in den Landessprachen) bilden die Schrif-
ten und Schriftzeichen intern den Namen der einzelnen Themengarten ab. Die
Beschriftung/Leserichtung variiert je nach Standort und wird flr zwei Seiten
vorgenommen. Die Steine sind zwischen 20 und 60cm hoch und haben an der
weitesten Stelle einen Umfang von 130cm.
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Chinesischer Garten
Japanischer Garten
Balinesischer Garten
Orientalischer Garten
Koreanischer Garten
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IRRGARTEN &
LABYRINTH

maze & labyrinth

FINDLINGSGALERIE
boulder garden

ROSENGARTEN

rose garden

< CAFE AUX JARDINS

SPIELPLATZ
playground

< WC+(§

<« KARL-FOERSTER-
STAUDENGARTEN

Karl Foerster shrub garden

QUELL- &
SPRUDELGARTEN

spring garden

AUSSICHTSPUNKT

viewpoint




Alle weiteren Anlagen werden auf einer Informations-Stele, statt dem Gérten
der Welt-Stein, zusammengefasst.

Um weitere Garten einbetten zu kdnnen, wird pro Informationsabschnitt auf
der Tafel von einem Platz flir drei Garten/Gartenthemen ausgegangen. Die
Stele ist 40cm breit und 200cm hoch.

Samtliche Angaben werden in Deutsch und Englisch ausgewiesen. Hier werden
die Archer | medium (deutsch) sowie Archer | book (englisch) eingesetzt.
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IRGAKTENE b b
LABYRINTH et
—

FINDLINGSGALERIE ‘5"‘,:-
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| rosenoammen e

\

< CAFE AUX JARDING

Wegeleitsystem im Park



Vor den einzelnen Themengérten stehen die ensprechenden Steine separat
und heiBen die Besucher willkommen. Sie sind ca. 80cm hoch.

Orientierungshilfen extern: Wie bereits beschrieben, bendtigen die Gérten
der Welt weitere externe Orientierungshilfen. Dies umfasst sowohl die Stra-
Benbeschilderung, als auch Informationen fiir den OPVN.

Angedacht sind die Umbenennungen der Bushaltestellen Bus 195 von ,,Erho-
lungspark Marzahn® in ,,Garten der Welt“ sowie des Bus X69 am Nebenein-
gang in ,,Garten der Welt/Blumberger Damm®.

Aufgrund der Vielzahl von MaBnahmen, konnen diese im Rahmen der Arbeit nur er-
wahnt werden.
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Stein vor dem Chinesischen Garten






Nachwort

Wie es zur Themawahl meines Diploms kam, habe ich bereits angedeutet — in
erster Linie wollte ich mich mit einem Thema in meiner Stadt auseinander
setzen.

Hinzu kamen zahlreiche Kurse, die ich wahrend des Studiums besuchte, so
zwei Arbeiten iiber ,,Japonismus* bei Prof. Dr. J. Jamaikina (Kultur-, Kunst- und
Designgeschichte), ein Kurs tber Japanische Architektur & Kultur bei Prof. Dr.
Christian Baldus (Architektur) sowie zwei Kalligrafiekurse.

Da ich in Marzahn aufgewachsen bin, fand sich dort, in den Gérten der Welt,
ein gemeinsamer Schnittpunkt.

Ich war davon ausgegangen, dass ich ein Kommunikationskonzept fiir eine
,gewohnliche’ Parkanlage entwickeln wiirde. Die inhaltliche Tiefe, die ich in
den Gérten der Welt fand, entdeckte ich erst wahrend des Arbeitens.

Das Schlisselgesprach hierflir fand mit Herrn Hendrik Gottfriedsen, dem ehe-
maligen Geschéftsfiihrer der GRUN Berlin, statt. Dass es bisher kein gesamt-
heitliches Kommunikationskonzept gab, lag laut seiner Aussage an dem Feh-
len einer verbindenden Ubersetzung/Codierung fiir die sehr unterschiedlichen
bestehenden Themengarten, bzw. Kulturkreise.

Ich war iiberwaltigt von der Komplexitét — allein das Erforschen des Bestands
und der kulturellen Hintergriinde nahm viel Zeit in Anspruch.

Die sich jedoch lohnte, denn umso mehr ich das Thema verinnerlichte, desto
klarer lieBen sich daraus Schlisse ziehen.

Die groBte Herausforderung war dabei die gestalterische Ordnung des Wege-
leitsystems. Die Schwierigkeit lag hier in der unterschiedlichen Gewichtung
der Anlagen (siehe Gartenkunst & Gartenkultur, Kapitel 11_2.2).

Langeweile gab es also nicht. Und bald kann ich dariiber nachdenken, ob es
sie noch gibt, meine ,Marzahner Tristesse’.

NACHWORT
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