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Zusammenfassung

Zusammenfassung

Im Rahmen der vorliegenden Arbeit werden ethische Dilemmata als inter- und intrapersonelle
Konfliktsituationen innerhalb des Bankensektors untersucht. Den thematischen
Untersuchungsrahmen und Analysekontext bildet dabei die vergangene Weltfinanzkrise der
Jahre 2007 und 2008, die insbesondere Fragen nach der Verhaltnisbestimmung von Ethik und
Okonomik aufwirft.

Hierzu erfolgt zundchst eine systematische Analyse einer grundsétzlich sinnvollen Verortung
und Berechtigung von Ethik und Moral in die 6konomischen Prozesse und Realitdten des
Bankensektors. Zu diesem Zweck wird ein Kanon ethischer Begrifflichkeiten konzipiert, der
spezifisch auf den Bankensektor zur Bestimmung und Analyse ethisch relevanter Aspekte
angewendet wird. Als theoretische Leitplanken und Vergleichstheorien dieser Arbeit
fungieren im Untersuchungsverlauf die disjunkten wirtschaftsethischen Konzepte der
,Okonomischen Ethik” und der , Integrativen Wirtschaftsethik”.

Hiernach erfolgt die Untersuchung des Modells des Homo Oeconomicus als bislang
bedeutendstem Modell zur Abbildung und Analyse von Anreizmechanismen und
Vorteilserwartungen wirtschaftlicher Akteure im Kontext intrapersoneller Konflikt-
situationen. Im Ergebnis zeigt sich, dass dieses Modell zwar zur Offenlegung von systematisch
bedingten Fehlanreizen und Defekten auf der wirtschaftlichen Rahmenordnung beitragen
kann, jedoch gewisse Unscharfen aufgrund der Vernachldssigung kommunikativer und
interaktionsspezifischer Aspekte beinhaltet. Die Analyse des Gefangenen-Dilemmas sowie der
Principal-Agent-Theorie im Bereich interpersoneller Konfliktsituationen offenbart dann den
systematischen und strukturellen Problemaufriss fiir 6konomische Aspekte in Form der
jeweils vorzufindenden Ausbeutungsbefirchtungen und -anreize bei den beteiligten
Akteuren, die im Ergebnis stets suboptimale Ergebniskonstellationen herbeifiihren.

Die Ubertragung der aus den genannten Modellen erarbeiteten Erkenntnisse fiihrt dann
anhand von drei spezifisch beleuchteten Bankgeschaften (Kredit-, Wertpapier- und
Einlagengeschaft) zu dem Ergebnis, dass ethische Dilemmasituationen und Konfliktpotenziale
in realen Bankprozessen vorzufinden sind, was (iber Praxisbeispiele der genannten
Geschaftsarten nachgebildet und validiert wird.

AbschlieBend zeigt die Untersuchung auf, dass zur notwendigen Implementierung von
moralférdernden  Anreiz- und bestandsfesten  Sanktionsmechanismen innerhalb
O0konomischer Prozesse die grofitmogliche Realisierungswahrscheinlichkeit auf der Makro-
Ebene vermutet werden muss. Eine Verortung auf die Mikro- und die Meso-Ebene zeigt
hingegen, dass aufgrund der unverhdltnismaRigen Moralanforderungen an die
einzelwirtschaftlichen Akteure und der Gefahr, tendenziell amoralisches Verhalten in den
relevanten Markten zu beférdern, diese beiden Handlungsebenen als systematische Orte fiir
Moral in einem 6konomischen Kontext ausscheiden.



Abstract

Abstract

This thesis covers the identification and analysis of ethical dilemmas as interpersonal and
personal conflict situations within banking industry. In this context the bygone financial crisis
with its economic peaks in 2007 and 2008 especially raised issues and corresponding aspects
regarding the appropriate relation between ethics and economics.

Firstly, a methodical analysis for the useful implementation of ethics and morality into banking
industry’s processes and conditions is examined. For that purpose a catalogue of ethical
terminologies has been conceived for the specific utilization and detection of ethically
relevant aspects within banking industry. Furthermore, the so called ,,Okonomische Ethik“ and
»Integrative Wirtschaftsethik” as specific theories in the German-speaking area are used in
this thesis for theoretical comparison and academic discussion.

Secondly, the economically important and abstract model of the ,,Homo Oeconomicus” is
evaluated for the illustration and analysis of incentive mechanisms and benefit expectations
for personal conflict situations. As a result, the Homo Oeconomicus model is useful for
unveiling systematic disincentives and defects on the macroeconomic sphere, but reveals
vague results based on neglected aspects of communication and interaction.

Afterwards the ,Prisoners dilemma” and the ,Principal-agent-theory” demonstrate the
systematic and structural problems for economic aspects and processes within interpersonal
conflict situations based on the stimulus and simultaneous fear for exploitation between the
parties involved. In the end only suboptimal results occur within these theoretical models.

Thirdly, all knowledge gained by analysis of the aforementioned aspects is assigned to three
processes of banking business (credit processes, securities processes and deposit processes)
and indicates that at least these selected banking processes contain ethical dilemmas and
capabilities for interpersonal and personal conflict situations.

Finally, the analysis shows that optimal conditions for the implementation of incentive
mechanisms and a corresponding system of sanctions to support additional morality within
economic processes might only be seen on the macroeconomic sphere.

The micro- and mesoeconomic areas need to be rejected as potential solutions for more
morality in economic aspects, because of disproportional demands towards the parties
involved and the immanent risk to (unconsciously) enhance immoral activities.
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Kapitel 1: Ausgangslage

1 Ausgangslage

Die globale Okonomie und insbesondere der Bankensektor befinden sich nach einer der
schwersten und zugleich systembedrohendsten Finanzkrisen® in einem mittlerweile
moderaten und in einigen Landern sogar fast schon wieder aufschwungartigen
Wiederbelebungsprozess, obgleich weiterhin in einigen Lindern der europaischen
Wirtschaftszone, wie etwa Griechenland, Spanien, Portugal oder Italien, akute nationale
Staatsschuldenkrisen erneut aufkommen und die jeweiligen Lander erheblich belasten.?
Dennoch bewegen sich die Prognosen fur das Wirtschaftswachstum in Deutschland und
anderen Landern nach massiven Einbriichen mittlerweile wieder in stabileren Dimensionen
als zu den Hochzeiten der Finanzkrise.? Auftragseingange bei Industrie und Handel belegen ein
erstarkendes Wachstum,* Arbeitslosenzahlen befinden sich in Abwartstrends und eine
generelle Konsolidierung der Weltwirtschaft scheint in Ansdtzen wieder erkennbar.’ Nur
schemenhaft sind noch einige Auslaufer der vergangenen Finanzkrise zu erkennen, so scheint

es zumindest.

Und dennoch: Die Weltfinanzkrise hatte mit ihren ungeheuren volkswirtschaftlichen
Auswirkungen die 6konomische Konstitution der Industrielander und insbesondere der
fihrenden Wirtschaftsnationen der Welt fest in ihrem Griff. Zu tiefgreifend waren die
okonomischen Folgen, die nicht nur - vom amerikanischen Boden ausgehend® - die USA selbst,
sondern auch Europa und Asien in ihren Grundfesten erschiitterten. Den konkreten
Ausgangspunkt und die ursachlich mittelbar oder unmittelbar Verantwortlichen fiir diese
globale Finanzkrise, die grofte und umfassendste ihrer Art seit der Nachkriegszeit,” konkret zu
benennen, stellt jedoch eine Herausforderung ungeahnter GroRe dar. Sie lieRe sich doch
anhand der haufig vorgenommenen Schuldzuweisungen an die entsprechenden Finanz- und

Kapitalinstitutionen, wie z.B. Universalbanken, Borsen und Investmentbanken, aber auch

! Die hier thematisierte Finanzkrise der Jahre 2007-2009 soll im Folgenden klar abgegrenzt werden von den
aktuellen (Staats-)Schuldenkrisen, die bspw. in Griechenland, Spanien, Portugal, Zypern oder anderen Nationen
vorherrschen.

2 Vgl. DEUTSCHES INSTITUT FUR WIRTSCHAFTSFORSCHUNG (2011), S. 16 oder BUNDESVERBAND DEUTSCHER
BANKEN (2010a), S. 12.

3 vgl. BUNDESREGIERUNG DER BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND (2011).

4 Vgl. DEUTSCHES INSTITUT FUR WIRTSCHAFTSFORSCHUNG (2011), S. 17.

5> Vgl. BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT (2011). Die Arbeitslosenquote fiir Gesamt-Deutschland sinkt im Mai 2011
auf 7,0 %, was einer absoluten Anzahl von weniger als 3 Mio. Arbeitslosen entspricht.

6 Vgl. FUNK (2008), S. 17.

7 Vgl. CLEVER / RAMB (2010), S. 53.
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Regierungen, Regulierungs- und Aufsichtsbehorden, in den Augen des Verfassers nur
unzureichend begriinden und entsprache einer vice versa ungewollt -einseitigen

Positionierung hinsichtlich des in der Vergangenheit Geschehenen.

Jedoch bietet die vergangene Weltfinanzkrise in den Augen des Verfassers ein beredtes
Zeugnis von dem Vorhandensein ethischer Dilemmata (auch) in diesem konkreten
Wirtschaftsbereich. Er kann nicht nur durch seine Verquickung in viele Bereiche der modernen
Okonomie, sondern erst recht durch die damit ausgel6sten Folgen und Erschiitterungen als
genuines Beispiel dafir angefiihrt werden, den Blickwinkel in concreto auf die Verzahnung

von ethischen und 6konomischen Fragestellungen vertiefend zu richten.

In diesem Kontext stellt sich mithin die unweigerliche Frage nach gesamtwirtschaftlichen
Anreiz- und Regelungsmechanismen sowie einem wirtschaftlichen Allokations- und
Distributionsprozess der weltweiten Finanz- und Kapitalressourcen, der dazu fiihren konnte,
dass die globale Finanzkrise in einer solchen Dimensionierung auftreten konnte. Dass dabei
insbesondere Banken in der Okonomie eine herausragende Position® als Intermediir,
Bereitsteller von Liquiditat oder Investitionskapital, als Glaubiger und zeitgleicher Schuldner,

einnehmen, ist unbestritten und soll hier auch nicht erortert oder diskutiert werden.?

Doch scheint es so, als seien die Folgen und Nachwehen der Krise noch keineswegs
verklungen. Zwar suggerieren aktuelle Zahlen eine spiirbare Erholung der Gesamtwirtschaft,
von einem Ende der Krisenfolgen im Bankensektor kann aber in keinem Fall gesprochen
werden, zeigt sich doch insbesondere noch in weiten Teilen der Bevolkerung ein erheblicher
Vertrauensverlust und mangelnde Zuversicht in die Stabilitdt der Finanzmarkte. So ist kein
anderer Wirtschaftssektor in so exponiertem MaBe hierauf angewiesen, wie der
Bankensektor, um beispielsweise im Rahmen des Einlagengeschaftes die entgegen-
genommenen Kundengelder zur Ausreichung von Unternehmenskrediten zu transformieren.
Zudem sorgt weiterhin anhaltendes Misstrauen zwischen den beteiligten Finanzinstituten
dafir, dass seitens nationaler Notenbanken oder der EZB erhebliche Summen an liquiden

Mitteln in die Markte geschleust oder die Refinanzierungssatze zur Liquiditatsbeschaffung?®

8 vgl. WALLACHER (2010), S. 290.

9Vgl. KOSLOWSKI (1997), S. 11 oder THIELEMANN / ULRICH (2003), S. 41 f.

10 Der Rat der EZB hatte am 7.11.2013 den Leitzinssatz fiir den Euro-Raum auf einen historischen Tiefststand von
0,25% gesenkt. Vgl. EUROPAISCHE ZENTRALBANK (2013), S. 5 ff.
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stark gesenkt werden mussten, um die dringend notwendige Stabilisierungs- und

Regenerationsbasis fur die betroffenen Volkswirtschaften sicherstellen zu kénnen.

Denn trotz der Folgen der Finanzkrise - allein in den USA verloren lber vier Mio. Familien
durch Zwangsvollstreckung ihr Haus, weitere viereinhalb Mio. stecken bereits im Prozess der
Zwangsvollstreckung oder sind mit ihren Hypothekenraten im Verzug' - scheint die
Wirksamkeit der ergriffenen MaBnahmen zur Stabilisierung und Konsolidierung der Banken-

und Finanzwelt zweifelbehaftet.2

Als vermeintliche MaBnahme zur Gegensteuerung hat sich beispielhaft in Deutschland
gezeigt, dass die Erteilung von Birgschaften und Staatsgarantien oder die Beteiligung des
Bundes an Kreditinstituten®* entweder nicht die gewiinschte Wirkung entfaltet haben'* oder
aber verkannt wurde, welche grundlegenden Verdanderungen notwendig sind. Ferner ist zu
diskutieren, welcher weitere - bislang vermeintlich vernachlassigte - Themenkreis, namlich die
Schaffung von Anreizsystemen, die wirtschaftliches Handeln férdern und dazu beitragen, dass
Moral mit dem ,wohlverstandenen bzw. reflektierten Eigeninteresse” der 6konomischen

Akteure vereinbar wird, in den Fokus der Betrachtung genommen werden muss.*

In einer immer noch von teilweise enthemmten Gewinnsteigerungen, Rendite- und Umsatz-
ausweitungen® dominierten Banken- und Finanzwelt scheinen die mit der Krise verbundenen,
erdrutschartigen Verluste, Unternehmensliquidationen, Fille ungekannter Arbeitslosigkeit,
private Armut und der Verlust der Altersvorsorge vieler Betroffener in keinster Weise dazu
beigetragen zu haben, sich mit den Fragen eines fundamentalen Wandels der
Rahmenbedingungen auseinander zu setzen. Dass Banken als Wirtschaftsakteure auch dem
wettbewerblichen Umfeld und somit der eigenen Existenzsicherung Rechnung tragen missen
und sollen, darf aber nicht darliber hinwegtduschen, dass durch die Finanzkrise erhebliche

Schieflagen in der bestehenden Finanz- und Kapitalordnung vermutet werden missen, die

1 vgl. FINANCIAL CRISIS INQUIRY COMMISSION (2011), S. 7 oder SCHAFER (2009), S. 31.

12 Inwieweit hierbei die geplanten Neuregelungen der EU hinsichtlich der vorrangigen Haftungszuweisungen an
Aktiondre, Glaubiger und Kunden bei in Existenznot geratenen Banken einen wirklichen Paradigmenwechsel
darstellen und sich dadurch auch eine Abkehr von dem Prinzip des ,too big to fail“ durchsetzen wird, bleibt
zukiinftig abzuwarten. Vgl. RAT DER EUROPAISCHEN UNION (2013).

13 Aktuell hilt die Bundesrepublik Deutschland bspw. 25% plus 1 Aktie an der Commerzbank AG.

147.B. bei der Hypo Real Estate, Commerzbank AG, IKB oder WestLB AG.

15 SUCHANEK (2007), S. 49.

16 Dabei steht keineswegs die Sinnhaftigkeit einer Gewinnerzielungsabsicht per se zur Diskussion, sondern
vielmehr das Vorhandensein offener Regelungsflanken und -mechanismen, die 6konomisch schadliche und nicht
wiinschenswerte Markttendenzen ermdoglichten.
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moralinkompatible Handlungsliicken offenbarten und letztlich zum Schaden vieler auch

ausgenutzt wurden.

Man konnte den Eindruck gewinnen, dass trotz der Wucht der Krise, deren Gesamtvolumen
bezeichnenderweise nur noch in Einheiten von Billionen US-Dollar quantifiziert wird,*” ein
Umdenken bzw. kritisches Hinterfragen der zuletzt betriebenen Wirtschaftsusancen und
Finanzgepflogenheiten nicht eingesetzt hat. Vielleicht waren die Erschitterungen und
Verluste - so verwunderlich dies vielleicht zunachst klingen mag - noch nicht schwer genug,

um einem diametralen Veranderungsprozess den Weg zu bereiten.

Doch nun, wo die wirtschaftlichen Folgen der Krise ihren deutlichen Erosionscharakter zu
verlieren scheinen oder mancherorts bereits verloren haben und auch die mediale
Berichterstattung zu den Auslaufern der Finanzkrise nahezu verklungen scheint, darf bewusst
in einer zeitlichen Riickschau zu den vergangenen Ereignissen gefragt werden, ob und mit

welchen Konsequenzen konstitutive Lehren aus der Krise gezogen wurden.

Abseits aufgelegter Rettungspakete fir in Finanznot geratene Staaten der Europaischen
Union*® bedingen sich zum Grof3teil weiterhin die alteingesessenen Marktakteure, von denen
bspw. nur einige insolvenzbedingt aus dem Markt ausschieden,” in den Zirkeln der

internationalen Finanzwelt.

Trotz der im Zuge der Finanzkrise eingetretenen Erschitterungen scheinen die genuinen
Mechanismen vor allem der Finanzwelt in unbeirrbarer Weise fortzubestehen.?® Dabei zeigen
gerade die in dem Bankensektor aufgetretenen Stérungen, welche ungeheure Wucht und
Destabilisierungswirkung die Finanzkrise nicht nur fiir den Bankensektor selbst,?* sondern

damit einhergehend fir die weltumspannende Wirtschaft hatte.

17 Einer Studie der Commerzbank AG aus dem Jahre 2009 zufolge, werden die globalen Kosten der Finanzkrise
auf ca. 10,5 Bil. $ geschatzt. Neuere Zahlen gehen von 12 bis 14 Bil. $ aus.

8 Zu den im Rahmen der Finanzkrise unternommenen staatlichen RettungsmaRnahmen vgl. SCHAFER (2012),
S. 11 ff.

1% Prominentestes Beispiel war die im September 2008 aufgeldste Investmentbank Lehman Brothers Inc. Eine
Liste der - insbesondere im Zuge der Finanzkrise - geschlossenen Banken in den USA findet sich bei FEDERAL
DEPOSIT INSURANCE CORPORATION (2011).

20 Dijes bezieht sich in erster Linie auf die Zahl an Meldungen liber Bonuszahlungen, Gratifikationen oder
Abfindungsleistungen, die die offentlichen Gemiter erhitzten. Dabei wird zuweilen haufig Gbersehen, dass
diesen Zahlungen rechtsgiiltige Vertragsvereinbarungen zugrunde liegen.

21 Am 14.9.2007 erlebte die Northern Rock Bank in GroRbritannien den ersten Bank Run seit mehr als einem
Jahrhundert, als die erschreckten Bankkunden tiber 1 Mrd. £ abhoben. Vgl. dazu SINN (2009), S. 65; SCHILDBACH
(2010), S. 2 oder SCHARFF (2009), S. 5.
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Eine Aufarbeitung der Geschehnisse schien und scheint weiterhin aber schon daran zu
scheitern, dass die internationalen Finanzverflechtungen und konkreten Vorkommnisse in
einzelnen Geschafts- und Investmentbanken, Pensionsfonds oder Versicherungen wenig greif-
und durchdringbar waren und auch nur in Ansatzen publik wurden. Auch wenn sich das
Gesamtbild der KrisenausmaRe offenkundig zeigte, verblieben doch - von wenigen
exponierten und in besonderem MaRe betroffenen Banken - die fehlinduzierenden und
brichigen Markt- und Anreizmechanismen sowie persénliche Verwerfungen Einzelner im
Dunkeln. Dem Betrachter boten nur die Medien und die kontinuierlichen Krisenreporte von
Regierungsvertretern auf nationaler, wie europdischer Ebene ein Medium, um die
Auswirkungen der Finanzkrise in verstandlichen Dimensionen zu begreifen. Berichte (iber
unvorstellbare Verlust- und Abschreibungshéhen dominierten die Berichterstattung fir die
Offentlichkeit, die sich einer zunehmenden Ohnmacht lber die Auswirkungen der Krise

ausgesetzt fihlte.?

Resignation und Wut machten sich im Verlauf und speziell im Nachgang der Krise bei
denjenigen breit, die entweder durch eigene Verluste selbst betroffen waren oder an der
Unangreifbarkeit und dem mangelnden Verantwortungsbewusstsein der vermeintlichen
Verursacher verzweifelten. Darliber hinaus vermochten es auch kompetente Experten nicht,
die Verflechtungen der internationalen Finanzvehikel und Produkte in voélliger Klarheit

schlissig und transparent zu durchdringen.?

Recht schnell und unisono schienen dabei mit den Geschafts- und Investmentbanken die
Schuldigen gefunden zu sein, waren es doch vornehmlich und vermeintlich diese Institutionen,
die aufbauend auf einer Immobilien-Hausse?* in den USA bei fortschreitend abnehmender

Bonitat und steigender Verschuldung ihrer Darlehensnehmer? die vorhandenen Forderungen

22 Khnlich PIES (2014), S. 32.

23 Beispielhaft sei hier auf das Finanzinstrument der Asset Backed Securities (ABS) als Form der Kreditverbriefung
hingewiesen. Diese Finanzinstrumente waren maRgeblicher Treiber fir Ratingabstufungen, Wertberichtigungen
und hohe Verluste im Zuge der Finanzkrise. Neben Kreditportfolios sind auch hinreichend grofie Einzelkredite,
Forderungen aus Immobilienfinanzierungen, Leasingvertrage oder Kreditkartenforderungen als ,Assets” zur
Verbriefung geeignet. Ein groBer Anteil der weltweiten ABS-Finanzierungen erstreckt sich auf die Verbriefung
von Unternehmenskrediten (,Collateralized Loan Obligations”, kurz: CLO) und Unternehmensanleihen
(,Collateralized Bond Obligations”, kurz CBO). Vgl. dazu MICHAELIS (2011), S. 82 ff. sowie BURGHOF / HENKE et
al. (2000), S. 59 f.

24 In der Terminologie des Banken- und insbesondere des Bérsensektors versteht man unter einer Hausse (frz.:
,Anstieg”) eine Periode anhaltend steigender Wertpapierkurse.

25 |In diesem Zusammenhang wurde der Begriff der ,Ninja-Loans” gepragt. ,Ninja” steht hier verkiirzend fiir ,No
income, no job, no assets” und bezeichnet die Vergabe von Hypothekarkrediten an Privatpersonen, die zur
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und Kredite in synthetische Verbriefungspapiere transformierten. Diese wurden dann in
risikoheterogene ABS-Tranchen zergliedert und letztlich bei institutionellen und privaten
Anlegern mit entsprechend unterschiedlicher Risikoneigung?® weltweit platziert.?” Dass dabei
,die  Tranchierung von ABS-Konstruktionen fiir den Risikoappetit verschiedener
Anlegergruppen [...] an sich allokationseffizient [ist], allerdings um den Preis der Abkopplung
von den origindren Immobilienkrediten und damit einhergehenden adversen

Anreizstrukturen”,?® schien keine Relevanz fiir die erhitzte Aufarbeitungsdiskussion zu spielen.

Der Verfasser wird dabei diesem grundsatzlichen Tenor dahingehend nicht widersprechen
wollen, dass einerseits auf unternehmensindividueller Ebene einige wenige Verantwortliche
und leitende Mitarbeiter unverantwortlich und entgegen ihrem spezifischen Arbeitsethos,
dessen Bedeutsamkeit gerade im Banken- und Finanzsektor kaum bestritten werden kann,
handelten. Aber auch Regierungen, Rating-Agenturen, Zentralbanken sowie supranationale
Institutionen haben sich hinsichtlich der Schaffung bzw. Konditionierung malvoller
okonomischer wie politischer Rahmenbedingungen - wenn nicht bewusst, so doch zumindest

grob fahrlassig - einer Mitschuld zu verantworten.

Allerdings scheint sich bei genauerer Betrachtung der Eindruck zu verfestigen, dass nicht nur
auf Seiten der auf diese Weise primar Beschuldigten, sondern auch vielfach bei Kunden und
Konsumenten der (ver-)lockende Gewinn dazu fiihrte, dass markt- und realitdtsnahe
Vorstellungen (ber erzielbare Renditen in den Hintergrund riickten. Insofern brachte der
»Wirtschaftsbirger als kritischer Kapitalanleger sein Verantwortungsbewusstsein durch die

Bereitschaft zur Selbstbegrenzung des privaten Renditestrebens“* eben nicht auf.

So ist bspw. PRIDDAT bei seinem differenzierten Ergebnis zuzustimmen, wenn er konstatiert,
dass die ,Anleger selber extrem risikofreudig [waren], aber nicht, weil sie unmoralisch oder
tugendlos handelten, sondern weil sie die Profitversprechen der Anlageberater vor dem

Hintergrund akzeptierten, die Bank sei so groB, also sicher.“®® In den Zeiten nach dem

Besicherung bzw. Rickfliihrung weder Gber ein geregeltes Einkommen (income) bzw. einen Beruf (job), noch Gber
sonstige Vermogenswerte (assets) verfligen. Vgl. KOFNER (2009), S. 31.

26 Inwieweit die Kiufer dieser Tranchen dabei aber wahrheitsgemiR tber die Bonitit der zugrundliegenden
Kreditforderungen und die bestehenden Ausfallrisiken informiert worden waren, ist fraglich. Vgl. HUBNER
(2010), S. 160 ff.

27 Vgl. FINANCIAL CRISIS INQUIRY COMMISSION (2011), S. 41 ff.

28 SCHAFER (2009), S. 31.

29 \/gl. BUSCHER (2011), S. 106.

30 pRIDDAT (2009a), S. 9.
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Hohepunkt der Krise ist dann in fast schon prophetischer Weise dem vielerseits angefeindeten
Kapitalismus sein nahes Ende prognostiziert worden, obgleich eine konsequente Analyse der
eigentlichen und hier noch zu diskutierenden Fehler in den allgemeinen Rahmenbedingungen

und ihren Anreizmechanismen unterblieb.

Zu groB und Uberténend war der Chor derjenigen Kritikaster, die einstimmten, als der formale
Abgesang auf die bisherige Weltfinanzordnung angestimmt wurde und diejenigen erneut auf
den Plan rief, die seit je her das vorherrschende Primat des (Turbo-)Kapitalismus oder das
Prinzip der Gewinnmaximierung und seine Ausformung durch das Shareholder-Value-Prinzip

geiBelten.’*

Vielmehr beschworen einzelne bereits die nachste ,Finanzblase”, jedoch sind nirgendwo
ernsthafte Mallnahmen zu erkennen, die einen grundlegenden Paradigmenwechsel in der
Praxis von Bankgeschdften und den sie determinierenden Rahmenbedingungen erhoffen
lassen. In dieser Hinsicht waren auch die Aufhebung von Arbeitsverhdltnissen bei einzelnen
Bankmitarbeitern, denen man beispielsweise die Generierung milliardenschwerer Verluste
einzelverantwortlich zuweisen mochte, oder die zivilrechtliche bzw. strafrechtliche
Auseinandersetzung mit einigen wenigen Verantwortlichen eher der beriihmte Tropfen auf
den heilRen Stein und ein eher halbherziger Versuch, um die Ursachen der Krise moralisierend

aufzuarbeiten.

Denn nur - so meint der Verfasser - eine Durchdringung des gesamten globalen Bank- und
Finanzapparates auf der Basis konsensualer sowie sanktionsfester Rahmenbedingungen und
Regeln wird einen Beitrag leisten kdnnen, um den - nicht nur in diesem Sektor - zweifelsfrei
berechtigten wirtschaftlichen Wettbewerb und das marktwirtschaftlich unverzichtbare
Unternehmertum zu fordern. So konnten zukinftige Krisen in der Entstehungsparalyse

vielleicht nicht ganzlich verhindert, aber zumindest wirksam behindert werden.

Dabei diirfen diese Rahmenbedingungen - in einem ersten inhaltlichen Vorgriff - der
Okonomie nicht abtriglich, d.h. im Sinne einer Handlungsbeschneidung und Investitions-
verhinderung, gestaltet sein, sondern missen die genuinen Interessen der beteiligten Akteure
in den Fokus nehmen, damit auf dieser Basis allgemeinglltige und verbindliche Konditionen

auf den Markten geschaffen werden kdnnen. Diese missen einerseits zu einem moralischen,

31 ygl. DAHRENDORF (2009a). Ahnlich ULRICH (2002), S. 140 f.; WIRZ (2007), S. 96 f. oder THIELEMANN (2009),
S. 209.
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d.h. gesamtgesellschaftlich gewiinschten und die eigene sowie die Besserstellung aller
beteiligten Akteure befordernden, Handeln anregen und andererseits verhindern, dass der
moralisch handelnde Akteur aufgrund moralwidrigen Verhaltens seiner Wettbewerber aus

dem Markt ausscheidet.

Die genuinen Interessen der wirtschaftlichen Akteure sind dabei als Verfolgung des anreiz-
intendierten® Eigeninteresses bzw. als Gewinnerzielungsabsicht auf unternehmerischer
Ebene zu identifizieren, deren Erreichungsgrad von den giiltigen Rahmenbedingungen sowie
den jeweils zur Verfligung stehenden Mitteln und Méglichkeiten im Rahmen vorgenommener

Handlungen sowie interaktionsrelevanter Folgen abhangig ist.

Stellt man nun aber, wie es der Verfasser tut, weder die Verfolgung des Eigeninteresses,** noch
die Sinnhaftigkeit einer unternehmerischen Gewinnerzielungsabsicht in Frage, ist folgerichtig
nach den o6konomischen (und - hier jedoch nicht zu diskutierenden - politischen)
Determinanten zu suchen, die es ermoglichen, Eigeninteresse bzw. Gewinn in ein
anreizvertragliches Kompatibilitatsverhaltnis zur Moral zu bringen. Denn unstrittig ist, dass
O0konomische GesetzmaRigkeiten und Mechanismen konstituierend fir die Verfolgung von
Eigeninteresse bzw. Gewinn sind, da nur dann die genannten Ziele erreicht werden kdnnen,
wenn der wie auch immer zu definierende Nutzen/Ertrag einer Handlung gréRer ist, als der

korrespondierende Mitteleinsatz bzw. Aufwand.

Wird daher verstirkt die Forderung nach mehr Moral innerhalb der Okonomie gestellt, sind
zwingend die giltigen Rahmenbedingungen daraufhin zu prifen, ob sie unter
Berlicksichtigung dkonomischer Realitdten das wiinschenswerte Mehr an Moral (iberhaupt
gestatten. Ist dies nicht der Fall, kann zumindest nicht ernstlich von den beteiligten Akteuren
ein eigenschadigendes Handeln verlangt werden, sondern es sind freiheitsschonende
Losungen zu suchen, die eine Implementierung von Moral unter besonderer Berticksichtigung
eines reflektierten Eigeninteresses gestatten. Dabei soll Moral bzw. moralisches Handeln in
einem ersten kontextualen Aufriss als gesamtgesellschaftlich wiinschens- und
erstrebenswerter Zustand angedeutet sein, der zwar partiell jeweils inhaltlichen und

zeitlichen Wandlungen unterliegen kann, in seiner Grundausrichtung aber ein friedvolles,

32 Als Anreize sind hierbei ,alle situationsbedingten handlungsbestimmenden Vorteilserwartungen und somit die
Griinde, die die Akteure fir ihr Verhalten haben”, zu nennen. Vgl. SUCHANEK (2007), S. 48.
33 Entgegen mancher Auffassung, hierbei handele es sich fast ausnahmslos nur um monetire Anreize, seien
explizit auch nicht-monetare (z.B. soziale oder intrinsische) Motive hierbei eingeschlossen.
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gerechtes und nachhaltiges und somit allgemein akzeptiertes Sozialmuster verkorpert. Dass
der oben dargestellte Konflikt zwischen Okonomie und Moral nach der jiingsten Finanzkrise
und den dabei aufgetretenen Stérungen eine weiterhin groRBe Aktualitat besitzt, soll vorab
bereits den Kernpunkt der hier vorgelegten Untersuchung veranschaulichen und dem Leser
mittels der Darlegung des aktuellen Forschungsstandes zur Wirtschaftsethik®* (im

deutschsprachigen Raum) weiter ndhergebracht werden.

1.1 Aktueller Stand der Forschung zur Wirtschaftsethik

Die Diskussion Uber Verhaltnisbestimmung und Interdependenz zwischen Ethik und
Okonomie hat im deutschsprachigen Raum eine seit je her lange Tradition. Dabei haben
gerade im 20. Jahrhundert die Katastrophen zweier Weltkriege und die gesellschaftliche wie
okonomische Neuordnung in Gestalt der Sozialen Marktwirtschaft speziell in Deutschland
dazu beigetragen, die Diskussion nach einem ausgewogenen Verhadltnis zwischen

wirtschaftlicher Realitdt und sozialer Vertraglichkeit wieder zu intensivieren.

Standen zu Beginn dieser Auseinandersetzung noch eher Fragen einer pragmatischen
Konjunktur- und Sozialpolitik im Vordergrund, so hat sich bis in unsere Tage ein Wandel zu
Aspekten der Legitimitat wirtschaftlicher Betatigung im Sinne einer Gewinnrealisierung und
-maximierung, Ausbeutung natiirlicher Ressourcen oder der Vereinbarkeit von Familie und
Beruf vollzogen. Die fortschreitende Globalisierung und Entkoppelung von zeitlichen sowie
raumlichen Restriktionen hat dazu gefiihrt,®® dass sich der Diskurs weg von Fragen des
optimierbaren Einsatzes von Produktionsfaktoren und der Distribution von Gltern hin zu
Fragen nach der Sinnhaftigkeit und Vereinbarkeit von wirtschaftlichem Handeln mit sozialem
Frieden, Gerechtigkeit und Nachhaltigkeit bzw. allgemeiner Wohlfahrt im gesellschaftlichen

wie privaten Kontext entwickelte.

Die jungste Weltfinanzkrise bereitete dann dieser bis dato noch theoretisch gefiihrten

Auseinandersetzung einen praktischen Nahrboden dadurch, dass sich die Frage nach

34 Obgleich sich gerade in der deutschsprachigen Literatur eine ,,systematische Trennung zwischen Wirtschafts-
und Unternehmensethik” vollzogen hat, wird im weiteren Verlauf der Untersuchung grds. der Wirtschaftsethik
ein begrifflicher Vorrang eingerdumt. Vgl. ABLANDER (2011a), S. 74.

35 50 vermutet LOITLSBERGER als weiteren Grund fiir eine wieder stirkere Beschiftigung mit der Ethik die
Méglichkeit, dass sich Unternehmen im Rahmen der Globalisierung der vormals ,staatlichen Uberwachung der
Normeneinhaltung” leichter entziehen, da nun jegliche Sanktionsopportunitat ,,an den Staatsgrenzen endet”.
Vgl. LOITLSBERGER (2009), S. 524 f.
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Konditionierung und quantitativer MaRigung wirtschaftlicher Betatigung - insbesondere im
Finanzsektor - in den Mittelpunkt der allgemeinen Diskussion drangte. Erniichtert von den
bereits erwdhnten Okonomischen, wie auch sozialen Erschiitterungen der Finanzkrise
mehrten sich die Rufe in Politik und Gesellschaft, eine scheinbar enthemmte Finanzwelt in
neuerliche Schranken weisen zu mussen. So wurde gefordert, vor allem Renditeziele und
Gewinnerwartungen der Banken auf ein reduzierteres Mald anzupassen bzw. diese zu einem
addquaten Verhalten zu domestizieren. Leitgedanke war hierbei die Uberzeugung, dass durch
Ausschaltung der Gewinnmaximierungsabsicht bzw. Begrenzung der Gewinnerzielungsabsicht
erreicht werden konnte, den hierbei als unmoralisch deklarierten Handlungen der
Wirtschaftsakteure mafRvolle Grenzen setzen zu konnen. Erst durch den Wegfall solch®
vermeintlich iberhohter Zielerwartungen wiirde sich der Finanzsektor auf einen ethischen
Konsenskorridor zurlickbewegen, der helfen konne, zukiinftige Krisen und die damit
verbundenen Erschiitterungen zu begrenzen. Da diese Verhéltnisbestimmung von Gewinn
und Moral aber von entscheidender Bedeutung fiir die weiteren Ausfihrungen und Analysen
dieser Arbeit ist, erscheint es hilfreich, in diesem Kontext auf den aktuellen Stand der
Forschung im Bereich der Wirtschaftsethik kurz einzugehen. Dies vermag es einerseits, eine
teilweise polemisch gefiihrte, offentliche Diskussion auf sachliche, theoretische
Erklarungsmodelle und Konzeptionen zurlickzubringen und andererseits die hierbei

vertretenen Uberzeugung im Sinne zukiinftiger Lésungsansitze zu verdeutlichen.

Exemplarisch werden daher in den folgenden Ausfiihrungen zwei magebliche, in den Augen
des Verfassers bedeutende, Konzeptionen zu Fragen der Wirtschaftsethik aus dem
deutschsprachigen Raum in den Blick genommen, um dem Leser die jeweiligen Schwerpunkte
der dargestellten Konzepte fir den weiteren Untersuchungsverlauf ndherzubringen. Dabei
soll eine Trennscharfe erzeugt werden, die sowohl fiir die analytische Herangehensweise
sowie eine sachgerechte Argumentation relevant ist. Obgleich in dem hier interessierenden
Analysezusammenhang auch weitere Modellansatze denkbar gewesen wiaren - so z.B.
Governance-ethische Anséatze, die evangelische Sozialethik, die katholische Soziallehre oder
Modelle der Business Ethics aus dem angloamerikanischen Sprachraum?® - erfolgt eine

Zentrierung auf die Modelle der ,Okonomischen Ethik“ und der ,Integrativen

36 7u den hier aufgefiihrten Modellen vgl. u.a. ABLANDER (2011), S. 71 ff. sowie GOBEL (2013), S. 73 ff.
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Wirtschaftsethik“.?” Dies erfolgt insbesondere aus Griinden der vor allem inhaltlichen
Akzentuierung auf die Verhaltnisbestimmung von Gewinn und Moral, der herausragenden
Bedeutung beider Modelle innerhalb der deutschsprachigen Wissenschaft zur
Wirtschaftsethik, der Notwendigkeit eines begrenzten Raumes fiir eine solche Darlegung im

Rahmen dieser Arbeit sowie der geographischen wie sprachlichen Nahe.

Untersuchungsrelevante Modellkonzeptionen zur Wirtschaftsethik
(im deutschsprachigen Raum)

,,Okonomische Ethik” »integrative Wirtschaftsethik”

Grundidee des Modells: Grundidee des Modells:

Realisierung ethisch wiinschenswerter Integration wirtschaftlicher Aktivitédten und
Zusténde bedingt 6konomische Anreiz- Prozesse in eine allgemeine Ethikkonzeption
mechanismen und Rahmenbedingungen. menschlichen Handelns.

Forderung des Modells: Forderung des Modells:

Schaffung wettbewerblicher Regelungen Wirtschaftliches Handeln darf kein

und Prozesse, die Investitionen in gesell- Selbstzweck sein, sondern muss sich an
schaftliche Zusammenarbeit férdern. seinem allgemeinen Wohlfahrtszuschuss

messen lassen.

Schwerpunkt des Modells: Schwerpunkt des Modells:
Prioritére Beachtung ékonomischer Uberwindung der Trennung von
Zusammenhénge als Voraussetzung fur die dkonomischer Rationalitat und Moral.

Realisierung von Moral.

Hauptkritik am Modell: Hauptkritik am Modell:

Verfolgung des 6konomischen Missachtung faktischer Divergenz von Ethik
Eigeninteresses verhindert erfolgreiche und Okonomie sowie Verkérperung eines
Implementierung ethischer Notwendigkeiten. nicht-realisierbaren Wunschzustandes.

Abbildung 1: Untersuchungsrelevante Modellkonzeptionen zur Wirtschaftsethik (eigene Darstellung).

MaBgeblich fiir die Selektion war dabei insbesondere der Umstand, dass beide Konzeptionen
hinsichtlich eines Primats der Ethik oder aber der Okonomie divergieren, wie die obige

Abbildung verdeutlicht.

Wie noch gezeigt wird, raumt dabei die ,,Okonomische Ethik”, deren Uberzeugungen auch von

dem Verfasser geteilt werden, eindeutig der Okonomie den Vorrang gegeniiber der Ethik® ein

37 Als Hauptvertreter sind dabei Karl Homann, Ingo Pies und Andreas Suchanek fiir die ,,Okonomische Ethik”
sowie Peter Ulrich und Ulrich Thielemann fir die , Integrative Wirtschaftsethik” zu nennen.

38 Djes ist nicht in dem Sinne zu verstehen, dass eine Beriicksichtigung von Moral oder moralischem Verhalten in
der Wirtschaft unwichtig oder nachrangig ware. Vielmehr sind in diesem Modell die 6konomischen
Anreizmechanismen und die vitalen Eigeninteressen der Akteure die notwendigen Garanten bzw. Vorstufen fir
eine Durchsetzbarkeit von Moral im wirtschaftlichen Geschehen.
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und versucht dabei, Moral und Eigeninteresse der wirtschaftlichen Akteure unter den

Bedingungen des Wettbewerbs in ein (gegenseitig) anreizkompatibles Verhaltnis zu bringen.

Die ,Integrative Wirtschaftsethik” hingegen ist darum bemiiht, die Rationalitdten der
Okonomie ,,in einen ethischen Rahmen einzupassen“ und die Wirtschaft ihnrem eigentlichen

Sinn, namlich der Lebensdienlichkeit des Menschen gerecht zu werden, zuzufiihren.

1.1.1 Okonomische Ethik

Bei dem hier nun kurz zu umreiBenden Modell der Okonomischen Ethik“ handelt es sich um
einen ordnungsethischen bzw. anreizethischen Ansatz innerhalb der verschiedenartigen

Konzeptionen im Bereich der Wirtschaftsethik.

Hierunter versteht man die Uberzeugung, dass die Inkraftsetzung ethischen Verhaltens in den
Bereich der Okonomie davon abhéngig ist, inwieweit die dort geltenden Rahmenbedingungen
politischer, wettbewerblicher oder gesellschaftlicher Natur bzw. die dem Eigeninteresse der
wirtschaftlichen Akteure unterliegenden Anreizbedingungen dieses Bestreben beférdern oder

behindern, d.h. Moral wird in 6konomische Sachzusammenhange konvertiert.*

Das Relssieren einer Implementierung von Ethik in die Wirtschaft fuBt also auf dem Primat
okonomischer Rationalitdten und differenziert sich durch die Anbindung an den
Wechselmechanismus von subjektivem Vorteilskalkil und vorgefundenen Marktbedingungen
von dem moralisierenden Appellieren an einzelne Wirtschaftsakteure bzw. Unternehmen.
Bildhaft wird dieser Zusammenhang durch den Konnex zwischen ,Spielregeln und
»Spielziigen” verdeutlicht.®? Unter den ,Spielregeln“*? sind dabei - gleich einem sportlichen

Wettstreit - die allgemein giltigen und akzeptierten Rahmenbedingungen, z.B. die geltende

39 KNOEPFFLER (2010), S. 183.

40 von HOMANN wurde dieser Begriff jedoch als eher ,missverstandlich bezeichnet; HOMANN (2012), S. 5.

41 Okonomische Sachzusammenhinge reflektieren dabei auf die nutzenmaximierenden und von Eigeninteresse
geleiteten Handlungen von (wirtschaftlichen) Akteuren generell, was bspw. PIES als ,universale
Erklarungsgrammatik” charakterisiert. Vgl. PIES (1998), S. 26.

42 pIES / WINNING (2004), S. 1 1.

43 Etwas ausfihrlicher formuliert, miissen die ,Spielregeln“ den nachfolgenden Anforderungen geniigen. Vgl.
HOMANN / BLOME-DREES (1992), S. 26 ff.:

Spielregeln miissen fiir alle gleich sein,

Spielregeln miissen allen bekannt und von allen anerkannt werden,

Spielregeln missen den Marktteilnehmern auch individuelle Moral erméglichen,

Spielregeln missen eine zeitliche Stabilitdt besitzen,

Spielregeln beinhalten wirksame Sanktionen bei RegelverstoRen.

vkhwNe
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Wirtschaftsordnung mit dezidierten, rechtlichen Ge- und Verboten, subsummiert. Hingegen
verkorpern die einzelnen ,Spielziige” das individuelle Agieren, das die beteiligten Akteure
subjektiv vollziehen dirfen/kénnen, sofern sie nicht gegen die ,Spielregeln” verstoRen, sich
also stets innerhalb derselben bewegen, ohne als Konsequenz (mégliche) Sanktionen zu

erleiden.

Auf den Bereich der Wirtschaft tibertragen bedeutet dies im Rahmen der Okonomischen Ethik,
dass bei solchen wirtschaftlichen Handlungen, die einem allgemein gewollten moralischen
Handeln* zuwiderlaufen (z.B. Korruption, Kinderarbeit, Verschwendung natirlicher
Ressourcen, Drogen- und Waffenhandel, Terrorismus), eine Inkonsistenz bzw.

Lickenhaftigkeit bei den Spielregeln im Rahmen dieses Modells vermutet wird.

Diese Moglichkeiten zu unethischem Verhalten sind dann entweder durch Ubergeordnete
politische Instanzen mit wirkungsvollen Sanktionsmechanismen und neuerlicher
Verbindlichkeit fiir alle involvierten wirtschaftlichen Akteure zu schliefen bzw. obliegt es den
benachteiligten Wettbewerbern, durch hinreichende Einfluss- und Gestaltungsmaéglichkeiten
zu einer Unterbindung solcher Umtriebe auf Ebene der Rahmenordnung zu sorgen. Dieser
vorgeschlagene Losungsweg zur SchlieBung amoralischer Freirdaume in der Wirtschaft mittels
kollektiver Selbstbindung* der wirtschaftlichen Akteure ergibt sich folgerichtig auch aus der

zuweilen problematischen Inkonsistenz von Spielregeln, da
a) sie eine zeitliche Verzogerung gegeniiber den 6konomischen Prozesse aufweisen,
b) eine Vollstandigkeit der Spielregeln schwer sicherzustellen ist und
c) die Politik mit der Fiille an regelungsnotwendigen Sachverhalten Gberfordert* ist.

Der wirtschaftliche Akteur hingegen vollzieht seine (moralischen oder unmoralischen)
Handlungen strikt nach dem Prinzip des Eigeninteresses in einem hier regelungsfreien oder
regelungsdefekten Raum, was die Okonomische Ethik insbesondere iiber den Modelltypus des

Homo Oeconomicus erklart und analysiert, der hierbei explizit nicht als reales Menschenbild,

4 So deutet SUCHANEK die Moral als ,eine gelingende (friedvolle, solidarische, gerechte, nachhaltige)
gesellschaftliche Zusammenarbeit”. SUCHANEK (2007), S. 49.

% Hier offenbart sich bereits die im spéteren Verlauf noch zu zeigende Krux des Gefangenen-Dilemmas, wo ja
gerade durch das Verfehlen einer kollektiven Selbstbindung das fir die Beteiligten (individuell und kollektiv)
schlechtmaoglichste Ergebnis eintritt. Daher ist zur Aufldsung von Dilemmasituationen nicht individuelle, sondern
kollektive Selbstbindung der einzig gangbare Weg. Vgl. hierzu HOMANN / SUCHANEK (1987), S. 115 sowie
KNOEPFFLER (2010), S. 184.

% \/gl. dazu SUCHANEK (2014), S. 204.
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sondern als Modellkonstrukt zur Herleitung und Deutung von Anreizmechanismen unter

Verfolgung des Eigeninteresses verstanden wird.

Obgleich durch die Verwendung des Homo Oeconomicus eine als durchaus problematisch zu
wertende Negierung altruistischer Motive stattfindet, erscheint die Nutzung dieses
modelltheoretischen Protagonisten dennoch gerechtfertigt, halt man sich unter
Wettbewerbsbedingungen vor Augen, dass eine kontinuierliche Verweigerung der eigenen
Nutzenmaximierung zu einem zeitlich nahen Ausscheiden aus dem Markt fiihren wird. Dabei
ist es dann im Hinblick auf die eintretende Marktverdrangung des moralischen Akteurs
unerheblich, ob dies aufgrund der erfolgreicheren, unmoralischen Handlungen der
Wettbewerber oder des eigenen 6konomischen Unvermogens stattfindet. Auf Anbieterseite
unterzoge bspw. ein Unternehmer seine Markt- und Wettbewerbsprdasenz erheblichen
Risiken, wiirde er die sich ihm bietenden Chancen im Wettbewerb nicht aus der reinen
Verfolgung seines Eigeninteresses (z.B. aber auch die Sorge um die Sicherheit der

Arbeitsplatze seiner Mitarbeiter oder die Absicherung der eigenen Familie)*” nutzen.

Die Einbindung von Moral in die Prozesse der Okonomie setzt also solche Markt- und
Wettbewerbsstrukturen voraus, die aus Okonomischen Kosten-Nutzen-Aspekten moral-
konformes Verhalten beglinstigen, d.h. die Durchsetzbarkeit einer moralischen Norm kann
nur dann gelingen, ,,wenn die Anreize durch die Strukturen so gesetzt sind, dass die Akteure
bestimmte Handlungen aus Interesse und Vorteilskalkiil und nicht primar aus moralischen

Intentionen vollziehen“ .8

Auf die hier interessierende Verhaltnisbestimmung von Gewinn und Moral Ubertragen,
bedeutet dies, dass durch die Schaffung geeigneter Anreizmechanismen zur Verfolgung des
Eigeninteresses der wirtschaftlichen Akteure, also in Gestalt der Gewinnmaximierung, erst die
Moral bzw. moralisches Handeln ermdglicht werden kann. Entgegen also der Pflichtenethik
Kants, wonach Moral aus sittlicher Pflicht und sogar unter Inkaufnahme von personlichen
Nachteilen zur Durchsetzung zu verhelfen sei, definiert die Okonomische Ethik das individuell-

okonomische Vorteilskalkil zur determinierenden Basis flir die Durchsetzung moralischer

47 So kann es bspw. bei eigentiimergefiihrten Unternehmen durchaus vorkommen, dass sie in der
wirtschaftlichen Praxis durch die Verfolgung des eigenen Interesses auch altruistische Ziele verfolgen, was
zumindest durch die Gegner des Modells der Okonomischen Ethik nicht per se widerlegt werden kann.
Gleichwohl gilt, dass Altruismus und Moral nicht per se identisch oder dquivalent sind.

48 GERLACH (2009), S. 841.
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MaRstabe. Hieraus ist dann auch der von HOMANN erklarte und haufig missgedeutete
Hinweis verstandlich abzuleiten, wenn er konstatiert: ,Langfristige Gewinnmaximierung ist
nicht ein Privileg der Unternehmen, sondern ihre sittliche Pflicht.“* Dies formuliert den
Leitgedanken der Okonomischen Ethik dahingehend, dass erstens die Okonomie als relevanter
Lebens- und Gesellschaftsbereich ein Garant fir die Sicherstellung moralischer Normen sein
kann, sofern die Rahmenbedingungen das Verfolgen moralischer Werte 6konomisch
vorteilhaft erscheinen lassen. Zweitens ist gerade dann die Okonomie aufgerufen, zur
Modifizierung der Rahmenbedingungen beizutragen, wenn die Implementierung von Moral
zu scheitern droht. Somit garantieren ,nicht ethische, sondern strategische Uberlegungen der
Wirtschaftsakteure [...] die Einhaltung der Moral“® und folglich ist ,der systematische Ort der
Moral [..] die Rahmenordnung“® und nicht die individuelle Verhaltensdisposition des

einzelnen Wirtschaftsakteurs.

Die klare Ausrichtung der Okonomischen Ethik auf die Notwendigkeit entsprechender
Rahmenbedingungen zur Durchsetzung moralischer Normen und Werte aufgrund
individueller Vorteilsmaximen hat aber auch zu ablehnender Kritik im Kreise der Wissenschaft
gefuhrt. Als Schwachpunkte des Modells fiihren Kritiker dabei insbesondere folgende Punkte

an:®?

a) Im Kontext sogenannter ,Offentlicher Giiter”,s* wie z.B. Umweltressourcen, innere
und aullere Sicherheit oder die Luftatmosphare, fiihrt die Verfolgung des strikten
Eigeninteresses zur volligen Ausbeutung solcher Giter.> Es ist flr den wirtschaftlichen
Akteur 6konomisch vorteilhaft, wie seine Konkurrenten als ,,Free rider” zu agieren, d.h.
das offentliche Gut zu konsumieren,*> ohne sich gleichzeitig an den Kosten flr den

Erhalt zu beteiligen bzw. in den Erhalt zu investieren.

4 HOMANN (2002), S. 51.

50 ARLANDER (2011), S. 121.

5 HOMANN / BLOME-DREES (1992), S. 35.

52v/gl. GOBEL (2013), S. 77 f. sowie in allgemeiner Kritik ULRICH (2006), S. 169 ff.

53 Siehe auch SCHMIDT (2011), S. 21.

54vgl. HOMANN (2014a), S. 11.

55 Fiir 6ffentliche Guter gilt dabei der Grundsatz der ,Nicht-AusschlieRbarkeit” sowie der ,Nicht-Rivalitit”. Das
bedeutet, dass kein Beteiligter von dem Konsum des 6ffentlichen Gutes wirksam exkludiert werden kann und
sich der Konsum gleichzeitig rivalitatsfrei vollzieht, also der gleichzeitige Verbrauch des 6ffentlichen Gutes durch
mehrere Konsumenten maoglich ist.
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b) Die Verfolgung des Eigeninteresses in Form der Nutzen- bzw. Gewinnmaximierung
flhrt auch zur Bereitstellung von gesellschaftlich unerwiinschten Produkten, wie z.B.

Drogen, Waffen, pornografische Artikel, etc.

c) Die im Modell des Homo Oeconomicus angenommene Markttransparenz liegt
realiter nicht vor, sondern der Wettbewerb befordert und verstarkt
Informationsasymmetrien, die bspw. in der Principal-Agent-Theorie in der Form des

,moral hazard” auftreten.

d) Der vom Eigeninteresse der Akteure determinierte Wettbewerb kann insbesondere
auf Anbieterseite zu Monopol- oder Kartellbildungen flihren, was fir den
Konsumenten auf der Nachfrageseite Kontingentierung und tGberhohte Marktpreise

bedeuten kann.

Obgleich die hier aufgefiihrten Kritikpunkte an der Okonomischen Ethik partiell gerechtfertigt
erscheinen mogen, sind sie doch insbesondere unter Verweis auf den modelltheoretischen
Ansatz dieses Konzeptes zuriickzuweisen.

Wie bereits dargelegt, werden ungewollte, dem moralischen Gesellschaftskonsens
zuwiderlaufende Entwicklungen und Handlungen auf die Lickenhaftigkeit der ,Spielregeln”
zurlickgefihrt und sind daher durch die Marktakteure oder aber (ibergeordnete, politische
Instanzen zu schlieBen. Im Kontext o6ffentlicher Giter sind somit wirksame Regelungs- und
Sanktionsmechanismen zu erarbeiten, die eine unkontrollierbare Ausbeutung behindern und

den ,Freerider” zur kostentragenden Partizipation bzw. Investition in den Erhalt solcher Giiter

zwingen.

Ferner ist es ein Grundanliegen der Okonomischen Ethik, sich von einer einseitigen
Qualifizierung und Bewertung wettbewerblicher Realitaten zu distanzieren und somit
,wertneutral”, i.S. von nicht moralisch prajudizierend bzw. wertend, aufzutreten,”® d.h. es
obliegt nicht dem wirtschaftlichen Akteur tiber das moralische Potenzial und die moralische

Qualitat des Wettbewerbs bzw. der Wettbewerber zu entscheiden.

Sind dennoch unter moralischen Aspekten ungewollte Produkte und Leistungen auf dem

Markt vorhanden und verstoBen diese nicht gegen geltende Spielregeln oder Gesetze, obliegt

6 THIELEMANN kritisiert an dieser , Wertfreiheit” einer , Ethik der Okonomie (gegenwértigen Zuschnitts)”, dass
es sich hierbei rein um eine ,Apologie der bestehenden (Markt-)Machtverhiltnisse” handeln wirde.
THIELEMANN (2009b), S. 456 f.
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es den politischen Vertretern, in Ubereinstimmung mit dem gesellschaftlichen Konsens, deren
Auftreten und Verbreitung zu behindern. Den wirtschaftlichen Akteuren, die mit solchen
Produkten und Leistungen ihrem 6konomischen Kalkil notwendigerweise folgen, ist aufgrund
der systematischen Marktprozesse aber grds. kein Vorwurf zu machen. Dabei offenbart die
Okonomische Ethik in den Augen des Verfassers gerade hier ihr groRes Realitdtsvermdgen, da
sie diese in der Realitat vorzufindenden Gegebenheiten und Schieflagen nicht ausblendet oder

negiert, sondern Moglichkeiten zur aktiven Gestaltung und Marktanpassung aufzeigt.

Die Kritik an der Verwendung des Modells des Homo Oeconomicus basiert auf der
Fehldeutung, der Homo Oeconomicus und die korrespondierenden Modellpramissen
verkorperten ein ,reales” Menschenbild. Vielmehr wird durch ihn ein Protagonist auf
kiinstliche Weise erzeugt, der unter den vorfindbaren Modelltypen am ehesten geeignet

erscheint, um Wettbewerb und Eigeninteresse in kombinierter Form abzubilden.

Weil aber auch nach dem Verstindnis der Okonomischen Ethik eine moralische Disposition
vielfdltigen und daher nicht verallgemeinerbaren Einflissen sowie soziologischen, kulturellen
oder aber auch politischen Determinanten unterliegen kann, also moralische
Wertvorstellungen stets aus dem Blickwinkel des jeweils Betroffenen divergieren kénnen, sind
daher zur wissenschaftlichen Analyse solche Definitionen und Muster heranzuziehen, die eine
eindeutige und explorative Wirkung besitzen. Mangels geeigneterer Alternativen bleibt die
Verwendung des Modells des Homo Oeconomicus daher unabdingbar zur Erkldrung und

Deutung 6konomischer Prozesse.

Hinsichtlich der Beschrankung von Wettbewerbsbedingungen durch Monopol- oder
Kartellbildungen ist darauf hinzuweisen, dass auch hier die Okonomische Ethik solche
Realitdten erkennt, jedoch erneut durch den Hinweis auf eine proaktive Gestaltung der
Wettbewerbsregelungen durch die Marktakteure ein Instrumentarium zur wirksamen
Einddmmung anbietet. Allerdings ist den Kritikern insoweit zuzustimmen, dass zumindest in
der zeitlichen Spanne zwischen Erkennen der wettbewerblichen Regelungsliicken und deren
SchlieRung fiir den unmoralischen Akteur ,,Pioniergewinne” erzielbar sind, die moéglicherweise

eine spatere Sanktionierung solchen Verhaltens liberwiegen kdnnen.
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1.1.2 Integrative Wirtschaftsethik

Im Kontrast zum Modell der Okonomischen Ethik reprdsentiert die Integrative
Wirtschaftsethik eine diskursethische Ausrichtung, bei der der Ethik ein Vorrang vor der
Okonomie dergestalt eingerdumt wird,’® dass die Okonomie auf ihre Funktion zur
lebensdienlichen> Gestaltung und Sicherung der menschlichen Existenz beschrankt wird.®
Okonomie ist daher im Sinne der Integrativen Wirtschaftsethik nicht als reiner ,Selbstzweck”,
sondern als ,Mittel flr das gute Leben und Zusammenleben der Menschen” zu begreifen.5
Begriindet wird dies durch die Uberzeugung, dass jedwede Form wirtschaftlicher Handlung
(hier in Gestalt der Marktwirtschaft) stets implizit oder explizit in ein ,wirtschaftsethisches
und politisch-philosophisches Gedankenbett” integriert und an ,bestimmte normative

Leitideen vom guten gesellschaftlichen Zusammenleben der Individuen gebunden” ist.¢?

In der Uberzeugung, dass sich die Okonomische Ethik als vermeintlich unreflektierender
Okonomismus weit von ihren moralphilosophischen Wurzeln einer (naturalistischen)
Grundversorgung aristotelischer Pragung® entfernt habe, unternimmt die Integrative
Wirtschaftsethik den normativen Gegenversuch einer ,sozialokonomischen Rationalitat”,s
deren Bestreben es ist, die ,ethische Vernunft auf der bedingungslosen wechselseitigen

Anerkennung der Individuen“® zu begriinden.

Der hierbei wesentliche Aspekt liegt in der Auffassung, dass wirtschaftliche Akteure als
verantwortliche, vernunftbegabte und der Moral zugangliche Subjekte, an einem Dialog
teilnehmen wollen und sollen, in dem sie als gleichwertige und gleichrangige Partizipanten
anerkannt sind und diskursorisch ermitteln, welche moralischen Vorstellungen und Werte in
der Gesellschaft verankert sein sollten. Dies bedeutet, dass gesellschaftlich glltige Normen

durch die Diskursteilnehmer ausgehandelt und nicht durch eine 6konomische Sachlogik

57Vgl. ULRICH (1993), S. 8.

58 So weist ULRICH im Kontext der von ihm beklagten 6konomischen Sachlogik darauf hin, dass ,[...] der Primat
der politischen Ethik vor der Logik des Marktes unverzichtbar” [sei]. ULRICH (2008), S. 69.

59 V/gl. ULRICH (1997), S. 3.

80 Wirtschaften ist [...] ein gesellschaftlicher Vorgang, der der Befriedigung menschlicher Bediirfnisse der
Lebenserhaltung und der Lebensqualitit dient.“ Vgl. ABLANDER (2011), S. 100.

51 ULRICH (2009a), S. 2.

52 ULRICH (2009a), S. 8.

83 Verstanden als Trias zwischen Ethik, Politik und Okonomik. Vgl. ULRICH (2010a), S. 125.

64 \/gl. ULRICH (1993), S. 6.

65 ULRICH (1997), S. 16.
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vorgegeben werden diirfen.® Die Integrative Wirtschaftsethik kritisiert also die utilitaristische,
rein nutzengetriebene Ausformulierung insbesondere der Okonomischen Ethik und fordert
die Hinwendung zu einer kommunikativen Ethikform, die auf einem gesellschaftlich-
konsolidierten Wertekanon fult und aus dem dann auch die Handlungsmaximen und
selbstbegrenzenden Wirkungen fiir die Okonomie abzuleiten sind, wonach sich ,ohne

Anerkennung des Primats der Ethik [...] kein menschliches Handeln legitimieren ldsst.®

ULRICH hat die kontrdre Verhaltnisbestimmung von Wirtschaft und Ethik daher als ,Zwei-
Welten-Modell“®® bezeichnet und versucht, mittels der Integrativen Wirtschaftsethik zu deren
Uberwindung bzw. Re-Integration beizutragen. Nach seiner Uberzeugung haben sich die
vormals eng verkniipften Bestandteile der Moralphilosophie (Ethik und Okonomik)
auseinanderentwickelt mit der Folge, dass sich 6konomische Rationalitat im Sinne eines
bloRen Effizienzstrebens und vernunftgeleiteter Gesellschaftskonsens im Sinne einer

kommunikativ erzielten Wertebasis diametral gegeniiberstehen.

So liefere das 6konomische Rationalitatsprinzip zwar hinreichend ,technische” Antworten auf
die Frage zur Losung von Knappheitssituationen, also zum nutzenmaximierenden bzw.
kostenminimierenden Umgang mit Ressourcen zur Befriedigung von Bedirfnissen,
vernachldssige hierbei aber die wichtigere Frage nach dem ,wofir” bzw. ,fir wen”.®
Okonomie muss sich hiernach vor allem als dem Menschen dienliches Instrument
existenzieller Notwendigkeiten erweisen, das abseits der Losung von Knappheitsrestriktionen
stets die normative Begriindung und legitime, ethische Richtigkeitsvermutung in den

Vordergrund eines solchen 6konomischen Handelns stellt.

Hierbei vollzieht ULRICH aber bei Erkennen des Auseinanderfallens zwischen ,reiner
okonomischer Rationalitat” und ,reiner auRerokonomischer Moralitdt“ den vereinfachten
Riickschluss, dass ,mit unserem Verstandnis von Wirtschaften méglicherweise etwas nicht
mehr ganz stimmt“’® und nach seiner Auffassung im Zusammenhang mit der Weltfinanzkrise

,das Geschaftsgebaren von so auffallend vielen Akteuren auBer Rand und Band“ geraten ist.”

66 Konsequent lehnt die Integrative Wirtschaftsethik daher auch das Modell des Homo Oeconomicus - im
Gegensatz zur Okonomischen Ethik - kategorisch ab.

57 THIELEMANN / ULRICH (2003), S. 36.

8 ULRICH (2006), S. 164. Ahnlich ULRICH (1993), S. 3.

59 vgl. ULRICH (2008a), S. 112 f.

70 ULRICH (1989), S. 20.

7L ULRICH (2009a), S. 1.
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Die vermutete Diskrepanz zwischen einem konsensual erzeugten Ethik- und Moralverstandnis
und 6konomischen Realitaten verstetigt die Integrative Wirtschaftsethik insbesondere in der
Ablehnung des Modells des Homo Oeconomicus sowie einem von der Okonomischen Ethik

abweichenden Verstdandnis von Gewinn und Moral.

Als Sinnbild einer solchen Entkoppelung wird der Homo Oeconomicus’ deshalb erachtet, da
er aufgrund seiner Modellkonstitution die Integration von betriebswirtschaftlichen Vorgangen
in sozio-kulturelle Prozesse negiert und durch seine unverriickbare Orientierung am
Individualnutzen die Abtrennung zwischen 6konomischer Theorie und praktischer Lebenswelt
verkorpert. Die Annahmen des Homo Oeconomicus werden folglich abgelehnt, da sie , keinen
moralischen Gemeinsinn und folglich auch keine anderen zwischenmenschlichen
Verbindlichkeiten” auBer den ,geschaftlichen” zulassen.”? Der Homo Oeconomicus agiert
somit fernab einer konsensual erzeugten Wertebasis, da er sein Handeln strikt an rein
0konomischen GesetzmaRigkeiten ausrichtet und diese nur in seinem eigenen Nutzenstreben

berucksichtigt.

Hinsichtlich der , Legitimitat unternehmerischen Handelns” - mit anderen Worten also letztlich
der Frage des Gewinnstrebens bzw. der Gewinnmaximierung - mochte ULRICH aufzeigen, dass
ylegitimes Gewinnstreben [...] stets moralisch begrenztes Gewinnstreben [ist]“.”* Dieser
Uberzeugung liegt zugrunde, dass zum einen die Gewinnerzielung selbst nicht zu einem
universellen ,Prinzip”“ erhoben werden darf, da es nach seiner Auffassung nur das
»(vernunftethisch begriffene) Moralprinzip“ gibt, und zum Anderen die Nachrangigkeit der
Gewinnerzielung dadurch notwendig wird, weil sie nur ein partikuldres Momentum innerhalb

der wichtigeren Verfolgung fiir das ,,Wohl der Res publica® verkorpert.”

Hierbei verdeutlicht sich erneut das eindeutige Rangverhiltnis zwischen Gewinn und Moral

innerhalb der Integrativen Wirtschaftsethik, das sich wie folgt verkiirzen lasst:

Als einer (!) von vielen Bestandteilen der menschlichen Lebenswelt und zum Zwecke der

Lebensdienlichkeit geschaffen, darf die Okonomie nicht zum beherrschenden Primat

72 ULRICH charakterisiert den Homo Oeconomicus etwas sarkastisch als ,,auffallend klugen, aber etwas einseitig
begabten Burschen, [dem es] an jeglicher Fahigkeit zur selbstkritischen Reflexion mangelt.“ ULRICH (1993), S. 1.
73 ULRICH (2008a), S. 200.
74 ULRICH (2008a), S. 450.
7> ULRICH (2008a), S. 450.
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aufsteigen, da hierdurch das gewichtigere Moralprinzip in den Hintergrund trate, welches ja

gerade als konstituierendes Merkmal menschlicher Existenz und Kooperation zu bewahren ist.

Da nun aber hier dem Moralprinzip eine besonders exponierte Stellung eingerdaumt wird, stellt
sich unweigerlich die Frage nach dem systematischen Ort der Moral. Und auch hier sind
deutliche Abweichung zum Modell der Okonomischen Ethik zu erkennen. Verortete die
Okonomische Ethik diesen systematischen Ort der Moral in den Bereich der ,Spielregeln,’
so erfolgt hier die Fokussierung auf den miindigen , Wirtschaftsblirger”, sofern man diesen als
Teil eines ,,aufgekldrten und vernunftgeleiteten Publikums” begreift.”” Dieses erzeugt nach
ULRICHs Auffassung den notwendigen ,Legitimationsdruck”, um individuelle
Sonderinteressen zu verhindern und stattdessen die Verfolgung des kollektiven Gemeinwohls
zu erreichen. Dabei ist zwingende Voraussetzung, dass dies auf Basis ,guter Griinde 6ffentlich
vorzubringen” ist und sich dieser Prozess somit in der Form einer , diskursiven Willensbildung

Uber gesellschaftlich anerkennenswerte Anspriiche oder Bediirfnisse” vollzieht.”®

Obgleich zu konstatieren ist, dass die Integrative Wirtschaftsethik zu den bedeutenden
Konzeptionen wirtschaftsethischer Modelle im deutschsprachigen Raum zahlt, sind ihre
Grundannahmen und Riickschliisse hinsichtlich der Verortung von Okonomie und Moral in

den Augen des Verfassers als fehlerbehaftet einzuschatzen.

Zunachst ist die reale Wirkmachtigkeit des préaferierten Diskursansatzes zur gesteigerten
Implementierung von Moral zu bezweifeln. Der Ansatz der Integrativen Wirtschaftsethik geht
dabeivon der idealisierten Vorstellung aus, ein Konsens und die damit verbundene Einbettung
moralischer Werte und Normen in menschliche Realitdten sei auf Basis gleichwertiger
Interaktions- und Kommunikationspartner unter besonderer Berticksichtigung ,verninftiger”
Argumente moglich. Hierbei verharrt sie auf einem theoretischen Dialogkonstrukt multipel
befahigter Teilnehmer, dessen Umsetzbarkeit fiir reale Prozesse ernsthaft in Zweifel gezogen
werden muss. Ferner bleibt das Modell eine Antwort zum Definitionskanon eines guten und

erstrebenswerten Lebens sowie der notwendigen Dienlichkeit der Okonomie schuldig.

In der Kritik am Modell des Homo Oeconomicus bleibt ungeklart, inwieweit die Integrative

Wirtschaftsethik bestrebt ist, anzuerkennen, dass der Homo Oeconomicus eben kein , reales”

76 vgl. das vorhergehende Kapitel 1.1.1.
77 \igl. ULRICH (2008a), S. 332.
78 ULRICH (2008a), S. 339.
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Menschenbild nachzeichnen soll, sondern ein modelltheoretisches Hilfsmittel ist und bleibt,
um Rickschlisse auf moralinduzierende Anreizmechanismen unter
Wettbewerbsbedingungen offenlegen zu kénnen. Bislang konnte zumindest kein annahernd
funktionsfahiger Typus prasentiert werden, um diesbeziigliche Wechselwirkungen
abzubilden. Hierbei wiirde sich die Integrative Wirtschaftsethik selbst einen groBen Dienst
erweisen, wenn sie erkennen liele, dass Eigennutzorientierung sehr wohl ein nicht zu

unterschatzender Bestandteil des menschlichen Habitus ist.

Ferner legt die Integrative Wirtschaftsethik in diesem Kontext gleichsam hohe tugendethische
Mal3stdabe sowohl gegenliber dem wirtschaftlichen, wie auch dem privaten Akteur, an. Dies ist
insoweit kritikwirdig und fihrt in den Grenzbereich des Moralisierens, weil einerseits unter
dem herrschenden Zeithorizont einer wettbewerblich verfassten Wirtschaftsordnung die
diskursorische Auseinandersetzung den oOkonomischen (Zwangs-) Realitdten nicht zu
entsprechen vermag und andererseits vergessen wird, dass der moralisch agierende Akteur
zwangsldufig unter Wettbewerbsbedingungen vom Markt ausscheidet, sobald unmoralische

Wettbewerber vorhanden sind.

Lasst sich aber auf Grundlage der verschiedenartigen, individuellen Moraldispositionen der
Akteure kein Ubergreifend harmonisiertes Werteverstandnis erreichen, sind die
allgemeingiltigen und realen Rahmenbedingungen dergestalt zu modifizieren, dass sie
zumindest in der Uberwiegenden Anzahl der Fille eine Kanalisierung auf moralisch
gewiinschte Zielzustdnde gewahrleisten (kénnen) und jeden Zuwiderhandelnden

sanktionieren.

Auch wenn dem Modell der Integrativen Wirtschaftsethik darin zuzustimmen ist, dass die
Okonomie nur einen Teilbereich der menschlichen Existenz verkdrpert, so ist doch
unbestreitbar, dass erst die wirtschaftliche und somit gemeinhin existenzielle Prosperitat den
Garanten daflr bereithalt, dass der moralischen Diskussion und Auseinandersetzung

Uberhaupt eine nachhaltige Grundlage beschert werden kann.
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1.2 Aktuelle Situation an den Finanz- und Kapitalmarkten

Die in Teilen verbesserte Situation an den internationalen Finanz- und Kapitalmarkten”™ und
die dennoch weiterhin splirbaren Nachwirkungen der Krise bei den in der Globalokonomie
verhafteten Staaten in Europa, Asien und den USA® zeichnen kein durchgangig einheitliches

Bild der momentanen Wirtschaftslage.

Erneut drangt sich bei vielen Beobachtern das Unbehagen auf, die Banken- und Finanzmarkte
konnten (wiederum) die alleinigen Profiteure der vergangenen Krise sein, wahrend sich bei
einer nationalstaatlichen Betrachtung durchaus zeigt, dass erhebliche
Konsolidierungsanstrengungen noch unternommen werden missen, um die jeweiligen
Staatshaushalte sowie die allgemeine Wirtschaftslage zu stabilisieren und die Auslaufer der
Finanzkrise abzumildern. Es ist daher aus vielerlei Griinden das genuine Interesse von Staaten
und Staatenbiinden, Wirtschaftsverbanden, der Industrie, des Handels und nicht zuletzt der
Banken, eine erneute Systemerschiitterung zukiinftig zu vermeiden. Gleichzeitig ziehen

jedoch am Finanzhimmel neue Szenarien drohender Ungleichgewichte und Instabilitaten auf.

Die Inanspruchnahme von Rettungsschirmen der EU und des IWF erscheint dabei als letzte
Moglichkeit, um aktuell drohende Staatsbankrotte in einigen Landern Europas noch

abwenden zu kénnen.

Dabei muten hier insbesondere systemische und nationalstaatliche Griinde ursachlich an,
jedoch spielen immer wieder gerade Banken und Finanzinstitute eine mafigebliche Rolle®! bei
der Ursachenanalyse und Aufarbeitung der vergangenen Geschehnisse. So hatten
beispielsweise die Blrger Islands mit einem Volksvotum die Rettung der Icesave-Bank und die
damit verbundenen Zahlungen an niederlandische und britische Glaubiger durch den
islandischen Staat verhindert.?? Dies belegt beispielhaft die Involvierung und systemische
Bedeutung des Bankensektors fir die nationalen Volkswirtschaften, aber auch die
Weltokonomie insgesamt. Insbesondere der Wegfall von zeitlichen und rdumlichen Grenzen

durch die Nutzung digitaler Medien sowie die technologische Vernetzung der Banken und

79 S0 erreichte der DAX im Mai 2013 ein neues Allzeithoch und verbesserte damit die eigene Bestmarke aus dem
Jahre 2007. Aber auch andere Leit-Indices, wie der US-amerikanische Dow Jones Index oder der japanische
Nikkei-Index, erreichten neue Rekordmarken. Vgl. 0.V. (2013).

80 vgl. WEBER A. (2009), S. 3.

81 WAIBL erkennt in den Banken zur Funktionssicherheit der (Geld-)Wirtschaft sogar eine , unersetzliche Rolle”;
WAIBL (2001), S. 69.

82 y/g|. 0.V. (2011d).
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Borsen gestatten eine jederzeitige Handelbarkeit und Durchflihrung von Transaktionen rund
um den Globus.® Es zeigt sich aber auch in negativer Weise, dass sich Ungleichgewichte und
Krisen nicht zeitversetzt, sondern simultan auf der Welt auswirken und somit auch die

Krisenfolgen parallel auftreten.®

Wenn aber die Folgen der Krise noch in erkennbarer Weise nachwirken und in ihrer
Gleichzeitigkeit weltweit fiir Erschiitterungen an den Markten sorgten, stellt sich zwangslaufig
die Notwendigkeit ein, nicht die Symptome, sondern die Ursachen genauer zu beleuchten.
Unbestritten ist dabei, dass der Bankensektor eine dominante, wenn nicht sogar auslosende

Rolle spielte.

Immer neue Informationen Uber die Details der Krise traten zutage und dominierten die
Tagespresse und schienen dabei diejenigen zu bestarken, die den gesamten Banken- und
Finanzbereich in toto an den Pranger stellen wollten. Hinzukamen unbedachte und wenig
reflektiert erscheinende AuBerungen einiger weniger hochrangiger Beteiligter, die nicht nur
zusitzliches und hochentziindliches Ol in das Feuer der aufgeheizten Stimmung gossen,
sondern damit zusehends auch Befremdnis bei denjenigen verursachten, die zunachst noch

eine Unschuldsvermutung zugunsten der Banken zumindest als moglich angenommen hatten.

Aber es waren in der Vergangenheit immer erst aufgetretene Skandale und Missbrauchsfalle
notwendig, die nach einem Prozess der allgemeinen Lahmung und Ohnmacht dazu fiihrten,
sich mit ethischen Fragestellungen und Themen zu befassen. So wurde im Jahre 2002 in den
USA mit dem Sarbanes-Oxley-Act®® als Reaktion auf die Skandale, Betriigereien und
Vertuschungen bei den Unternehmen Enron®” und Worldcom ein Bundesgesetz geschaffen,
das helfen sollte, Transparenz bei wirtschaftlichen Vorgangen zu schaffen und Betrug zu
verhindern.t® So erscheint es im Zuge der Finanzkrise kaum verwunderlich, dass vermehrt

Stimmen laut wurden, die in provokanter und zuweilen auch plakativer Tonalitdt forderten:

8 Ahnlich HRUBI (2001), S. 96.

84 Eine chronologische Schilderung der Vorldufer der Finanzkrise und der Finanzkrise selbst in dem Zeitraum Juli
1995 bis Oktober 2008 sind nachzulesen bei BALZLI / BRINKBAUMER / BRENNER (2008), S. 44 ff.

85 S0 duRerte z.B. der Chef von Goldman Sachs, Lloyd C. Blankfein, in einem Interview mit der Zeitung The Sunday
Times am 8.11.2009, dass er als Banker Gottes Werk verrichte (,I'm doing God's work*“). Vgl. dazu ARLIDGE
(2009).

8 Benannt nach dem Vorsitzenden des Ausschusses fiir Bankwesen, Wohnungs- und Stidtebau des Senats der
Vereinigten Staaten, Paul Sarbanes, und dem Vorsitzenden des Ausschusses fiir Finanzdienstleistungen des
Repradsentantenhauses der Vereinigten Staaten, Michael Oxley.

87 V/gl. hierzu THIELEMAN / ULRICH (2003), S. 60 ff.

88 Zur Thematik des ,,Code of Ethics” im Sarbanes-Oxley-Act vgl. NICKLISCH (2007), S. 159 ff.
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,Die Welt braucht und will also ganz offensichtlich wieder moralische Banken und moralische

Banker.“#®

Da diese Aussage im Hinblick auf den weiteren Untersuchungsgang bereits einen
bedeutsamen Diskussionspunkt vorwegnimmt, ist sie geeignet, hier schon einmal einer
naheren Betrachtung unterzogen zu werden. Dies deshalb, da in ihr auf verkiirzende Weise
bereits das zentrale Momentum des Verhaltnisses zwischen Gewinn und Moral thematisiert
wird und zwar dergestalt, dass Banken bzw. Banker als wirtschaftliche Akteure dieses Sektors
momentan bei ihren wettbewerblichen Aktivititen, die mithin auf eine
Gewinnerzielungsabsicht ausgerichtet sind, nicht nach moralischen Prinzipien und
Uberzeugungen handeln und hierzu offensichtlich wieder ,domestiziert” werden sollen.
Allerdings wird durch das Wort ,, wieder” ja explizit unterstellt, dass sie in der Vergangenheit
wohl ,moralkonform” agiert haben. Dies berechtigt dann aber zu der kritischen Gegenthese,
dass Moral und Banken - letztere hier stellvertretend fiir die Okonomie - weder einander
ausschlieBen oder behindern, sondern vielmehr in einem moralkompatiblen Anreizsystem zu
verorten sind. Durch die Beachtung 6konomischer Realitdten wird der Moral zu mehr Geltung
verholfen und zwar nicht aufgrund eines neuen, vermeintlich extern geforderten Habitus,

sondern einzig aufgrund wettbewerblicher Vorteilserwartungen fur die jeweiligen Akteure.

Darliber hinaus scheint es ferner zweifelhaft, ob der aktuellen Generation von Bankern
weniger Moral zu attestieren ist, als ihren zeitlichen Vorvatern. Dennoch wohnt der obigen
Aussage insofern ein berechtigter Hinweis inne, namlich dass flir eine wie auch immer
geartete Verdnderung des Verhiltnisses von Moral und Banken bzw. Okonomie eine globale
Sichtweise notwendig ist. Dies allerdings nicht, um einer neuen Moraldoktrin um ihrer selbst
in Form von der Okonomie abgeldster Handlungsvorschriften zum Erfolg zu verhelfen,
sondern um zur Schaffung globaler Rahmenbedingungen beizutragen, die 6konomisches
Handeln begiinstigen, um sich in den Dienst moralischer Anliegen aufgrund wettbewerblicher

Vorteilserwartungen zu stellen.

Einer solchen, im Nachgang der Finanzkrise haufig erhobenen Forderung - auch wenn sie in
wenigen konkreten Einzelfdllen berechtigt sein mag - lastet daher unverkennbar der Makel

des kontraproduktiven Moralisierens an, was sich insbesondere in zwei fiir die Untersuchung

8 OTTO (2009), S. 1244.
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wesentlichen Aspekten verdeutlichen lasst und die im weiteren Gang der Untersuchung

zentrale Diskussionspunkte verkdrpern werden:

Zunichst impliziert diese Forderung einen dezidierten Vorrang der Ethik vor der Okonomie,
so wie es insbesondere von Vertretern der Integrativen Wirtschaftsethik® zuweilen vehement
gefordert wird. Uberspitzt formuliert verbliebe die Okonomie im Zustand einer
- wenn auch gesellschaftlich grds. notwendigen - ResidualgrofRe, deren Handlungsspektrum
und somit moralischer Qualitatsgehalt sich aber einzig an der Fahigkeit zur Implementierung

extern vorgegebener Ethikstandards bemessen liele.

Die Okonomie miisste sich demnach - in teilweiser Verkennung volks- und betriebs-
wirtschaftlicher Notwendigkeiten - daran messen lassen, wie gut sie in der Lage ist, ethischen
Anforderungen zu entsprechen. Sofern demnach wirtschaftliche Handlungen nicht auf einen
ethisch wiinschenswerten Zustand hin ausgerichtet sind, miissten diese unterbleiben und vice

versa.

Einem solchen Ansinnen liegen aber zwei wesentliche Fehlinterpretationen zugrunde, da
einerseits der moralisch ,einwandfrei” agierende Wirtschaftsakteur beim Vorhandensein
auch nur eines einzigen Wettbewerbers, der sich nicht dem moralischen Diktum unterwirft,
mit korrespondierenden Wettbewerbsnachteilen in Form von erh6hten Kosten, dem Verlust
von Marktanteilen, sinkenden Auftragen, etc. zu rechnen hatte. In der Konsequenz musste er
ganz aus dem Markt ausscheiden und nur noch der unmoralische Wirtschaftsakteur wiirde im

Marktgeschehen verbleiben.!

Andererseits darf hiermit gleichermaBen die These vermutet werden, dass Moral und
Gewinnerzielung in einem abgekoppelten, ja diametralen Verhaltnis zueinander stehen. Hier
ist entgegenzuhalten, dass es ja gerade der Zielsetzung der hier vertretenen Okonomischen
Ethik entspricht, die determinierenden Rahmenbedingungen innerhalb der Okonomie fiir
ethische Anliegen fruchtbar zu machen, weil sie sich diesen nicht verschlieRen, sondern sie

explizit fordern will.

% So sind im Hinblick auf die vermeintliche Rangfolge von Ethik und Gewinn bspw. THIELEMANN/WEIBLER der
Uberzeugung, dass ,,Gewinn [...] der Gegenstand der ethischen Abwégung [...]“ ist, somit also der Gewinn erst
auf die ethischen Notwendigkeiten folgen kann. Vgl. THIELEMANN / WEIBLER (2007), S. 185.

An anderer Stelle konstatiert THIELEMANN, dass , die Gewinne selbst, nicht nur die Mittel und Wege der
Gewinnerzielung, [...] unter ethischen Gesichtspunkten zu beleuchten [...]“ sind. THIELEMANN (2010), S. 288.
91 ygl. HOMANN (2014a), S. 8.
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Wenn also der durchaus berechtigten Forderung nach mehr Moral, i.S. von
Verteilungsgerechtigkeit, Schonung natirlicher Ressourcen, Verbot von Kinderarbeit,
Terrorismusbekampfung, Verhinderung von Korruption, Linderung von Armut und Hunger,
etc.,, ein erfolgversprechendes Votum beschieden sein soll, sind allgemeingiiltige
Anreizmechanismen auf Basis 6konomischer GesetzmaRigkeiten zu schaffen. Diese miissen es
dann 6konomisch vorteilhaft erscheinen lassen, ethischen Forderungen zu folgen bzw. es

okonomisch unvorteilhaft machen, sich diesen zu widersetzen.

Definiert man dann den Gewinn als 6konomisch relevantes Richtmall hinsichtlich der
Vorteilhaftigkeit wirtschaftlicher Handlungen, so ist der Briickenschlag zwischen Moral und
Gewinn eher trivialer Natur, weil sich unter der Voraussetzung allgemeingiltiger und
sanktionsbewahrter Regelungs- und Anreizmechanismen die Okonomie in Form der
Gewinnerzielungsabsicht ethische Belange aneignet, da sie 6konomische Vorteile erwarten
lassen. Dass im Hinblick auf die Schaffung solcher Mechanismen noch erheblicher Handlungs-
und Umsetzungsbedarf besteht, soll nicht geleugnet werden. Das wohlgemeinte Oktroyieren
ethischer Forderungen auf und in die Okonomie erscheint aus den angefiihrten Griinden aber

eher kontraproduktiv.

Weiterhin ist unbestreitbar, dass durch die fortschreitende Technologisierung des
Wirtschaftsverkehrs die zeitlichen und sachlichen Restriktionen aufgehoben wurden. Gerade
die im Finanzsektor dominierende Ausschopfung der Moglichkeiten einer zeit-, sach- und
lokationsunabhédngigen®® Vornahme wirtschaftlicher Aktivitaten verdeutlicht beispielhaft,
dass weder eine Adressierung ethischer Forderungen an einzelne Akteure, noch die
Beschrankung auf einen nationalstaatlichen oder europdischen Rahmen zu einem

gewinschten Ergebnis fihren.

Sofern die globale Vernetzung wirtschaftlicher Handlungen aber eine unverriickbare Tatsache
bleibt und sich sogar noch tendenziell verstiarken wird, muss sich die Forderung nach mehr
Moral an diesen Gegebenheiten und Realititen messen lassen. Mithin ist also nach
allgemeinen, im Sinne von globalen, Spielregeln zu suchen,® die es gestatten, die jeweiligen

Spielziige®* der wirtschaftlichen Akteure fiir Belange der Moral anwendbar zu machen.

92 Als Beispiele mégen die kurzfristige (,over night”) Anlage eines Liquiditatsiiberschusses einer deutschen Bank
an einem asiatischen Handelsplatz oder der Verkauf von Wertpapieren liber eine US-amerikanische Bérse diesen.
% HOMANN (2004), S. 2.

% PIES / WINNING (2004), S. 1.
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Hierdurch wiirde einerseits vermieden, die Umsetzung moralisch gewiinschter Handlungen in
das billige und insbesondere wirtschaftlich verkraftbare Ermessen des Einzelnen zu legen ohne
moglicherweise wettbewerbliche Nachteile erleiden zu miissen. Andererseits liel3e sich sogar
ein wettbewerblicher ,Fortsprung” denken, wenn die wirtschaftlichen Akteure aufgrund
moralkompatibler und gleichzeitig allgemeinglltiger Anreizbedingungen nun solche
Innovations- und Differenzierungsprozesse ergriffen, die weitere Gewinnopportunitidten

erhoffen lassen.

Nach dem zuvor Gesagten lasst sich die aktuelle Situation an den Finanz- und Kapitalmarkten
somit in einer ersten Bestandsaufnahme dahingehend charakterisieren, dass die Hochphase
der Krise Gberwunden ist und der weltwirtschaftliche Erholungs- und Stabilisierungsprozess
(teilweise) eingesetzt hat. Trotz der zunehmenden Prosperitdt sind aber veranderte
Rahmenbedingungen und Regularien bzw. ein grundlegender Wandel aufgrund der

Geschehnisse der Finanzkrise auf den Finanz- und Kapitalmarkten kaum erkennbar.

Wie bereits skizziert, scheinen Banken und Finanzinstitutionen weiterhin den ausgetretenen
und althergebrachten Pfaden zu folgen, ohne ernsthaft erkennen zu lassen, dass sich in
Mentalitdt und Geschéaftspraxis ein Wandel nach den Erschiitterungen der Finanzkrise

vollzogen hat.

Weder lassen die partiell installierten Sicherungsmechanismen, noch die durchgesetzten

Richtlinien ein ernsthaftes Bemiihen und Verstehen erkennen, wie zukiinftig zu verfahren ist.

Von besonderer Bedeutung ist hierbei jedoch, dass einer wirksamen, ethischen Adjustierung
der Marktgegebenheiten nur dann ein Erfolg beschieden sein wird, wenn damit eine Anderung
der institutionellen Rahmenbedingungen einherginge, die global und nicht nur national wirkt.
Wie noch gezeigt wird, ware der Versuch einer staatlich verordneten , Einpflanzung einer
ethischen Gesinnung” in oder moralische Appelle an die einzelnen Unternehmen ein
einseitiger und wenig erfolgversprechender Versuch, eine ethische Dimensionierung in
O0konomische Zusammenhadnge zu verordnen und triige implizit zu einer ungewinschten, weil
markt- und wohlfahrtswidrigen, Entwicklung bei. Aber auch eine unternehmensindividuell,
also selbst auferlegte, Beschneidung der eigenen Unternehmensaktivitaiten wiirde negative
Implikationen bergen, sofern das betroffene Unternehmen damit einen ,ethischen
Alleingang” beschreiten wiirde, dem sich seine Wettbewerber entweder offen oder aber auch

verdeckt verschlieRen.
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Insofern bedarf die Okonomie einer ethischen Flankierung stets dort, wo die Notwendigkeit
ethischer Standards geboten ist, um offenkundigen Fehlentwicklungen entgegenzuwirken,®
jedoch muss dabei stets als conditio sine qua non gelten, dass die zu implementierenden
Ethikstandards in universeller Weise gelten, also fiir jeden relevanten, in dem betroffenen

Marktsegment agierenden Wettbewerber.

Diese Universalisierbarkeit schliet damit aber eine inhaltliche Verkiirzung auf rein nationale
Sachverhalte  bereits aus. In  einer global agierenden und vernetzten
Unternehmenswirklichkeit kann nur dann eine wirklich wettbewerbsneutrale Handlungsbasis
geschaffen werden, wenn es gelingt, neuen (ethischen) Rahmenbedingungen einen

ausnahmslos universellen Charakter nebst wirksamen Sanktionsinstrumentarien zu verleihen.

1.3 Fragestellung und Zielsetzung

Die Inter- und Intradisziplinaritdt von Betriebswirtschaftslehre und Ethik ist - wie bereits
angedeutet - seit vielen Jahren ein Feld umfassender Diskussionen. Hatte man noch zu Beginn
der Auseinandersetzung mit dieser Thematik nicht nur in der Wirtschaft, sondern erst recht in
Kreisen der Wirtschaftswissenschaft, die Auffassung vertreten, ,Wirtschaft und Ethik stiinden
in begrifflichem Widerspruch zueinander, die Wirtschaftsgesetze gebdten zwingend standiges
Zuwiderhandeln gegen die Normen der Ethik“,”® so hat sich diesbeziglich ein Wandel
vollzogen. Insbesondere weisen ,,Okonomie und Ethik denselben Gegenstand [auf], [sie] sind

nicht voneinander unabhangige Wissenschaften.*’

Diese Einschitzung aufgreifend, folgt der Verfasser der Uberzeugung und dem Leitgedanken
der Okonomischen Ethik, dass eine Verbindung von Ethik und Okonomie nur dort gelingen
kann, wo die herrschenden Rahmenbedingungen unter Wettbewerbsgesichtspunkten und die
fir die Akteure geltenden Anreizmechanismen diese Verbindung (auch materiell)

gewadhrleisten kdnnen.

95 7.B. im Bereich humanitirer, sozialer, 6kologischer oder demokratischer Missstinde.

% Vgl. ENDERLE (1988), S. 16. Ahnlich EMUNDS (1994), S. 2: ,Erheben soziale Bewegungen, Verbinde oder
kirchliche Initiativen gegeniiber der Art, wie heute gewirtschaftet wird, ethische Forderungen, so 16st dies bei
Managerinnen und Okonomlnnen meist nur Verargerung aus. Fiir sie werden damit ethische Anspriiche ,von
auBen” in einen Handlungsbereich hineingetragen, obwohl dieser doch - zum Wohle aller - am besten
funktioniere, wenn die 6konomischen Akteure nicht mit den Normen oder Wertvorstellungen anderer belastet
wirden.”

97 KOSLOWSKI (1988), S. 1. Ahnlich HORN (1996), S. 28 sowie KUNG (2010), S. 17.
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Sofern sich aber die Vertreter einer prajudizierenden Wirkung 6konomischer Handlungen
durch die Ethik (Integrative Wirtschaftsethik) und Vertreter einer Adjustierung 6konomischer
Rahmenbedingungen zur Beférderung ethischen Verhaltens innerhalb der Okonomie
(Okonomische Ethik) gegeniiberstehen, ergibt sich daraus ein Konflikt. Dies manifestiert sich
darin, dass die theoretischen Erklarungsmodelle und Konstrukte der Wirtschaftswissenschaft
bei Verlassen ihres angestammten Terrains hin zu den Bereichen von Ethik und Moral stets
auf die Flankierung durch Theologie,* Philosophie oder auch Soziologie angewiesen sind,*” um
Zusammenhange zu erkldren, die auBerhalb rein Ookonomischer Fragestellungen (z.B.
Gewinnmaximierung, Ressourcenknappheit, Kapital- und Warenallokation, Giterdistribution,

etc.) liegen.

Wahrend sich in den USA bereits in den 1970er Jahren erste wissenschaftliche Arbeiten und
Essays finden lassen,'® setzt ein ernsthafter Diskurs im deutschsprachigen und europdischen
Raum erst in den 1990er Jahren ein,** obgleich sich bereits zu Beginn des 20. Jahrhunderts in
Deutschland Publikationen (iber ethische Grundfragen der Banken- und Bérsenmoral finden
lassen.’? Lenkt man dann aber den Blick auf die konkrete Befassung von Ethik und
Wirtschaftswissenschaft, so fallt auf, dass der (iberwiegende Teil der bislang veroffentlichten
Beitrage sich mit wohlfahrtsokonomischen Gesichtspunkten oder Fragen der Organisations-

und Institutionendkonomik befasst.13

Als Konsequenz der vielfiltigen Denkansatze zur Wirtschaftsethik lagen somit
verschiedenartige Konzeptionen vor, die ihren Fokus wechselnd auf Bereiche der Individual-
oder Institutionenethik, aber auch auf gesamtékonomische Zusammenhange legten. Dass
dabei in jlngster Zeit eine wahre Flut von verhaltensethischen Konzeptionen, Kodices und

MaBnahmenkatalogen im Zuge der offentlichen Diskussion hervorgebracht wurde, ist als

% _Es werden sehr groRe Anstrengungen gemacht, die Ethik fiir die Wirtschaft an die anspruchsvolle
abendldndische Ethikdiskussion zuriickzubinden. Dabei wird die zu entwickelnde Wirtschaftsethik nicht selten
sogar in einer theologischen Perspektive entworfen, ja sogar konfessionell begriindet, was angesichts des
weitverbreiteten Lebens in der Profanitdt und im Blick auf die internationale Vernetzung der Manager mit héchst
unterschiedlichen Kulturen ein bemerkenswerter Tatbestand ist.” KERN (1990), S. 39.

% Ahnlich MACK (2002), S. 175.

100 y/g|. dazu GEORGE (1991), S. 493 ff. oder HOMANN (1992), S. 115.

101 50 z.B. bei JACOB (1990); ANDREAS (1992); RIEKEBERG (1993) oder KOSLOWSKI (1992).

102 Besonders herauszuheben ist hierbei NELL-BREUNING (2002).

103 50 z.B. bei den Ausfiihrungen von KUNG (2010), S. 173 ff.; MEYER (2011), S. 21 ff. oder PIES (2009a), S. 6 f. In
diesem  Zusammenhang soll Okonomik verstanden werden als Methode zur  Erkldrung
wirtschaftswissenschaftlicher Vorgdnge, wihrend Okonomie den Untersuchungsgegenstand derselben
verkorpert.
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natirliche Folge der stetigen Auseinandersetzung und des wechselseitigen Diskurses, der
sicherlich durch ein vermehrtes 6ffentliches Interesse an Erklarung und Aufarbeitung der

Geschehnisse der Finanzkrise befruchtet wurde, zu deuten.

Aus diesem Grunde verfolgt die vorliegende Arbeit das Ziel, dahingehend einen neuartigen
Diskussionsbeitrag zu leisten, indem das Verhalten einzelner Marktakteure unter Riickgriff auf
die aktuelle Diskussion innerhalb der Theorie der Wirtschaftsethik sowie mit konkretem Bezug
zu den Geschehnissen der vergangenen Weltfinanzkrise analysiert wird. Dabei wird der
Untersuchungsschwerpunkt auf ethische Dilemmasituationen im Bankensektor vertieft, um
dort relevante endogene, wie exogene Parameter sowie deren mogliche Interdependenz zu

der Finanzkrise offenlegen und untersuchen zu kénnen.

Ausgehend von der hier vertretenen These, dass der eigeninteressierte, wirtschaftliche Akteur
durch sein Handeln und Verhalten die systemimmanenten Prozesse und damit zugleich auch
mogliche Krisen (mit-)bestimmt, soll gerade im Nachgang der jlingsten Finanzkrise ein

besonderes Augenmerk auf die situative Analyse im Bankensektor gelegt werden.

Dabei muss in diesem Kontext bspw. kritisch untersucht werden, inwieweit bestehende
Anreizmechanismen, dkonomische und institutionelle GesetzmaRigkeiten sowie inter- und
intrapersonelle Erwartungen zwischen den involvierten Akteuren determinierend wirken oder
ob der zur Diskussion stehende Akteur wirklich frei, selbstbestimmt und keinen
(Sach-)Zwéangen unterliegend - seien sie privater oder beruflicher Natur - agieren kann. Im
Rahmen dieser Untersuchung sollen dabei insbesondere Fragen und Vorschlage nach
notwendigen Rahmenbedingungen und Prozessimplikationen aufgeworfen werden, die sich
mit dem Verhaltnis von Gewinn und Moral beschaftigen und dabei versuchen, diese in den

Gesamtkontext okonomischer Krisen und ethischer Dilemmasituationen einzubetten.

Es erscheint in diesem Zusammenhang daher verwunderlich, dass die Befassung mit solchen
Fragestellungen speziell im Bankensektor und den dabei aufzuzeigenden Konstellationen im
Kontext mikro-, meso- und makrodkonomischer Aspekte bislang eher ein Nischendasein
flihrte. Dies mag daran liegen, dass die Finanzkrise das folgenreichste Ereignis dieser Art mit
so umfassenden Wirkungen seit Giber 70 Jahren war und sich der Eindruck verfestigten konnte,
die beteiligten Instanzen, Unternehmen und verantwortlichen Einzelpersonen wiirden sich

einem analytischen Diskurs und dem Aufzeigen systemischer Defizite verschliefen wollen.
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Dabei mogen Voreingenommenheit gegeniiber den theoretischen Grundlagen, mangelnde
Bereitschaft zur Umsetzung der grundsatzlich anerkannten und einsichtigen

Verhaltensnormen oder aber Lethargie und Hedonismus eine Rolle gespielt haben.

GroRtenteils in der wissenschaftlichen Diskussion auch unbeachtet und daher kaum
untersucht, blieb der Versuch, dem wirtschaftlichen Akteur Hilfestellungen bei Verfahrens-
und Beurteilungsprozessen zur Verfligung zu stellen, um konfliktdre bzw. konflikttragende
Situationen und Spannungsverhaltnisse insbesondere inter-, aber auch intrapersoneller Art zu

bewdltigen.**

So gebietet es sich, an dieser Stelle exkursorisch auf den Begriff der Autonomie
zurlickzugreifen, da er ,zur Kennzeichnung des eigenstindigen Charakters oder der
spezifischen Rationalitdt und Logik, die unterschiedliche menschliche Handlungsdimensionen
auszeichnen, also etwa das Moralische, [dient].“'% Die dem handelnden Akteur zur Verfligung
stehende Autonomie - anderenfalls ldge stets ein Abhdngigkeitsverhaltnis und somit keine
freie Willensbildung vor - befdhigt ihn also zur individuell gewiinschten Vornahme von
Handlungen, mit denen er bestimmte Ziele oder Handlungsfolgen erreichen bzw.

herbeifiihren mochte.0¢

Stehen diese Ziele im Rahmen einer Interaktion mit anderen Akteuren im Widerspruch,
konnen (auch moralische) Spannungsverhaltnisse entstehen, die entweder zum Abbruch der
Interaktion, zu einem fiir beide Seiten ,wertneutralen” Ergebnis oder zur Verbesserung

respektive Verschlechterung der Nutzenfunktion der Beteiligten fiihren kdnnen.*’

Unter Ruckgriff auf das hier zugrunde gelegte Autonomieverstdndnis bei KANT, der in
Anlehnung an die Schriften Rousseaus und die griechische Wortherkunft die Autonomie als
wirkliche ,Selbstgesetzgebung” begreift, ist festzuhalten, dass hierbei Handlungen einem auf
der Vernunft beruhenden Willen entstammen. Hierdurch entwickelt sich der Mensch vom

determinierten Naturwesen zum autonomen, von externen (z.B. sozialen oder kulturellen)

104 vgl. dazu auch die Ausfiihrungen von KREIKEBAUM (1996), S. 199 ff., der zusitzlich noch intra- und
interorganisatorische Konflikte benennt.

105 VORSTENBOSCH (2006), S. 23.

106 Djese Ziele kénnen dabei einer eigeninteressierten oder aber auch altruistischen Motivation entspringen.

107 Wertneutral soll in diesem Zusammenhang bedeuten, dass die beteiligten Akteure keine Verbesserung oder
Verschlechterung im Hinblick auf die Erreichung ihrer individuellen Ziele erwarten missen.
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Zwangen befreiten Vernunftwesen und schafft somit einzig sich selbst die vernunftgeleitete

Basis fuir Handlungen und deren Folgewirkungen.

Ist demnach aber die Autonomie eine zentrale Grundlage fiir Handlungen unter Erweiterung
auf moralische Aspekte, ist einschrdankend festzuhalten, dass der Mensch ,autonom [...]
uberall dort [ist], wo die Realisierung einer Handlung oder einer Verhaltensganzheit
iberhaupt einzig von unserem Wollen und Kénnen abhingig ist.“1¢ In Ubertragung dieses
Aspektes auf einen wirtschaftlichen Akteur bedeutet dies die Notwendigkeit zum simultanen
Auftreten von vernunftgeleiteter Handlungsautonomie und dem wirtschaftlichen, d.h.
insbesondere nicht nachteiligen, Vermogen (,Konnen”) zur Handlungsvornahme und

-folgenabschatzung.

So bildet also die Vernunft die alleinige Basis fiir den ,guten Willen”, der den Menschen
letztlich in die Lage versetzt, Handlungen vorzunehmen und somit das Moralische aus
sittlicher Pflicht zu tun. Daher sind gerade in einer anonymen und arbeitsteiligen Okonomie
- folgt man den Uberzeugungen der Okonomischen Ethik - Rahmenbedingungen vonnéten,
die um des Willens zur Verstarkung moralischer Werte erst recht deren finale Erzielung auch
gewadhrleisten konnen. Soll folglich eine weitreichende Implementierung von Moral in
0konomische Zusammenhadnge gelingen, reichen individualmoralische Vernunftgriinde zu
kurz und behindern letztlich gutgemeinte Ansdtze, die jedoch aufgrund herrschender
GesetzmaBigkeiten zum Scheitern verurteilt sind und in Konsequenz denjenigen

benachteiligen, der fiir ein Mehr an Moral eintritt.

Denn nichts, so glaubt der Verfasser, hat bspw. der Finanzkrise in ihrer Wucht und
Aggressivitat so geholfen, wie das Fehlen einheitlicher Branchenstandards und makro-
politischer Spielregeln im Umgang mit der Finanz- und Bankenwelt. Gleichsam bedenklich
erscheint das  Ubersteigerte  Vertrauen in die eigenen Handlungs- und
Problemlosungsfahigkeiten im Umgang mit weltweiten Finanztransaktionen, in die
selbstgeschaffenen, synthetischen und von der Realwirtschaft abgekoppelten Finanz-
instrumente'® sowie die bedingungslose Glaubigkeit an die Selbstheilungskrafte der

heimischen und der globalen Wirtschaft. Hinzu kam das massiv eingebrochene Vertrauen in

108 HENGSTENBERG (1989), S. 134.
109 \/g|. GABRIEL / SCHLAGNITWEIT (2009), S. 17 f.
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die Wahrhaftigkeit'® und Neutralitdt der Banken und ihrer Mitarbeiter zu ihren Kunden, das
Misstrauen innerhalb des die Krise weiter beférdernden Interbankenmarktes sowie zuweilen
auch das mangelnde Vertrauen der Mitarbeiter in die jeweiligen Fihrungs- und

Kompetenzzentren der eigenen Bank.

Dabei wird in dieser Arbeit zu zeigen sein, dass es Hilfsmittel und Normen gibt, die auRerhalb
der 6konomischen Rationalitdtssphdre liegen, jedoch Anhalt und Leitmaxime dafir sein
kénnen, wie zukinftige Krisen an den Finanz- und Kapitalmadrkten erschwert werden
konnen''!, sofern sie sich einer universalen Geltungs- und Durchsetzungskraft sicher sein

konnen.

Eine Ursache fiir die in jingster Zeit verstarkte Hinwendung? zu Fragen einer Verhaltnis-
bestimmung zwischen Ethik und Okonomie mit dem besonderen Fokus auf die
Finanzwirtschaft kann dabei in der groRen Zahl von Fallen des Missmanagements und von
Unternehmensskandalen gesehen werden. Diese hatten sich verstarkt seit der Orientierung
an dem Shareholder-Value-Ansatz in den 1990er Jahren, der geplatzten Blase der ,New

Economy” und den jlingsten Missstanden in der globalisierten Finanzwelt ereignet.'®

Die Konkretion dieser Arbeit auf den Bankensektor rechtfertigt sich ferner daraus, dass er
nicht nur eine besondere volkswirtschaftliche Allokations- und auch Lenkungsfunktion
einnimmt, sondern im Gegensatz zu anderen ,beratenden” Berufs- und Unternehmens-
zweigen einen besonders sensiblen, weil persoénlichen, Bereich tangiert. Die Aktivitaten in ihm
mussen nicht nur auf Seiten der Bank mit einem HochstmalR an Vertrauen, Ehrlich- und
Wahrhaftigkeit, Sensibilitat und Akkuratesse vollzogen werden, sondern er bezieht auch
kundenseitig viele Aspekte des taglichen Lebens ein und legt gleichwohl hohe Anspriiche fir

das Verhalten der Kunden selbst an.!

Daher soll es eine weitere Zielsetzung dieser Arbeit sein, einen Beitrag zu leisten fiir die

Zentrierung wirtschaftsethischer Auseinandersetzungen mit dem Bereich der Banken. Die an

110 Es gibt aber Tugenden, die das titige Leben des Menschen leiten und die sich nicht auf Leidenschaften,

sondern Tatigkeiten beziehen: z.B. die Wahrhaftigkeit [...].“ AQUIN (2009), | - 93, S. 345.

11 Ahnlich GROBL-STEINBACH (2003), S. 180 f.

112yg|. GABRIEL (2008), S. 315, der sogar von einem ,,Boom der Wirtschaftsethik” spricht. Ahnlich AAKEN (2007),
S. 275: ,,Die Diskussion um die Rolle der Ethik fur die Betriebswirtschaftslehre nimmt wieder Fahrt auf.”

113 vgl. ERGENZINGER / KRULIS-RANDA (2004), S. 3.

114 Man denke an Fragen der Altersvorsorge, Absicherung von Familienangehérigen, Auf- und Ausbau eigenen
Vermogens, Existenzgriindung oder Schuldentilgung.
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vielen Stellen dieser Arbeit dargelegte, systematische wie ordnungspolitische Bedeutung

dieses Sektors soll aber nicht vertieft aufgeworfen werden.

Diese Arbeit verfolgt ferner das Ziel, auf dem theoretischen Fundament der Ethik, ihren
moralischen Handlungstheoremen und Modellen sowie deren Bewertungen aufzusetzen und
insbesondere ihre praktische Verkniipfung in die Okonomik, hier verkérpert durch den
Bankensektor, zu untersuchen und Dilemmasituationen dort aufzuzeigen, wo sie in der
Bankenpraxis auftreten. Dabei steht nicht nur die Analyse der einzelnen Tatigkeitsfelder
innerhalb der Bank im Vordergrund, sondern es soll hierbei auch eine vertiefende Sichtweise

ermoglicht werden, deren Bestandteile wie folgt zu charakterisieren sind:

Die ersten beiden, auf Interaktion beruhenden, Ebenen stellen in interpersoneller Hinsicht die
klassische Kunde-/Bank- sowie die Bankmitarbeiter/Bankvorgesetzter-Beziehung in den
Vordergrund. Als dritte Ebene kommt dann noch die intrapersonelle Analyse des Bank-

mitarbeiters zum Tragen.

So ist es dem Verfasser neben der Darstellung von dilemmatischen Entscheidungsstrukturen
insbesondere ein wichtiges Anliegen, die entscheidungsrelevanten Implikationen fir die

Bankenpraxis aufzuzeigen und im Hinblick auf Ihre Umsetzungsfahigkeit zu beleuchten.

Aus diesem Grunde allein sieht es der Verfasser als notwendiges und legitimes Vorhaben an,
diesen gesamtwirtschaftlich so wichtigen Bereich einer besonderen Begutachtung und

Analyse hinsichtlich ethischer Normen und Verhaltensmuster zu unterziehen.

Dass in diesem Bereich in den letzten Jahren verheerende Auswiichse zu verzeichnen waren,
wie z.B. in den Féillen Lehman Brothers, Bernard Lawrence Madoff, IKB, Sachsen LB, der
Betrugsfall der Bankmanager Jérome Kerviel, Peter Young, Nick Leeson oder Kweku Adoboli,
verstarkt nach Meinung des Verfassers nur die Notwendigkeit, der Frage nachzugehen, welche
Triebkrafte hierbei wirkten, welche institutionellen Rahmenbedingungen méglichweise aulRer
Kraft gesetzt waren, aus welchen Ursachen dies erwuchs und welche Basis und welche

Orientierungshilfen dazu dienen kénnen, um dies zukiinftig zu beschranken.

Diesen genannten Fallen - diese Aufzahlung ist keinesfalls als vollstandig und abschlieBend zu
verstehen - ist gemein, dass Wirtschaftsakteure in einem institutionalisierten Rahmen durch

individuelles und subjektiv zuzurechnendes Fehlverhalten agierten.'>

115 y/g|. CLEVER / RAMB (2010), S. 56.
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Hierbei sollen jedoch auch systemimmanente Prozesse und systeminduzierte Phanomene,
wie z.B. das Versagen von Ratingagenturen,'¢ verfehlte MaRnahmen nationaler Notenbanken
oder das Nichtvorhandensein regulierender Steuerungs- und PriifungsmalBnahmen bei den
Banken und Finanzinstituten, nicht unerwdhnt bleiben. In welcher Weise jedoch der
wirtschaftliche Akteur in konkreten Situationen des Bankenalltags handeln kann und welche
Abwagungs- und Entscheidungsprozesse, denen der Verfasser eine ethische Relevanz
versuchen wird, nachzuweisen, er dabei durchlduft, stellt einen Fragenkomplex dar, dessen

Beantwortung als gleichermalRen bedeutsames Ziel fiir diese Arbeit ausgewahlt wurde.

In diesem Kontext wird daher stellvertretend der Bankmitarbeiter als wirtschaftlicher Akteur
identifiziert und gemaRk dem oben geschilderten Procedere beleuchtet, weil sich in seiner
Person samtliche untersuchungsspezifischen Problemfelder sowie die Entstehung und

Analyse von ethischen Dilemmasituationen im Bankensektor abbilden lassen.

116 \/g]. BRABANDER (2008), S. 9 ff.
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2 Einordnung des Forschungsvorhabens

Die vorliegende Arbeit hat es zum Ziel, das konkrete und praxisrelevante Auftreten von
ethischen Dilemmasituationen im Bankensektor im Rahmen inter- und intrapersoneller
Konfliktsituationen aufzuzeigen und dariiber hinaus darzulegen, in welcher Weise sich die
Verstrickung ethisch relevanter Aspekte in den Bankensektor vollzieht und an welchen Stellen

sie offenkundig werden (kénnen).

Diese Arbeit reiht sich dabei in den momentanen Diskurs (iber Ethik und Okonomik
dahingehend ein, dass im Vordergrund der Untersuchung die anreizvertragliche
Kompatibilitdit beider Positionen steht und eine gegenseitige, wechselwirkende

Durchdringung bejaht und angestrebt wird.

Betrachtet man die bisher einschldgige Literatur, so kann man sich nicht des Eindrucks
entziehen, dass die kombinierte Befassung von Ethik und Okonomik eine erneute Renaissance
erfuhr, diese aber eher gesamtokonomische Zusammenhange in den Fokus der
Auseinandersetzung riickte. Umso erstaunlicher ist es, dass der 6konomisch bedeutsame
Bereich der Banken und die dort agierenden Personen und Konfliktpotenziale vernachlassigt
wurden, obgleich im Rahmen der globalen Finanzkrise doch gerade dort enorme

Ungleichgewichte und Interdependenzen zutage traten und sich massive Schaden ereigneten.

Nach Meinung des Verfassers greift die derzeit spezifische Exklusion und mangelnde

Thematisierung ethisch relevanter Aspekte speziell im Bankensektor zu kurz, weil

a) die Konkretion auf den Bankensektor hinsichtlich seiner volkswirtschaftlichen
Funktion und Wirkungsmechanismen bislang - von einigen wenigen Autoren

abgesehen'? - grofRtenteils nur am Rande und somit unzureichend vollzogen wurde,

b) die subjektive Dimensionierung auf das Entscheidungskalkiil des einzelnen Akteurs
zwar grds. thematisiert wird, aber aufgrund tGbergeordneter Entscheidungsstrukturen
und Hierarchieprozesse innerhalb der Okonomik und insbesondere in Banken fiir den
einzelnen Betroffenen als nicht erfahrbar und in concreto auch als nicht umsetzbar

klassifiziert erscheint,

117 Zu nennen sind hier in der jiingeren Vergangenheit insbesondere Peter Koslowski, Ulrich Thielemann und
Peter Ulrich.
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c) in keinster Weise der Versuch unternommen wurde, dem handelnden

Wirtschaftsakteur konkrete Lésungen anzubieten bzw. aufzuzeigen
und

d) die mittlerweile ergriffenen MalRnahmen, wie die Etablierung von Verhaltensregeln
in Unternehmen, die Implementierung von Codes of Conduct, die Griindung von
Ethikkommissionen, die Aufstellung von Corporate-Governance-Maximen etc., zwar
einen Schritt in die richtige Richtung und die Wahrnehmung der berechtigten
Notwendigkeit ethischer Uberlegungen suggerieren, aber weit hinter dem (eigenen)
Zielerreichungsanspruch, namlich der zukiinftigen und wirksamen Verhinderung von

Missbrauchsfallen, Betrug, etc., zurtickbleiben.

Insofern ist es einigen wenigen Autoren zu verdanken, dass in der jlingsten Zeit eine zart
aufkeimende Befassung mit bankspezifischen Ethikthematiken nicht nur diskursfdahig wurde,
sondern sich auch gegeniber Anfeindungen und Beruhigungstendenzen aus dem Umfeld der
Wirtschaft standhaft zeigte. Dabei ist es erstaunlich, dass in der Breite die ,Ethik-Kritiker” per
se den Einfluss und die Bedeutung ethischer Sachverhalte zwar nicht leugnen bzw. diese
bereits in den Wirtschaftsprozessen verankert sehen, jedoch weiterhin der Briickenschlag

zwischen Ethik und Okonomie sehr vehement diskutiert wird.!

Es erscheint bei der Betrachtung der Diskussion wie die Quadratur des Kreises, wenn sich
Gegner und Beflrworter mit offenem Visier gegeniiberstehen. Dies geschieht in einer Weise,
als seien sich die Diskutanten der Bedeutung der Disziplinen Ethik und Okonomie von der
Sache her einig, wirden die berechtigten Interessen der Gegenseite verstehen und
akzeptieren, lehnten jedoch eine Annidherung an die Konzepte und Uberlegungen der

Gegenseite kategorisch ab.

Da sich dieses Forschungsvorhaben auch dem Ziel verpflichtet fiihlt, Ethik und Okonomie nicht
nur in ihrer jeweiligen Berechtigung und Sinnhaftigkeit partiell darzustellen, sondern erst
recht die vertragliche und vorteilhafte Verknipfung beider vorzustellen trachtet, versteht es
sich als wissenschaftlicher Versuch, den Graben augenscheinlicher

(Theorie-)Heterogenitat beider Lager zu Gberwinden.

118 Beispielhaft sei hier auf die Auseinandersetzungen zwischen ALBACH und THIELEMANN / WEIBLER
hingewiesen.
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Der Verfasser wird dabei aufzeigen, dass er weder die eine, noch die andere Position
ausnahmslos!® préaferiert oder géanzlich ablehnt, sondern einzig und allein als geneigt
empfunden werden mochte, dem Leser eine hinreichende Begriindung sowie die
Vorteilhaftigkeit des Ineinanderwirkens beider Aspekte vor Augen zu fiihren, ohne dabei die

jeweiligen Spezifika und autonomen Besonderheiten zu leugnen.

So darf und muss es selbstverstandlich unternehmerischen Erfolg geben und sein Anspruch
und das Verwirklichungsstreben auf ihn hin ist genuines Interesse nicht nur der beteiligten
Banken, Unternehmen, Eigentlimer etc., sondern bedarf auch aus wohlfahrtsékonomischer
Sicht zum Wohle aller Mitglieder eines sozialen und gemeinschaftlichen Gefliges keiner wie
auch immer gearteten Rechtfertigung. Allerdings muss sich die Art und Weise der
Gewinnerzielung sowie der wirtschaftlichen Betatigung allgemein auch kritischen Fragen und
Argumenten gegeniliber aufgeschlossen zeigen, sofern hierdurch Prozesse und

Folgewirkungen eintreten, die das Gemeinwohl beeintrdchtigen oder gefahrden.

Das zu untersuchende Wirkungsgeflecht von Moral und Gewinn bzw. Ethik und Okonomie
- unter Berlcksichtigung partikuldrer Interessen der Beteiligten und ohne Beeintrachtigung
der notwendigen Funktionsweise der Okonomie - wird daher den zentralen Aspekt dieser

Untersuchung darstellen.

2.1 Aufbau der Arbeit und Methodik

Nachdem zuvor bereits die aktuelle Situation an den Finanz- und Kapitalmarkten kurz skizziert
und die Zielsetzungen dieser Arbeit erldutert wurden, soll nun ndhergebracht werden, wie sich

der Aufbau dieser Arbeit und die methodische Herangehensweise vollziehen werden.

Dabei wird im Folgenden der Aufbau der Arbeit in chronologischer Weise vorgestellt, der sich
noch mit einer einfihrenden wund schematischen Abgrenzung der zentralen
Untersuchungsgegenstinde befassen wird. Dem Sinn und Zweck einer schematischen
Vorgehensweise geschuldet, gebietet sich eine kurze, einfiihrende Erlduterung der dieser
Arbeit zugrundeliegenden Trias, die sich in den Begriffen von ,Ethik” bzw. ,ethisch” und

,Dilemma“ sowie ihrer zu analysierenden Verflechtung in den Bankensektor widerspiegeln

119 Gleichwohl wird der Verfasser sich regelmiRig zu den Uberzeugungen der Okonomischen Ethik bekennen und
dies jeweils kontextspezifisch auch begriinden, was jedoch auch einer partiellen Uberzeugungskraft der
Integrativen Wirtschaftsethik nicht hinderlich ist.
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soll. Wie bereits angeflihrt, erfolgte im Hinblick auf die hier zu fliihrende Diskussion diese
Auswahl und Engfiihrung in bewusster Weise, um den schon traditionellen Diskurs tiber das
(Spannungs-)Verhiltnis von Okonomik und Ethik aufgrund seiner fortschreitenden Aktualitit
und zwiespaltigen Diskussion dergestalt zu ergdnzen, dass eine Verprobung in einem

konkreten, realen Wirtschaftskontext ermdglicht wird.

Demnach werden die zentralen Begriffe dieser Arbeit kurz angerissen, denen eine
tiefergehende Analyse dann in den jeweiligen Einzelabschnitten gewidmet wird. Diese
einfuhrende Abgrenzung und Konkretisierung ist deshalb notwendig, um dem Leser bei der
Lektiire vorab einen zweifelsfreien Uberblick zu verschaffen, welche spezifischen Konturen
hierbei jeweils in den Vordergrund der Untersuchung riicken, welche Bereiche ausgespart
oder besonders hervorgehoben werden und wie diese in den Fortgang der Untersuchung

analytisch eingebaut sind.

Im dritten Hauptkapitel wird dann zunachst der Frage nachgegangen, inwieweit die Ethik
ihrem Anspruch als Theorie fir eine praktische Moral Gberhaupt wirksam und gestaltend
nachkommen und ob die Ethik als Untersuchungsgegenstand bei der hier geflihrten

Auseinandersetzung mit dem Spezifikum ,,Bank” Giberhaupt in Frage kommen kann.

Hierzu moge eine Formulierung von SUCHANEK im Hinblick auf das Untersuchungsziel hilfreich
sein, in der es heift, dass insbesondere der Konflikt zwischen Gewinn und Moral das
Hauptproblem im Rahmen einer Unternehmensverantwortung darstellt,?° der somit auch fir
Banken als Teilkomplex einer Unternehmenswelt gilt und auch dort Relevanz entfaltet. So
geht es dabei insbesondere um Fragestellungen hinsichtlich der Anwendbarkeit und
letztlichen Begriindbarkeit ethischer Strukturen und Sachverhalte in 6konomischen
Zusammenhangen unter Bericksichtigung entsprechender Anreizkompatibilitaten, die
geeignet erscheinen, den vermeintlichen Konflikt zwischen der Absicht auf Gewinnerzielung
und der Durchsetzung moralischer Werte innerhalb 0Okonomischer Gegebenheiten

aufzuldsen.

Wenn dies, wie es der Verfasser bejahen und unter Zuhilfenahme einschlagiger Autoren der
neueren Diskussion in der Wissenschaft belegen wird, der Fall ist, so muss dann in einem
weiterfiihrenden Schritt untersucht werden, wie sich die Integrierbarkeit und Tauglichkeit der

Ethik in 6konomischen Zusammenhadngen gestaltet. Dabei muss kritisch tGberprift werden,

120 SUCHANEK (2007), S. 128.
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dass die Ethik nicht zu einem schmucken Beiwerk der Wirtschaftswissenschaft verkommt,
sondern es ist zu fragen, wie die Ethik generalisierbare Momente schaffen kann, die in ihrer

momentanen Dringlichkeit offen zutage treten.

Obgleich dem Umstand einer wirtschaftswissenschaftlichen Arbeit verpflichtet, deren
Thematik aber auch andere wissenschaftliche Disziplinen anschneidet, sei bereits an dieser
Stelle darauf hingewiesen, dass diese Arbeit keinesfalls den Anspruch erheben kann und dies
auch nicht tut, samtliche relevanten Aspekte moglicher betroffener Einzelwissenschaften, wie
z.B. Philosophie, Theologie oder Soziologie, in aller Tiefe und Breite im Sinne einer
Wissenschaftsanalyse zu erfassen oder darzulegen. Dennoch muss in einer - wenn auch
verkiirzten - Weise erldutert werden, welche Aspekte hierbei selektiv herangezogen wurden,
um letztlich der Frage nach ethischen Dilemmata im Bankensektor nachgehen zu kénnen, so

wie sie sich aus diesen Theoriebereichen ableiten lassen.2!

Fortsetzen wird sich dann der Blick auf die Abgrenzung zwischen Moral und Ethik, da in dieser
Analyse eine entsprechende Differenzierung vorgenommen werden muss unter der Pramisse,
dass Ethik sich in ihrer grundsatzlichsten Form als Theorie und Moral als konkretes
Handlungsmomentum und Bewertungskriterium kristallisiert.’?> Dabei wird gezeigt werden,
dass die handlungsinduzierte Qualitdt der Moral in subjektiver, wie objektiver Weise
betrachtet werden kann und somit auf verschiedenen Interaktionsflachen fiir den einzelnen

wirtschaftlichen Akteur Relevanz entfaltet.

Darauf aufbauend markiert der Aspekt der Autonomie der handelnden Person einen weiteren
Meilenstein der Untersuchung, duRert sich doch die ethische Bestimmtheit hier in dem
zentralen Moment der vorgenommenen Handlung, ihrer Bewertbarkeit samt ihrer Folgen.'?
Dabei soll kritisch beleuchtet werden, welche Bedeutung und welchen Stellenwert das in der
Okonomie zentral verwandte Modell des Homo Oeconomicus (viertes Hauptkapitel)
einnimmt, welche Definitionen ihm innewohnen und ob die bei ihm anzutreffenden

Annahmen realiter gelten.

121 |m Hinblick auf die Befassung mit wirtschaftsethischen Thematiken begrenzt z.B. HOMANN die involvierten
Wissenschaften auf die Disziplinen Theologie, Philosophie, Volkswirtschaftslehre und Betriebswirtschaftslehre.
Vgl. HOMANN (1992b), S. 8.

122 ygl. HOMANN (2007), S. 2.

123 Hijerbei ist jedoch zu beachten, dass die handelnde Person iber die ,uneingeschrinkte Fihigkeit zur
Autonomie verfiigen” muss, was nach ROSSLER z.B. Kinder und demente Personen ausschliet. ROSSLER (2011),
S. 93.
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Nachdem die Relevanz und Notwendigkeit der Ethik fir 6konomische Zusammenhange
dargestellt und ihre sowohl begriffliche, wie auch adressatenabhangige Eingrenzung
durchgefiihrt worden sind, schlieRt sich dann folgerichtig die Analyse der Situation eines

Dilemmas an.

Hierbei wird nicht nur auf die notwendigen definitorischen Komponenten eines Dilemmas
eingegangen, sondern diese werden erneut anhand von zwei wissenschaftlich relevanten
Dilemmakonstellationen, dem Gefangenen-Dilemma und der Principal-Agent-Theorie,

abgebildet und verdeutlicht.

Den Schwerpunkt des flinften Hauptkapitels wird dann die Befassung mit konkreten Fragen
des Bankensektors einnehmen. Neben der Einordnung dieses wichtigen Wirtschaftssektors in
einen gesamtdkonomischen Kontext wird sich die Arbeit dann den maligeblichen
Handlungsfeldern innerhalb des Bankensektors in Gestalt des Kredit-, Wertpapier- und
Einlagengeschafts zuwenden. Dabei wird ihnen eine besondere Bedeutung dahingehend
zugewiesen, dass in ihnen bzw. den korrespondierenden Beratungs- und Interaktions-
gebieten Quellen moéglicher Dilemmasituationen aufgezeigt werden, die fir eine spatere

Analyse solcher Konflikte mittels der entworfenen Praxisfalle entscheidend sind.

Ferner wird konkretisierend festgehalten, welche Zielsetzungen und Intentionen mit den drei
dargestellten Bankgeschaften grds. auf der Kundenseite verkniipft erscheinen und welche

moglichen Auswirkungen auf den damit konfrontierten Bankmitarbeiter zu erwarten sind.

BeschlieRen wird das flinfte Hauptkapitel eine als Exkurs vorgenommene Untersuchung des
Deutschen Corporate Governance Kodex unter der besonderen Fragestellung, ob mit ihm ein
branchenlibergreifendes Regelwerk geschaffen werden konnte, das sich ethischen
Notwendigkeiten o6ffnet und insbesondere Orientierungshilfen fiir Mitarbeiter und
Flihrungsgremien von Unternehmen beinhaltet. Gleichsam exkursorisch erfolgt dann noch der
Hinweis auf sogenannte ,Ethik-Banken”, in dessen Verlauf diese anhand eines konkreten
Praxisbeispiels kurz vorgestellt und im Hinblick auf einen moglichen Modellcharakter fir

Universal- und Geschaftsbanken untersucht werden.

Im sechsten Hauptkapitel vollzieht sich dann die konkrete Untersuchung von Dilemma-
situationen, so wie sie sich im Nachgang zu den konkreten Spannungsfeldern in den

analysierten Bankbereichen anbieten.
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Den praktischen Bezugsrahmen werden hierzu drei beispielhafte, aber sehr praxisnahe Fille
liefern, wobei zunachst jeweils ein bestimmter Sachverhalt in den drei ausgewdahlten

Bankgeschaften vorangestellt wird, um diesen dann nachfolgend zu analysieren.

Im Rahmen des siebten Hauptkapitels werden die zuvor im Untersuchungskontext
vorgestellten und bereits partiell thematisierten wirtschaftsethischen Handlungsebenen in
Form der Mikro-, Meso- und Makro-Ebene abschlieBend auf ihr jeweiliges Losungspotenzial
zur Implementierung von Anreiz- und Sanktionsmechanismen im Sinne der Okonomischen

Ethik untersucht und final beurteilt.

Die abschlieRende Conclusio des achten Hauptkapitels wird ihren Fokus auf die aggregierte
Zusammenfassung der gewonnenen Erkenntnisse und die Beantwortung der zentralen
Fragestellung dieser Untersuchung legen. Das abschlieRende Gesamturteil sowie ein Ausblick

fur die Zukunft werden diese Arbeit dann beschlieRen.

2.2 Schematische Abgrenzung der zentralen Untersuchungsgegenstande

Um den vorab bereits niedergelegten Zielen und dem Aufbau dieser Arbeit entsprechen zu
kdnnen, muss zunachst der Umfang und die Tiefe der darin verwendeten und somit zentralen

Begrifflichkeiten dem Leser bekanntgegeben sein.

Anderenfalls wiirde man vielen unfreiwilligen oder ungewollten Interpretationen einen Raum
bieten, der es gestatten wiirde, die hier erzielten Ergebnisse und dargestellten Uberlegungen
und Thesen in einem vom Leser jeweils selbst erfahrenen Kontext als subjektiv erscheinen zu

lassen.

Daruber hinaus werden definitorische Erldauterungen dargestellt, sofern diese fiir den Gang
der Untersuchung notwendig und sinnvoll sind. Aus diesem Grunde sollen in dem nun
folgenden Abschnitt die drei zentralen Begrifflichkeiten ,Ethik”, ,Dilemma“ und
,Bankensektor” kurz umrissen und in ihrer Dimensionierung erlautert werden, um ein
einheitliches Verstandnis dariiber zu schaffen, welche Definitionen und Aspekte den

nachgelagerten Untersuchungen zugrunde liegen.
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221 Ethik

Im Rahmen dieser Einfliihrung in den Begriff der Ethik soll darauf hingewiesen werden, dass es
der Verfasser als origindre und vornehmliche Aufgabe dieser Arbeit ansieht, nicht die
jeweiligen Lichtgestalten und Begriinder der verschiedenen Ethik-Schulen und Ethik-
Strémungen rein deskriptiv und rekapitulierend zu erfassen. Vielmehr wird ein eigenstandiger
und insbesondere kontextspezifischer Bewertungskatalog hergeleitet, der sich zwar
fundamentaler Stromungen und Begrifflichkeiten partiell bedient, aber gleichzeitig versucht,
einen inhaltlichen Bogen Uber samtliche ethischen Pragungen hin zu einem aktuellen
Gitekriterium zu spannen. Die nachfolgende Abbildung gibt dazu einen ersten Uberblick tiber
die maRgeblichen Ethikformen. Dabei moge es insbesondere gelingen, weder die Pragnanz
der differenzierten Theorien zu Ubergehen, noch ihre Sinnhaftigkeit fir das menschliche
Handeln zu negieren. Vielmehr soll gezeigt werden, dass die im Rahmen dieser Arbeit
selektierten Begrifflichkeiten einerseits einen unabanderlich fundamentalen Charakter
besitzen und dabei andererseits in ihrer Aktualitat fiir Fragen der Gegenwart unter besonderer
Fokussierung auf 6konomische Zusammenhange keineswegs an Beweis- und notwendiger

Lenkungskraft verloren haben.

Daher wird die ethische Analyse auf die Frage verkiirzt werden missen, welche ethischen
Normen und Empfehlungen bereits existieren, die in einer vorzunehmenden Weiter-
entwicklung einen konkreten Bezug in praxistauglicher Art und Weise fiir den Bankensektor

zulassen.

Dabei wird sich der Fokus im Rahmen der Wirtschaftsethik auf deren Zergliederung in
Makro-, Meso- und Mikro-Ebene'?* legen, um die untersuchungsrelevanten Dilemma-
situationen jeweils akzentuiert veranschaulichen zu kénnen.

Wie aus Abbildung 2 zu entnehmen, divergieren die genannten Ethikformen erheblich in ihren
fundamentalen Motiven und Zentrierungen, was sicherlich nicht nur den jeweiligen Historien

und Epochen, denen sie entstammen, zugeschrieben werden kann, sondern insbesondere

124 Dabei bezieht sich die Makro-Ebene auf gesamtwirtschaftliche Prozesse bzw. die staatliche Ordnungspolitik,
wahrend die Meso-Ebene das Unternehmen und unternehmensaggregierte Ablaufe und die Mikro-Ebene den in
wirtschaftlichen Prozessen agierenden Akteur untersuchen. Eine identische Aufteilung der verschiedenen
Ebenen findet sich auch bei RUSCHE (2002), S. 163 ff.; GARMER (2003), S. 25 ff.; FENNER (2010), S. 349 ff.;
LENK / MARING (1998), S. 25; HEROLD (2012), S. 138 oder WEBER-BERG (2007), S. 31.
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dem Wandel des allgemeinen Menschenbildes und seiner Integration in sozio-kulturelle

Zustande.

Ubersicht der verschiedenen Ethikformen

Tugendethik

Deontologische
Ethik

Konsequentia-
lismus

Rationaler
Egoismus

Utilitarismus

Gerechtigkeits-
theorien

Diskurstheorie

Wie verhalt sich eine
anstandige Person, um ein
insgesamt gutes und in sich

stimmiges Leben zu fithren?

Sind die berechtigten
Anspriiche anderer
respektiert?

Was ist zu tun, damit
bestimmte Folgen aus meinem
Handeln resultieren?

Mit welchen Mitteln kann ich
am besten die eigenen Ziele
verwirklichen?

Mit welchen Mitteln kann ich
am besten das allgemeine
Wohl férdern?

Was steht jedem als das Seine
zu?

Wie lasst sich durch die freie
Zustimmung aller ein Konsens
erreichen?

Integritat

Pflichterfillung

Positive soziale
Konsequenzen

Langfristige Sicherung des
eigenen Wohls / der eigenen
Interessen

Maximaler Nutzen fir die
Gesamtheit

Recht und Gerechtigkeit

Sicherung der Freiheiten und
Anspriiche jedes Einzelnen
im 6ffentlichen Diskurs

Guter Charakter

Guter Wille

Konsequenzen des
Handelns

Eigennutz

Soziale Folgen

Sicherung elementarer
Rechte jedes Einzelnen und
fairer Interessenausgleich

Gegenseitige Anerkennung
und Respektierung unter
freien Blirgern

Abbildung 2: Ubersicht der verschiedenen Ethikformen.®

Obgleich hierbei der Schwerpunkt sicherlich eher auf die Meso- und die Makro-Ebene - also
auf die Ebenen der relevanten institutionentheoretischen Zusammenhinge sowie die
gesamtwirtschaftlichen Rahmenbedingungen - entfallen wird, soll in Ansatzen aber auch eine
Befassung mit mikroethischen Aspekten aus Grinden des angestrebten Aufzeigens von
Determinationswirkungen  6konomischer  Anreizmechanismen auf moralinduzierte
Verhaltensweisen in und durch Institutionen nicht vernachldssigt werden. Dabei folgt der
Verfasser nicht der Auffassungen, dass in ,den einzelnen Wirtschaftsbirgern [...] Trager der

Moral des Wirtschaftens“'?® per se erkannt werden mussen.

125 y/gl. HEROLD (2012), S. 80.
126 YLRICH (2011), S. 301.
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Vielmehr wird hier die Auffassung vertreten, dass der einzelne Wirtschaftsbiirger erst dann zu
einem Trager moralischer Werte werden kann, wenn ihm die 6konomischen Bedingungen
entsprechende Anreize bieten, in moralisch richtiger Weise zu handeln, Moral innerhalb der
Okonomie also keine logische Schlussfolgerung subjektiver Erkenntnis ist, sondern
notwendigerweise anreizkompatible Voraussetzungen benétigt.

Daher verkennt die obige Aussage von ULRICH die Moglichkeit, auch Institutionen selbst als
Trager und Begriinder von moralischen Werten und Normen innerhalb der Okonomie
anzuerkennen. So ist es doch gerade eine Forderung des hier praferierten Modells der
Okonomischen Ethik, dass auch Institutionen durch ihre aktive Teilhabe am 6konomischen
Marktgeschehen Einfluss nehmen koénnen und auch sollen, um die herrschenden

Mechanismen in ein anreizkompatibles Verhaltnis zur Moral mit zu entwickeln.

2.2.2 Dilemma

Unter einem Dilemma bzw. Dilemmata wird in der durchgangigen Behandlung dieser
Thematik eine Handlungssituation verstanden, die dem Akteur zur Losung zwei (Dilemma)
bzw. mehrere (Polylemma) Handlungsstriange anbietet, die jedoch zueinander kontrar sind
bzw. die bei der Durchfiihrung der einen Alternative simultan eine Nichtausfiihrung der

anderen Alternative und vice versa definitorisch bedingen.

Dabei wird unterstellt, dass die moglichen Handlungssituationen von dem Akteur entweder
beide gleichrangig gewollt oder nicht gewollt sind.’?” Entscheidend ist in diesem Zusammen-

hang, dass der handelnde Akteur

a) den Raum der Alternativlésungen in einem eigenstindigen Erfahrungsprozess

erkennt und reflektiert,

b) sich bewusst ist, dass aus dem gegebenen LOésungsraum eine von mehreren

Alternativen ausgewahlt werden muss,

c) sich der jeweiligen Konsequenzen bewusst ist, die bei der Wahl bzw. Nicht-Wahl

einer der zur Verfligung stehenden Alternativen entstehen und

127 Eine wirtschaftsethisch geprigte These, dass sowohl gute, wie auch schlechte ,Systemergebnisse” auf
dilemmatischen Situationen beruhen, findet man bei PIES (2010a), S. 7 ff.
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d) erkennt, dass die eintretenden Konsequenzen - unabhédngig von der Wahl einer
Alternative - stets zu einem suboptimalen Ergebnis fihren im Vergleich zu einer

Situation, die nicht mehrere Alternativen ceteris paribus besitzt.

Beruht zudem eine Dilemmasituation auf der direkten Interaktion zwischen beteiligten
Akteuren und nicht auf dem individuellen Entscheidungskalkil eines einzelnen Akteurs,
zeichnet sie sich in zentraler Weise dadurch aus, ,dass jeder Akteur mit der starken
Versuchung konfrontiert ist, sich genau so zu verhalten, wie er es von den anderen

beflrchtet. 12

Somit spielen also die Verhaltenserwartungen der Beteiligten hinsichtlich der potentiell
zukinftigen Handlungen des Interaktionspartners eine zentrale Rolle bei Dilemmasituationen
und bewirken fir den weiteren Interaktionsverlauf einen Entscheidungsnotstand. Dieser ist
dadurch determiniert, entweder unter Kenntnis der moglicherweise nachteiligen Folgen fir
den Interaktionspartner dem eigenen Vorteilsstreben nachzugeben - was der
Interaktionspartner bei seiner eigenen Entscheidungsanalyse bereits antizipiert - oder sich
kooperativ, also zum gegenseitigen Vorteil beider Akteure, zu verhalten, was die Gefahr birgt,
dass der andere Interaktionspartner wiederum selbst nicht kooperativ handelt. Entscheidend
ist, dass derjenige Beteiligte, der einen solchen ,Kooperationsvorschuss” leistet, die
nutzenmindernden Konsequenzen zu tragen hat, sofern keine Kooperation zustande kommt.
Wie das Gefangenen-Dilemma in seiner Grundkonzeption belegt, kommt es zu keinem
kooperativen Verhalten auf Seiten der beteiligten Akteure und es wird das schlechtmoglichste

Ergebnis erzielt.*?®

Anders als in den noch zu diskutierenden Fallen von Dilemmata in der 6konomischen Theorie,
wie z.B. dem Gefangenen-Dilemma, stehen bei der Untersuchung in dieser Arbeit dem
eigeninteressierten Akteur die Moglichkeiten der Kommunikation bzw. Interaktion mit

anderen Akteuren grds. offen.

Zur Begrindung dieser Annahme soll - abseits der vom Verfasser hierdurch erwarteten
grofReren Realitdtsndahe - auch angefiihrt werden, dass z.B. Studien zur Problematik des

Gefangenen-Dilemmas in einer Modellabwandlung gezeigt haben, dass sich durch

128 pIES (2013), S. 5.

129 Entscheidend fiir die Analyse des Gefangenen-Dilemmas ist jedoch der Umstand, dass eine Kommunikation
bzw. Abstimmung zwischen den Akteuren nicht moglich ist und daher keine vertrauensschaffende Selbstbindung
wirksam transportiert werden kann.
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Kommunikation und Interaktion die in der Wirtschaftstheorie validierten Ergebnisse der
Nutzenhohe fiir die beiden Gefangenen verbessern und aus wohlfahrtsékonomischer Sicht
eine Besserstellung der Individuen erzielt werden kann. Darliber hinaus sollte auch die
Annahme verschiedenartiger Interaktionstypen (strikt defektiv, schwach kooperativ und strikt

kooperativ) nicht génzlich verworfen werden.1*°

Weiterhin scheint eine solche Modifizierung dahingehend gerechtfertigt, dass davon
ausgegangen werden kann, dass der zu betrachtende Akteur sich anderen Personen bzw.
Akteuren hinsichtlich seiner Situation anvertrauen und sie mit diesen erértern kann. Fir den
Bankensektor konkret lasst dies bspw. flir den Mitarbeiter die Moglichkeit offen, bei Kollegen,
Vorgesetzten oder anderen Organen Rat und Hilfe zu suchen,®! wobei ausdriicklich auch der
Umstand fir die Analyse bejaht und auch angestrebt werden soll, dass nach Kommunikation
bzw. Interaktion eine Konfliktsituation nicht mehr vollumfanglich besteht bzw. sich der Raum

diametraler Handlungsoptionen vermindert.

Im Bereich der Meso-Ebene, d.h. auf Ebene der jeweiligen Bankenorganisation, wird das
Vorhandensein von dilemmatischen Entscheidungssituationen bejaht, weil auch eine Bank als
wirtschaftlicher Akteur im Sinne von Interaktionsmechanismen agieren und es
,Organisationsversagen als Versagen der institutionellen Normen und Kontrollmechanismen

[...] im Unternehmen” geben kann.'®

Diese Bejahung von Dilemmata begriindet sich daraus, dass ein Dilemma nicht nur individuell-
subjektiv fur einen Akteur auftreten kann, sondern auch fiir eine Bank als Aggregation von
Individuen maoglich ist, da diese wiederum annahmegemal die verbindlichen Normen und
Werte und somit die Handlungsdeterminanten der Institution im Kontext wettbewerblicher
Konstellationen mitbestimmen. Ferner treten sie stellvertretend fir die Institution in
konkreten Interaktionen auf und geben insbesondere durch die Managementfunktionen der
Bank die intern wie extern geltenden Organisationsstrukturen und kommerziellen

Marktaktivitaten vor, die final in Dilemmasituationen einmiinden (kénnen).

130 ygl. VOGT (2001), S. 25, der hierbei auf die experimentellen Untersuchungen von Miller und Andreoni (1991)
sowie Cooper et al. (1996) und deren diesbezigliche Ergebnisse (z.B. eine konstante Kooperationsrate von ca.
22%) hinweist.

BLE{r eine Schilderung Giber den Menschen ,mit sich und anderen”, insbesondere als ,Mitarbeiter, Vorgesetzter
und Kollege” vgl. ZURN (1989), S. 119 ff.

132 KOSLOWSKI (2009), S. 31.
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Obgleich eine kognitive, wie auch emotive Konstitution eher menschlichen Individuen
zuzurechnen ist, verkorpert dennoch eine Bank als Institution den Aggregationslevel der hierin
zusammengeschlossenen Individuen, die sich in Ubereinstimmender Weise auf die
konsolidiert durch die Institution vorzunehmenden Handlungen und Werte verstandigt haben.
Die Teilhabe der Institution Bank an wettbewerblichen Marktstrukturen erfolgt daher als
eigenstandiger Akteur, fuBend auf konkreten innerbetrieblich vereinbarten und definierten
Maximen, wodurch die notwendige Eigenstandigkeit fur die Bank zur Interaktion mit anderen

Akteuren gegeben ist.

Weiterhin tritt eine Bank - und nicht die in ihr tatigen Mitarbeiter - als Institution gegentiiber
anderen Marktakteuren auf und wird so zum selbstéandigen Trager von Rechten und Pflichten
gegenlber den involvierten Interaktionspartnern. Insofern folgt diese Annahme auch in
Konsequenz den Uberzeugungen der Okonomischen Ethik, findet sich doch hierin die
Zentrierung auf den einzelnen Wirtschaftsakteur wider, der in Verfolgung seines
nutzenorientierten Eigeninteresses durch eine moglicherweise notwendige Adjustierung der
geltenden Rahmenbedingungen der Wirtschaftsordnung durch eigene Einflussnahme bzw.
aktive Einwirkung auf politische Instanzen mitgestaltend zur Schaffung moralischer

Marktgegebenheiten wirkt.

Diese wiederum wirken - sofern notwendigerweise sanktionsunterstiitzt - fliir und gegen die
Institution Bank selbst und beeinflussen auch die intern geltenden Moralnormen, denen die

jeweiligen Mitarbeiter in direktiver Art unterliegen und verpflichtet sind.

Wenn daher einzelne Mitarbeiter in unmoralischer Weise Handlungen vornehmen, die dann
auch zu 6konomischen Nachteilen der Institution Bank fiihren, sind diese zunachst auf die
individuell-subjektive Verfehlung des jeweiligen Mitarbeiters zurlickzufiihren. In einem dann
folgenden Untersuchungsschritt ist zu analysieren, ob innerhalb der Institution selbst
wiederum fehlinduzierende Rahmenbedingungen fir den Mitarbeiter vorzufinden waren, die
ihn in Verfolgung eigener Interessen zu solchen Handlungen veranlasst haben. Ist dies der Fall,
sind die Anreizmechanismen dergestalt anzupassen und mit Sanktionen zu versehen, dass sich
fiir die Mitarbeiter unter dem Gesichtspunkt der Eigennutzenverfolgung eine moraladdaquate

Verhaltensweise auch als 6konomisch vorteilhaft erweist.
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2.2.3 Bankensektor

Es ist eine unbestreitbare Tatsache, dass Banken und artverwandte Finanzinstitute, wie z.B.
Investmentfonds, Versicherungsgesellschaften, Broker, Clearing-Hauser, etc., in der heutigen
globalisierten Okonomie eine bedeutende Rolle einnehmen und einen unverzichtbaren
Medidr auf den internationalen Geld- und Kapitalmarkten verkdrpern, was die jlingste

Weltfinanzkrise in erschiitternder Weise bewiesen hat.

Dabei Gbernehmen sie nicht nur origindre Transformationsleistungen,* wie die Annahme von
Kundengeldern im Rahmen des Einlagengeschaftes und die gleichzeitige Verauslagung von
Krediten an entsprechende Darlehensnachfrager oder das Depotgeschaft, sondern betatigen
sich - sowohl im eigenen Namen und fiir eigene Rechnung als auch fir ihre Kunden - intensiv
im Rahmen weiterer Geschaftssparten. Dies kdnnen z.B. das Emissionsgeschaft, der Handel
mit Derivaten, Optionen oder Futures auf verschiedenste Bezugsobjekte (Edelmetalle, Zinsen,
Wahrungen, Indices, Genuss- und Lebensmittel wu.d.), die Ratingvergabe, das
Hypothekargeschaft, Bonitdtseinschatzung oder die Bewertung und Akquisition von

Unternehmen im Rahmen des Investment Banking sein.’*

Daher bieten sich Banken nicht nur als herausgehobenes Untersuchungsobjekt im Rahmen
einer Nachschau zur globalen Finanzkrise an, sondern eignen sich vor allem durch ihre
vielfdltigen  Verstrickungen in  betriebswirtschaftliche wie  volkswirtschaftliche
Zusammenhadnge dezidiert fir die Analyse einer Verhaltnisbestimmung von Gewinn und

Moral.

Dariber hinaus ist - trotz intensiver Aufarbeitung der Geschehnisse der Weltfinanzkrise in
einer breiten Expertenschaft sowie in der offentlichen und politischen Diskussion -
festzuhalten, dass man ,wenig Titel in der Literatur [findet], die sich mit einer Ethik des

Bankwesens oder der Finanzethik befassen®.13

Sofern nun aber der Bankensektor als zentraler Untersuchungsstrang herangezogen wird,
gebietet es sich, diesen hinsichtlich der spateren Ausfihrungen zu konkretisieren und
einzugrenzen bzw. um nicht untersuchungsrelevante Faktoren zu bereinigen. Dies wiirde den

zur Verfigung stehenden Rahmen aufgrund der dabei notwendigen Beriicksichtigung

133 |nsbesondere im Hinblick auf die Transformation von Kapitalhéhe, Risiko und Laufzeit.
134 o] KOSLOWSKI (2009), S. 38 ff.
135 K OSLOWSKI (2009), S. 21.
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spezialgesetzlicher Regelungen®** sowie 6konomischer Sondereinfliisse’®” sprengen und den
Fokus auf die malgeblichen inner- wie auBerbetrieblichen Aktivititen von Banken

aufweichen.

Hinsichtlich der Definition des Bankensektors soll stellvertretend der privatwirtschaftliche
Typus einer Universalbank in der Rechtsform der Aktiengesellschaft herangezogen werden.'*
Diese Konkretion erscheint in den Augen des Verfassers angebracht, da solche
Universalbanken oder die mitihnen verbundenen (Tochter-)Unternehmen nicht nur samtliche
noch zu erdrternden Teilbereiche des Bankwesens (Kreditgeschaft, Wertpapiergeschaft und
Einlagengeschaft) aufweisen, sondern auch im Hinblick auf Dilemmasituationen, die sich
bspw. im Rahmen der Principal-Agent-Theorie zwischen Vorstand, Aktiondren und

Aufsichtsrat ergeben kdnnen, ein geeignetes Untersuchungsobjekt verkorpern.

Darliber hinaus stellt diese Rechtsform den i.d.R. wirtschaftlich h&dufigsten Typus von
Kreditinstituten dar,** der zeitgleich auch der gréBten Kritik in der Berichterstattung im Zuge

der Finanzkrise ausgesetzt war.

Aufgrund ihrer 6ffentlich-rechtlichen Tragerschaft oder ihrer Fokussierung auf Spezialgebiete
werden Institute wie Sparkassen, Landesbanken, Forderbanken, Pfandbriefanstalten,
Genossenschaftsbanken, Hypothekenbanken u.a. sowie die jeweils internationalen Pendants
bei der Betrachtung ausgeschlossen, obgleich auch die hier ausgeklammerten Institute
erhebliche Wertberichtigungen und Verluste im Zuge der Weltfinanzkrise zu verzeichnen bzw.

hinzunehmen hatten.4°

136 Bspw. Pfandbriefgesetz, Bundesbankgesetz, Sparkassengesetze der Bundesliander.

1377.B. Gewshrtriagerhaftung oder organisatorisch und wirtschaftlich selbstindige, teilrechtsfahige Anstalten des
offentlichen Rechts, die in Deutschland als Abwicklungsanstalten bzw. sogenannte ,Bad Banks“ geschaffen
wurden.

138 Insbesondere in Bezug auf § 1 Abs. 1 Nr. 1 Kreditwesengesetz (Einlagengeschift), Nr. 2 (Kreditgeschift) und
Nr. 5 (Depotgeschaft). Vgl. hierzu BRENDEL (2001), S. 5 f.

139 ygl. FINANCIAL TIMES (2010), die eine Liste der 500 gréRten Unternehmen weltweit nach Marktkapitalisierung
und Branchen zum Stichtag 31.3.2010 vero6ffentlichte. Dabei sind die 10 groRten Banken der Welt allesamt
Aktiengesellschaften oder vergleichbarer Rechtsnatur.

140 Fir die Verteilung der Wertberichtigungen auf die einzelnen Bankengruppen in Deutschland vgl.
SACHVERSTANDIGENRAT ZUR BEGUTACHTUNG DER GESAMTWIRTSCHAFTLICHEN ENTWICKLUNG (2008), S. 138.
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3 Verortung der Ethik als Bezugspunkt der Untersuchung

Es wurde bereits dargelegt, dass die Ethik den theoretischen Grundrahmen absteckt, auf
dessen Fundament insbesondere die Analyse von Dilemmasituationen in Rahmen dieser

Untersuchung vollzogen werden soll.

Sofern nun aber die Ethik in einen handlungsspezifischen, weil lebenspraktischen, Kontext von
okonomischen Akteuren einzubeziehen ist, stellt sich zunachst die Frage, inwieweit ihre
theoretische Ausrichtung Uberhaupt eine solche Bindungswirkung entfaltet, sie also als
theoretisches Gerdst fir eine praxisbewdhrte Moral - auch in einem betriebswirtschaftlichen

Kontext - dienen kann.

Zu diesem Zweck wird sich dieses Kapitel vertiefend mit der Ethik als dem originaren
Bezugspunkt dieser Untersuchung befassen, um eine sachgerechte Analyse ethischer
Dilemmasituationen, die konkret auf den Bankensektor ausgerichtet sind und in spateren

Beispielfdllen eingehender untersucht werden sollen, vorzubereiten.

Hierbei ist es zunachst von zentraler Bedeutung, herauszuarbeiten, inwiefern Ethik grds.
Wirkung und Relevanz entfaltet und bereits erste Erkenntnisse liber die hier angedeutete
Interdependenz zur Moral ermdoglicht. Dies erleichtert in bejahender Zustimmung einer
vorliegenden Verknilipfung von Ethik und Moral ferner die spatere Verhaltnisbestimmung
zwischen Gewinn und Moral, deren konkreter Handlungs- und Praxisbezug im dann folgenden

vierten Hauptkapitel untersucht wird.

Daher werden (selektiv) zentrale Begrifflichkeiten, die nicht nur im Kontext der Finanzkrise
auftraten und zu den maRgeblichen Qualitdts- und Diskussionskriterien in diesem
Zusammenhang zdhlten, sondern auch in der grundsatzlichen Terminologie der Ethik seit ihren
Urspriingen stets wiederkehren und fiir diese Disziplin als immanent zu betrachten sind,

beleuchtet und auf ihre Bedeutsambkeit fiir Dilemmasituationen im Bankensektor untersucht.

Diese Vorgehensweise rechtfertigt sich in den Augen des Verfassers dadurch, dass fiir eine
eindeutige Positionierung und Ergebnisfindung ein klar umrissener und definierter
Bezugskatalog voranzustellen ist, um Eindeutigkeit Gber Quantitat, wie auch Qualitat einer

entsprechenden Bewertung gewahrleisten zu kénnen.

Ferner werden die in diesem Kapitel zu untersuchenden Begrifflichkeiten ethischer Provenienz

eine besondere Rolle dahingehend spielen, dass sie in Fallbeispiele im Rahmen des sechsten
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Kapitels einflieRen, die eine konkrete Befassung mit ethischen Dilemmata im Bankensektor

verkdrpern.

3.1 Ethik als theoretisches Geriist fiir eine praxisbewdhrte Moral?

,Ethik und Moral stehen zueinander im Verhéaltnis von Theorie und Praxis. Ethik ist die
(philosophische) Theorie, Moral die entsprechende Praxis. Ethik ist ein Aufklarungsphdanomen,

sie ist die kritische Theorie der Moral.“14

Mit diesem Zitat von THIELEMANN soll ein erster einflihrender Anhaltspunkt gegeben werden
zu der Beantwortung der Frage, ob sich die Ethik dem Leser Gberhaupt als Basis fiir die hier zu
fihrende Diskussion anbietet. Eindeutig und unzweifelhaft bejaht werden muss zundchst in
einem ersten Schritt die Bedeutung der Ethik fiir den europdischen Kontinent basierend auf
seinem christlich-jidischen Fundament,*> das nachhaltig wirkt und in den Tagen der

Finanzkrise einen erneuten Aufschwung zu Fragen von Ethik und Moral erfahren hat.

Dabei sind die verschiedentlichen Ansatzpunkte der Ethik nicht nur in einen theologischen
oder soziologischen Bezugsrahmen eingeflossen, sondern nahmen im Zuge der

Industrialisierung und Mechanisierung auch zunehmend Einfluss auf Fragen der Okonomik.4

Dies bedeutet allerdings nicht, dass in einer sakularisierten Welt die Rickbindung
okonomischer Vorgdnge auf eine religios-spirituelle Instanz** als alleiniger Erkldarungs- und
Deutungsanspruch vermittelt oder gar manifestiert werden kdnne. Religion vermittelt eher
»in ihren symbolischen Sprachen und Bildern eine Einsicht in eine prinzipielle Transzendenz
des Individuums gegentiber der sozialen Welt, die jede 6konomische Zweck-Mittel-Relation

Uberschreitet.”14

141 THIELEMANN (2002), S. 7. Ahnlich duRert sich auch FRISKE (2005), S. 69: ,Ethik ist theoretische Begriindung
moralischer Praxis.”

142 Christliche Ethik ist keine Ethik nur fir Christen. Sie spricht stattdessen alle Menschen guten Willens an.”
JAGER (1990), S. 45.

143 vgl. LUHMANN (1990), S. 11.

144 S0 kommt HOCHHEUSER zu der Uberzeugung, dass ,,von der Bevélkerung in Europa nur der christlichen Kirche
die Kompetenz, aber auch die moralische Autoritat zugetraut [wird], sich in Fragen der Moral - und das heiRt ja
auch: der Unternehmensethik - allgemeinverbindlich zu duBern.” HOCHHEUSER (2005), S. 99.

145 GRAF (2009), S. 580.
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Dennoch verbleibt die Wirtschaft - oder besser: das wirtschaftliche Handeln - als ein
,Handlungsgeschehen” und ist somit , Gegenstand der praktischen Philosophie bzw. der

Wissenschaften.“146

Dass gerade im Kontext der jingsten Finanzkrise vermehrt Rufe nach einem starker ethisch
ausgerichteten Fundament innerhalb der Okonomik aufkamen, eine scheinbar vom Menschen
und seinen Bediirfnissen abgekoppelte Finanzordnung ungehemmter Couleur angeprangert
wurde und die sozialen bzw. finanziellen Verhaltnisse vieler so Betroffener sich in gravierender
Weise negativ entwickelten, darf daher nicht als Renaissance einer lang vergessenen Utopie
gewertet werden. Vielmehr handelt es sich um die Riickbesinnung auf Tugenden'*” und
Wertegefiige, die den Menschen offenkundig nicht nur Halt in schwierigen Zeiten geben
kénnen, sondern als fundamentale Bestandteile einer weltweiten Ordnung angesehen
werden sollen, um das Mit- und Zwischeneinander in allen menschlichen Lebensbereichen
friedvoll, gerecht und gut zu gestalten.*

So merkt bspw. KOSLOWSKI im Kontext einer moglichen Vereinbarkeit von Finanzokonomie
und Wirtschaftsethik an: ,,Die Kredit- und Kapitalmarkte sind ganz im Gegenteil in hoherem
MaBe auf eine Wirtschaftsethik angewiesen als die anderen Markte, weil ihr Geschaft, die
Finanzierung, einen abstrakten und wenig fasslichen Charakter aufweist und weil zum
anderen ihre Ware, Geld und Kapital, einen vertretbaren (fungiblen), raumunabhé&ngigen und
daher ebenfalls wenig greifbaren Charakter aufweist.“™* Abseits der aus diesem Zitat bereits
zurecht ableitbaren Notwendigkeit einer analytischen Untersuchung von Zusammenhangen
zwischen finanzokonomischen Realitdten und wirtschaftsethischen Fragestellungen, lassen
sich jedoch zwei weitere bedeutende Riickschliisse ziehen:

Zunachst offenbart sich in neuerlicher Weise die gerechtfertigte Annahme, dass zunéachst
okonomischen Gegebenheiten Rechnung zu tragen ist, bevor hierauf eine wirtschaftsethische
Untersuchung Anwendung finden kann. Im Sinne der Okonomischen Ethik sind die geltenden
Usancen und Handelsmechanismen an den Finanzmarkten zunachst als Faktum anzunehmen,

dem sich Marktteilnehmer, wollen sie auf diesen Markten partizipieren, stellen missen.

146 MERAN (1990), S. 59.

147 Kritisch BIRNBACHER (2007), S. 297: ,Jemand, der die besten Absichten hat, sie aber (z.B. aus
Willensschwache) nicht ausfiihrt, ist ebensowenig tugendhaft wie der, der zwar mit den besten Absichten und
aus den besten Motiven handelt, sich aber dabei so viele kognitive Fehlleistungen zu Schulden kommen lasst,
dass er seine Absichten weitgehend oder vollstandig verfehlt.”

148 \/g|. ULRICH (2008a), S. 221 ff.

143 KOSLOWSKI (1997), S. 13.
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Dabei erschweren jedoch das Fehlen physisch bewert- und fassbarer Waren und Giiter sowie
die von Ort und Zeit entkoppelte Distribution von Geld und Kapital eine exakte Einschdtzung
Uber das zukiinftige Verhalten der anderen Marktteilnehmer bzw. ihre Interaktionsleistung
sowie die den Marktinteraktionen zugrundeliegenden Interaktionsobjekte. Da somit bei
Finanzinteraktionen eine erschwertere Uberpriifbarkeit der verpflichtenden Selbstbindung
des Interaktionspartners vorliegt, gewinnt eine ethische Dimensionierung an Bedeutung, da
nun auch eine an objektivierbaren Merkmalen (z.B. die reale Qualitat eines Gutes) ableitbare
Einschatzung hinsichtlich des zukiinftigen Verhaltens der Marktteilnehmer fehlt. Daher muss
gerade bei Finanzinteraktionen dieses Vakuum mittels erkennbarer und glaubwirdiger
Selbstbindung zur Realisierung solcher Handelsprozesse gefiillt werden. Folglich liegt eine
Dilemmasituation fir die beteiligten Akteure vor, da bei solchen Interaktionen noch weniger
die erwartbare Gegenleistung des Interaktionspartners eingeschatzt werden kann.

Aus diesem Grunde sind daher bei Finanztransaktionen anreizkompatible Marktbedingungen
zu schaffen, die auf Grundlage der angestrebten Eigennutzenmaximierung der Akteure eine
moralgestitzte Erwartungshaltung zwischen den Interaktionspartnern gewahrleisten.

Zum anderen ist aus obigem Zitat die Aufforderung zur aktiven Mitgestaltung dieser
Marktbedingungen durch die beteiligten Akteure ableitbar, weil - gerade aufgrund der
herausragenden 6konomischen Bedeutung der Finanz- und Kapitalmarkte und ihres wenig
greifbaren Handelsgegenstandes - vornehmlich die in dieser Materie kundigen
Marktteilnehmer Uber die relevanten Marktkenntnisse, -informationen und -prozesse
verfligen. Darlber hinaus missen sie als vornehmliche Prozesstreiber hin zu
anreizkompatiblen Rahmenbedingungen hinsichtlich einer Verkniipfung von Okonomie und
Moral angesehen werden.

Ob dies, wie es das Konzept der Okonomischen Ethik vorschligt, zwischen den relevanten
Marktteilnehmern selbst oder tber die Einschaltung politischer Instanzen zu geschehen hat,
bleibt zwar abhdngig von der Hohe einer erfolgreicheren Implementierungs-
wahrscheinlichkeit, bedingt aber - hiervon unabhangig - die Notwendigkeit, die beschriebene
Anpassung der Rahmenbedingungen in jedem Fall unter Beteiligung der mit
Informationsvorteilen ausgestatteten Marktteilnehmer (mit-)gestalten zu lassen. Soweit nun
aber der Ethik als dem theoretischen Erkldrungs- und Deutungsgerist fiir die Moral sowohl
Relevanz, Berechtigung und Geeignetheit zuerkannt wurde, folgt konsequenterweise die

Frage nach der (praktischen) Moral. Hieraus wére zu folgern, dass das, was wir gemeinhin als
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Moral oder das Moralische empfinden, durch die Ethik als theoretisches Geriist eo ipso

eindeutig umrissen, gerechtfertigt und ausreichend plausibilisiert sei.™*°

Dabei zeigt die nachfolgende Abbildung die Verknlipfung der drei relevanten Reflexionsstufen

Ethik, Moral und Ethos sowie in zeitlicher Entwicklung die jeweils aus ihnen abgeleiteten

Kernaspekte.

Der Zusammenhang zwischen Moral, Ethos und Ethik

Normen und
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Abbildung 3: Der Zusammenhang zwischen Moral, Ethos und Ethik.!!

Es erscheint dabei, als wirde sich Ethik in ihrer praktischen Form als Moral selbst

manifestieren und waren somit Handlungen wider die Moral nicht mdglich, da sie sich ja eines

gesicherten und grds. widerspruchsfreien Fundamentes gewiss weill und die Moral ja

eigentlich nur die praxisorientierte und lebensbewdhrte Konkretion der Ethik im Sitz des

Lebens verkorpert.

150 50 versteht bspw. LUHMANN unter Moral ,,eine besondere Art von Kommunikation, die Hinweise auf Achtung

oder Missachtung mitfihrt.” LUHMANN (1990), S. 17 f.
151 \/g|, DIETZFELBINGER (2008), S. 65. Ahnlich KNOEPFFLER (2010), S. 19.
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Gegenteiligerweise offenbart sich jedoch das, was hierdurch eindeutig fiir die Moral
verstanden zu werden scheint, als offenkundiges Mysterium. Scheinbar mannigfaltig sind die
aufgetretenen Interpretationsspielrdume fiir den Einzelnen, der sich auf ein konkretes Ethik-
fundament berufen kann, die Ausgestaltung der moralischen Umsetzung jedoch vielfach in
eigenes Ermessen stellt, zuweilen haufig in der Form, dass regelmalig das eigene Handeln

gern als moralisch einwandfrei qualifiziert wird.

Ferner fuhren auch selbsternannte Gegner einer widerspruchsfreien Verkniipfung von Ethik
und Moral immer wieder aufs Neue ins Felde, dass eine zweifelsfreie Ubereinstimmung beider
allein schon deshalb scheitere, da die Moral stets einem gewissen Zeitgeist unterliege, der sich

insbesondere aus den korrespondierenden Sozialisationen und ihren Stromungen ableite.

In einem anderen, aber nicht minder kritischen Tenor &duRert bspw. ALBACH seine
diesbezliglichen Bedenken, wenn er zu dem Ergebnis kommt: ,Ethik ist eine philosophische
Teildisziplin, die sehr weit von der Unternehmenstheorie entfernt ist. lhr fehlen Prazision und
formale Substanz.“*s? Hiergegen ist jedoch einzuwenden, dass , Wirtschaftsethik [...] nicht als
mehr oder weniger klar umgrenzte Teildisziplin der Okonomik verstanden werden darf,
sondern als integraler Gesichtspunkt aller Teildisziplinen von Okonomik zu begreifen ist.“1s3
Dabeisind auch bei namhaften Vertretern in der ethischen Diskussion pessimistische Stimmen
zu héren, dass eine ,Moral, die gegen die Okonomie, und eine Ethik, die gegen die Okonomik

in Stellung gebracht wird, [...] auf verlorenem Posten” stehen.*>*

In den Augen des Verfassers wird bei der letztgenannten Gegenrede aber in
vernachlassigender Weise unberiicksichtigt gelassen, dass Ethik bzw. Moral und Okonomik in
sich verwobene Bereiche darstellen, die keine strikte Trennung gestatten dirfen, sondern in

ein gegenseitiges, anreizkompatibles Verhaltnis zu bringen sind.

Umso stringenter wirkt dann auch der Begriff der ,,Okonomischen Ethik“, die sogar im
Vergleich zu ihren scheinbar in anderen Wissenschaftsbereichen, wie etwa Theologie und
Philosophie, origindr beheimateten Pendants eine , gleichrangige wissenschaftliche Disziplin“

darstellt.®>

152 ALBACH (2005), S. 21.

153 HOMANN (1992b), S. 7. Ahnlich THIELEMANN / WEIBLER (2007), S. 179 ff.
154 HOMANN (2007), S. 6.

155 MJACK (2004), S. 142.
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Moral ist keine zeitunabhdngige Konstante im eigentlichen Sinne, sondern eher eine Art
Knetmasse, die zwar in Dichte, Masse und Gewicht eindeutig bestimmt ist, deren Form aber
dem Modellierer Uberlassen bleibt. Mit diesem etwas ungewdhnlichen, aber in seiner
Anschaulichkeit wohl erklarlichen Beispiel mochte der Verfasser noch einmal unterstreichen,
mit welchen Diskrepanzen im Bereich der Ethik und der Moral zu rechnen ist. Moral kann
daher, folgt sie in richtiger Weise ihrem ethischen Ursprung, niemals dem Handelnden als

residuale GroRe Giberantwortet werden.

Vielmehr ist eine konsensuale, aber widerspruchs- und interpretationsfreie Verstandigung
hierliber notwendig, die insbesondere fiir den so dominierenden Sektor der Finanzwirtschaft
gilt, da in zustimmender Weise erkannt werden muss, dass die Ethik fir die

Betriebswirtschaftslehre als ,,systemimmanenter Tatbestand” zu begreifen ist.*®

Eine verstdrkte Durchdringung des taglichen Lebens durch ethische Fragestellungen ist dabei
nicht nur in der zunehmenden Verankerung von Ethik-Kodices, entsprechenden Richtlinien,
Gesetzesinitiativen und Verordnungen auf EU-Ebene, sondern auch auf Unternehmens- bzw.
Konzernebene zu verzeichnen, was durchaus den Schluss gestattet, dass es einen Wunsch der
Menschen gibt, der Ethik in vielen Lebensbereichen eine starkere Bedeutung als bisher

zumessen zu wollen.®’

So wirkt es keinesfalls verwunderlich, wenn selbst der umstrittene Finanzinvestor SOROS zu
dem Ergebnis kommt, dass es angebracht sei, ,der Philosophie wieder ihren friheren

Stellenwert einzurdumen.“1%8

Dabei wird m.E. nicht die StoRrichtung der Ethik und letztlich der Moral in Frage gestellt,
sondern vielmehr die greifbare und vor allem sanktionsbewédhrte Durchsetzung ethischer
Standards in den Wirtschaftsprozess. Es erscheint unzweifelhaft, dass es ,,ethische Kompetenz

auf allen Gestaltungsebenen des Wirtschaftens” braucht.’*® Mithin bliebe es bei ,fehlenden

156 LOITLSBERGER (2009), S. 563.

157 primér nicht-wirtschaftliche Institutionen sind bspw. der ,Deutsche Ethikrat”, die , Ethikkommission fiir eine
sichere Energieversorgung” oder die ,,Zentrale Kommission zur Wahrung ethischer Grundsatze in der Medizin
und ihren Grenzgebieten®. Vgl. dazu FUCHS (2005), S. 43 ff. Eine kritische Kommentierung zur Lésungskompetenz
von Ethik-Komitees bei moralischen Dilemmata findet sich bei LENK (1997), S. 135 ff.

158 SOROS (2009), S. 111. Entscheidend ist hierbei, dass er in seinen Ausfiihrungen die Ursachen der Finanzkrise
in mangelndem ethischen Bewusstsein erblickt und zu einem verstarkten Wiedereintritt der Ethik in das
Finanzmarktgeschehen rat.

159 WEBER-BERG (2010), S. 136.
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Sanktionen bei Fehlverhalten” dabei, dass so eine ,standige Quelle der Beunruhigung fiir die
Moral“ erwachsen wiirde, die erst recht keine Festsetzung der Ethik in den 6konomischen

Gesamtprozess erlaubt.®

Daher muss in letzter Konsequenz fir die hier zu fihrende Diskussion die Frage beantwortet
werden, ,,ob sich heute normativ-ethische Prinzipien als intersubjektiv einsehbare und
(kategorisch) verpflichtende ausweisen lassen [..]. Unternehmensethik als kritische
Wissenschaft des Handelns in und von Unternehmen ist auf die rationale Begriindung ihres

normativen Fundaments angewiesen.“¢!

3.2 Tauglichkeit der Ethik im betriebswirtschaftlichen Kontext

Wie wirkt sich nun das im vorhergehenden Abschnitt Gesagte aber auf den hier
interessierenden Bankensektor aus bzw. welche Schliisse lassen sich hieraus sowohl fiir die
vergangenen Geschehnisse sowie fir kiinftige Zeiten in einem betriebswirtschaftlichen
Kontext ziehen? Kann man wirklich der Auffassung folgen, dass ,6konomische
GesetzmaRigkeiten und ethische Postulate [..] keine sich ausschlieRenden, sondern

erganzende Prinzipien” sind??

Hierzu ist zunachst klar festzuhalten, dass Ethik fir alle Lebensbereiche, somit auch den
Bankensektor, Relevanz entfaltet. Dabei ist es der Ethik inhadrent, dass sie in den Mittelpunkt
ihrer Bestrebungen und Erkldarungsansatze stets den Menschen stellt, wohlwissend, dass
dieser ein soziales Wesen ist, mit einer besonderen eigenen Gabe, der Vernunft, ausgestattet
ist und sich letztlich nur durch Aktion bzw. Interaktion in seinem Sozialisationsumfeld

bewegt.1%

Aber ,gerade die Vernunft und nur die Vernunft macht handlungsfahig; und wo wir nicht von
Vernunft reden kénnen, gibt es nicht Handlung, sondern nur Verhalten.“®* Und gerade dies
muss fiir die Untersuchung ethischer Dilemmata insofern von zentraler Bedeutung sein, da
die Beurteilung und Analyse von Dilemmata zwingend einhergeht mit dem konstituierenden

und vernunftgepragten Handeln von Individuen fiir solche Situationen und ihre anschlieSende

160 HEROLD (2012), S. 21.

161 BREWING (1995), S. 97.

162 TIETMEYER (1994), S. 115.

163 y/g|. SCHERER / BUTZ (2010), S. 368.
164 KLUXEN (2009), S. 167.
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Beurteilung unter moralischen Aspekten, wodurch habituell-automatisierte Verhaltensmuster

als Erklarungsansatz ausscheiden missen.

Die Aussage, dass ,jeder Grundsatz der Betriebswirtschaftslehre [..] ein ethisches
Fundament” hat,*> belegt dabei nicht nur die bereits zu Beginn der Ausfiihrungen hier
vertretene Denkweise einer vorhandenen ethischen Basis fiir alle Bereiche wirtschaftlichen
Handelns, sondern zeigt ebenso auf, dass letztlich alle Vorgédnge, die durch das Handeln der
(auch 6konomisch) Agierenden betroffen sind, mit Ethik untrennbar verbunden sind. Letztlich
kann eine Bewertung nur durch die Analyse von Handlungen evident werden, die sich an

allgemeingiiltigen, tradierten Werten und Motiven orientieren.

,Das gemeinsame Band grundlegender Werte ermoglicht oder verbessert zudem eine
Identifikation mit Kollegen und dem Unternehmen. Dies ist keine Manipulation der
Mitarbeiter oder eine Selbstmanipulation der Fihrungskraft. Vielmehr werden ethische
Werte gelebt und ethische Prinzipien zur Anwendung gebracht, die fur die interpersonale
[sic!]] Beziehungen im Allgemeinen und im Unternehmens- und Fihrungskontext im

Besonderen bedeutungsvoll sind. 166167

Die besondere Beachtung von Ethik liegt bei dem hier dargestellten
Untersuchungsgegenstand aber darin begriindet, ,dass die Ethik als eine Einschrankung des
Gultigkeitsbereichs der 6konomischen Theorien und damit als (situative) Restriktion bei der

Verfolgung des Gewinnprinzips interpretiert wurde.“168

Ethik sollte jedoch keineswegs die Giiltigkeit 6konomischer Theorien einschrianken, noch das
Gewinnprinzip beschneiden. Vielmehr geht es um die Symbiose von Ethik und Okonomik, da
weder die eine, noch die andere Disziplin in ihrem Stellenwert der jeweils anderen unter- oder
Uberlegen ist, noch ihre fundamentalsten Reglements bezweifeln sollte. Vielmehr sollte es
nach THIELEMANN darum gehen, , die 6konomische Rationalitdt in die umfassende ethische
Vernunft einzubetten - auf dass sie ihren Namen wirklich verdient und nicht zur

Scheinrationalitdt verkommt.“169

165 ALBACH (2007), S. 202.

166 KNOEPFFLER / ALBRECHT (2009), S. 477.

167 pragnanter TALAULICAR (2007), S. 756, der ,Regeln als definitive Gebote” qualifiziert, wihrend ,,Prinzipien
die Approximation als Ideal beschriebener Zustande” umfassen.

168 STEGER (1991), S. 202.

169 THIELEMANN (2002), S. 9.
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Insofern fordern gerade die Vertreter der Integrativen Wirtschaftsethik, dass die
Wirtschaftsethik ,nicht einfach als eine partikuldre Sonderethik des Wirtschaftens”
verstanden werden diirfe, ,,die sich diesen Sachzwangen opportunistisch unterwirft, sondern
als der methodische Versuch, die besonderen Probleme einer Ethisierung der Wirtschaft

herauszuarbeiten.“1°

Insofern kann man auch die Verquickung von Ethik und Okonomik nicht verleugnen, obgleich
Uber die Bindungswirkung und Reichweite zueinander trefflich zu streiten ist. Dennoch
verbliebe die ,Ethik in einem subalternen oder sogar negativen Status”, wiirde man sie ,,ohne

Praxisverbundenheit” betrachten.'’

Es ist aber das vornehmliche Ziel dieser Arbeit, sich gerade nicht in der Untersuchung von
Randbereichen verlieren zu wollen, sondern insbesondere die Uberschneidungsbereiche
kritisch zu beleuchten, in denen aufgrund ethischer Dilemmasituationen ein schwerwiegendes

Verlassen des Ethik- oder des Okonomikbereiches vice versa zu beobachten ist.

Seit Aristoteles ist ,Ethik ein eigenstdndiges Teilgebiet der praktischen Philosophie” und
verkorpert dabei weniger eine direkte Praxis, als vielmehr die Vornahme eines Urteils oder
einer Bewertung, die sich nicht nur auf die qualitative Unterscheidung in ,gut und bdse“”
oder die Frage nach dem Sinn des Lebens beschrankt, sondern sich auch mit den
,Voraussetzungen ethischen Handelns, wie Freiheit, Autonomie, Gewissen” oder
Verantwortung befasst.?”? Ethik bedenkt dabei die ,Aufgaben und Bedingungen sittlichen
Handelns und versteht sich in der Reflexion des menschlichen Handelns als
Handlungsanweisung”.’’* Die ,Ethik als Wissenschaft befasst sich mit dem Thema in

beschreibender und vergleichender Weise, aber auch als wertende Moralkritik.“17

Insofern scheint sich auch die Parteinahme oder Verteidigungseinrede fir eine der vielen
vorzufindenden Ethikstromungen zu eribrigen, gestatten diese doch dem jeweils individuell
der einen oder anderen Stromung zugeneigten Leser die zweifelhafte Opportunitat, sich einer
tieferen Diskussion Uiber die einzig richtige und vorrangige ,Ethikvariante” zu entziehen. Wenn

man aber dann eine grundsitzliche Berechtigung und Uberzeugungskraft den verschiedenen

170 THIELEMANN / ULRICH (1992), S. 20.
171 BARBEN / DIERKES (1991), S. 216.

172 yigl. hierzu LESCH (1992), S. 75 ff.

173 ENDERLE / HOMANN (1993), S. 249.
174 ENDERLE / HOMANN (1993), S. 249 f.
175 LEISINGER (1997), S. 13.
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Ethikformen zugesteht, stellt sich mithin die Frage, ob dennoch ein einigendes Band zu
erkennen ist, das den Gordischen Knoten im Bereich der Ethik entwirrbar macht, ohne diesen

durchtrennen zu missen.

Nicht nur die moralische Verantwortung gegenuber sich selbst in Form der Zunahme von
Individualisierung und Subjektivitdt, sondern auch die Sorge um das Wohlergehen, die
Zukunftssicherheit und Wahrhaftigkeit dem Mitmenschen gegeniiber als gesellschaftliche
Verantwortung der Unternehmen sowie der sozialen Individuen sind Verhaltensmalstdbe, die
nicht nur der Wirtschaftswissenschaft im Allgemeinen aufgrund wachsender Komplexitat der
Wirtschaftsprozesse und ihrer Entscheidungen, sondern auch dem Finanzbereich im

Speziellen gereichen miissen.'’®

Dies ist darin begriindet, dass ,ethische Reflexion und die Orientierung an einer
entsprechenden Kategorie von Werten [...] firr soziale Systeme im Allgemeinen und fir
Unternehmen im Besonderen unverzichtbar [sind].“*”” Dies darf hierbei aber nicht implizit
dazu fiihren, dass ethische Uberlegungen und Vorhaltungen seitens Dritter'’® genutzt werden,
um den Einzelnen, aber auch Unternehmen, dazu zu verleiten, gegen eigenes ,vitales
Interesse“” zu verstoflen. Vielmehr missen in der Gesamtschau MaBnahmen und
Verhaltensnormen in den gesamtwirtschaftlichen Prozess und die &6konomische
Rahmenordnung dergestalt einflieBen, dass die 6konomisch-politische Rahmenordnung

durchdrungen und korrespondierend verandert wird.

Allerdings bedarf es dazu, dass in ethischer Perspektive ,,das kritische Denken auf der Ebene
der Organisationsverantwortung der Unternehmen sowie das kritische Denken auf der Ebene
der individuellen Verantwortlichkeit der Wirtschaftssubjekte” bericksichtigt wird, um somit

der ,Funktionsfahigkeit einer marktwirtschaftlichen Ordnung Rechnung tragen” zu kdnnen.#°

Insofern sind ,,bei der Entwicklung von Grundziigen eines integrierenden Ansatzes Uber die

Ethik des Wirtschaftens [...] sowohl die Grundlagen der Betriebswirtschaftslehre und ihre

176 \/g|. HEROLD (2012), S. 16 ff.

77 MITTENDORF / LING (2002), S. 6.

178 Wer hingegen anderen moralisch etwas zumutet, muss, wenn er sein Gegeniiber iberzeugen und nicht nur
[...] zwingen will, Griinde fur die Richtigkeit - und das heiBt fir die Verallgemeinerbarkeit - der zugemuteten Norm
haben.“ BRUNKHORST (2010), S. 151.

179 ygl. HOMANN (2006), S. 62.

180 HAGEL (2005), S. 54 f.
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unternehmenspraktische Umsetzung in der Wirtschaftswelt als auch die erarbeiteten

philosophischen Grundlagen in den Blick” zu nehmen.*#!

Denn besagte Rahmenordnung vollzieht sich dort auf einem konsensualen Boden, wo man
erkennt, dass sich ,in einer freiheitlichen Gesellschaft unterschiedliche individuelle
Wertvorstellungen artikulieren und behaupten kénnen (und dies auch sollen)”, aber die

,burgerliche Moral des Marktes” gleichzeitig ein fester Bestandteil derselben bleibt.#?

Dies betrifft bei Banken nicht nur die Fiihrungseliten und -gremien, da sie nicht nur in
umfassender Weise handeln, Direktiven und Leitbilder vorgeben und vorleben, sondern
hierdurch Prozesse maRgeblich bestimmen, die innerhalb und auflerhalb des von ihnen
gelenkten Gefliges wirken. Mit anderen Worten: ,Gerade im Finanzdienstleistungsbereich
war und ist Ethik ein unverzichtbares Element aller Managemententscheidungen und wird
angesichts der zunehmenden Bedeutung der Integritdt immer mehr von einer sekundaren zu

einer primaren Herausforderung.“'s?

Es soll aber auch gezeigt werden, dass durch die Ethik dort Grenzen aufgebaut werden
kénnen, wo sich der einzelne Akteur in seinen unternehmerischen Entscheidungen - sei es als
Verantwortlicher im Leitungsgremium einer Bank, z.B. der Vorstand, oder als angestellter
Mitarbeiter - behindert oder in seinen Freirdumen eingeengt sieht. Durch ihr jeweiliges
Eingreifen in die Geschaftsabldufe in externer Hinsicht zum Kunden oder auf internem Wege
als Vorgabe der Unternehmensziele oder Vertriebsvorgaben an Mitarbeiter befinden sich die
Akteure innerhalb der Bank allzeitlich in einem Entscheidungs- und Abwagungsprozess, der

sie in den Bereich ethischer Dilemmata fihren kann.

Dieses gestaltende Eingreifen muss sich in den Augen des Verfassers jedoch an vier
grundlegenden Prinzipien messen lassen, die flir ethisches Handeln®* generell und daher im

Bankensektor ebenso voraussetzend sind:!s:

181 PECH (2007), S. 240.

182 BICKENBACH / SOLTWEDEL (1996), S. 21.

183 )JUDT / KLAUSEGGER (2006), S. 38. Vgl. dazu auch ULRICH (2010), S. 2.

184 GemaR der vorangestellten Nomenklatur misste es eigentlich ,moralisches” Handeln heiRen.

185 Ahnlich SCHLEIRHEIMER (2003), S. 37 f., der in seiner Darlegung noch zusitzlich einen Schwerpunkt in der
personlichen Mitverantwortung des Einzelnen und der Bedeutung des privaten Lebens abseits von Systemen und
Institutionen, in denen der Einzelne gebunden ist, erblickt.
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a) Ethisches Handeln muss begriindbar sein. Wer ethisch handelt, kann sein Handeln

auch erkldren und stellt sich méglichen Situationen einer Rechtfertigung.

b) Ethisches Handeln versteht sich eingebettet in 6konomische Zusammenhéangen, da
sich jede Handlung, somit auch die ethische, in einer sozialen, 6kologischen,

rechtlichen oder auch technischen Dimensionierung aul3ert.1s

c) Ethisches Handeln berticksichtigt die Interessen aller mittelbar und unmittelbar
Betroffenen von Handlungen und Handlungsfolgen und orientiert sich an sozialen

Vorziiglichkeitskriterien.'®’

d) Ethisches Handeln beriicksichtigt nicht nur die kurzfristigen, sondern auch die
langfristigen Wirkungen. Ein rein periodengebundenes Denken ist damit nicht

vereinbar.

3.3 Die Begriindetheit der ,,0konomischen Ethik“ nach Karl Homann

Im Zuge der bisherigen Ausfiihrungen und der erkennbaren Praferenz des Verfassers fiir den
ordnungstheoretischen Ansatz der ,Okonomischen Ethik” nach Karl Homann muss noch auf
die Begriindetheit und die besondere Uberzeugungskraft dieses Ansatzes eingegangen
werden, da es im Zuge einer wissenschaftlichen Auseinandersetzung nicht ausreicht, sich auf
ein unspezifisches Sympathisieren zu beschranken. Daher sind Begriindungen anzufihren und
zu belegen, die eine Bevorzugung selektiver wissenschaftlicher Theorien nachvollziehbar
erscheinen lassen. Daher sollen in diesem Subkapitel die (neben vielen weiteren
vorhandenen) drei in den Augen des Verfassers fiur die Untersuchung wesentlichen Merkmale
und Annahmen des Ansatzes von Karl Homann aufgegriffen werden, um darzulegen, warum
seine Pragnanz und Stringenz lGiberzeugen und zum theoretischen Leitgedanken dieser Arbeit

wurden.

Augenfillig an dem HOMANNschen Ansatz ist zunachst das eindeutige Bekenntnis zu

Wettbewerb und einer marktwirtschaftlichen Ordnung, da er nur in ihnen die Garanten fir

186 S0 haben in den vergangenen Jahren die ,,Banken und Sparkassen vor allem an ihren Kostenstrukturen
gearbeitet, um im preisintensiven Wettbewerb im Retailbanking mit den Direktbanken konkurrieren zu kdnnen”,
statt ,ihre Geschaftsstrategie stirker an sozialen und ethisch-6kologischen Zielen auszurichten”. KOHLER M.
(2010), S. 42.

187 vgl. HERMS (1991), S. 78 ff., der Ethik als ,Rationalititspriifung an Handlungen” charakterisiert.

76



Kapitel 3: Verortung der Ethik als Bezugspunkt der Untersuchung

den Durchsetzungserfolg von Moral erblickt, wenn die Moral innerhalb der 6konomischen
Ordnung die herrschenden Anreizkompatibilitaten bericksichtigt und erst dadurch zu
Vorteilhaftigkeitsergebnissen fiihrt.'%¢ Dabei Giberzeugt dieser Ansatz nicht nur durch ein klares
Bekenntnis zur Sozialen Marktwirtschaft, die seit Ende des Zweiten Weltkrieges den Frieden,
die Freiheit und die Stabilitat Deutschlands in wirtschaftlicher und sozialer Hinsicht garantiert
und somit - erst recht aufgrund der Erfahrungen der deutschen Teilung und dem Scheitern
des Staatssozialismus in der DDR - alternativlos ist und bleibt, sondern auch durch die
Berlicksichtigung von zeit- und normvariablen Idealen und Entwicklungen moderner
Wirtschafts- und Kommunikationsgesellschaften. Insbesondere werden ,moralische
Zielvorstellungen der Gesellschaft in die Funktionsbedingungen der modernen Okonomie
[Ubersetzt]“, d.h. die ,Codierung der Moral [ist] in das Sprachspiel der Okonomie” zu
libertragen.® Dahinter verbirgt sich die Uberzeugung, dass ein komplementires Verhiltnis
zwischen Moral und Okonomie erst dann erfolgreich umgesetzt werden kann, wenn Moral in
ein universales ,Mengen- und Preisgeriist” (iberfiihrt werden kann, das die Okonomie bzw.
wirtschaftliche Akteure dann auch verstehen und kalkulieren kdnnen. Dies bedeutet aber
nicht, dass dadurch der Okonomie ein Vorrang vor der Ethik eingerdumt wird. Vielmehr tragt
dieser Ansatz zur Uberwindung unterschiedlicher ,Sprachmuster” bei, indem sowohl Ethik als
auch Okonomik auf einen ,gemeinsamen Nenner” gebracht werden, um die berechtigten
Anliegen beider Disziplinen zu vereinen und den (wirtschaftlichen) Akteur in die Lage zu
versetzen, Eigeninteresse und moralisches Handeln kompatibel zu gestalten. Damit ist dieser
Ansatz von HOMANN der bislang einzige, der auf analytischem Wege eine ,gemeinsame
Rechenlogik” erzeugen will, die sich von gesellschaftlichen Moral- und Werteentwicklungen
unabhingig zeigt, um Moral und Okonomie auf eine einheitliche Syntax zu heben. Erst wenn
moralisches Verhalten im Sinne von zahlungswirksamen bzw. zahlungsunwirksamen?°
Prozessen operationalisiert wird, sind Aussagen dariiber denkbar, ob und inwieweit sich

moralisches Handeln fir den wirtschaftlichen Akteur lohnt.

Daruber hinaus distanziert sich HOMANN eindeutig von der Position eines moralisierenden
Beobachters, wenn er zu der Uberzeugung gelangt, dass individuelles Appellieren an den

Einzelnen nicht zielfihrend sein kann und die Moral eher gefahrdet.** Vielmehr miissen die

188 \/gl. HOMANN (2007b), S. 14: ,,Moral wird nur in der Anreizlogik der Okonomik wirksam oder gar nicht”.
189 ARLANDER (2011), S. 116.

1%0 Oder allgemeiner: Im Sinne von (positivem) Nutzenzuwachs oder (negativer) Nutzenminderung.

191 HOMANN / PIES (2009), S. 54.
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auf Markten und im Wettbewerb geltenden Regeln und Mechanismen allgemeingitiltig und
universell sein, da ansonsten ein moralischer Akteur beim Vorhandensein eines
unmoralischen Wettbewerbers 6konomische Nachteile erleiden und aus dem Wettbewerb
ausscheiden kann. Dies fihrt dann dazu, dass sukzessive alle moralischen Akteure aus dem
Markt ausscheiden und nur noch unmoralische Akteure am Markt verbleiben.**> Abseits
entsprechend negativer Auswirkungen auf die Motivation der Akteure, sich zukiinftig
moralisch zu verhalten, entstehen konkrete negative Kosteneffekte fiir die Gesamtwirtschaft,
was sich am Beispiel ,Offentlicher Giiter” verdeutlichen ldsst. Insofern verzichtet dieser Ansatz
zurecht auf eine an den Wirtschaftsakteur direkt gerichtete Schuldzuweisung im Falle
moralischen Scheiterns, sondern erkennt in der ,kollektiven Selbstbindung”, also der
verlasslichen Zusage und Unterordnung eigeninteressierter Akteure an eine konsensuale
Rahmenordnung innerhalb einer Gesellschaft nebst akzeptierten und funktionsfahigen
Sanktionsmechanismen, die Lésung zur nutzenférdernden Harmonisierung von Okonomie

und Moral.13

AbschlieBend Uiberzeugt der Ansatz von HOMANN durch seinen eindeutigen Rekurs auf den
Homo Oeconomicus, den er nicht als ,,Aussage (iber den Menschen”, sondern als eine ,der
Methode der Okonomik geschuldete zweckmiRige Annahme bzw. um ein Theoriekonstrukt”
verstanden wissen will.** Der Modelltypus des Homo Oeconomicus*** verkdrpert nach seiner
Auffassung vielmehr eine ,aus den Gefangenendilemma-Strukturen abgeleitete und
systematisch auf Dilemmastrukturen bezogene derivative Kategorie“**® und explizit kein reales
Menschenbild. Sein klares Bekenntnis zum Modell des Homo Oeconomicus entriickt ihn dabei
deutlich von anderen Autoren der aktuellen Literatur, die diesen Modelltypus vehement
ablehnen, zumindest aber als tGberaus fehlerbehaftet erachten.’® Dennoch muss dem Ansatz
von HOMANN auch in dieser Hinsicht eine besondere Uberzeugungskraft attestiert werden,
liefert sein Erklarungsansatz doch Gber den Homo Oeconomicus ein brauchbares Vehikel zur

Erklarung von Dilemmastrukturen und Herleitung eines Ansatzpunktes zur Harmonisierung

192 \/g|, HOMANN (2014), S. 50 f.

193 vgl. HOMANN / SUCHANEK (1987), S. 115.

194 HOMANN (2014), S. 102.

195 Obgleich das Modell des Homo Oeconomicus in spateren Ausfiihrungen dieser Arbeit auch zuweilen kritisch
betrachtet wird.

1% HOMANN (2014), S. 103.

197 Insbesondere Peter Ulrich und Ulrich Thielemann. Vgl. dazu Kap. 4.3.
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von Okonomie und Moral. Dies deshalb, weil der Homo Oeconomicus abseits seiner Nutzung
als Analyseinstrument fiir ,,aggregierte Folgen von Interaktionen”, auch als ,wichtiges
Instrument zur Abschadtzung, zur Prognose” bei Reformvorschlagen und zur notwendigen
Einbindung ,potentieller Defektierer”, die einen allgemein angestrebten Idealzustand storen
kdnnten, genutzt werden kann.*® Somit kdnnen die Erkenntnisse aus der Theoriebildung des
Homo Oeconomicus nicht nur auf der Ebene kleinster gesellschaftlicher Einheiten (mit zwei
Interaktionspartnern wie im klassischen Gefangenen-Dilemma) wichtige Informationen
liefern, sondern gestatten ferner auch eine Ubertragbarkeit auf gesamtgesellschaftliche, im

weiteren Sinne makrodkonomische, Interdependenzen.

34 Die untersuchungsspezifische Relevanz der Sozialethik

Im Rahmen der hier vorzunehmenden Untersuchung sind insbesondere die Sozialethik sowie
ihre partielle Verknipfung mit der Individualethik von besonderer Bedeutung. Obgleich beide
auf jeweils verschiedene Untersuchungsobjekte ausgerichtet sind, spielen sie doch zuweilen
ein ineinander verwobenes sowie komplementares Wechselspiel, da sie ineinandergreifen
bzw. gegenseitig Schnittstellen offenlegen. Daher erscheint es auch umso schwieriger, ,dass
man jede ethische Problematik zugleich als individualethische und als sozialethische auffassen

kann.“19

Diese Auffassung scheint jedoch nur dann in den Augen des Verfassers gerechtfertigt, wenn
auf die Relevanz einer ethikorientierten Praxisndhe und deren Implementationsfahigkeit in
reale gesellschaftliche, wie private Prozesse referenziert wird; hinsichtlich des
zugrundliegenden Untersuchungsobjektes - der individuelle Akteur versus soziale Geflige, wie
Unternehmen  oder  Gesellschaftsstrukturen - weisen sie jedoch  wichtige

Differenzierungsmerkmale auf.

Wenn jedoch der Untersuchungsschwerpunkt auf einen konkreten Bereich der Okonomie in
Gestalt des Bankensektors gelegt werden soll, bietet sich einzig der Verweis auf die Sozialethik
an. Dies deshalb, da der Untersuchungsfokus nicht auf der Analyse eines einzelnen Akteurs

und seiner individuellen Moraldispositionen liegen soll, sondern auf den 6konomischen

198 \/g|. HOMANN (2014), S. 104 f.
199 MIETH (2011), S. 518.
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Realitdten und dem dadurch determinierten Raum moralischen Handelns in einem

wettbewerblichen Umfeld hinsichtlich eines konkret selektierten Wirtschaftssektors.

Dennoch ist grds. nicht zu leugnen, dass sich Individualethik und Sozialethik ,,nicht als in sich
geschlossene, autonome GroRen verstehen, so als ob sie je rein fur sich, unabhangig
voneinander zu realisieren waren. Sie bedingen, begrenzen und stimulieren einander vielmehr

gleichermal3en. 2%

In dhnlicher Weise konstatiert daher auch HENGSBACH: ,Zum anderen stand die Sozialethik
des traditionellen philosophischen Facherkanons der Individualethik gegentiber, insofern ein
zweifaches Pflichtenbiindel, die Pflichten gegen sich selbst und die Pflichten gegeniber

anderen Menschen bzw. gegeniber der Gemeinschaft methodisch unterschieden wurden.“2

Was hierdurch zum Ausdruck kommt, ist dabei nicht die Verquickung beider Ethikstrange, als
vielmehr die aufgerufene Pflicht, die den handelnden Akteur - sei es als Einzelperson oder als

gesamtes Unternehmen - bindet.

Dabei impliziert der Pflichtbegriff unzweifelhaft, dass zur Verfolgung und Umsetzung einer
solchen Pflicht ein klar umrissenes und eindeutig formuliertes Pflichtengeriist mit
entsprechenden Regelungen und Werten bestehen muss, gegen das nur unter Inkaufnahme

von Sanktionen verstoRen werden darf.

Daher vereinen sich Sozial- und Individualethik in ihrer , ethischen Grundlagenreflexion®,?
also einer gemeinsamen Basis, was die Fundierung ethischer Momente und Kategorien
anbelangt. Jedoch weisen sie fundamentale Gegensatzlichkeiten in der Sachthematik
dahingehend auf, sofern der Fokus auf das Sachsubjekt - einerseits der einzelne Akteur,
andererseits die soziale Gemeinschaft,®® d.h. Staat, Gesellschaft oder auch Unternehmen -

und die parametrische Einbettung in die jeweils kontextspezifische Umwelt gerichtet wird.

Die Sozialethik befasst sich mit den Konditionen und Mustern sozialer Konglomerate sowie
den ethischen Implikationen fiir die hierin agierenden Akteure. Additiv kommt der Sozialethik

noch die Aufgabe zu, ,die Prifung, Kritik und Korrektur der geltenden Normen bzw. des

200 KORFF (2009a), S. 209.

201 HENGSBACH (2005a), S. 5.

202 HAUSMANNINGER (2006), S. 342.
203 yg|, KRUSSELBERG (1987), S. 25 f.
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faktisch in der Gesellschaft gelebten Ethos, der gesellschaftlichen Uberzeugungen,

Verhaltensmuster, Institutionen und sozialen Systeme” vorzunehmen.>*

Dabei versteht sie sich als ein Bereich innerhalb der Ethik, der sich mit den Voraussetzungen,
ihrer tatsachlichen Umsetzung sowie der Lésung von Konflikten im Bereich der Ethik innerhalb
dieser Konglomerate befasst. |hr universaler Charakter kommt weiterhin dadurch zum
Ausdruck, dass ihre Reichweite sich von der Thematisierung globalpolitischer Strukturen, wie
z.B. einer wirtschaftlichen Rahmenordnung, bis hin zum Nexus kleinerer Verbande und

Zusammenschlisse von Individuen erstreckt.

Systematische Einordnung der Sozialethik

CEN RS BT Fundamentalethik

Metaethik
Untersuchungsgegenstand: Untersuchungsgegenstand: Untersuchungsgegenstand:
Analyse der moralischen Sprache Grundlagenprobleme der Ethik Anwendung auf bestimmte

Handlungsbereiche

!

Abbildung 4: Systematische Einordnung der Sozialethik.?%®

Analog zu der vorstehenden Abbildung verdeutlicht sich auch die sozialethische
Zangenwirkung im Zuge dieser Untersuchung, da die Sozialethik nicht nur den

wirtschaftspolitischen Rahmen fiir eine libergeordnete Wirtschaftsordnung mit ethischem

204 | [ENKAMP (1996), S. 52.
205 \/g]. ANZENBACHER (1998), S. 14.
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Antlitz, sondern auch die (keineswegs inhaltlich beschnittene) Verkirzung auf den

unternehmensrelevanten Ethikbereich abzubilden vermag.

Somit l3sst sich das Ziel der ethischen Reflexion hinsichtlich der Verknipfung von Ethik und
Wirtschaft dadurch noch anschaulicher gestalten, wenn man die Sozialethik als meso- und
makrodkonomisch relevanten Strang identifiziert und auf ihre Relevanz hin untersucht. Dies
erscheint deshalb geboten, da nicht nur die hier zu untersuchenden Akteure meso-
O0konomischen Realitditen und makrodkonomischen GesetzmaRigkeiten unterliegen bzw.
gehorchen (missen), sondern aufgrund ihrer Stellung in marktlichen bzw. marktédhnlichen
Umgebungsvariablen selber wirken und so zu einer Determinierung der sie letztlich selbst

wiederum bestimmenden Parameter selber beitragen.

So bilden bspw. samtliche privatrechtlich organisierten Banken in Deutschland eine eher
Uberschaubare GruppengréBe ab, die den politischen, wie globalokonomischen Zustianden
unterworfen ist und sich in diese einbetten muss. Andererseits tragen sie durch ihre enorme
volkswirtschaftliche Bedeutung dazu bei, im Sinne der Okonomischen Ethik an diesem
Entwicklungsprozess selber partizipieren und ihn nicht unwesentlich mitbeeinflussen zu

kénnen.

Weiterhin bedeutsam fir die Sozialethik ist der Umstand, dass der Zeithorizont?¢ extendiert
wird, d.h. es werden Verhaltensmuster identifiziert, die regelmaRig eine fortlaufende Prasenz
aufweisen und im zeitlichen Ablauf eine groRe Konstanz zeigen. Darliber hinaus befasst sich
die Sozialethik mit der Analyse von gesamtgesellschaftlichen Fragestellungen und ihren damit

verbundenen Implikationen auf das in toto abzubildende Sozialgefiige.

Hierbei spielen daher auch ibergeordnete Begriffe wie soziale Gerechtigkeit, sozialer Friede,
aber auch Umweltschutz, Menschenrechte oder Chancengleichheit eine entscheidende Rolle.
Dass dabei fir die , Ethik der personalen Beziehungen und Entscheidungen wie fiir die Ethik
der Institutionen” gilt, dass diese ,sittlichen Konfliktthemen” auch alle eine ,rechtliche
Dimension” entfalten,?®” sei keineswegs nur am Rande aufgezeigt, sondern fand im Rahmen

der abebbenden Finanzkrise auch seine konkreten Niederschldge in diversen

206 Im Vergleich bspw. zur Individualethik, die eher kurzfristige Entscheidungssituationen bzw.

Handlungsschemata von Individuen thematisiert.
207 HUBER (2006), S. 86.
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Gerichtsprozessen oder auBergerichtlichen Einigungen zwischen den betroffenen Schuldnern

und Glaubigern.

Letztlich bildet die Sozialethik fur die hier zu flihrende Untersuchung deshalb eine markante
Untersuchungsbegrenzung, da sie von individuellen Handlungen oder spontanen Reaktionen
einzelner Akteure in dem hier relevanten wirtschaftlichen Umfeld abstrahiert und vielmehr
versucht, konstante Determinanten eines gesellschaftlichen oder unternehmerischen Gefliges
im Konflikt zwischen 6konomischer ,Fremdbestimmung” und moralischen Wollens zu

offenbaren.

Auf den ersten Blick kontrar hierzu zeigt sich die Individualethik. Zentrales Anliegen ihrer
Bemuihungen ist die Untersuchung ethischer Aspekte, die sich aus der subjektiv individuellen
Perspektive ergeben. Dabei erfdhrt sich der rational und eigeninteressiert handelnde Akteur
in der ,,Zwangslage”, durch externe Einfliisse und Gegebenheiten determiniert zu sein, sich in
den vordefinierten Grenzen bewegen und dennoch die ethische Grundlagenreflexion
durchstehen zu miissen, wodurch dann die zentrale Frage nach dem individuellen Handeln in

den Vordergrund tritt.

Analog zu der Sozialethik verharrt dann aber hier der einzelne Akteur nicht in einem Zustand
der Ohnmacht und Hilflosigkeit gegeniiber den vorgefundenen Umstdnden, sondern befreit
sich dadurch, dass er nicht nur die ethische Gesinnung fiir sich selbst, sondern auch fir die
sozialen Gebilde und Institutionen, in denen er mitwirkt, Uber Einfluss und
Mitgestaltungsrechte einfordern kann. Dadurch kann der Riickschluss gezogen werden, dass

die ,Individualethik [...] des Bezugs zu einer Institutionenethik” bedarf.2%s

Urséachlich fur diesen Umstand konnte die Verzahnung beider Formen dahingehend sein, dass
ja erst eine Aggregation von freien Individuen zu einem konkreten Institutionenzweck diese
erst entstehen lasst bzw. die Moéglichkeit zur Implementierung institutioneller Strukturen erst
den Individuen die Opportunitit eréffnet, einen gemeinsamen Ziel-Mittel-Korridor durch
Zusammenschluss zu erreichen. Insofern kann naturgemaR die Individualethik ohne die

Institutionenethik und vice versa nicht gedacht werden.

Wie aber angedeutet, soll die Sozialethik unter einem meso- sowie makrodkonomischen

Gesichtspunkt beleuchtet werden soll. Dieser Umstand ergibt aus den Untersuchungsobjekten

208 GABRIEL (2008), S. 323.
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der Sozialethik, die als Konglomerate (von Individuen) identifiziert wurden und insofern in
einem betriebswirtschaftlichen Kontext als aggregierte Marktteilnehmer auftreten und

Marktwirkung aus ihrer Eigenheit heraus entfalten.

Diese Wirkungen sind aber in ihrer Reichweite grds. nicht beschrankt, wenn man hierunter
auch ganzheitliche Gesellschaften oder auch ganze Staaten bzw. Staatsgebilde subsummiert.
Insofern sind auch Banken als geeignete Untersuchungsobjekte fiir den Bereich
sozialethischer Uberlegungen anzusehen, erfiillen sie doch die Voraussetzung der Aggregation
von Einzelindividuen, verfiigen Uber eine unbestreitbare makrotkonomische Schlisselrolle

und entfalten besondere Marktmacht, wie die vergangene Finanzkrise verdeutlichte.

Zusatzlich haben Banken auch erheblichen Einfluss auf die privaten Dispositionen,
Entscheidungen und Planungen von Individuen, die als Externe (z.B. Bankkunden) von den
MaBnahmen und Entscheidungen der Banken betroffen sind. Erkennbar sind daher vier
verschiedene sozialethische Ebenen, die Banken betreffen: zum einen die Wirkungsebene zu
sich selbst als Kollektiv sowie als Kollektiv gegeniiber den internen Mitgliedern; zum anderen
als Kollektiv gegeniiber externen Einzelpersonen sowie externen Kollektiven. Somit liegt der
Fokus in Bereich der Sozialethik stets auf dem Erklarungsversuch ethischen Verhaltens in
sozialen Gebilden sowie dem Einfluss und moglichen Entwicklungstendenzen innerhalb dieser

Konstrukte.

Es geht daher bei der Sozialethik um ,die moralische Bewertung des Sozialen, also jener
institutionellen Gebilde, zu denen sich Interaktionen verdichtet und verfestigt haben.“?®
Hierbei liegt im Gegenspiel zur Individualethik also der MaRstab der Beurteilung in dem
Verhiltnis ,gerecht/ungerecht”, wobei der Zustand der sozialen Verdichtung bzw.
Verfestigung abstrahieren muss von dem Umstand der Aggregation individueller
Verantwortlichkeiten.?® Dies gestattet den Riickschluss darauf, ob die angedeutete soziale
Aggregation in Form einer Bank als Spezialform Bezugspunkte eroffnet, um individuelle

Verantwortungen kollektiv zu bewerten, was aber verneint werden muss.

Jedoch ist dem Schluss zuzustimmen, dass soziale Gefiige eine ,besondere Qualitat” und

,eigenstandige Bedeutung” aufweisen, so dass die Summierung von Individual-

209 ANZENBACHER (1998), S. 15.
210 ANZENBACHER (1998), S. 15.
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verantwortlichkeiten zu einer Gesamtverantwortlichkeit in einem streng moralischen Sinne

ebenso abgelehnt werden muss.?'

Hier wird nun eine Eingrenzung der ,institutionellen Gebilde” in Form von Unternehmen,
speziell Banken, vorgenommen, da sie nicht nur dem Untersuchungsziel dieser Arbeit
entsprechen, sondern neben ihrer gesamtwirtschaftlichen Funktion fiir den Giiter-, Geld- und
Wertpapiermarkt auch mittels des wirtschaftswissenschaftlichen ,Zwitters Finanz-
wissenschaft” einen Teilbereich beriihren, der ausgepragte Schnittstellen auch in den Bereich
der Mikrookonomie aufweist.?’? Es wurde festgehalten, dass die Sozialethik eine definitorische
Relevanz fiir den zu untersuchenden Sektor der Banken dahingehend entfaltet, dass die meso-
und makrodkonomischen Charakteristika bejaht und Banken als Aggregation handelnder

Individuen bestimmt werden konnten.

Dariliber hinaus zeigte sich, dass Banken als soziale Geflige zwar in ethischer Hinsicht eine
eigene Qualitdt und Dimension entwickeln konnen, eine hieraus ableitbare und verbindliche
Normensetzung aber nicht gegeben sein kann. Dies deshalb, da die sich in diesen Gebilden
bewegenden Individuen mit einer eigenen, individuellen ethischen Konstitution ausgestattet
sind, sich im Rahmen der vorgefundenen Dimensionen bewegen und somit im Ergebnis die
Ethik des Gebildes selbst partiell (mit-)pragen. Man kann sagen, dass es sich hierbei um einen
wechselseitigen Assimilationsprozess handelt, in dem der einzelne Akteur das Kollektiv und

das Kollektiv wiederum den Akteur pragt.

Unzweifelhafter Verdienst kommt der Sozialethik dabei zu, als dass sie es versteht, aus den
Tendenzen einzelethischer Stromungen auf das Aggregat dieser Stromungen schliefen und
gesamtsoziologische Strukturen und Verhaltensmuster aufzeigen zu kdnnen. Fir eine finale
ethische Beurteilung und Bewertung scheidet sie aber m.E. aus, da eine bloRe Summation von
ethisch zu bewertenden Einzelhandlungen die Berlicksichtigung verknlpfter
Beziehungsgeflechte zwischen den einzelnen Individuen vernachldssigt und somit eine

generelle sozialethische Tendenz immer nur unter dem Gesichtspunkt der Majoritat

211 ANZENBACHER (1998), S. 17.

212 pje Mikrodkonomik befasst sich insbesondere mit den Verhaltensweisen einzelner Wirtschaftssubjekte (z.B.
Individuen oder Haushalte, teilweise auch Unternehmen) sowie deren Effizienziberlegungen und
Allokationsverhalten unter der Bedingung begrenzter/knapper Ressourcen und Guter. Daher tangieren Banken
als makro6konomisch gepragte Gebilde durch ihren Marktauftritt sowie ihre Interaktionen am Markt die
mikrookonomischen Bedingungen ceteris paribus fir die Personen und Haushalte.
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abgeleitet werden kann, was zwangslaufig die Minderheitenaspekte unterschlagt und somit

kein eindeutig valides Ergebnis offenbart.

In diesem Kontext sei annahmebelegend auf die christliche Sozialethik im Rahmen der
Sozialen Marktwirtschaft?®* hingewiesen, die bspw. einen brauchbaren Ausgangspunkt fiir die
Deduktion zu dieser Annahme gemal} dem ihr innewohnenden Personalitatsprinzip gestattet,
denn dieses ist ,,in der Christlichen Sozialethik der Ausgangspunkt bei der Suche nach der
rechten und gerechten Gestaltung des Miteinanders der Menschen. Dabei leitet die kirchliche
Soziallehre nicht einfach bestimmte Normen aus dem christlichen Menschenbild ab, sondern

sie fragt, was dem Menschen gemaR ist, was ihn fordert und zur wahren Freiheit fihrt.“?*

Entscheidend hierbei ist die Nennung des Miteinanders, das dahingehend konkretisiert
werden muss, dass hierunter der personale Bezug zum Mitmenschen durch Interaktion
verstanden wird, der sich jedoch dabei in einem sozialen Gefiige vollzieht. Dieses Geflige, die
Bank, verkorpert nur die Bihne, auf der sich durch Zusammenschluss im Kollektiv
Interaktionen vollziehen lassen. Die Bank ist einer Hille gleich, durch die ein Durchgriff auf die
inter- und intrapersonelle Handlungsebene im Kontext einer ethischen Analyse erfolgen kann.
Sie ist somit eher fakultativ, als obligatorisch notwendig, weil sie eine mogliche Variante zur
Abbildung der wichtigeren individualethischen Prozesse darstellt. Ebenfalls bemerkenswert
ist die Formulierung ,dem Menschen”, verkiirzt sie doch letztlich eindeutig den Bezugsrahmen
auf den ,einzelnen” Menschen und nicht auf eine Gruppe oder einen besonders geregelten

Zusammenschluss von Menschen.

Dennoch soll die oben erkennbare theologische Farbung?® dieser Argumentation nicht als
alleinige Begriindungsquelle angefiihrt werden, denn ,Sozialethik ist wesentlich ein
interdisziplindres Unternehmen, das die Ergebnisse der anderen Human- und
Sozialwissenschaften, aber auch der Philosophie ebenso wach einzubeziehen hat wie sie [...]
auf Erfahrung und Einsicht der ,Basis”, also auf das, was die alten Theologen den , Sensus

fidelium®, nannten, aufmerksam zu horen hat.“2¢

213 vgl. BRAKELMANN (1994), S. 199 ff.

214 \ARX (2008), S. 68.

215 7u den Soziallehren der christlichen Konfessionen in Deutschland vgl. HOHN (2009), S. 740 ff.
216 FURGER (1996), S. 26.
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Demnach ware eine Auseinandersetzung mit der Thematik der Sozialethik unter
Vernachldssigung der kirchlichen/christlichen Einfliisse verkiirzt, denn ,eine christliche
Sozialethik als kritische Praxisorientierung im Dialog mit den Betroffenen beriicksichtigt dazu
die unvermeidbaren Interessen- und Zielkonflikte sowie die erwartbaren wesentlichen Folgen

und Nebenfolgen der gewédhlten Handlungsalternative.“?”

Lost man sich dann aber - unter Anerkennung dieser Praxisorientierung - von einem
grundsatzlich theologischen Duktus,?® so fiihrt dies gleichermallen zu der bereits
angedeuteten , leitfrage der Sozialethik [...], [ndmlich nicht] wie das groBrdaumigere
menschliche Zusammenleben (funktional) beschaffen ist oder sein kann, sondern wie es unter

moralischen Gesichtspunkten beschaffen sein soll.“?¥

Somit vollzieht die Sozialethik eine gedankliche Klammer um die beobachteten
individualethischen Vorgange, indem sie diese in einem bestimmten Kontext vorfindet,
analysiert und dann auf die Gesamtheit und ihre jeweiligen GesetzmaRigkeiten hin
untersucht. Sie ist somit eine Moglichkeit, beobachtete ethisch relevante Handlungen

innerhalb einer bestimmten GruppengrofRe und -struktur zu systematisieren.

3.5 Zentrale Begriffe der Ethik und ihr Konnex zu bankspezifischen Problemfeldern

Im Rahmen der Untersuchung ethischer Dilemmata im Bankensektor und der Analyse inter-
und intrapersoneller Konfliktsituationen ist es notwendig, sich mit einigen zentralen
Begrifflichkeiten?® zu befassen, die im Rahmen einer ethikbasierten Untersuchung eine
exponierte Stellung einnehmen.??* Dies ergibt sich aus dem Umstand, dass die diesen
Begrifflichkeiten immanenten Besonderheiten und Definitionen als (partiell) konstitutiv fir

die Entstehung von Dilemmasituationen angesehen werden kdnnen.

217 L IENKAMP (1996), S. 81.

218 Dass Fragen der Sozialethik immer auch eine theologische Dimension innewohnt, haben bspw. auf
evangelischer Seite Max Weber, Karl Barth oder Alexander von Oettingen und auf katholischer Seite die
Enzykliken Rerum novarum (1891), Quadragesimo anno (1931) und Mater et magistra (1961) aufgezeigt. Vgl.
hierzu SCHRAMM (2010), S. 17.

219 HAUSMANNINGER (2006), S. 341.

220 \/g|. SUCHANEK (2007), S. 15 sowie S. 42.

221 Neben den in diesem Kapitel aufgefiihrten Begrifflichkeiten sind auch weitere denkbar, wie z.B.
Ricksichtnahme, Treue, Ehrlichkeit, Hilfsbereitschaft usw. Vgl. hierzu WEISE (2000), S. 15.
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Der Untersuchungslogik folgend, wird daher auch ein Konnex dieser Begrifflichkeiten in den
Bankensektor vorgenommen, um einen ersten hermeneutischen Anhaltspunkt zu liefern, wie

und warum diese Begriffe und Tatbestdnde gerade auch im Bankensektor auftreten.

So kann bspw. die Verfolgung des Zieles , Gerechtigkeit” den zur Entscheidung Gendétigten in
eine Konfliktsituation bringen, wenn er sich fiir eine Handlungsvariante entscheiden muss, die
zwar in einem Fall dem Ergebnis der angestrebten Gerechtigkeit entspricht oder ihr am
nachsten kommt, durch das notgedrungene Unterlassen?? der anderen aber eine
gleichberechtigte Alternative nicht durchgefiihrt wird oder sich hierdurch sogar in eine

Ungerechtigkeit verkehrt.

Bei der Erérterung und Bewertung der nachfolgenden und fiir die Untersuchung notwendigen
»ethischen Grundkategorien“?? sei dabei im Hinblick auf Dilemmasituationen unterstellt, dass
in ihnen stets eine Entscheidung fiir eine der moglichen Handlungsalternativen getroffen
werden muss, so dass diese Begrifflichkeiten stets unter dem Aspekt einer finalen
Entscheidungsfolge als Endpunkt einer Dilemmasituationen mit den korrespondierenden
Handlungskonsequenzen erachtet werden sollen. Dabei umfasst der hier zu besprechende
Kanon bewusst aus den sogenannten , Kardinaltugenden“?** entlehnte (z.B. Gerechtigkeit oder
MaRigung) oder aber in den Bereich der theologischen ,Hauptlaster“?® (z.B. Gier oder
MaRlosigkeit) zu riickende Begriffe, da hiermit unter anderem die besondere Ambivalenz

verdeutlicht werden soll, die beiden Seiten einer ethisch gepragten Medaille innewohnt.

Abseits dessen besitzen die hier aufgefiihrten Begriffe einige weitere fiir die Untersuchung

besonders relevante Eigenschaften, da sie

a) entweder eine inter- oder intrapersonelle Komponente bzw. Ausrichtung besitzen,
d.h. sie betreffen eine ethisch relevante Dimension, die sich entweder auf den
einzelnen Akteur und seine jeweilige Konstitution (intrapersonell) selbst oder auf die

Interaktion des betrachteten Akteurs zu anderen Mitakteuren bezieht (interpersonell),

222 yg|. HESSE (2011), S. 396.

223 yg|. BUSCHER (2011), S. 104.

2247u den vier Kardinaltugenden, die in dieser Form erstmalig von dem rémischen Politiker und Philosoph Marcus
Tullius Cicero benannt wurden, zihlt man Klugheit, Gerechtigkeit, Tapferkeit und MaRigung. Vgl. HOFFE (2010),
S. 21.

225 7u den sogenannten , Hauptlastern” gehéren traditionell Stolz, Neid, Véllerei, Geiz, Faulheit, Zorn und Wollust.
Diese sind im katechetischen Sinne selbst kein Siinden (wie z.B. Mord oder Apostasie), fliihren aber zum oder
beglinstigen das Begehen von Siinden.
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b) auf den Bankensektor libertragen werden und samtliche dort vorfindbaren

Handlungsvarianten abbilden kénnen:

= Der rational und eigeninteressiert handelnde Akteur als einzelnes
Betrachtungssubjekt, d.h. als untergebener Mitarbeiter oder weisungs-
befugter Vorgesetzter,
= Bankinterne Interaktion zwischen mindestens zwei Individuen mit gleichem
oder divergierendem Hierarchierang und damit korrespondierenden Rechten
und Pflichten, d.h. Mitarbeiter und Vorgesetzter oder Mitarbeiter und
Mitarbeiter,
= Bankexterne Interaktionen zwischen mindestens zwei Individuen, d.h.
Mitarbeiter und Kunde,
c) in der einschlagigen Fachliteratur als markante Kulminationspunkte fir eine ethische
Auseinandersetzung identifiziert bzw. als herausragende Bestandteile des
Ethikkataloges in der Historie der wissenschaftlichen Auseinandersetzung

nachgewiesen werden kénnen??¢ und

d) insbesondere im Rahmen der jlingsten Finanzkrise zu den prominentesten
Vertretern der bei den involvierten Parteien gebrduchlichsten An- und

Entschuldigungen zihlten.

Aus diesen Griinden scheint eine weitergehende Befassung mit diesen Begrifflichkeiten
gerechtfertigt, die jeweils einzeln erldutert und thematisiert werden. Daher erfolgt die
Vorstellung dieser Begrifflichkeiten mit dem Ziel der Beweisflihrung einer notwendigen
thematischen Auseinandersetzung unter Engfihrung auf den Bankensektor und dem
Aufzeigen spezifischer Problemkreise und -fille, die mit diesen Begrifflichkeiten

korrespondieren.

Sofern eine thematische Nahe oder Verbindung zwischen einzelnen Begrifflichkeiten fir die
Untersuchung relevant erscheint, wird hierauf gesondert hingewiesen. Eine
Veranschaulichung der praktischen Relevanz dieser Begrifflichkeiten fir ethische Dilemmata
im Bankensektor und ihre Analyse werden sich durch Einbeziehung derselben in den Fall-

konstellationen des sechsten Hauptkapitels erweisen.

226 \/g|. SUCHANEK (2014), S. 195.
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3.5.1 Vertrauen

Der Begriff des Vertrauens kann als einer der zentralen Aspekte im Bereich des
Bankensektors??:?2 bzw. der Finanzmarkte angesehen werden,” bildet er doch bereits zu
Beginn die Basis, die aus Sicht des Bankkunden von fundamentaler Bedeutung ist fiir die
Entscheidung, die angebotenen Produkte und Dienstleitungen in Anspruch zu nehmen und

verkorpert in dieser Hinsicht das , Kernkapital” der Kreditinstitute.?*

Daher muss dieses Kapital ,,wieder in den Mittelpunkt des Managements der Institute gestellt
werden. Das verlangt eine neue (alte) Unternehmensethik im Heimatmarkt, welche den

nachhaltigen Erfolg hoher bewertet als die kurzfristige Renditemaximierung.“?*

Die Kunden, aber auch sonstige Vertragspartner, einer Bank begriinden dabei ihr Vertrauen
z.B. auf die Riickzahlung vereinbarter oder vertraglich geregelter Geldbetrage, die Sicherheit
von Anlageinvestitionen, die ordnungsgemaRe Durchfiihrung von Transaktionen oder die

verantwortungsvolle Priifung von Kreditantragen etc.

Hinsichtlich der Verknlipfung von Vertrauen zu ethischen Dilemmata vollzieht sich eine
besondere Relevanz dadurch, dass in diesem Kontext Verhaltenserwartungen zum Tragen
kommen, die bedeutsam sind  hinsichtlich des zukinftigen Verhaltens eines
Interaktionspartners bzw. scheinbar kooperationsgewillten Akteurs. Abstrahiert man in
diesem Kontext von einer rein juristischen Durchsetzbarkeit von vertragskonformem
Verhalten des Interaktionspartners, so begriindet doch Vertrauen die Basis fiir jedwede Form
von Austausch- oder Interaktionsbeziehungen mit gegenseitigen Rechten und Pflichten der

Beteiligten.

Wie bereits Kinder in ihren frihesten Entwicklungsstadien ein entsprechendes Vertrauen
bspw. zu ihren Eltern auf Hilfe und Firsorge aufbauen, bildet Vertrauen den origindren
Rahmen, wenn Akteure in bi- oder multilaterale Beziehungsgeflechte eintreten, denen das
Vertrauen zugrunde liegt, dass die im Vorfeld getatigten Zusagen auch spater eingehalten

werden. Die Beteiligten tatigen mithin eine ,Vertrauensinvestition” unter der Unsicherheit

227 Interessanterweise wird der englische Begriff ,,to bank on something” mit ,,sich auf etwas verlassen/auf etwas
zahlen” in einem dem Vertrauen verwandten Sinne Ubersetzt.

228 \/g|. SCHAFER (2011), S. 373.

229 Ahnlich WALTER (2011), S. 19.

230 BITTELMEYER (2010), S. 18.

21 HUMMEL (2009), S. 43.
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des zukilinftigen Erwartungswertes, dessen Realisierung von der Erflllung des
Vertragspartners zu den vereinbarten Konditionen determiniert ist. Dies bildet aber bereits im
Vorgriff auf das Gefangenen-Dilemma erste Bezugspunkte insofern ab, als auch dort die
Vornahme eigener Handlungen von der Antizipation bzw. Erwartung von Handlungen des

Interaktionspartners abhangig ist.?*

Daher soll hier stellvertretend einer Definition gefolgt werden, die den Begriff des Vertrauens
eng mit dem Momentum der Handlung von anderen Menschen verbindet und definiert
Vertrauen dabei als eine ,korrekte Erwartung beziglich Handlungen anderer Menschen, die
einen Einfluss auf die eigenen Handlungsmoglichkeiten haben, wenn jene Handlung

durchgefiihrt werden muss, bevor die Handlung der Anderen beobachtet werden kann®.23

Denn die Erkenntnis, dass ,, Kundenvertrauen das wichtigste Gut der Banken ist, hat sich in der
vergangenen Zeit wieder wesentlich starker durchgesetzt. Doch nicht nur die
Finanzmarktkrise hat zu einem Vertrauensverlust in die Kreditwirtschaft gefiihrt, sondern
auch das eigene Verhalten der Akteure.“?* Jedoch gilt es hierbei zu bedenken, dass sich , die
realen Funktionsdefizite der Finanzmarkte [...] nicht allein durch moralisch ehrenwerte
Optionen individueller Wirtschaftssubjekte beheben [lassen], zumal wenn sie sich als

Mengenanpasser auf anonymen Markten behaupten missen. %>

Dabei bezieht sich dieses Vertrauen nicht nur auf die persénliche, zwischenmenschliche Ebene
zwischen dem Kunden und seinem Gegenuiber der Bank, sondern vollzieht sich auch in der
treuhdnderischen und dem Aspekt der Sicherheit unterworfenen Uberlassung von Geld oder
der Aufnahme desselben bei der Bank als Institution.??® Somit umfasst Vertrauen eine
zwischenmenschliche Ebene, aber auch eine produkt- bzw. leistungsspezifische Komponente,

die sich gleichermaRen auch auf die Bank selbst erstreckt.

Dass dabei eine Erosion dieses Vertrauens, das in erster Linie durch den Bankkunden, aber

auch durch die Bank in Gestalt des beratend tatigen Mitarbeiters in Vorleistung gebracht wird,

232 sofern die beiden Gefangenen auf eine vorher abgestimmte, konsensuale Verhaltensweise des jeweiligen
Mitgefangenen  hatten  vertrauen  kénnen, wadre auch die Verhinderung ihres direkten
Kommunikationsaustausches wirkungslos, da beide die Tat leugnen kénnten und das fiir beide optimale Ergebnis
erzielt wirde.

233 DASGUPTA (2000), S. 51.

340.V. (2010), S. 13.

235 HENGSBACH (2005), S. 15 f.

236 Ahnlich SUCHANEK / BROOCK (2011), S. 7 f.

91



Kapitel 3: Verortung der Ethik als Bezugspunkt der Untersuchung

fir erhebliche wirtschaftliche Schaden ursachlich sein kann, haben die Folgen der

vergangenen Finanzkrise deutlich gezeigt.?’

So kam es nicht nur zu den bereits erwahnten Kapitalabflissen durch die Kunden, die nicht
mehr an die Sicherheit ihrer Anlagen oder erworbenen Wertpapiere glaubten, sondern auch
zu stagnierenden Umsdtzen im Interbankenhandel, weil die Banken nicht mehr in die
Zahlungsfihigkeit und Uberlebenssicherheit anderer Banken, mit denen sie einen tiglichen
Liquiditatsaustausch vornahmen, vertrauten. Aber auch die Banken selbst haben teilweise der
Sicherheit der vormals von ihnen selbst betriebenen Kredit- und Wertpapierprozesse

misstraut und eigene Absicherungsmalnahmen ergriffen.

Dies zeigte bspw. der Skandal um das Bankhaus Goldman Sachs, wo gezielt notleidende
Immobilienkredite zusammengestellt und den Anlegern als ,bombensichere Investition”

angeboten wurden.?#

Insofern ist Vertrauen auch unter ethischen Gesichtspunkten manifest und als ,,moralische
Kategorie“? zu beschreiben, da es ,aufgrund seiner Natur nicht vollstdndig durch Kontrolle
ersetzt werden kann. Es enthalt ein nicht reduzierbares Element von Selbstverpflichtung auf

der Seite des mit der Wahrnehmung der Treuhandschaft Beauftragten.“?+

Dass diese implizite Selbstverpflichtung bei Verletzung durch die beauftragte Bank aber
keineswegs zu eindeutigen Ergebnissen und Entwicklungen flihren muss, zeigt die im Herbst
2010 durch den BdB durchgefiihrte und in der nachfolgenden Abbildung skizzierte

demoskopische Umfrage.

Hierbei gaben immerhin 49% aller Befragten an,?** ihr Vertrauen in Banken in Deutschland
allgemein habe angesichts der Finanzkrise ,stark gelitten”, obgleich wiederum 56% dieser

Personen offenbarten, ihr Vertrauen in die eigene Bank habe ,Gberhaupt nicht gelitten”.?*

237 yg|. STOTTNER (2009), S. 6.

238 THIER (2010), S. 8.

239 PRIDDAT (2009a), S. 13.

240 KOSLOWSKI (1997), S. 100.

241 Es wurden insgesamt 1.026 wahlberechtigte Deutsche telefonisch befragt.
242 \g|. BUNDESVERBAND DEUTSCHER BANKEN (2010), S. 16 ff.
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Das Vertrauens-Ranking 2010

Rang Rang

Anbietergruppe Vertrauen! Veridnderung?
(Vorjahr) S e (Vorjahr)

Anbietergruppe Vertrauen! Verdnderung?

1 sparkassen 6, 5 ! | 6 | Universalbanken / 5, 0 [

0,5 @ GroBbanken

2 Genossenschafts- 6,0 ‘ 7 Privatbanken 4,3 '

@ banken +1,2

3 Bausparkassen 5,9 ' 8 L 3,9 '

(4) 10,5 @ Finanzdienstleister 412

4 i t 9 Fonds- -

o Versicherungen 5 ,2 +03 @ gesellschaften 3 3 8 4.0
Direktbank

5 e . LY 5 0 " 10 Investmentbanken 3 4 t

(5) -versicherer ’ 0,1 (10) ] +13

Erlauterung:
1 0 = kein Vertrauen, 10 = vollstes Vertrauen.
2) Veranderung gegentber Vorjahres-Studie.

Abbildung 5: Das Vertrauens-Ranking 2010.243

Fiir dieses doch eher unerklarliche Ergebnis konnen folgende Ursachen angefiihrt werden: So
ist es moglich, dass die Befragten zu einem GrofRteil nicht zu den durch die Finanzkrise
Betroffenen gehdren oder sich ihre Verlust in einem geringeren AusmaR zeigten und man
diese daher auf die allgemeinen Marktentwicklungen und die Schuld anderer, z.B. Banken und

Investmentgesellschaften in den USA, verschob.

Wahrscheinlicher erscheint jedoch die Annahme, dass die Befragten zwischen dem Agieren
von Banken im Allgemeinen und dem Agieren ihrer eigenen Bank - moglicherweise verkorpert
durch einen Bankmitarbeiter, zu dem eine langjahrige und in der Regel vertrauensvolle

Beziehung besteht - differenzierten.

Denn der Bankkunde begibt sich in der Gewissheit seiner zumeist vorhandenen Unkenntnis?*

bankspezifischer Vorgange umfanglich in die Hande eines Bankmitarbeiters in der Hoffnung,

243 ygl. GELBERT / DORNER (2010), S. 2.
244 yg|. INSTITUT DER DEUTSCHEN WIRTSCHAFT KOLN (2009), S. 2.
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von diesem insbesondere vertrauensvoll behandelt und umfassend Uber Details der

beabsichtigten Bankgeschafte aufgeklart zu werden.

In diesem Sinne dient Vertrauen zusatzlich der ,Reduktion von Komplexitat. In Situationen, in
denen eine objektive Abwagung von Informationen nicht moglich ist, befdhigt dies Gberhaupt
erst zur Entscheidungsfindung.“?*> Doch ist dieses Vertrauen gestort?*® - und es ist kein anderer
Wirtschaftssektor im Vergleich zum Bankensektor zu finden, bei dem eine einmalige Storung
der Vertrauensbasis so empfindliche Auswirkungen haben kann - ,ziehen Kunden und
Finanziers ihr Geld ab und frisches Geld kann die Bank dann nur gegen Zahlung einer

erheblichen Risikopramie auftreiben.“?*

Dieser Aussage zustimmend, erweist es sich erneut deutlich, dass der Verlust von Vertrauen
zu Verlusten in 6konomisch pekunidrer Hinsicht fihrt und sogar existenzbedrohende
Ausmalle fiir die betroffene Bank haben kann. Weil ,gerade in Krisenzeiten eine solide
Vertrauensbasis zwischen Kreditinstituten und Kunden unabdingbar ist, kommt einem Verlust
des oftmals liber viele Jahre hinweg durch die Banken miihsam aufgebauten Vertrauens der
Kunden und damit den von den Banken getroffenen MaBnahmen zu dessen

Wiederherstellung eine grofRe Bedeutung fiir das gesamte Kreditgewerbe zu.“**

Somit kann hieraus folgernd angenommen werden, dass der ethische dem 6konomischen
Aspekt hierbei in mitwirkender, aber nicht in konstituierender Weise vorangeht. Weil sich
aber die bisherigen Ausfihrungen zundchst eher auf die kundenseitige Perspektive
konzentrierten, darf aber auch die multidimensionale Wirkungsweise von Vertrauen im

Bankensektor nicht unberiicksichtigt bleiben.

Denn Vertrauen verkorpert neben dieser external gefarbten Perspektive eben auch interne
Implikationen. Hierunter sollen die Vertrauenssituation seitens des Bankmitarbeiters zum
Kunden?*® sowie die Vertrauenssituation innerhalb der Bank selbst, also zwischen Mitarbeiter

und Vorgesetztem, verstanden werden.

245 NESKE (2009), S. 14.

246 \/g|, BUNDESVERBAND DEUTSCHER BANKEN (2010a), S. 20.

247 KOHLER W. (2008), S. 183.

248 \WASCHBUSCH / STAUB / ROLLE (2010), S. 32.

249 Etwas zu einseitig in der Zuweisung der Schuldursichlichkeit der Finanzkrise konstatiert bspw. DAHRENDOREF,
dass es die Banken waren, die ,ihre Kunden hinters Licht gefiihrt“ haben. DAHRENDORF (2009), S. 373.
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Zum einen muss der Mitarbeiter der Bank auf die Richtigkeit der Angaben des Kunden
vertrauen konnen, um letztlich eine angemessene und richtige Beratung in allen Produkten

und Dienstleistungen vornehmen zu kénnen.

Zum anderen muss sich der Bankmitarbeiter des Vertrauens seines Vorgesetzten sicher sein
far den Fall, dass er beispielsweise einen Kreditantrag ablehnt oder eine Geldanlage fir den
Kunden nicht vornimmt, obwohl hierdurch fiir die Bank langfristige Ertrage zu erzielen

gewesen waren.

Daher wirkt Vertrauen auch auf der Meso-Ebene, wenn festgehalten werden muss, dass
innerhalb von Banken ,vor allem die Unternehmensverfassung, die formale
Organisationsstruktur, die Unternehmenskultur sowie die Instrumente der Personalfiihrung

als Mechanismen zur Verankerung” herangezogen werden.?°

Als hermeneutischer Ausgangspunkt fiir die spatere Befassung mit Vertrauen in den Fallen des
sechsten Hauptkapitels scheint somit nach dem Vorgesagten diejenige Definition sinnvoll, bei
der es heiBt, dass ,Vertrauen [...] die freiwillige Erbringung einer riskanten Vorleistung unter
Verzicht auf explizite vertragliche Sicherungs- und KontrollmaBnahmen gegen
opportunistisches Verhalten (Vertrauenshandlung) in der Erwartung [ist], dass der
Vertrauensnehmer motiviert ist, freiwillig auf opportunistisches Verhalten zu verzichten

(Vertrauenserwartung).“>!

3.5.2 Gerechtigkeit

Im Kontext der Untersuchung ergibt sich bei der Befassung mit der Gerechtigkeit?*? das
Problem, dass sie uns zwar als fortwdhrend prasente, aber keineswegs so eindeutig zu
erfassende GroRe begegnet, was in ihrer ,rechtlichen als auch der ethischen und der spezifisch
theologischen Reflexion” begriindet ist.>*®* Eine genaue Einordnung bleibt jedoch weiterhin

»sowohl im Alltag als auch in der Philosophie heftig umstritten“.?5* Daher soll Gerechtigkeit

250 KUPPER (2009), S. 61.

251 RIPPERGER (2009), S. 76.

252 Fiir das Modell der Okonomischen Ethik erkennt SUCHANEK in der Gerechtigkeit den ,MaRstab zur
Beurteilung” der dort maRgeblichen und bereits erlduterten ,,Spielregeln”. SUCHANEK (2007), S. 90.

253 BONDOLFI (1992), S. 45. Ahnlich HOFFE (2010), S. 26 f.

254 HOFFE (2010), S. 26.
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unter Einbeziehung distributiver, kommutativer und retributiver®® Kriterien anhand zweier
maRgeblicher Bedingungen charakterisiert werden, die dabei (iber das zunachst
vorzufindende  Maximierungsprinzip sowie die anschlieBende ,Effizienz- und

Gleichheitsforderung” in 6konomische Aspekte hineinragen:

1. ,,Die nach dem Mak ihrer Anspriiche am schlechtesten Gestellten sind méglichst gut

gestellt;

2. Uber die durch 1. erfullten Anspriiche hinaus werden die Anspriiche von jedem
Einzelnen so weit erflllt, wie dies moglich ist, ohne einen anderen mindestens ebenso
schlecht zu stellen wie denjenigen, dem die weiter gehenden Anspriiche erfillt

werden.“%¢

Dabei kann Gerechtigkeit in Konkretion auf den Bankensektor sowohl als ambivalentes
Richtmal} fiir Fragen einer Verteilungs-, aber bspw. auch Gleichbehandlungs-, Chancen-,
Verfahrens- oder Verglitungsgerechtigkeit in Erscheinung treten.*” Weiterhin ergibt sich das
Problem, dass , wir Gerechtigkeit nicht (iber das Merkmal der Pareto-Optimalitat definieren

konnen.“2s8

Diesem letzten Charakteristikum folgend, ergibt sich zunachst die Schwierigkeit, Gerechtigkeit
als Kriterium in einen betriebswirtschaftlichen Zusammenhang einzubinden, der sich zunachst
solchen Eingriffs- und Verflechtungsmaglichkeiten durch die Gerechtigkeit zu verschlieBen
scheint und nur rein mathematische und somit keine indikativ ethischen Wirkmechanismen

zuldsst.

Diese Entkoppelung ist berechtigt und aus 6konomischer Sicht auch gerechtfertigt, sofern sie
auf Bereiche Anwendung findet, die keine direkt ethisch relevanten Bereiche menschlichen
Handelns tangieren. Dies kann in den Augen des Verfassers aber nur ein eher marginaler

Randbereich des gesamtdkonomischen Komplexes sein, da Fragen zur und Rufe nach

255 Sjehe dazu auch HOFFE (2010), S. 30, der das ,MaR der Gerechtigkeit” iber distributive und kollektive Vorteile
begrenzt.

256 \/gl. QUANTE (2008), S. 64 ff. Ahnlich GOLLWITZER / FETCHENHAUER / BAUMERT (2009), S. 178.

257 7u einer wirtschaftsethischen Auseinandersetzung mit Fragen einer gerechten Managervergiitungsstruktur
sowie Fragen einer Leistungsgerechtigkeit vgl. PIES / SASS (2010), S. 5 ff.

258 KERSTING (2010), S. 94. Unter Pareto-Optimalitit versteht man einen (Gesellschafts-)Zustand, bei dem kein
Mitglied besser gestellt werden kann, ohne gleichzeitig ein anderes schlechter zu stellen. Vgl. hierzu auch
MANSTETTEN (2002), S. 159 f.
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Gerechtigkeit ein zutiefst im Menschen verwurzeltes Empfinden sind.”*® Wo immer also
Menschen in einem (nicht nur) 6konomischen Prozess selber agieren oder durch Aktionen
Dritter betroffen sind, ergeben sich automatisch Verstrickungen mit ethischen Komplexitaten
und somit - je nach Konstellation - partiell auch der Gerechtigkeit.?®® So bestétigt dies auch
HOFFE, wenn er zu der Erkenntnis gelangt, dass ,Gerechtigkeit im gesamten Bereich der
menschlichen Beziehungen, sowohl denen der Kooperation als auch der Konkurrenz”

auftaucht.2!

Diesen Nexus in Aspekte gesellschaftlichen Zusammenlebens findet man auch dann wieder,
wenn die damit einhergehenden Fragen auf die Sozialethik verbunden und unter der
Gerechtigkeit subsumiert werden.?®? Allerdings greift dies zu kurz, da diese Fragen auch auf
die Individualethik in Form subjektiver Gerechtigkeitserwagungen durchschlagen, die bei ihrer
Manifestierung auch Auswirkungen auf das Miteinander mit anderen Individuen haben. Es
kann daher generell gefolgert werden, dass ,Wirtschaft als ein Teilwertesystem neben
anderen Wertesystemen der Gesellschaft zu betrachten und mit anderen Werten wie sozialer

Gerechtigkeit in Bezug zu setzen” ist.?%

Hinsichtlich der fehlenden Definierbarkeit von Gerechtigkeit liber die Pareto-Optimalitat als
Kriterium zur Beurteilung wirtschaftlicher Vorgange muss festgestellt werden, dass sie in der

Tat einem solchen Anspruch nicht nachkommen kann, dies aber auch nicht sollte.

Vielmehr verkorpert sie eine grundsatzliche, von den Menschen implizit vorausgesetzte
Restriktion aller Vorgange, die sowohl eine individuelle, als auch kollektive Interaktionsebene
tangieren. Sie ist keine berechenbare GroRe, die wirtschaftliche Vorgange in toto und
unzweifelhaft vorherbestimmen lasst, sondern der , MaRstab, mit dem wir die moralische

Qualitat von Ordnungen messen.“?%

Durch ihre individuelle, wie parallel auch kollektive Farbung entzieht sie sich klar umreiSbaren

Parametern, da sie letztlich aus keinem allgemeingiiltigen Kanon ableitbar ist. Insbesondere

259 vgl. hierzu u.a. HOFFE (2010), S. 9 ff.; SUCHANEK (2007), S. 15; HUBER (2006), S. 180 oder DIEFENBACHER
(2001), S. 28 ff.

260 Gerechtigkeit ist hingegen eine GroRe des Dritten - des Zusammenlebens in einer Gesellschaft [...].“ GUNTER
(2009), S. 22.

261 HOFFE (2010), S. 27.

262 \/g| . MAYERHOFER (2008), S. 79.

263 BECKER / JOST (2007), S. 137.

264 KERSTING (2010a), S. 6.
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kann sie auch nicht auf eine wie auch immer geartete Quantitat verkiirzt werden. Ein Mehr
oder Weniger trifft nicht die humanistisch inharente Dimension der Gerechtigkeit: Sie besteht
und herrscht vor oder auch nicht.? Aber eine partielle Verfliigbarkeit ist mit ihr nicht zu
vereinen; insbesondere dann nicht, wenn man zurecht HOFFE beipflichtet, dass die
Gerechtigkeit ,als hochster Anspruch an das menschliche Zusammenleben und als letzter

Grund der Rechtfertigung eines Gemeinwesens [...] [eine] universale Bedeutung” hat.?®

3.5.3 Nachhaltigkeit

Der Begriff der Nachhaltigkeit®*’ erlebte insbesondere in den Zeiten der Finanzkrise eine
erneute Blitezeit. Unter der Agide einer vehement gefiihrten &ffentlichen
Auseinandersetzung wurden insbesondere Missstande im Finanzsektor angeprangert, die sich
in Schwerpunkten auch mit der Thematik der Nachhaltigkeit befassten, sofern man diese in
dem Sinne definiert, dass die Bewahrung eines gegenwartig vorhandenen Zustandes sowie
dessen zukiinftige Bestandssicherheit im Vordergrund einer moglichen Definition stehen.?®
Hierbei ist in Anwendung auf die vergangene Finanzkrise auch derjenigen Einschdtzung
zuzustimmen, dass Nachhaltigkeit in einer globalen Dimensionierung einsetzt und dann
ergriindet, welche Konsequenzen sich auf regionaler Ebene ergeben miissen.?® Dies bedeutet
(in semantischer Hinsicht), dass Nachhaltigkeit im Finanzsektor eine normative Kraft erst dann
entwickeln kann, wenn globale Regelungen in allgemeingiltiger und akzeptierter Form
geschaffen wurden, die dann ihre praktische Konkretion in den jeweils nationalen/regionalen
Auspragungen finden. Obgleich urspriinglich dem Bereich der Okologie und dem damit

verbundenen Aufruf zu einem ressourcenschonenden Umgang mit der Natur entlehnt,?°

26550 gibt HOMANN allerdings zu bedenken, dass man ,,bei den wirklich grundlegenden Fragen der Gesellschafts-
und Wirtschaftsordnung auf die Kategorie der Gerechtigkeit verzichten“ miisse. HOMANN (1992), S. 121.

266 HOFFE (2010), S. 34.

267 GroRe offentliche Aufmerksamkeit erhielt der Begriff der ,Nachhaltigkeit” - urspriinglich aus der
Forstwirtschaft stammend - bzw. ,nachhaltigen Entwicklung” im Rahmen des sogenannten ,Brundtland-
Berichts”, der im Auftrag der Weltkommission fir Umwelt und Entwicklung (World Commission on Environment
and Development, WCED) unter dem Vorsitz der damaligen norwegischen Ministerprasidentin, Gro Harlem
Brundtland, im Jahr 1987 publiziert wurde. Vgl. WELTKOMMISSION FUR UMWELT UND ENTWICKLUNG (1987), S.
51, Ziff. 49. Siehe hierzu auch PIES (2012), S. 1; KRAMER (2002), S. 118 f. oder BIEHL / JOHANNSEN (2003), S. 197.
268 \/g|. KLAUER (1999), S. 89 ff.

269 ygl. PIES (2006), S. 1.

270 yg|. BUNDESREGIERUNG DER BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND (2012), S. 116 ff.
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ergab sich auch ein uniberhorbarer Widerhall in der breit gefiihrten Diskussion Uber

Verhalten und Vorgehen der Kreditinstitute.

Der Vorwurf einer fehlenden Nachhaltigkeit bei den Banken wurde damit untermauert,?* die
Banken hatten sich nur an dem kurzfristigen Erfolg ausgerichtet, indem Finanzprodukte in
schneller Abfolge generiert wurden, die eine langfristige Orientierung an den
Marktpotenzialen vermissen lieBen und einzig zur Erzielung kurzfristiger Provisionsertrage
dienten. Dabei schienen in der Masse der Kleinanleger gerade diejenigen betroffen zu sein,
die - von privaten Spekulanten abgesehen - eher eine langfristige und daher nachhaltige

Anlage wiinschten.

Es kann daher festgehalten werden: Einzig ,,eine ethisch orientierte Vorgangsweise, die sich
nicht ausschlielllich am kurzfristigen Erfolg fir den Finanzdienstleister ausrichtet, wird
langfristig zu entsprechender Reputation, die wichtig fiir die weitere Geschaftsentwicklung ist,
flihren.“>”2 Paradoxerweise waren es gerade diese auf kurzfristigen Abschliissen basierenden
Provisionen und Boni, die nicht nur bei Ausbruch und Offenlegung aller Vorgange im Zuge der
Finanzkrise die Gemiter der Betroffenen und der 6ffentliche Meinung erhitzten, sondern
eigentlich auch den verantwortlichen Bankvorstianden in der Klarheit einer erkennbaren

Fehlentwicklung hatten auffallen missen.

Denn bspw. ihre eigenen Bezlige sind eng mit dem Begriff der Nachhaltigkeit verbunden, denn
im Aktiengesetz heilt es zu den Grundsatzen fiir die Bezilige von Vorstandsmitgliedern: ,Die
Vergitungsstruktur ist bei borsennotierten Gesellschaften auf eine nachhaltige

Unternehmensentwicklung auszurichten.“?”3

Natdiirlich lieBe sich nun der Begriff der Nachhaltigkeit einzig an einer auf Langfristigkeit?”*
ausgerichteten Zeitkomponente festmachen, was aber den eigentlichen Ursachen der

Finanzkrise im Bankensektor nicht gerecht wiirde.

Zugleich haben die in sehr kurzer Abfolge aufgetretenen Krisenhéhepunkte und Skandale

erwiesen, dass von einer nachhaltigen Geschéftspraxis in zeitlicher Dimensionierung

271 7ur Férderung der ethischen Geldanlage muss fiir die Anlageberatung die Pflicht gelten, Kunden iber die

Kriterien der Nachhaltigkeit von Finanzprodukten aufzuklaren [...].“ SCHERHORN (2009), S. 72.

272 JUDT / KLAUSEGGER (2006), S. 38. Ahnlich LAMMERS / SCHMITZ (1995), S. 103, die zu dem Ergebnis kommen,
dass ,Reputation [...] nicht Gber bloRe Absichtserklarungen zu erzielen” ist.

273 § 87 Abs. 1 Satz 2 AktG.

274 Vgl. PIES (2012), S. 3.
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keinesfalls gesprochen werden kann. Die Virulenz der vergangenen Krise zeigte deutlich, dass
nicht die Nachhaltigkeit im Vordergrund stand, sondern eher kurzfristige Erfolgspotenziale
genutzt werden sollten. Wie ist es bspw. sonst zu erkldren, dass die mit als ursachlich
anzusehende Immobilienkrise?” in den USA solche Auswirkungen in kurzer Zeit entfaltete,
obgleich doch die ihr zugrundeliegenden Finanzierungen der privaten Hausbauer bzw.

-erwerber auf lange Zeitrdume, teilweise mehrere Jahrzehnte, ausgerichtet waren?

Es mutet aus Sicht der Kunden an, dass der Begriff der Nachhaltigkeit eher im Nachhinein der
Krise als Radchen in das Getriebe einer vermeintlich transparenten und an den
Kundenwiinschen orientierten Bankenpraxis gestanzt wurde, als dass er dort im

bestverstandenen Sinne je implementiert gewesen sei.

Nachhaltigkeit im Bankensektor zeigt sich durch die fundamentale Bedeutung flr den
Fortbestand einer Bank als eindeutig der Geschéftsfiihrung zuzuordnendes Aktivitatsfeld. Sie
muss im besten Sinne verstanden werden als eine kaufmannisch unterfiitterte und mit
addquaten, nicht jedoch lberfrachteten Ertragschancen ausgestattete Verhaltensregel zum
Wohle des Kunden bei gleichzeitiger Schaffung dienstleistungsorientierter Produkte und

kompetenter Beratung in langfristiger Ausrichtung.

Hier missen sich die betreffenden Geschaftsleitungen und Vorstande den Vorwurf gefallen
lassen, dass sie die Nachhaltigkeit - in Gestalt der Zukunftssicherung des eigenen Instituts oder
wenigstens in der Festigung der bestehenden Kundenverbindungen und der damit
einhergehenden 6konomischen Stabilitat - auf dem Altar des kurzfristigen Erfolgs vorsatzlich
opferten oder aber zumindest solchen Tendenzen innerhalb der eigenen Hauser weder Einhalt
geboten, noch sie wirksam unterbanden. Daher ist der Aussage zuzustimmen, dass ,eine der
wesentlichen Ursachen fir diese Verletzung der 6konomischen, sozialen und 6kologischen

Dimension der Nachhaltigkeit ein unzureichendes Flihrungsverhalten“?’® war.

Dennoch richtet sich der Vorwurf der Vernachldssigung von Nachhaltigkeit auch an die
Gegenseite der Banken, namlich diejenigen Kunden, die in Abkehr von einer wohlgedachten,
marktiiblichen Verzinsung der Versuchung einer kurzfristigen Gewinnmaximierung zu erliegen
schienen: Denn nicht anders ist es zu erklaren, dass bspw. Wertpapiere erworben wurden, die

mit den versprochenen Renditen weit Gber den normalerweise zu erzielenden Ertragshéhen

275 \/gl. FRANCKE (2008), S. 2 ff.
276 KNOEPFFLER / ALBRECHT (2009), S. 466.
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lagen. Selbst dem mit Bankgeschaften vollkommen ungeilbten Anleger sollte doch klar
gewesen sein, dass dies gangigen Marktpotenzialen niemals entsprechen kann. In diesem
Zusammenhang hatten die althergebrachten Regeln von Angebot und Nachfrage diese
Situation vielleicht noch entscharfen kdonnen, wenn unterstellt wird, dass auch eine

marktkonforme und marktgerechte Situation vorgeherrscht hatte.

So wire nach diesen Regeln das seitens der Banken in Form solcher Wertpapiere offerierte
Angebot durch die sinkende Nachfrage der Kunden, sei es, dass ihnen z.B. das einzugehende
Risiko zu hoch ist, zuriickgegangen. In der Masse hatten sich die Kunden dann weniger
ertragreichen, aber sichereren Wertpapieren (z.B. Bundesschatzbriefe) zuwenden kénnen

und die ,toxischen” Wertpapiere waren mangels Nachfrage aus dem Markt ausgeschieden.

Obgleich ein eher subjektiver Erklarungsansatz des Verfassers, soll er in grundsatzlicher Weise
doch aufzeigen, dass der Tausch einer kurzfristigen, risikotragenden Renditemaximierung
gegen risikodrmere, aber weniger Ertrag bringende Anlageformen nur in den wenigsten Fallen
eine wirksame, die Markte nicht aus dem Gleichgewicht bringende ultima ratio sein kann.
Allerdings bekennt sich der Verfasser dennoch eindeutig zu den marktwirtschaftlichen
Mechanismen, die insbesondere auch das Ausscheiden von Marktteilnehmern als genuine

Vorgdnge unserer alternativlosen Wirtschaftsverfassung in sich tragen.?”

Insofern sollte ein erster Bezugsrahmen und Orientierungskatalog angeregt werden, der
festhalt: ,Selbstdisziplin, Gerechtigkeitssinn, Ehrlichkeit, Fairness, Ritterlichkeit, MaBhalten,
Gemeinsinn, Achtung vor der Menschenwiirde des anderen, feste sittliche Normen - das alles
sind Dinge, die die Menschen mitbringen missen, wenn sie auf den Markt gehen und sich im
Wettbewerb miteinander messen. Sie sind die unentbehrlichen Stiitzen, die beide vor

Entartung bewahren.“?7®

3.54 Gier und MaBigung

Im Zuge der Debatte um die Finanzkrise wurde den Verantwortlichen, allen voran den Banken

und dort speziell den jeweiligen Investmentbankingsparten, nicht nur ein Mangel an

277 In einem Interview in der Frankfurter Allgemeine Sonntagszeitung vom 18.12.2005 kommt der
Nobelpreistrager Paul Samuelson zu dem Ergebnis: ,Die Marktwirtschaft besitzt weder Herz noch Verstand.”
BRAUNBERGER / HANK (2005), S. 42.

278 ROPKE (2009), S. 169 f.
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umsichtigem Verhalten und Seriositat, sondern insbesondere Gier und das Fehlen jeglicher

MaRigung?” vorgeworfen.

In meinen Augen zu einseitig, verkiirzt bspw. ULRICH in seinem Aufsatz die ,,Symptome einer
moralisch enthemmten Wirtschaftsdoktrin“ u.a. auf ,,die Gier von Investoren“?® und verlasst
sich dabei auf den nahezu einhelligen Tenor aus Gesellschaft und Offentlichkeit, die einzigen
Verursacher der Krise kontinuierlich in den Reihen der Banken und finanznahen Institutionen
zu suchen. Dabei unterlasst er es aber, die zweifellos vorhandenen (teilweise maRlosen und
ebenso giergetriebenen) Renditewiinsche der Anleger- und Kleinsparer miteinzubeziehen;
denn ob er bei den ,Investoren” auch die letztgenannte Gruppe im Blick hat, bleibt nicht

eindeutig.

Dieser Duktus verschirfte sich dann auch noch in der Ara nach der Finanzkrise, als
Gratifikationszahlungen und Boni-Ausschittungen publik wurden,?* die gerade an diejenigen
gezahlt wurden, die man mafigeblich fir die Krise und ihre weitreichenden Nachwirkungen
verantwortlich zu machen suchte. Zu umfangreich war die 6ffentliche Empdrung, als in den
USA millionenfach Familien ihre Immobilien wegen ZwangsvollstreckungsmalRnahmen
verloren oder in Europa das teilweise gesamte Ersparte von Kleinanlegern oder Rentnern
durch den Erwerb von Lehman-Papieren oder dhnlichen Anlageformen und Derivaten verzehrt

wurde.

Entsprechend mannigfaltig war dann auch der Kreis der Kritiker aus den Reihen anerkannter
Experten, die einen gleichklingenden Chor anstimmten®? und die jingsten Ereignisse um
Zinsmanipulationen von GrofRbanken,”®* die taglich den LIBOR als Referenzgrofle fir
Geldleihen zwischen den Banken festsetzen und seit Jahren manipuliert haben sollen, um
entsprechende Zinsertrdage zu generieren bzw. Zinskosten kiinstlich zu verringern, scheinen

dies zu bestatigen.

Gleichzeitig keimt aber eine neue Diskussion auf, die zwar nicht direkt von einer Gier-Debatte
getrieben ist, aber wohl das vernilinftige Malhalten und die damit verbundene

Angemessenheit von Kosten einer Bankdienstleistung betrifft. Konkret wird aktuell die Hohe

279 Die Tugend der M3Rigung muss deutlich auseinandergehalten werden von der Orientierung an nivellierter
MittelmaRigkeit.” FETZER (2008), S. 35.

280 ULRICH (2010a), S. 120.

281 ygl. 0.V. (2011a) oder GREIVE (2012).

28250 7.B. ULRICH (2010a), S. 121 ff.

23 ygl. 0.V. (2012).
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der Dispositionszinsen im Falle von Uberziehungen der Kundenkontokorrentkonten diskutiert.
Kritisiert wird dabei, dass die in der Regel zwischen 10% und 14% liegenden Zinssatze, die die
Kunden bei Inanspruchnahme dieses Kreditrahmens entrichten mussen, deutlich Giber den
bankseitig vorgenommenen Kalkulationen fiir Kapitalunterlegung bzw. Refinanzierung bei den
Zentralbanken, Personalkosten und einer angemessenen Marge liegen. Dass dabei auch
Banken als Ertragsunternehmen ausgerichtet sind und korrespondierendes Eigenkapital fiir
die eingegangenen Risiken der zumeist unbesicherten Dispositionskredite vorhalten missen,

bleibt im Verlauf der Diskussion allerdings ungehort.

Aus allem Vorgenannten heraus erliegt man dann auch leicht der Versuchung, jener Stromung
der einseitigen Schuldzuweisung ebenfalls nachzueifern und es lassen sich eigentlich keine
Grunde finden, um derartiges Verhalten nachvollziehen oder verstehen zu kénnen. Doch ist
es allein die Gier der Banken, ihrer Manager und Mitarbeiter, die man alleine hierfir
verantwortlich machen darf? Kann es in diesem Zusammenhang nur einen Alleinschuldigen
geben, wohlwissend oder auch bewusst verdrangend, dass man per se ,die Banken” als
Institutionen unisono oder die Gesamtheit aller Bankmitarbeiter gar nicht als alleinige

Angeklagte betrachten kann?

In den Augen des Verfassers kann diese Frage nur verneint werden, denn es wird bei einer so
einseitigen Schuldzuweisung stets die andere Seite der Medaille vergessen, die
- vernachlédssigt man bewusst auch die bereits erwahnte Involvierung und Mitverantwortung
von Ratingagenturen, Zentralbanken, Regierungen oder EU-Institutionen - in meinen Augen
zumindest denjenigen Anlegern und Sparern eine Teilschuld zugestehen muss, die bewusst
und in Kenntnis der bestehenden Risiken sich auf ein Vabanquespiel einlieRen, das sie weder

vollumfanglich Giberschauten, noch schwerlich beeinflussen konnten.

Man muss solchen Akteuren, die auf institutioneller Ebene am Markt auftraten, z.B. in Gestalt
von Versicherungen, Pensionsfonds, Bausparkassen und sogar kirchlichen Institutionen,?*
vorwerfen, dass sie letztlich durch ihr Gebaren und ihre wohl giergetriebenen Ambitionen
nach immer hoheren Renditen erst fir ein Auseinanderdriften von Realgiiter- und
Finanzwirtschaft sorgten oder es zumindest (mit-)beglinstigten, was den Verfasser insofern

unverhohlen schmerzt, wenn die Genannten dann aufgrund erzielter Ertrage dann auch noch

284 5o hatte bspw. die Evangelisch-Lutherische Kirche in Oldenburg durch Investitionen in Lehman-Papiere einen
Verlust von tber € 4 Mio. hinnehmen miissen. Vgl. EVANGELISCH-LUTHERISCHE KIRCHE OLDENBURG (2008).
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auf die Richtigkeit ihres Verhaltens verweisen oder sich zumindest keine Versdumnisse

eingestehen.?

Und dennoch: ,,Wer glaubt, Gier [...] fur die Krise verantwortlich machen zu kénnen, denkt
vordergriindig [...].“?%¢ Kann jedoch dieses Postulat wirklich bei der Analyse des Geschehenen
Uberzeugen und handelt es sich vielleicht doch nur um das fatale Wirken Einzelner, die liber
zu viel Marktmacht verfiigten und unvorstellbare Marktbewegungen erzeugen konnten,
indem horrende Summen transferiert und investiert oder wider besseren Wissens gegen den

Markttrend gewettet wurden? Eine Beantwortung hierzu kann nicht eindeutig ausfallen.

Aus dem obigen Zitat kann man aber zumindest fiir die Untersuchung ethischer Dilemmata im

Bankensektor zwei Thesen ableiten, die flir den Fortgang bedeutsam sind:

Erstens erscheint reine Gier als singulare Ursache auszufallen. Wahrscheinlicher erscheint
hingegen ein Ineinandergreifen bzw. Versagen mehrerer dieser Beweggriinde und Motive in

akkumulierender Weise.

Hierflr spricht als Begriindung, dass entsprechende Marktverhdltnisse vorgelegen haben
missen, die dies beglinstigten oder nicht wirksam unterbanden. Mangelndes Vertrauen in die
Sicherheit der Anlagen und Wertpapiere hatte bspw. zu einem Liquiditatsabzug bei Banken
und nicht zu einer zunachst stetig wachsenden Liquiditatsblase gefiihrt, die am Markt durch
entsprechende Produkte abgebaut werden musste. Eine reine Renditeorientierung, der man
einen gierdhnlichen Charakter zuschreiben miisste, hatte die Risiko- und Opportunitatskosten
der Anleger so stark erhoht, dass diese mittelfristig selber aus dem Markt ausgeschieden

waren.

Zweitens kann man die These aufstellen, dass dieses Ineinandergreifen bzw. Versagen nicht
das Ergebnis subjektiv induzierter Wirkungsketten war, sondern - kollektiv fir den
Bankensektor mag dies ausscheiden, aber partiell durchaus zutreffen - aus fiir den Einzelnen
erfahrbar gewordenen Dilemmasituationen erwuchs, die vielfdltige Ursachen gehabt haben
konnen, wie z.B. hoher Erfolgsdruck und Erfolgsvorgaben durch den Arbeitgeber oder
Vorgesetze verbunden mit beruflichen Nachteilen bis hin zur Entlassung oder beruflicher

Erfolg als finanzieller Garant.

285 \/g|. ARLIDGE (2009).
286 P|ES (2009b), S. 4 f.
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Unzweifelhaft beglinstigt wurden solche moglichen Mechanismen aber in jedem Fall durch
das Fehlen wirksamer Uberwachungs- und Kontrollinstrumente in den Banken sowie den
Umstand, dass einzelne Mitarbeiter, Broker oder Investmentbanker markterschitternde
Volumina bewegen und teilweise auch vertuschen konnten, was wiederum einen eklatanten
Bruch mit dem hierbei kaufmannisch gebotenen und in Banken grds. vorherrschenden ,Vier-

Augen-Prinzip“ darstellt.

Insofern missen sich gerade Banken aktuell dem Vorwurf der Gier und Mallosigkeit
ausgesetzt sehen, den sie selbst in groRen Teilen befeuerten, der aber entgegen dem
einhelligen Tenor in Offentlichkeit und Politik innerhalb des Bankensektors natiirlich keinen

Selbstzweck und erst recht keine Geschaftsmaxime darstellt.

3.5.5 Treu und Glauben

Der Begriff von Treu und Glauben verkorpert einen Terminus, der nicht nur im Bereich von
Banken als Uberaus bedeutsam, sondern in nahezu allen Bereichen wirtschaftlichen Handelns

als relevant zu charakterisieren ist.2s

Von der Terminologie her kdnnte man nun leicht dem Gedanken anheimfallen, dass dies doch
dem bereits erarbeiteten Begriff des Vertrauens entspriache oder zumindest recht nahe
komme. Das ist m.E. aber nicht der Fall, da es sich zwar auch hier um eine emotionale
Bindungswirkung handelt, die in ihrer Diktion aber eher das konkrete Verhaltnis zwischen
Kaufer und Verkaufer oder Kunde und Unternehmer symbolisiert, also einen vornehmlich
Okonomisch gepragten Charakter aufweist, wahrend Vertrauen selbst von einem
wirtschaftlichen Impetus abstrahiert und nicht nach Reziprozitat fragt.?®® Vertrauen bildet eine
eindimensionale (Erwartungs-)Haltung, die weder Anspruch auf Erwiderung, noch eine
materielle oder immaterielle Kompensation in sich tragt. Bei Treu und Glauben ist hingegen
vielmehr der Grundsatz des ,,do, ut des“*?in emotionaler Weise manifestiert und zielt - neben
der gegenseitigen und willentlichen Erflllung der Vertragspflichten - auf eine

vertrauensinduzierte Handlungsweise ab, die aulRerhalb rein schuldrechtlicher Tatbestande

287 50 z.B. im § 242 BGB oder in Art. 7 Abs. 1. des Ubereinkommens der Vereinten Nationen liber Vertrige iiber
den internationalen Warenkauf.

288 Hierzu ausfihrlich GUTH / KLIEMT / NAPEL (2002), S. 6 ff.

289 Ich gebe, damit Du gibst“ im Sinne der Verpflichtung zu Leistung und Gegenleistung.
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liegt. Bezeichnenderweise spricht der Gesetzgeber - wenn auch hier auf den Schuldner
reduziert - bspw. im Rahmen des § 242 BGB*° von ,Verkehrssitte”. Somit hat der Gesetzgeber
auch eine etymologisch eindeutige Zuweisung von Moral in solche 6konomischen (Schuld-)

Verhaltnisse vollzogen,?* die fir die weitere Erdrterung bedeutsam ist.?*?

Moral oder moralisches Verhalten in der Form von Treu und Glauben wird hier nicht mehr in
die freie Entscheidungssphdre des Einzelnen gelegt, sondern zeigt durch ihre gesetzliche
Verankerung den universalen Impetus, der hierdurch zum Ausdruck kommen soll. Moral soll
also bei solchen Beziehungsgeflechten, die auch aus materiellen Komponenten bestehen
konnen, nicht im Abseits stehen, sondern einen zentralen Aspekt darstellen, der bei
Auseinandersetzungen auch einen moglichen Entscheidungsmoment in der Rechtsfindung

darstellt.

In dieser Hinsicht wahlte also KOSLOWSKI keineswegs unbedacht seine Worte, als er forderte,
dass gerade im Bankensektor weiterhin ,die Pflicht [besteht], Sorgfalt und Treu und Glauben
zu wahren”,*? wobei er diese Verpflichtung in meinen Augen verkirzt begreift und die Kunden

einer Bank ebenfalls hier einbeziehen sollte.

Treu und Glauben sind daher als ein gewichtiges Begriffspaar im Bereich der
Auseinandersetzung von ethischen, respektive moralischen, Sachverhalten zu werten, die
natirlich auch im Bankensektor wirken, jedoch im Zuge der Finanzkrise vielfaltigen
Erschitterungen bspw. bei Fehlberatungen, Vertuschungsskandalen, o.a. erlagen. Treu und
Glauben gehen liber ein nichternes Ausfihren von Auftrdgen oder die Begleichung von

Zahlungen hinaus und antizipieren die wohlberechtigten Interessen beider Seiten.

Hierunter muss zukilinftig also eine intensive Verbindung zwischen Kunde und Bank-
mitarbeiter verstanden werden, die liber objektive Informationen und interne Vorgaben

hinausgeht und ein gegenseitig von Achtung und Respekt getragenes Verhaltnis manifestiert.

20 Der Schuldner ist verpflichtet, die Leistung so zu bewirken, wie Treu und Glauben mit Riicksicht auf die
Verkehrssitte es erfordern.”

291 Der Begriff Moral ist aus dem lateinischen Begriff ,,mos“ (Plural ,,mores“) oder moralis (,sittlich”) abgeleitet
und kann mit Sitte, Gewohnheit oder Brauch Ubersetzt werden. Vgl. KLUGE / SEEBOLD (1995), S. 569.

292 BASSENGE/BRUDERMULLER (2011), die in ihrer Kommentierung zum § 242 BGB festhalten, dass ,jedem Recht
sozialethische Schranken immanent” sind.

293 KOSLOWSKI (2009), S. 62.
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Denn: Eine ,Bank [soll] mit ihren Produkten Geld verdienen, doch gleichzeitig sollten ihre

Angestellten wieder starker zu Anwalten der Kunden werden.“?*

3.5.6 Verantwortung

Waren die bislang untersuchten Begrifflichkeiten durchweg eher von einer ein- bzw.
zweidimensionalen Sichtweise gepragt, so kommt dem Begriff der Verantwortung, dem per
se ,eine gewisse Unscharfe und eine unbestimmte Vieldeutigkeit“>®s anhaftet, hier eine
Sonderstellung zu, spiegelt sich in diesem doch eine besondere dreidimensionale Sichtweise
wider. Dies wird deutlich, wenn man zu Zwecken der Analyse den Fokus auf den
(weisungsgebundenen) Bankmitarbeiter - in Abgrenzung zu dem von ihm beratenen Kunden
oder seinem weisungsbefugten Bankvorgesetzten - legt, da man an dieser Stelle die originaren
Quellen fiir Dilemmasituationen in einem konkreten Bankenkontext am deutlichsten

exemplifizieren kann.

Der Aspekt der Verantwortung reicht in dem Verhaltnis zwischen Kunde und Bankmitarbeiter
Uber die rein administrative Abwicklung von Transaktionen oder die bedarfs- und
produktgerechte Beratung®® hinaus und muss sich dabei zumindest in mittelfristigen, jedoch
keinesfalls kurzfristigen, nur rein erfolgsorientierten Dimensionen begreifen und erfordert

somit auch eine starke Bindungswirkung zu dem Komplex der Nachhaltigkeit.?’

Das personliche Umfeld des Kunden, seine bestehenden Abhdngigkeiten und Verpflichtungen,
die ihn zur Aufnahme einer Geschéftsbeziehung mit einer Bank bewegen, sollten es
erforderlich machen, sich ihm in seiner anthropologischen Ganzheitlichkeit zu widmen mit
dem Ziel, ihn sowie weitere, davon ebenfalls betroffene Personengruppen, vor Schaden zu
bewahren. Denn ,das gemeinsame Ziel ist immer der Versuch, einer unbedachten und
ricksichtslosen Verfolgung individueller Interessen auf Kosten der Mitmenschen Grenzen zu

ziehen. 28

Gleichzeitig befindet sich der Bankmitarbeiter aber auch in einem Spannungsverhaltnis der

Verantwortung gegeniber seinem Arbeitgeber, dem er durch Erbringung seiner

29 0.V. (2010), S. 14.

295 HOLDEREGGER (1992), S. 199.

2% \/g|. MEYER / OPPERMANN (2000), S. 161 ff.
297 \/g|. DAHRENDORF (2009a).

2%8 HEPFER (2008), S. 11.
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Arbeitsleistung und der Mitwirkung am wirtschaftlichen Erfolg der Bank aufgrund

arbeitsrechtlicher Vereinbarungen verpflichtet ist.

Insofern konnte bereits an dieser Stelle das einem Dilemma vergleichbare Problem entstehen,
dass eine bedarfsgerechte Beratung, bspw. die Empfehlung eines Produktes mit niedrigeren
Ertragen fir die eigene Bank®® versus die Offerte von fiir die eigene Bank ertragreicheren
Alternativprodukten, zwar im  Hinblick auf die Kunde-Bank-Beziehung als
verantwortungsbewusst gegeniiber dem Kunden qualifiziert werden kdnnte, zeitgleich aber
damit eine Treu- und Verantwortungsverletzung durch den Bankmitarbeiter gegeniiber der

Bank einherginge.

Dies kulminiert sich dann dadurch, dass bei Fortsetzen eines solchen Verhaltens der
betroffene Mitarbeiter zunehmend in die Gefahr geraten kénnte, sich dem Vorwurf bank-
schadigenden Verhaltens ausgesetzt zu sehen. Dies konnte in dem - sicherlich zugespitzten -
Szenario von arbeitsrechtlich wirksamen Abmahnungen oder einer Kiindigung des
Arbeitsverhaltnisses enden und dadurch das Verantwortungsgeflecht zu anderen

Personengruppen des Mitarbeiters, z.B. die eigene Familie, tangieren.

Rekurrierend auf das obige Beispiel ist auch zu vermuten, dass ,individuelle
Verantwortlichkeit [...] von den Menschen stets im vorgegebenen Rahmen der institutionellen
staatlichen Ordnung sowie der Organisation der Unternehmen und offentlichen

Verwaltungen wahrgenommen [wird].“3%®

Dies wirde bedeuten, dass in unserem Beispiel der Mitarbeiter zu einem seitens der Bank
gewinschten Verhalten tendieren wiirde und daher die berechtigten Belange des Kunden in
den Hintergrund treten. Obgleich hiermit keinesfalls eine pauschale
Verantwortungsvergessenheit®*® bei den Bankberatern unterstellt werden soll, ist diese

Annahme jedoch in einer generellen Sicht nicht zwingend auszuschlieBen. Dies dann, wenn

2997 B. Anlage liquider Mittel des Kunden in Staatspapieren mit langer Laufzeit, geringerem Risiko und geringeren
Provisionen (z.B. Bundesschatzbriefe, deren Verwaltung fiir den Kunden kostenlos erfolgen kann) oder in
spekulativeren, risikoreicheren und provisionsstarkeren Wertpapieren (z.B. Aktien, Derivate oder Fonds-Papiere)
der eigenen Bank, bei denen der Kunde (teilweise) einen Ausgabeaufschlag sowie i.d.R. Depotgebihren bei der
verwaltenden (Haus-)Bank entrichten muss.

300 HAGEL (2005), S. 53.

301 Ausgangspunkt der Finanzmarktkrise ist nach dem weithin ibereinstimmenden fachlichen Urteil ein Mangel
an Verantwortung, bis hin zur Verantwortungslosigkeit.” Vgl. EVANGELISCHE KIRCHE DEUTSCHLANDS (2009), S.
13.
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man die folgenden Aspekte in diesem Zusammenhang nicht unbericksichtigt |dsst: Neben der
bereits dargelegten Moglichkeit von Problemen am Arbeitsplatz und der Angst vor einem
moglichen Verlust desselben, ist zu konstatieren, dass neben der Miindigkeit des Kunden3°?
und der freien Wahl einer fiir ihn geeignet erscheinenden Bankbeziehung die Palette von am
Markt vorzufindenden Produkten und Dienstleistungen so umfangreich ist, dass er sich nicht

einseitig an ein bestimmtes Institut binden musste.

Weiterhin haben insbesondere die Medien- und Informationsvielfalt sowie das Internet dazu
beigetragen,’® dass sich bei den Kunden auch der allgemeine Kenntnisstand (iber bank-
spezifische Zusammenhange signifikant erhéhen konnte und daher der Kunde auch immer
eine Mitverantwortung zu tragen und gegen sich gelten zu lassen hat, wenn auch die

mangelnde Verantwortung primér auf Seiten der Banken bzw. Banker verortet wird.3**

Nachdem im Vorgenannten der Fokus auf eine subjektive Charakterisierung von
Verantwortung gelegt wurde, soll der Vollstandigkeit halber noch auf den Aspekt der
kollektiven Verantwortungszuschreibung hingewiesen werden, der jedoch in Kreisen der

herrschenden Literatur keineswegs unumstritten ist.

In diesem Kontext wird namlich auf eine Differenzierung zwischen ,Verantwortung der
Korporation”, im Sinne einer Verantwortung des Unternehmens als Aggregat einzelner
Verantwortungstrager, sowie die ,Verantwortung fiir die Korporation“, also z.B. die

gemeinsame Verantwortung eines Vorstandes, hingewiesen 3%

Andere hingegen erkennen in einem Unternehmen ein ,zielorientiertes und zugleich sich
selbst organisierendes Gebilde, in dem die Individuen zwar handeln, dessen eigenes Handeln
aber nicht mit dem Handeln der Individuen voll identisch ist [und es weist] eine spezifische
Eigenstandigkeit seines Handelns auf und kann darum zu Recht als moralischer Akteur

bezeichnet werden. 3%

302 Allerdings sei auch darauf hingewiesen, dass der Kunde sich selbst, wie auch anderen von ihm abhingigen
Personengruppen gegenliber verantwortungsbewusst verhalten sollte, da seine hier beispielhaft skizzierte
Anlageentscheidung ja auch den Totalverlust seiner liquiden Mittel bedeuten kénnte, sofern er sich fir hoch-
riskante bzw. hochspekulative Anlageformen entscheiden sollte.

303 vgl. LINSEISEN (2000), S. 264 f.

304 \/g|. BAURMANN (2010), S. 59.

305 \/gl. LENK / MARING (1998), S. 23.

306 ENDERLE (1992), S. 147.
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Hieraus werden dann fur die Zurechenbarkeit der Rolle eines moralischen Akteurs an ein

Unternehmen folgende Aspekte abgeleitet, die diese These stiitzen sollen:3%

a) Unternehmen besitzen (aufgrund von Struktur, Technologien,
Ressourcenabhangigkeiten, etc.) eigene Bedirfnisse, Interessen und Ziele, die mit
denjenigen der in dem Unternehmen agierenden Individuen koinzidieren kdnnen, aber
nicht missen.

b) Mitglieder der Unternehmung in allen Hierarchiestufen sind in der Lage, das
Unternehmen/ die Gesamtorganisation durch ihre Handlungen zu binden (z.B.
Vertragsunterschriften, Prokura, etc.).

c) Es vollziehen sich durch die Arbeitsteilung generelle ,,Makro-Handlungen®, die nur
dem Unternehmen als Ganzes zugerechnet werden kénnen.

d) Es gibt das Unternehmen als ,juristische Person”, d.h. Trager selbstdndiger und
zurechenbarer Rechte und Pflichten.

e) Die Offentlichkeit erfasst Unternehmen als selbstindige Gebilde, die eigene - dhnlich
wie bei Individuen - zurechenbare Eigenschaften besitzen (Glaubwirdigkeit,

Zuverlassigkeit, Vertrauen, etc.).

Dieser Ansicht folgt der Verfasser jedoch nur bedingt, denn eine aggregierte Verantwortung
einzelner Subjekte widerspricht dem eindeutigen Charakter einer Zuweisung von
Verantwortung zu dem einzelnen Akteur und kann als so definiertes Kollektivverhalten nur

verfalscht oder unzureichend als Kriterium bzw. BeurteilungsmaR vieler Einzelner dienen.

Ferner muss der Aspekt einer Nichtzurechenbarkeit der eigenen Arbeit am Gesamtergebnis
insofern zuriickgewiesen werden, da doch nicht nur in der Bankenpraxis, sondern auch in
anderen Bereichen der Wirtschaft fir den einzelnen Mitarbeiter Zielerreichungsgrade
vorgegeben werden, an denen sich dann spater variable Verglitungsbestandteile, eine

Jahresbeurteilung oder sonstige Gratifikationen orientieren.

Weiterhin konnen Entscheidungen eines Leitungs- und Lenkungsgremiums einer Bank, z.B.
Geschaftsleitung, Vorstand oder Aufsichtsrat, nicht als Verantwortungsmaxime fur das
Gesamtunternehmen dienen, beschranken sie sich doch auf allgemein gehaltene Weisungen

und Direktiven, denen zwar Folge zu leisten ist, deren konkrete Umsetzung aber erst in der

307 ENDERLE (1992), S. 149 ff.
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taglichen Praxis in dem Verantwortungsbereich des einzelnen Mitarbeiters zutage tritt. Dies
kann und sollte auch nicht von den Mitgliedern solcher Gremien eingefordert werden, da sie
dann Verantwortungslosigkeit anderer zu tragen hatten, deren Verhalten sie weder
vollumfanglich kontrollieren noch sanktionieren konnten. Ware dies namlich ein
praxistauglicher Versuch gewesen, hdtten im Zuge der Finanzkrise alle Vorstande und
Aufsichtsrate derjenigen Banken, bei denen einzelne Handler oder Broker verantwortungslos
handelten, zuriicktreten miissen. Verantwortung in Flihrungspositionen muss daher gegen die
einzelne Person in dieser Funktion gelten, kann sich aber nur auf den von ihm selbst
verantworteten Bereich erstrecken und es treten hier eher Fragen der Haftung in den
Vordergrund, die aber im Sinne einer vom Kollektiv auf den einzelnen Akteur zu
Ubertragenden Weise unbedenklich erscheinen. Die Frage nach Verantwortung muss also
subjektbezogen und subjektinduziert verstanden werden, jedoch auch stark verknipft mit den
gegenwartigen und zukiinftigen Belangen und Befindlichkeiten Dritter,*®® derer sich das
Subjekt stets bewusst sein und diese in seine Handlungsanalyse und Handlungsumsetzung
miteinbeziehen muss. Entsprechende Tendenzen in der Wirtschaft hierzu nehmen langsam
Fahrt auf, fihren jedoch noch eher ein Schattendasein. So war es ein bemerkenswerter
Umstand, dass man 42 Unternehmen und vier Organisationen dafiir gewinnen konnte, die
Initiative ,Leitbild fir verantwortliches Handeln in der Wirtschaft” zu unterzeichnen. Hierbei
verpflichten sich die Unterzeichner als Vertreter?® ihrer Unternehmen zur Umsetzung dieses
auf Verantwortung, Nachhaltigkeit und sozialer Gerechtigkeit ausgerichteten Leitbildes, das
sich - und dies ist kein Widerspruch - aber zur Erreichung dieser Ziele klar zu den
Gewinnerzielungsabsichten der Unternehmen sowie den Regelungen der Sozialen

Marktwirtschaft und dem Wettbewerb auf den Markten bekennt.31°

308 ygl. KARMASIN (1996), S. 139.

309 Als Unternehmen, die dem Bankensektor entstammen, sind die Deutsche Bank AG, das Bankhaus B. Metzler
seel. Sohn & Co. Holding AG, HSBC Trinkaus & Burkhardt AG, UniCredit Bank AG/HypoVereinsbank sowie der
Deutsche Sparkassen- und Giroverband e.V. als Verbandsorganisation vertreten.

310 yg|. WITTENBERG-ZENTRUM FUR GLOBALE ETHIK (2012).
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4 Die handlungsinduzierte Qualitat der Moral und ihr

Verhaltnis zur Ethik

Es wurde bereits verdeutlicht, dass ,,entgegen moglichen sprachlichen MilRverstandlichkeiten
[...] Ethik mit Moral also nicht ohne Weiteres identisch [ist], sondern sie** hat diese zum

Gegenstand und Thema. Sie ist selbst nicht Praxis, sondern Theorie der Praxis.“31

In den folgenden Ausfiihrungen soll es zur Klarheit der Terminologie auch darum gehen, der
im Alltagsgebrauch oftmals anzutreffenden Vermengung und insbesondere sprachlichen
Gleichsetzung von Ethik und Moral entgegenzutreten, die in zumeist eklatanter Weise eine
klare Differenzierung zwischen theoretischem Gerist (Ethik), das ja selbst konstitutiv als
RichtgroRe fiir die Praxis vonnoten ist und die Existenzfragen und Grundregeln derselben

verkorpert, und der handlungsintendierten Praxis (Moral) vermissen l3dsst.

Dabei soll nun insbesondere die handlungsinduzierte Qualitat der Moral im Vordergrund
stehen, die verdeutlichen soll, dass Moral und Ethik nicht dasselbe sind und singular nur die
Moral als Parameter zur Qualifizierung von Handlungen der Akteure herangezogen werden
kann. ,Moral bezieht sich auf konkrete Handlungszusammenhange, Ethik dagegen bezeichnet
die Disziplin, die Uber die Moral nachdenkt.”?® In &hnlicher Weise &uBern sich
FISCHER/GRUDEN zur Positionierung der Moral, die sich ,,primar auf das Handeln und dessen

Bewertung bezieht.”3!

Dass die Moral hierbei auf das theoretische Gerlist der Ethik rekurriert und diese als Mal3stab
zur Beurteilung solcher Handlungen fiir ein gerechtes und gutes Leben heranzieht,?* darf aber
nicht darliber hinwegtduschen, dass die Moral dennoch die Endphase der praktischen

Urteilsentscheidung bleibt.3®* Dennoch verharrt die Ethik nicht als rein ,theoretische

311 Anm. d. Verf.: Dies bezieht sich hier auf die Ethik.

312 NISSING / MULLER (2009), S. 7. Ahnlich THIELEMANN (2009a), S. 102; PIES / SARDISON (2005), S. 1 oder HERMS
(1989), S. 219.

313 HEPFER (2008), S. 14.

314 FISCHER / GRUDEN (2008), S. 26.

315 QUANTE weist in diesem Zusammenhang darauf hin, dass ,,Handlungen [...] ein zentraler Gegenstand unserer
ethischen Zurechnungs- und Bewertungspraxis” sind. QUANTE (2008a), S. 170.

316 Nach BREITSAMETER kann nur dann von einer Handlung gesprochen werden, wenn ,sie in einem System
praktischer [sic!] Bedeutsamkeit zustande kommt, und das heil3t, wenn sie fiir einen Beobachter von praktischer
Bedeutung ist. Wenn also unterstellt werden kann, dass ein Mensch sich willentlich und wissentlich zu seiner
Umwelt verhdlt, und wenn die Wirkungen, die von seinen Aktivitditen ausgehen, nicht nur diese Umwelt
verandern, sondern zudem von anderen Menschen registriert werden, weil sie davon betroffen sind.”
BREITSAMETER (2009), S. 96.
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Erkenntnis, die erst fiir sich zu gewinnen und nachtraglich anzuwenden ware; sie ist von

Beginn an ,praktisch” gerichtet, namlich auf das Handeln [...].“3

Somit ist Moral - und dies moge ihre praktische und handlungsnahe Einordnung erneut
verdeutlichen - ,Bestandteil der den individuellen Nutzen fordernden Verhaltens-
dispositionen.”*'® Die Moral kann im Vergleich zu der bislang diskutierten Ethik ,auch eine
direkte verhaltenssteuernde Wirkung entfalten und bleibt in ihrer Wirkung nicht auf allenfalls
mittelbare Effekte, etwa im Sinne von individuellen Praferenzen oder als Betriebsressource,

beschrankt.”3°

Noch eindeutiger zeigt sich die Differenzierung zwischen Ethik, Ethos und Moral, wenn man
festhalt: ,Von beiden [Ethos3?° und Moral, Anm. d. Verf.] zu unterscheiden ist die Ethik als
wissenschaftliche Reflexion auf Moral und Ethos mit dem Ziel, Verhaltensvorschriften, sittliche
Verpflichtungen und Handlungsregeln fiir Entscheidungen argumentativ auszuweisen und zu

rechtfertigen.”3?

Insofern lasst sich dabei und fiir die Unterscheidung von Moral und Ethik bedeutsam
differenzieren, dass Ethik oder die Befassung mit derselben einen theoretisch reflektierenden
Charakter besitzt, wahrend Moral in ihrem Praxiskontext zu begreifen ist und somit
Wandlungsprozessen vielfaltiger Natur unterliegt.??? Es ist ferner einzugestehen, dass Moral
,an bestimmte Lebenswelten zuriickgebunden” ist, ,,wobei Lebenswelten in der heutigen
Industriegesellschaft in  andauernden Beschleunigungsprozessen begriffen  sind.
Wertewandlungsprozesse haben Moralen destabilisiert und erhohen damit die

Bedeutsamkeit einer praktischen Ethik, die sich auf lebensweltliche Moral zuriickbezieht.“3?

Zur Klarstellung: ,Unter Moral kann man die gesamte Menge der materialen Normen und
Wertvorstellungen verstehen, die durch gesellschaftliche Institutionen, durch Werturteile von

Personen und durch Handlungen zur Geltung gebracht werden. Unter Ethik kann man

317 KLUXEN (2009), S. 154.

318 MARKT (2007), S. 35 f.

319 ABRLANDER / NUTZINGER (2010), S. 227.

320 7u den Bedeutungsebenen des Ethos-Begriffs vgl. PIES / SARDISON (2005), S. 15 f.
321 IRRGANG (1998), S. 11.

322 \jg|. LUHMANN (1990), S. 22.

323 IRRGANG (1998), S. 11 f.
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Theorien und Konzepte verstehen, die in Form von Ethiken zur Erklarung und Rechtfertigung

materialer Vorstellungen lber das Richtige und Gute herangezogen werden.

Hierzu gehort auch die Fahigkeit, Implikationen aus materialen Vorstellungen (iber das

Richtige und Gute im Handeln zu erkennen und zu bewerten.”3?*

In dieser Hinsicht leistete insbesondere die Theorie der Moralentwicklung3® nicht nur einen
entscheidenden Beitrag zur Deutung von Moral und ihrer Genese Uber das durch KOHLBERG
entwickelte Stufenmodell,3** sondern zeigte selbst bereits klar die Grenzen dieses Modells auf.
Er stellte fest, dass das Erkennen und Umsetzen gesellschaftlicher Konventionen und Regeln,
die der Mensch zundchst im Kindesalter erfdhrt, in den Folgejahren verinnerlicht und
antizipiert, um sie dann in der letzten Entwicklungsstufe des Modells kritisch zu hinterfragen,
keine Garanten dafir darstellen, dass sich diese Konventionen dann auch in den Handlungen
des rational agierenden Akteurs korrespondierend niederschlagen. Dies unterstreicht in
gewisser Hinsicht die These, dass es ,kein pragmatisches MaRR der Moralimplementation”

gibt.

Hier nun stellt sich aber die Frage, was denn eigentlich die Moral als solche kennzeichnet.
Welche Bestandteile charakterisieren sie und warum erscheint uns ihre Implementierung
gerade in modernen Gesellschaftsstrukturen so schwierig bzw. nach obigen Aussagen fast
unmoglich? In diesem Zusammenhang erscheint der Riickgriff auf eine Herleitung zielfiihrend,

die folgende vier Kennzeichen der Moral identifiziert:

a) ,Im Mittelpunkt der Moral stehen Urteile, durch die ein menschliches Handeln
positiv oder negativ bewertet, gebilligt oder missbilligt wird.
b) Moralische Urteile sind kategorisch. Sie bewerten Handlungen unabhangig davon,

wieweit diese den Zwecken oder Interessen des Akteurs entsprechen.

324 VIETH (2006), S. 12.

325 parallel zu Kohlberg entwickelte auch der Psychologe Jean Piaget ein auf dhnlichen Annahmen und Prémissen
beruhendes Modell. Vgl. hierzu HEIDBRINK (1991), S. 11.

326 Grob umrissen durchlduft der Mensch gemaR diesem kognitiven Modell drei Entwicklungsebenen seiner
Moralentwicklung und -verinnerlichung, die bereits im Kindesalter beginnt (,prakonventionelle Ebene”), sich
Uber die Adoleszenz vertieft (,konventionelle Ebene”) und in die dritte Ebene mindet (,postkonventionelle
Ebene”), die dann im Erwachsenenalter angesiedelt ist. Dabei ist zu beachten, dass andere verhaltenslenkende
und habitusformende Institutionen, wie z.B. Kultur oder Religion, in diesem Modell grds. ausgeklammert werden.
Vielmehr pragen hierbei den Menschen die erlebten Umgangsformen innerhalb der Gemeinschaft sowie
tradierte Wertvorstellungen und empfundene Handlungen seitens der Mitmenschen Vgl. hierzu KOHLBERG /
ALTHOF / OSER (1995), S. 123 ff.; PELTZER (1986), S. 56 ff. sowie KNOPF / BRINK (2011), S. 21 f.

327 pRIDDAT (2009), S. 347.
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c) Moralische Urteile beanspruchen intersubjektive Verbindlichkeit.
d) Moralische Urteile bewerten Handlungen ausschlieRlich aufgrund von Faktoren, die

durch Ausdriicke von logisch allgemeiner Form ausgedriickt werden konnen.“32

Im Zentrum der Moral stehen also nachgelagerte Beurteilungen, die - diesen vorgelagerte -
Handlungen als positiv, negativ oder neutral klassifizieren kdnnen. Moral wirkt durch ihr Urteil
daher stets ex post und kommt erst dann zum Tragen, wenn die zu bewertende Handlung
bereits vollzogen wurde und die Handlungsfolgen evtl. schon offenbar sind. Dabei verfiigt sie
Uber eine grds. Unvoreingenommenheit, die die Beurteilung der Handlung erst durch
Vergleich mit bestimmten Wertkategorien eines ethischen Fundaments im Nachgang der

Handlung gewadhrleistet und sie dann entsprechend qualifiziert.

Jedoch wird in diesem Zusammenhang auch die These vertreten, es handele sich bei der
einseitigen Zurechnung von Moral zu einer Handlung um eine verkirzte
,Standardauffassung”, bei der insbesondere der emotionale Moment der Moral vergessen

wiirde .32

Ein entscheidender Punkt dabei ist allerdings, dass ein unmoralisches Agieren in den
seltensten Fdllen weder in juristischer Weise geahndet werden kann, noch dass eine
Ubergeordnete Instanz existiert, die ethische Normen weiterentwickelt oder liberwacht.3°
Denn auch ,,wenn es aus ethischer Sicht gut bzw. geboten ist, moralisch zu handeln, kdnnen

wir genau genommen doch niemandem verbieten, anders als moralisch zu handeln.“33!

In diesem Kontext spielen vielmehr Fragen der sozialen Akzeptanz und Wertschatzung,

Billigung oder Missbilligung sowie natiirlich das eigene Gewissen eine entscheidende Rolle.

Fraglich ist dabei, an welchen Kriterien eine solche Beurteilung zu qualifizieren ist. In Betracht
kommen dabei nicht nur allgemein akzeptierte und in der Gesellschaft herrschende
Konventionen und Regeln, z.B. das Verbot, einen Menschen zu toten, sondern auch religiose
oder kulturelle Aspekte, wobei sich diese nicht einer stets durchgdngigen Akzeptanz sicher
sein konnen. Daher kann man festhalten, dass ,alle Moralien systemisch orientiert sind [...],

ethische Normen dagegen prinzipiell transsystemisch-universell.“33

328 BIRNBACHER (2007), S. 13.
329 \/gl. FISCHER (2011), S. 2.
330 \/g|. KETTNER (2011), S. 427.
331 NEUMAIER (2008), S. 108.
332 LAY (2000), S. 307.
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Letztlich kann der Qualifizierungskatalog auch als nicht eindeutig und abschliefend
klassifiziert werden, was wiederum die Giite des moralischen Urteils selbst erschwert.
Dennoch kann festgestellt werden, ,dass das hingegen, was zur Moral gehort, allgemein,
Uberall, allezeit, also unbedingt und absolut gelten soll“ [..] und ,die Moral fiir die
wesentlichen Verhaltensweisen maligebend ist und die unbedingt notwendigen,
unerlasslichen Normen fir das Leben und Zusammenleben von Menschen, Vélkern und

Staaten vorschreibt [...].“333

Im Ergebnis bedeutet dies, dass Moral bzw. moralische Urteile (partiell) auch einem Wandel
unterliegen, der durch die jeweilige Sozialisation, vorhandene sinnstiftende und den einzelnen
Akteur formende Institutionen oder kulturelle, wie religiose Einfliisse determiniert wird.3*
Dabei ist entscheidend, dass ,Moral [...] auf motivierende Griinde angewiesen [ist]. Diese
miussen offensichtlich sein. Und sie miissen bezogen sein auf Interessen, die man bei allen

findet, von denen man will, dass sie sich moralisch verhalten.3:

Dies lasst aber nicht den Riickschluss zu, dass dies auch fiir das Fundament der Ethik gilt. Ethik
wirkt in universeller Art, sie durchzieht nicht nur alle Lebensbereiche des Menschen, sondern
verkorpert seit ihrem Auftreten in der Antike die idealtypische Grundform des menschlichen
Zusammenlebens. Dies vollzieht sich in einer von Gerechtigkeit, Glite und Mitmenschlichkeit
gepragten Weise, vor deren Sinnhaftigkeit und Notwendigkeit fiir die menschliche Existenz

und ein friedvolles Miteinander sich niemand ernsthaft entziehen oder verschlief3en kann.

4.1 Die Moral in objektiver Dimensionierung

Wie bereits dargelegt, konkretisieren sich Moral oder moralische Urteile in der Begutachtung
und Einschatzung von durch Akteuren vorgenommenen Handlungen. Da diese Handlungen
definitorisch nur von einzelnen Akteuren vorgenommen werden und daher nur ihnen direkt

zuzuordnen sind, verbdte sich grds. eine Befassung mit Moral aus einer objektiven Sichtweise.

333 SCHLEIRHEIMER (2003), S. 23.

334 ygl. HOMANN (2014), S. 45, der gleichermaRen attestiert, dass sich im Hinblick auf die Implementierung von
Moral ,die Bedingungen [..] in der Moderne gegeniiber den Bedingungen vormodernder Gesellschaften
grundlegend verandert [haben].”

335 STEMMER (2006), S. 330.
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Dennoch erscheinen ,Markt, Ordnung und Moral [..] in einem engen, unauflosbaren

Zusammenhang [zu stehen].”33¢

Unter der hier vorzunehmenden objektiven Dimensionierung soll daher eine Betrachtung der
Moral in einem gesellschaftlichen (hier speziell wettbewerblichen) Kontext verstanden
werden. Mithin konnte aufgezeigt werden, dass Moral auch der Flankierung durch soziale
Konventionen und Regelungen, die den Einzelnen in seiner subjektiv empfundenen Position

(teilweise unbewusst) treffen, unterliegt und zuweilen auch veranderlich ist.3*

Dies kann dazu fihren, dass die ,faktisch befolgte, in einer Gesellschaft als giltig
angenommene Moral [...] nicht notwendig rational strukturiert und begriindet“ ist. Es stellt
sich aber die Frage, ob dann eindeutige und zweifelsfreie Moralurteile maoglich sind,
unterstellte man, dass die jeweilige Qualifizierung von Handlungen unter moralischen

Aspekten in die eine oder andere Richtung divergieren kann.

Dies hiel3e, dass abhdngig von den in der jeweiligen Gesellschaft gelebten Konventionen und
Regeln evtl. abweichende Ergebnisse in der Beurteilung von Handlungen der Akteure
auftreten konnten. Dies qualifizierte nicht nur die dahinterstehende Ethik als zumindest
fehlerbehaftet oder unvollstandig, sondern wiirde grds. auch die Moral als solche vollkommen

sinnentleeren.

Folgt man der Auffassung des Verfassers, dass Ethik, ihr implizites Menschenbild sowie die
anthropologisch verankerten Werte wie Gerechtigkeit oder das Streben nach einem guten
und erfillten Leben3®® keinem  Zeitgeist, geschweige denn schwankenden
Gesellschaftsstromungen unterliegen, muss man eine Sichtweise, die die Ethik und somit auch
die moralischen Qualitdtskriterien in das Ermessen eines jeden Einzelnen legen mochte,
ablehnen. Vielmehr ist - zumindest partiell - solchen AuBerungen zuzustimmen, die belegen
wollen, ,dass es in der modernen Gesellschaft nicht mehr ausreichend ist, sich nur intuitiv auf

sein moralisches Urteilsvermogen zu verlassen.“3*

336 BICKENBACH / SOLTWEDEL (1996), S. 12.

337 Moralische Werte sind menschliche Priferenzen und soziale Konventionen [...]“. FISCHER / GROTEFELD /
SCHABER (2004), S. 39.

338 KLUXEN (2009), S. 152.

339 50 legt bspw. Thomas von Aquin dar, , dass jedes Tatige um eines Guten willen tétig ist.“ Vgl. AQUIN (2009),
Il - 3, S. 13. Vgl. auch HOMANN (2014b), S. 3.

340 |IN-HI (2007), S. 4.
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Eine ,Gesellschaft - und eine wettbewerblich verfasste Wirtschaft im Speziellen - kann nicht
ohne die Befolgung elementarer moralischer Normen, nicht ohne ehrbare Kaufleute oder
ohne moralisch reflektierende Konsumenten funktionieren. Nur wenn diese vorhanden sind,
konnen auch der Regelrahmen und die dadurch gesetzten Anreize das Verhalten maligeblich
beeinflussen.”?*! Insofern bilden also Moral und Sitte , einen normativen Grundrahmen aus
Handlungsregeln und Wertmalstdben fiir das individuelle Verhalten gegeniiber den

Mitmenschen, aber auch gegeniiber [...] sich selbst.“3*?

Dies wirft dann allerdings wieder die Frage nach der Moral im Marktgeschehen bzw. in
wettbewerblich organisierten Wirtschaftsprozessen auf, die in die letztlich entscheidende
Frage mindet, ob der moralisch agierende Unternehmer in einem unmoralischen
Wettbewerbsumfeld nicht doch am Ende ,,der Dumme” ist und aus dem Markt ausscheidet.
Dabei muss unterstellt werden, dass ,die moderne Okonomie [..] Moral nicht als ein
eigenstandiges proprium, sondern als eine im Allokationsprozess zu bewertende
Restriktion“3* betrachtet. Denn ,an die Stelle ethisch bewertbarer Handlungsalternativen tritt
in der modernen Okonomie ein Determinismus des Marktes, der sich mit dem
Vulgdarmarxismus darin vollig einig weil3, dass ein Unternehmer, der sich moralische Flausen

in den Kopf setzen liele, vom Wettbewerb eliminiert wiirde.”3*

Moralisches Handeln vollzieht sich in allen Bereichen menschlichen Lebens und daher auch in
der Wirtschaft, obgleich die Okonomik dabei auch stets die , Effektivitat von Moral“ priift und

ihr weiterhin eher skeptisch gegeniibersteht.?*

Sie ist ein unverrickbarer Bestandteil der Wirtschaft und so kann die Frage nach dem
»,ehrlichen Dummen” nur mit Verweis auf entsprechende Sanktions- und Detektionslicken
beantwortet werden. Aber keinesfalls mit dem Argument, dass ein moralisches Handeln und
damit verbundene mogliche Nachteile im Wettbewerb selbstverschuldet seien. Moral muss
daher verbindlich und insbesondere ,ausbeutungsresistent praktiziert” werden kdnnen.3#

Daher miissen ,,moralische Standards, die universalen Geltungsanspruch haben, [...] immer

341 \IEBRANZ (2010), S. 199.
342 HORN (1996), S. 17.

343 PRIDDAT (2007), S. 232.
344 STREECK (2007), S. 12.
345 PRIDDAT (2001), S. 41.
346 HOMANN (2008), S. 13.
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wieder neu erkdmpft werden; sie sind immer wieder Resultate moralischer

Entscheidungen®.3¥

Somit kann auch nur der Umkehrschluss die richtige Alternative andeuten: Nicht durch die
gesellschaftliche und damit belanglos erscheinende Pseudomoral, die dem Einzelnen quasi zur
freien Verfligung und Disposition steht, wird es mdglich, unmoralische Handlungen und
Verwerfungen aus der Wirtschaft zu entfernen, sondern durch einen stets neu bekundeten
und vor allem verinnerlichten und gelebten Habitus der verantwortlichen Unternehmer und
Fiihrungskrafte. Diesen wurde zu oft und haufig unreflektiert vorgeworfen, dass ihre
yindividuelle Moral, das Vertrauen [in sie und ihre] Zuverldssigkeit” gerade in grollen

Kapitalgesellschaften nachgelassen habe.’*

4.2 Die Moral in subjektiver Dimensionierung

Entscheidender noch als die in einer objektiven Betrachtungsweise beleuchtete Moral ist die
nun hier zu begutachtende subjektive Sichtweise. Moral bzw. moralische Urteile ergeben sich
in Abhangigkeit von durch die Akteure vorgenommenen Handlungen, die per definitionem nur
auf den einzelnen Akteur reduzierbar und somit fiir oder gegen ihn zu rechnen sind. Dabei
bietet sich als allgemeine Definition fiir eine Handlung die Ausfihrung von FISCHER an, der
eine Handlung wie folgt charakterisiert: ,Ein Ablauf gilt dann als Handlung, wenn ein
personales Subjekt zu einem von ihm selbst bestimmten Zeitpunkt wissentlich und absichtlich
als Ursache - zumindest als notwendige Bedingung der Verursachung - einer von ihm

vorausgesehenen Wirkung, die es sich als Zweck setzt, fungiert.”**

Dabei erlangt die Moral in ihrer handlungsbasierten Anwendung eine Universalisierbarkeit
dadurch, dass sie gegen jedermann wirkt und die Handlungen einem stets gleichlautenden
Kanon unterwirft, der nur in Randbereichen durch gesellschaftliche Konventionen und in der
Sozialisation gelebte Verhaltensnormen variierbar ist, denn ,die Pflicht, in die sie die

Menschen nimmt, ist Jedermannspflicht und ldsst niemanden aus.“3%

347 SCHWEPPENHAUSER (2006), S. 27.
348 LACHMANN (2006), S. 198.

349 FISCHER (2006), S. 74.

350 KORLER (2009), S. 100.
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Sofern aber eine Moral gegen jedermann gelten und somit auch fiir jedermann offenkundig
sein kann, muss auch dem einzelnen Akteur offenbar sein, durch welche Handlungen er

konkret gegen die Moral verstoRt bzw. in einem moralisch akzeptierten Bereich handelt.

Eine solche Sichtweise impliziert aber, dass eine Moral, die einem standigen Wandel aufgrund
sozialer oder gesellschaftlicher Prozesse und Entwicklungen ausgesetzt ist, nicht als
kontinuierlicher Beurteilungsansatz fungieren kann, da dies den einzelnen Akteur in
fortwahrender Weise in der Erfassung und Verinnerlichung gerade aktuell giltiger
Moralvorstellungen (berfordern wirde und dadurch insbesondere eine durch Dritte
vorzunehmende moralische Beurteilung in ein gewisses Zwielicht riickt. Dem Akteur muss
daher getreu dem Motto ,ultra posse, nemo obligatur“®! in seiner Unvollkommenheit und
seinen begrenzten geistigen Kapazitaten zubilligend Rechnung getragen werden. Insofern ist
HOMANN zuzustimmen, wenn er feststellt, dass eine ,,Ethik, wenn sie durch Aufklarung zu der
Losung der moralischen Probleme unserer Welt einen Beitrag leisten will, [sich] von der
Fixierung auf die Frage der Rechtfertigung des Handelns der Akteure I6sen und starker die
Effizienz, die Wirksamkeit moralischer Intentionen in einem institutionellen Rahmen in den

Blick nehmen [muss].“32

Diese Variabilitat, die - durch Zustimmung zu einer gesellschaftlichen Wandelbarkeit der
Moral - auftreten wiirde, ist aber dann obsolet, wenn man die fundamentalen Kriterien und
Theorien der Ethik, die sich in dem genannten Weltbild in Form von Gerechtigkeit, Frieden
und dem Streben nach einem guten und gelungenen Leben manifestieren, zu einem
ordnenden Lebens- und Weltbild erhebt, welches sich in der Lebensdienlichkeit im Handeln

der Akteure beweist.

Dadurch wirde die Moral in Ganze ihre Bestimmung darin finden, das praxisgeleitete
Gegenstiick zu ihrer theoretischen Ethikbasis zu sein, denn das ,moralische Ego eines
Individuums, seine Disposition fiur Moralitdt, sieht sich immer wieder Anfechtungen

ausgesetzt, ganz besonders in Handlungssituationen, in denen das Eigeninteresse im engen

351 (Jbersetzt aus dem Lateinischen (sinngemaR): ,Uber das K&nnen hinaus kann niemand verpflichtet werden”.
Vgl. HOMANN (2012), S. 11.
352 HOMANN (2014), S. 179.
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Sinne normabweichendes Verhalten lohnend erscheinen lasst. Das Individuum selbst muss

seine moralische Disposition stabilisieren.”3%

Dies verlangt aber gleichzeitig nach einer ,,nachhaltigen Stiitzung durch die Rahmenordnung,
da sie [die Moral des Einzelnen, Anm. d. Verf.] sonst durch Konkurrenten mit weniger
moralischen Bedenken ausgenutzt werden kann. Der Ehrliche ware dann der Dumme.“3*
Gleichzeitig ware damit auch endlich das Unterfangen ad acta zu legen, ,Unternehmer, die

Gewinne erzielen, unter den Verdacht unmoralischen Handelns zu stellen.”3>
Fiir die Moral in subjektiver Dimensionierung ergeben sich somit folgende Schlisse:

Erstens muss eine gesellschaftliche Rahmenordnung fir den Einzelnen erfahrbar werden, die
es ihm ermoglicht, unbeschadet und ohne wettbewerbliche Nachteile in einem moralisch
festen Gefiige handeln und sich moralischen Urteilen bewusst und ohne Scheu stellen zu
konnen. Insoweit ist HOMANN zuzustimmen, dass ,Moralentwicklung durch Neuerungen
geschieht, die iiberkommene Moralvorstellungen in Frage stellen [...] [und sich nur dann] im
Normalbetrieb der jeweiligen Gesellschaft [durchsetzen], wenn sie 6konomisch produktiv”

sind.3%¢

Zweitens muss sich die aus subjektivem Handeln ableitbare Moral mittels strategischer
»Nachahmungseffekte” derart stabilisieren, dass sie andere ,,zu dhnlichem oder demselben
moralischen Handeln auffordert oder anleitet. Erst dann gewinnt Moral ihre ubiquitdre Form;
als individuelles Handeln ist sie lediglich Modell einer allgemeinen Moral.“**” Damit wiirden
auch wieder Begriffe wie Demut?*® oder Anstand keineswegs mehr zu ,Erinnerungsposten an
ideale Verhaltensmodalitaten” verblassen, sondern erst recht wieder der Moral eine
,Systemische Geltung” zuweisen und dabei verdeutlichen, , dass es anerkannte Regeln gibt,
die zu ignorieren allen anzeigt, dass hier erwartete Verhaltensmuster ungiltig sind, weil sie

andere schadigen oder unbillig Gbergehen.”3*

353 | ENZ (1991), S. 29.

354 MEYER (2011), S. 22.

355 EEKHOFF / ROTH (2005), S. 347.

3% HOMANN (2007a), S. 25.

357 PRIDDAT (2003), S. 302.

358 5o hat der Vorsitzende des Aufsichtsrates der Commerzbank AG und Vorsitzender der Regierungskommission
Deutscher Corporate Governance Kodex, Klaus-Peter Miiller, in einem Interview die Hoffnung gehegt, dass ,,wir
uns in eine Gesellschaft hineinbewegen, in der Begriffe wie Respekt, Anstand, Moral und Demut wieder eine
starkere Rolle spielen.” Vgl. 0.V. (2011b), S. 15.

359 PRIDDAT (2009), S. 353.
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Drittens muss Moral eindeutig zurechenbar sein und zwar zu dem Akteur, der durch seine
individuellen Handlungen selbst zum Ausldser moralischer Urteile wird. Im Bereich der schon
erwahnten Meso-Ebene muss gefragt werden, ob den hier agierenden Kollektiven3® eine
moralische Verantwortung in toto zugerechnet werden kann oder ob nur eine subjektive, also
den einzelnen Akteur innerhalb des Kollektivs betreffende, Zurechenbarkeit von Moral
gegeben ist. NEUMAIER fuhrt in diesem Zusammenhang an,*! dass eine kollektive
Zurechenbarkeit an den Tatbestand der ,Zurechnungsfahigkeit” zu knipfen sei, die ,eine
Reihe von physischen und psychischen Vermégen einschlieBt“, die zwar jedem einzelnen
Akteur des Kollektivs moralisch zurechnungsfahig zu sein scheinen, jedoch kaum dem Kollektiv

als solchem.362

Dieser Ansicht ist entgegenzuhalten, dass eine solche Zurechnungsfahigkeit auch fur
Institutionen gegeben ist, sofern man die nachfolgenden Punkt hierbei in Betracht zieht:
Zundchst kann ein physisches und psychisches Vermogen fir Institutionen dergestalt
angenommen werden, dass z.B. eine Bank als juristisches Gebilde mit eigener
Rechtspersonlichkeit aufgrund bspw. von Vertragen als Kontrakt- bzw. Interaktionspartner an
Markten auftritt und an dem dortigen Geschehen teilnimmt. Die Bank nimmt also in
»physischer” Gestalt am Marktgeschehen teil und ist hierbei ein aktiver, wie auch passiver

Partizipant.

Auch wenn die Bank hierbei durch reale Vertretungsberechtigte wirkt, ist sie dennoch zugleich
Verpflichteter, als auch Beglinstigter im Rahmen von Prozessen der Finanz- und
Kapitalwirtschaft. Regressanspriiche, Vertragsstrafen oder Schadensersatzleistungen
belasten gleichermalien die direkte Ertragslage der Bank und nur in den seltensten Fallen sind

direkte Durchgriffe auf verantwortliche, einzelne Mitarbeiter aufgetreten.

Hierbei ist festzuhalten, dass die Bank durch formale externe Regelungen (z.B. Erlaubnis zum
Betreiben  von  Bankgeschdften), wie auch interne  Vereinbarungen (z.B.
Vertretungsberechtigungen durch ausgewahlte Mitarbeiter, Vorstand oder Prokuristen) zur
Marktteilhabe befugt ist und sie tritt somit als Inhaber von Rechten und Pflichten gegentiiber

anderen Marktteilnehmern auf. Ferner kann die Bank auf der Grundlage eigener Vermogens-

360 Zu der Thematik ,Kollektive Subjekte” vgl. HAAS (2009), S. 155 ff.
361 \/g]. NEUMAIER (2008), S. 183 ff.
362 Gegenteiliger Ansicht ist MARING (1989), S. 37.
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und Liquiditatsdispositionen rechtsverbindliche Geschédfte eingehen und diese auch in

monetarer Hinsicht bestreiten.

Aber auch in ,psychischer” Hinsicht erscheint dem Verfasser die geforderte Notwendigkeit
einer Zurechnungsfahigkeit tatbestandlich erfillt. Wenn man sich vergegenwartigt, dass die
Leitlinien eines Unternehmens, somit auch einer Bank, nicht nur in gemeinsamer Abstimmung
der entsprechenden Leitungsgremien (z.B. die Mitglieder eines Vorstandes einer
Aktiengesellschaft) erarbeitet werden, sondern auch die berechtigten Interessen der
jeweiligen Anspruchsgruppen im Sinne des Stakeholder-Ansatzes, also Aktionare, Mitarbeiter,
Kunden, Lieferanten, Offentlichkeit, etc.) Beriicksichtigung finden, begriindet sich hierdurch
eine aggregierte, fir die jeweilige Institution einheitlich geltende Verhaltensdisposition, die

Bindungswirkung fur alle internen, wie externen Interaktionen entfaltet.

Somit lasst sich fiir die Institution als solche zumindest tendenziell eine originar moralische
Konstitution ableiten, die den inner- wie aulerbetrieblich gefundenen Konsens fir
gegenwartige und zukiinftige Interaktionen erahnen ladsst. Diese Einschdtzung aber mit dem
Hinweis aulBer Kraft setzen zu wollen, dass - gerade im Zuge der Finanzkrise - dennoch einzelne
Mitglieder eines solchen Kollektivs bewusst gegen dort herrschende, moralkonforme Normen
und Werte verstoBen haben und dadurch erheblichen Folgeschaden verursachten,
vernachldssigt den Umstand, dass wiederum auch hier die Wirkungsmechanismen der
Okonomischen Ethik in analoger Weise gelten miissen. Auf diesen Kontext Ubertragen,
bedeutet dies, dass die geltenden Spielregeln, also die flir die Gesamtinstitution geltenden
Anweisungen und Anreizmechanismen, in moralischer Hinsicht als noch unvollkommen
charakterisiert werden miussen, solange es fir die in der und fir die Institution handelnden
Akteure unter 6konomischen Gesichtspunkten vorteilhaft ist, entgegen der eingeforderten
Moraladaquanz zu agieren. Dies verlangt jedoch eine eindeutige und vor allem der Institution

direkt zurechenbare Moralposition.

Anderenfalls verbliebe es im Belieben jedes einzelnen Akteurs innerhalb der Institution, sich
auf bestimmte, moglicherweise divergierende Moralstandpunkte innerhalb der Institution
berufen zu kdnnen. Dies sorgt nicht nur fir Verunsicherung und unklare Verhaltensmuster,
sondern schafft unnétige Exkulpationsfreiraume, wenn die Institution nicht selber Trager

einer eigenstandigen Moralzuordnung ware.
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Dies vorausgeschickt, lasst es aus Sicht des Verfassers den Schluss zu, dass ein
- institutionentheoretisch - gedachtes Konglomerat von Einzelindividuen dennoch auch als
genuiner eigener Trager und Verantwortlicher von Moral identifiziert werden kann. Eine
solche These unterstitzend mag man sich allein vor Augen fiihren, wie im Zuge der
Weltfinanzkrise und erst recht in deren Nachgang die beteiligten Banken und
Finanzinstitutionen als eigenverantwortlich handelnde und moralisch jeweils individuell zu
kritisierende Akteure behandelt und in der 6ffentlichen Diskussion an den Pranger gestellt
worden sind. Vielmehr noch erreichte die Kritik ihren Hohepunkt dadurch, dass im weiteren
Verlauf selbst die involvierten Banken nun in aggregierter Form als ,Banken- oder
Finanzsektor” fir eine vehemente Auseinandersetzung der Geschehnisse herhalten mussten.
Selbst wenn man nun dennoch die hier vertretene These einer institutionell zurechenbaren
Moralverantwortlichkeit bestreiten wiirde, sollten doch zumindest diejenigen Vertreter einer
solchen Position anerkennen miissen, dass in einer 6ffentlich erhitzten Diskussion im Kontext
der Weltfinanzkrise solche Uberzeugungen zumindest eklatant - bewusst oder unbewusst -

negiert wurden.

4.3 Homo Oeconomicus: Handlungsmechanismen 6konomischer Akteure

Von besonderer Priagnanz fiir die Untersuchung sind die folgenden Uberlegungen, die sich
konkret im Wirkungsbereich handelnder Akteure bewegen. Zu diesem Zweck wird der bislang
prominenteste Vertreter wissenschaftlicher Verhaltens- und Entscheidungsékonomik, der

Homo Oeconomicus, einer eingehenden Betrachtung unterzogen.

Dabei hat ihm seine unbestritten herausragende Bedeutung fiir die Analyse und Erkldrung
verhaltensdkonomischer Zusammenhange dazu verholfen, eine bis dato kaum angefochtene
Ausnahmeposition in der Wirtschaftswissenschaft zu erreichen. Obgleich sich dennoch viele
Wissenschaftler an ihm und seinen Annahmen rieben und dies auch weiterhin tun, verbleibt
er trotzdem als das maRgebliche Modell und eignet sich aufgrund seiner spater noch
dazustellenden Pramissen in besonderer Weise, um auch eine unter 6konomischen bzw.
wirtschaftsethischen Gesichtspunkten zu fliihrende Analyse der Verhaltnisbestimmung von

Gewinn und Moral zu unterstitzen.

Daher erfolgt zunachst eine definitorische Herleitung dieses Typus, bevor eine kritische
Auseinandersetzung mit seinen Spezifika und Theoremen hinsichtlich des
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Untersuchungsgegenstandes das Kapitel iber den Homo Oeconomicus beschlief3t. Den Grund,
das bislang vorherrschende Modell des Homo Oeconomicus kritisch in seiner Praxisndhe zu
untersuchen, sieht der Verfasser nicht nur im Hinblick auf die Standortbestimmung und
Verhaltnisabwagung zwischen Gewinn und Moral, sondern auch unter Hinweis auf die jlingste
Finanzkrise darin gerechtfertigt, dass die im Modell des Homo Oeconomicus als Referenz
herangezogene Vollkommenheit des Marktes in der Realitat als diskussionswiirdig erscheint
unter dem Aspekt einer in diesem Modell vorausgesetzten vollstandigen Markttransparenz,

Informationsverteilung und unendlichen Reaktionsgeschwindigkeit der Marktteilnehmer.

Darilber hinaus gestattet der Homo Oeconomicus und die ihm zugrundeliegenden Annahmen
in den Augen des Verfassers eine Ubertragbarkeit auf die ubiquitiren Ereignisse und
Entwicklungen der Finanzkrise, da an ihm sinnbildhaft nicht nur die Handlungen und
Interaktionen der dabei Beteiligten auf institutioneller Ebene, sondern erst recht an den
Verfehlungen Einzelner sachgerecht nachvollzogen werden kénnen. Dies vorausgeschickt,
miusste der Riickschluss zuzulassen sein, dass die somit Benannten in Verfolgung individueller
Eigennutzenmaximierung grds. den Annahmen des Homo Oeconomicus entsprachen und
dadurch in praktischer Hinsicht die theoretischen Grundlagen bestatigten. Inwieweit aber die
theoretischen Grundlagen dieses Modells Geltung beanspruchen kénnen bzw. kritisch zu

beleuchten sind, wird u.a. Gegenstand der nachfolgenden Ausfiihrungen sein.

AbschlieBend ist dem Modell des Homo Oeconomicus - insbesondere unter Berlicksichtigung
einer moglichen Ubertragbarkeit auf die tatsichlichen Ereignisse der Finanzkrise - zu
unterstellen, dass durch dieses Modell eine Offenkundigkeit und systematische Analyse von
Defiziten auf Ebene der wirtschaftspolitischen Rahmenordnung stattfinden kann, die im
Rahmen der durch den Verfasser priferierten Theorie der Okonomischen Ethik ja gerade
notwendig sind, um durch deren Beseitigung eine hohere Anreizvertraglichkeit zwischen

Gewinn und Moral zu schaffen.
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43.1 Die Bedeutung des Homo Oeconomicus im Analysezusammenhang

Ursdchlich fir die nun folgende Befassung mit dem Konstrukt des Homo Oeconomicus®® ist,
dass es sich hierbei um das bislang erfolgreichste und am haufigsten verwendete Modell und
die Schlisselfigur der 6konomischen Diskussion** zur Analyse und Bestimmung menschlicher
Entscheidungs- und (Inter-)Aktionstheorien handelt, welches , das Handeln 6konomischer

Akteure mathematisch erklarbar sowie vorhersagbar machen soll.”3%

Wie bereits angedeutet, konnte der Homo Oeconomicus demnach moglicherweise geeignet
sein, Erklarungsansatze fur die Ursachen der Finanzkrise und insbesondere die hier
vorzunehmende Untersuchung von Dilemmasituationen im Bankensektor zu liefern. Er
gestattet grds. - und das ist fiir die Untersuchung von ex ante Handlungsiiberlegungen im
Sinne von ethischen Dilemmasituationen bedeutsam - nicht nur die Untersuchung dieses
Abwagungsprozesses, sondern auch die Analyse der Handlungsfolgen aufgrund fest

definierter Modellannahmen.

So lassen sich unter Bertlicksichtigung der darin modellierten Annahmen und Restriktionen
genaue Vorhersagen treffen, da die ,,Handlungen des Homo Oeconomicus [...] in dem Sinne

rational [sind], dass sie ihr oder ihm den maximal erreichbaren Nutzen verschaffen.“3%

Dass dabei nicht nur eine subjektive, sondern auch auf Kollektive (ibertragbare Analyse
moglich ist, macht den Homo Oeconomicus zu einem besonderen Untersuchungsgegenstand
fir die Wirtschaftswissenschaften.’® Aus diesem Umstand erklart sich auch seine
Entstehungsgeschichte aus der Neoklassik heraus, die sich zunachst aus einem eher
mathematisch-naturwissenschaftlich gepragten Umfeld entwickelte und nach Erklarungs-

formen menschlichen Handelns in 6konomischen Zusammenhangen suchte.

Kognitive oder aus Emotionen geborene Aspekte menschlichen Handelns spielen und spielten

jedoch nie eine Rolle fir den Homo Oeconomicus, was auch den Schwerpunkt der Kritik an

363 Wer diesen Begriff in der Literatur zuerst pragte, ist nicht eindeutig belegt. So tauchen diese oder dhnliche
Begrifflichkeiten sowohl bei INGRAM, MILL oder PARETO auf.

364 vgl. BLUMLE (2009), S. 89.

365 SARMANNSHAUSEN (2009), S. 61.

366 EMUNDS (1994), S. 7.

367 \/gl. BLUM (1991), S. 111 ff.
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diesem Modell ausmachte und in dem eindringlichen Appell nach Reformen der ,,Spielregeln”

gipfelte, um den ,Homo Oeconomicus in die richtigen Bahnen [zu] lenken.“3%

Doch trotz all” dieser Kritik, die der Homo Oeconomicus (iber die Jahre hat tGber sich ergehen
lassen missen, bleibt festzuhalten, dass es sich rein um ein theoretisches Modellgeriist und

keinesfalls um ein reales oder sogar ,,zynisches Menschenbild“ handelt.3®®

Dies wirft aber gleichzeitig die Frage nach moglicherweise zu modifizierenden
Modellannahmen auf, die noch in besserer Weise geeignet sein konnten, um die
Wirkmechanismen menschlichen Verhaltens noch verhaltensgetreuer abzubilden. Das
Grundkonzept des Homo Oeconomicus kann zumindest in Teilen fir die hier zu fihrende
Analyse als bedingt problembehaftet qualifiziert werden, sind es doch gerade die
Ausnahmesituationen und Extrema des menschlichen Lebens, die insbesondere einen intra-,
aber auch interpersonalen Abwagungsprozess fiir den eigeninteressierten Akteur hervorrufen

und deren Konsequenzen er sich durch die Handlungsfolgen zu stellen hat.

Diese Situationen subjektiven Handelns sind aber ohne Kognition, Emotion oder auch
imitationales Handeln in einer realen Welt zumindest fraglich und daher mit einem
Menschenbild, das das Verhéaltnis zu den Mitmenschen oder das Vorhandensein
gesellschaftlicher Werte und Konventionen ausblendet, nicht zu vereinbaren. Es missen
zukunftig realistischere’® Herangehensweisen gefunden werden, die den handelnden Akteur
in seinen (hier speziell 6konomischen) Aktionen treffender verkorpern, als es der Homo

Oeconomicus bislang zu leisten vermag.

Der Homo Oeconomicus bildet demnach das ,beste Instrument zur Abschdtzung der
aggregierten Resultate von Interaktionen“*”* und ein somit durchaus gelungenes, weil in der
wissenschaftlichen Analyse bewadhrtes, Ausgangskonzept, dem insbesondere Starken im
Bereich der Beachtung marktgegebener Restriktionen und der ©6konomischen

Ressourcenberiicksichtigung versichert werden kénnen.?”? Gleichzeitig sind dem Modell des

368 SCHRAMM (2010a), S. 171.

369 \/g|. SUCHANEK (2007), S. 177.

370 50 zitiert das Manager Magazin in einem Artikel aus dem Jahre 2010 den deutschen Nobelpreistrager Reinhard
Selten, der zu dem Ergebnis gelangt: ,,Wir miissen schauen, wie man von der Figur des Homo Oeconomicus
wegkommt zu einer realistischeren Theorie.” Vgl. GOTTSCHALCK (2010).

371 HOMANN (2014), S. 103.

372 So werden bei der Konzeption des Homo Oeconomicus bestimmte Eigenschaften des wirtschaftenden
Menschen betont und andere vernachlassigt.” FRANZ (2004), S. 9 f.
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Homo Oeconomicus aber auch Modellhemmnisse hinsichtlich seiner Eigennutzenorientierung
sowie Kooperationsunfahigkeit®? zu attestieren, da sie in den Augen des Verfassers sowohl
den Aspekt zwischenmenschlicher und kommunikativer Handlungsoptionen sowie
extrinsischer und intrinsischer Motivation vermissen lassen, die fir den Bereich
dilemmatischer Situationen nicht unbedeutend sind. Dabei verweist auch HOMANN bei der
Betrachtung von Interaktionsstrukturen auf besondere Problemfelder, die sich aus
,Freiraumen” ergeben konnen, ,die nicht durch formelle und/oder informelle Institutionen,

wie Recht, Moral, Konventionen oder Absprachen geregelt sind.“*7

Als weiterer wichtiger Punkt ist festzuhalten, dass der Homo Oeconomicus in seiner
Modellwelt die Moglichkeit von Dilemmata grds. nicht kennen darf, da sie bei Befolgung der
Eigennutzenmaximierung nicht auftreten konnen. Weil unter Beachtung der
Nutzenorientierung nur eine alternative Handlungsweise als dominant verbleibt, da sie unter
Restriktionsbedingungen den hoéchsten zukilnftigen Auszahlungswert verkérpert, sind
gleichwertige Alternativen - zumal aus emotionalen Notsituationen entstanden - grds. nicht

existent.

Hier zumindest offenbart der Homo Oeconomicus abseits seiner mathematischen
Berechenbarkeit und Prognosegenauigkeit aber eine relevante Schwache, die zwar aufgrund
seines Modellcharakters nicht direkt gegen ihn gewendet werden kann, im Hinblick auf die

Analyse von ethischen Dilemmasituationen aber gewisse Problembereiche aufwirft.

4.3.2 Definitorische Herleitung und kritische Auseinandersetzung

In Weiterfihrung der Auseinandersetzung mit dem Modell*” des Homo Oeconomicus soll nun
eine definitorische Charakterisierung vorgenommen werden. Dazu werden die maRgeblichen
Eigenschaften in diesem Modell vorgestellt und im Hinblick auf die Geeignetheit im Kontext
dieser Untersuchung analysiert. Dabei lasst sich das paradigmatische Modell des Homo

Oeconomicus mittels der nachfolgenden Charakteristika zusammenfassen:37

373 Der Homo Oeconomicus wird nur dann bedingt kooperationswillig und -fahig, wenn die Kooperation zur
Erreichung seiner eigennutzenorientierten Ziele vonnoten ist.

374 HOMANN (2014), S. 103.

375 vgl. dazu GOBEL (2013), S. 60.

376 \/g|. FRANZ (2004), S. 4 ff. Ahnlich OSTERLOH (2008), S. 4.
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a) Der Homo Oeconomicus verfolgt strikt sein Eigeninteresse, ohne dabei grds. auch
die Belange externer Dritter, aber auch nahestehender Personen (z.B. Familie,
Freunde, Arbeitskollegen, etc.) in den Blick zu nehmen. Er handelt dabei nicht um eines
Ziels oder einer Sache selbst willen - z.B. weil ihm dies Freude bereitet oder er die
Herausforderung zum Erreichen des Ziels schatzt -, sondern einzig und allein aus dem
Antrieb, die zum eigenen Interesse bestmdgliche Handlungsvariante zu selektieren, die

sich in einem Kosten-Nutzen-Verhaltnis konkretisiert.

b) Der Homo Oeconomicus handelt vollkommen rational, d.h. unter Beachtung aller
zur Verfugung stehenden Mittel, die ihm erneut unter Beachtung einer Kosten-Nutzen-
Relation zustehen. Dabei sind kognitive oder auch emotionale Aspekte bei seinem
Vorgehen ausgeblendet, so dass bspw. Sympathie oder Antipathie, Fiirsorge, Mitleid,
beobachtbares Verhalten der Mitmenschen, sozio-kulturelle Rollenverstandnisse oder
Konventionen innerhalb (s)eines Gesellschaftsgefliges, etc. irrelevant bzw. fir seine
Handlungen unbedeutend sind. So handelt in der Okonomik ein wirtschaftlicher Akteur
dann auch rational, wenn er unter Beachtung von Giiter- bzw. Ressourcenknappheit

das 6konomische Prinzip befolgt.?”

c) Der ausschlieBliche Handlungsfokus des Homo Oeconomicus ist auf die Maximierung
des eigenen Nutzens gerichtet, wobei die Ophelimitat*® abhdngig von der
Bedurfnisstarke des Akteurs ist. Dies bedeutet, dass er eine auf mathematischen
GesetzmaRigkeiten beruhende Kalkulation, z.B. tGber den Erwartungswert im Sinne
eines Auszahlungswertes, lber die sich ihm offenbarenden (Handlungs-)Optionen
durchfihrt und nur die Variante wahlt, die den hochsten Erwartungswert generiert.
Andere, z.B. nicht monetdre, genauer: nicht nutzenférdernde, Parameter bleiben

durch ihn in der Auswahl unberiicksichtigt.

d) Sofern der Homo Oeconomicus in seiner Modellwelt Restriktionen begegnet,
werden diese von ihm strikt eingehalten bzw. bei Veranderung in die Neukalkulation
mit aufgenommen. Er verfligt annahmegemal Gber eine unendliche Reaktions- und

Anpassungsgeschwindigkeit, die es ihm auch aufgrund einer unendlichen

377 Das 6konomische Prinzip bezeichnet entweder das Ziel, den gréRtméglichen Output bei einem gegebenen
Input (6konomisches Maximalprinzip) oder einen bestimmten Output mit dem geringsten Input (6konomisches
Minimalprinzip) zu erzielen.

378 Der Begriff der Ophelimitit wurde durch Vilfredo Pareto geprigt und verkdrpert den Nutzen von Giitern 0.4.,
die der Befriedigung von Bediirfnissen des wirtschaftlichen Akteurs dienen.
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Informationsaufnahmekapazitat erlauben, die Markt- oder Umweltverdnderungen im

Sinne seiner Eigennutzenmaximierung zu berticksichtigen.

e) Die Praferenzen des Homo Oeconomicus sind eindeutig, d.h. er weicht auch
aufgrund veranderter Umweltbedingungen nicht von seiner unumstofRlichen
Verfolgung des zu maximierenden Eigennutzes ab. Dabei kommt der Transitivitat3”
insofern eine besondere Bedeutung zu, da er zumindest ordinal eine Praferenz-

hierarchie festlegen bzw. seine Handlungsalternativen prazise selektieren kann.

f) Der Homo Oeconomicus verfligt Uber eine vollkommene Markt- und
Informationstransparenz. Dies gestattet es ihm, jederzeit auf die aktuellen
Informationen zugreifen zu konnen, um sie in seine Kalkulationen zu implementieren.
Er kennt dabei nicht nur in einem infinitesimal kurzen Zeitraum alle Marktteilnehmer,

sondern auch alle sonstigen am Markt vorzufindenden Nachfragepreise und -mengen.

Diese skizzierten Annahmen des Modells des Homo Oeconomicus sind nun in einem weiteren
Schritt zunachst auf ihre Praxisndhe und -tauglichkeit sowie dabei insbesondere auf mogliche

Deutungszusammenhange im Rahmen ethischer Dilemmata im Bankensektor zu beleuchten:

Ad a) Zunachst muss festgehalten werden, dass die Annahme einer strikt am Eigeninteresse
orientierten Handlungsweise dem Praxistest nur eingeschrankt standhalten kann. Gerade die
Berlicksichtigung vitaler Interessen von Dritten oder nahestehenden Personen ist doch haufig

der Grund dafiir, dass Menschen sich Dilemmasituationen gegenilibersehen.

So findet sich ein Bankmitarbeiter bspw. in dem Dilemma, den Vertriebsvorgaben seines
Arbeitgebers ohne Berticksichtigung der kundenspezifischen Wiinsche und Vorstellungen zu
folgen oder aber den Kunden bedarfsgerecht zu beraten, was wiederum maogliche berufliche
Konsequenzen auf Dauer mit sich bringen konnte, sofern hier widerstrebende Interessenlagen

bestehen.

Dabei wagt der Bankmitarbeiter seine bevorstehende Entscheidung zwischen den evtl.
negativen beruflichen Folgen und seiner Verantwortung gegeniiber einem annahmegemal

uninformierten Kunden ab. Insofern kann die Verfolgung des einen Ziels in diesem Beispiel nur

379 Der Homo Oeconomicus handelt dann auch im Sinne seiner Priferenzen rational, wenn er eine eindeutige
Praferenzordnung bei Vorliegen mehrerer Alternativen durchfiihren kann. Zieht er bspw. ein Gut X einem Gut Y
vor und gleichzeitig das Gut Y dem Gut Z, so folgt daraus, dass er Gut X auch gegeniiber Gut Z praferiert.

130



— Kapitel 4: Die handlungsinduzierte Qualitat der Moral und ihr Verhaltnis zur Ethik ——

die Nichterreichung des anderen Ziels bedeuten. Fiir den Homo Oeconomicus ware dies grds.

ein einfacher Fall.

Da er nur die Erreichung eigener Ziele verfolgt, wiirde er sich konsequent an die
Vertriebsvorgabe halten, verspricht diese doch den groBtmdglichen Eigennutz, z.B. in Form
von beruflicher Anerkennung (Belobigung), héherer Arbeitsplatzsicherheit,
Pramienzahlungen 0.3. Ein unzufriedener Kunde, der nach einer offenkundigen
Falschberatung seine Geschaftsbeziehung mit der Bank sogar beendet, tangiert ihn insofern
nicht, da sich dies vergleichsweise nur indirekt - in der Terminologie des Homo Oeconomicus:

nicht auszahlungsmindernd - auf seinen Erwartungswert auswirkt.

Dies liegt daran, dass in einem solchen Fall zumeist keine direkte Rickkoppelung auf den
Mitarbeiter stattfindet, der hierfiir verantwortlich war, sondern die in der Zukunft
entgangenen Umséatze sowie Provisions- und Zinsertrage fiir die Bank fliefen in die Gesamt-

performance der Filiale bzw. Gesamtbank ein.3®

Ad b) Die Annahme, dass der Homo Oeconomicus vollkommen und in jeder Situation rational
handelt, kann gleichermaRen fiir die Untersuchung wenig iiberzeugen und wird im Ubrigen

auch ,bei verhaltenswissenschaftlichen Ansatzen [...] fallen gelassen.”38!

Sieht man einmal von dem Umstand ab, dass gerade die im Bankensektor so wichtigen
Institutionen der Borsen zu einem Grol3teil von den Empfindungen und Einschatzungen der
Marktteilnehmer determiniert werden, die durch ihre individuellen Prognosen hinsichtlich der
zuklinftigen Geschafts- und Managemententwicklungen der notierten Unternehmen die
Borsenkurse und Zinssatze beeinflussen, muss konstatiert werden, dass sehr wohl eine nicht-
rationale Komponente im Bankenbereich sowohl auf Seiten der Bankmitarbeiter sowie der

Kunden vorherrscht.

Zwar konnte man hier einwenden, dass sich diese Prognosen insofern aus rationalen
Erwdgungen ergeben, da sie in aller Regel auf realen Informationen (z.B. mathematischen

Prognosemodellen, Quartals- und Jahresabschliissen, Branchenindices, etc.) beruhen.

380 S0 kann z.B. der Gesamtbetrag der an alle Mitarbeiter auszuschiittenden Boni sinken, was dann wiederum
auch den einzelnen Mitarbeiter trifft. AnnahmegemaR ist dieser ,Verlust“ aber geringer als die zuvor generierten
Individualertrage fir den Mitarbeiter.

381 DEUTSCHE BUNDESBANK (2011), S. 46.
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Jedoch zeigt sich, dass hierbei eine kognitive und emotionale Qualitat in die Einschatzungen
einflieRt, da zukilinftige Entwicklungen nur unter Risiko, bzw. genauer: Unsicherheit,

vorgenommen werden kénnen.

Es wurde ferner festgehalten, dass es viele auBerhalb der rationalen Sphéare angesiedelte
Merkmale und Verhaltensmuster gibt, die das Handeln von Menschen gerade in
okonomischen Zusammenhangen pragen. Somit scheint die Annahme gerechtfertigt, dass sich
bspw. Kunden bei ihren Anlageentscheidungen haufig - neben der eigentlichen Beratung
durch die Bank bzw. ihren Mitarbeiter - auf den Rat anderer Menschen verlassen bzw. sich bei
diesen konsultieren, sei es bei Familienangehorigen oder bei fachkundigen Freunden und
Bekannten. Dabei kommt neben der Einschatzung der hierfiir erforderlichen Expertise-
qualitat des Befragten auch der Vertrauenswirdigkeit, Ehrlichkeit und Verantwortung des
Konsultierten eine besondere Rolle zu.

Der um Rat Ersuchende muss sich auf die gemachten Aussagen und Einschatzungen sowie ein
gewisses MaR an Verschwiegenheit in dieser personlichen Angelegenheit verlassen kdnnen.
Er muss sicher sein, dass der Befragte ihm gegeniber ehrlich ist, notfalls seine fehlende
Beratungskompetenz offenbart und sich auch der Verantwortung bewusst ist, falls er eine
Anlagestrategie leichtfertig empfiehlt, die im Extremfall zu einem Totalverlust der

Anlagesumme fiihrt.

Gleiches gilt natlirlich auch fir den Bankmitarbeiter, der bspw. in der Kreditberatung ein
Hochstmald an Verantwortung und Nachhaltigkeitsbewusstsein gegenliber dem einen Kredit
beantragenden Kunden walten lassen muss hinsichtlich dessen zukinftiger
Verschuldungssituation. Im Rahmen einer Anlageberatung bspw. sollten daher nicht nur
diejenigen Produkte oder Wertpapiere empfohlen werden, die ihm bzw. der Bank die

hochsten Provisionsertrdge bescheren.

Dabei sollen die hier dargelegten Fallbeispiele in keinster Weise die Auffassung des Verfassers
exemplifizieren, dass alle Bankmitarbeiter in solchen Konstellationen jeweils entgegen einer
moralischen Verpflichtung agieren, aber sie zeigen, dass die Annahme rein rationalen

Verhaltens im Modell des Homo Oeconomicus zumindest fehlerbehaftet ist.

Andererseits belegt sich hier recht eindriicklich die Auffassung der Okonomischen Ethik, dass
die geltenden 6konomischen Rahmenbedingungen die moralische Qualitat und Gute von

wirtschaftlichen Akteuren determinieren. Ware die Struktur der internen Aufbau- und
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Ablauforganisationen innerhalb der hier vorgelegten Situation dergestalt anreizkompatibel,
dass die 6konomischen Interessen der Bank mit einer moralkonformen Beratung einhergehen,
stellte sich der Entscheidungsnotstand fiir den Bankmitarbeiter nicht ein. Vielmehr sind die
Banken im Rahmen innerbetrieblicher Abldufe aufgefordert, die Boni-Strukturen und
variablen Vergltungskomponenten daraufhin zu prifen, inwieweit sich moglicherweise
Konfliktpotenziale ergeben, die letztlich zu negativen Effekten fiihren kdnnen. Dabei mochte
der Verfasser bestehende bzw. noch laufende vertraglich zugesicherte Bonus-Zahlungen nicht
in Frage gestellt sehen, aber der Bankensektor sollte sich in toto abseits der grds.
Sinnhaftigkeit solcher Regelungen die Frage stellen, ob dann nicht wenigstens zukinftig die

Héhe und Struktur solcher Vergutungsbestandteile auf den Prifstand zu stellen waren.

Ad c) Ebenfalls zu kritisieren ist die Modellannahme, der Homo Oeconomicus handle nur zum
Zwecke der Maximierung des eigenen Nutzens und die Beriicksichtigung von Interessen
Dritter sei flir ihn irrelevant bzw. tangiere nicht seine origindre Nutzenfunktion. Trotz Einklang
mit den Uberzeugungen der Okonomischen Ethik, vermag die obige Annahme nur dort zu
Uberzeugen, wo der Homo Oeconomicus als singuldrer Akteur die vorliegenden
Rahmenbedingungen analysiert und an diesen seine eigene Nutzenstrategie ausrichtet.
Hiernach vollzoge der Homo Oeconomicus nur dann (auch) moralisch erwiinschte
Handlungen, sofern diese unter den herrschenden wirtschaftlichen Gegebenheiten ihm einen

Nutzenvorteil versprechen.

In einer hochspezialisierten, anonymisierten und vor allem arbeitsteiligen Wirtschaftswelt ist
diese Modellannahme jedoch nicht haltbar. Es lieBen sich demnach weder Synergieeffekte aus
kooperativem Wirtschaftshandeln, noch Innovationen erzielen, waren die wirtschaftlichen
Akteure nicht auch an der Erzielung ,gemeinsamer” Kooperationsgewinne interessiert und
wirden daher zur Erreichung positiver Nutzeneffekte auch teilweise Vorleistungen erbringen,

die durch spatere Nutzenzuwachse kompensiert werden.

Somit ware auch ein Homo Oeconomicus unter herrschenden Wirtschaftsverhaltnissen
gezwungen, die dkonomischen Interessen anderer Wirtschaftsakteure zu beriicksichtigen
bzw. zu unterstitzen, um das Ziel der eigenen Nutzenmaximierung zu erreichen. Daher ist die
Annahme, der Homo Oeconomicus verfolge gleichsam autark nur seinen eigenen Nutzen,

zumindest in einer solchen Ausformulierung nicht vollstdndig, sondern hat die
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Nutzenfunktionen anderer Akteure, die wiederum selbst Homines Oeconomici sein kénnen,

zu berlicksichtigen.

Gleichsam sind hierbei auch Aspekte in der Praxis des Bankensektors aufzufinden, die zeigen,
dass solche Annahmen beim Homo Oeconomicus nicht gegeben sind. Erneut soll dazu wieder

der Fall einer Anlageberatung herangezogen werden.

Ginge es rein um die Maximierung des Nutzens im Sinne einer optimalen Aufwands- und
Ertragsrelation,®® so sind Konstellationen denkbar, in denen der Anleger sich dafir
entscheidet, seine Anlagesumme lieber in ein hoch spekulatives, risikobehaftetes, aber
auszahlungsstarkes Wertpapier zu investieren als in eine Anlageform, die zwar weniger Ertrag

bringt, aber ein geringeres Risiko aufweist.3®

Daher erscheint es angebracht, auch diese Modellannahme zu bezweifeln, da es Beweggriinde
aullerhalb einer nichternen Ratio zu geben scheint, die Vorgiange im Bankensektor
bestimmen konnen.*® Dabei scheint es so, also wirden die Ereignisse der jlngsten
Finanzkrise, wo in frappierender Weise auch ein Renditehunger bei den Anlegern, die sich auf
einmal in hochriskanten Markten verdingten, um sich zu greifen schien, die Zurlickweisung

der Modellannahme beim Homo Oeconomicus in trauriger Weise zusatzlich unterstreichen.

Ad d) In den Augen des Verfassers praxisnaher und somit geeigneter erscheint die Annahme
der Beachtung von Restriktionen im Modell des Homo Oeconomicus. Der Homo Oeconomicus
sieht sich einem Biindel von Restriktionen ausgesetzt, die er bei der Verfolgung seiner
Nutzenmaximierung zu berlcksichtigen hat. Dies kdonnen z.B. Ressourcenknappheiten,

zeitliche Restriktionen oder aber auch geltendes Recht und Gesetz sein.

382 50 kommt auch NIDA-RUMELIN zu dem Ergebnis, dass das ,Konzept des Homo Oeconomicus, des Akteurs,
der zu jedem Zeitpunkt optimiert, nicht aufgeht.” NIDA-RUMELIN (2011), S. 82. Ahnlich WEISE (1989), S. 160.
383 Ein einfaches Beispiel mit einer Anlagesumme von 100 GE:

Wertpapier A hat eine Eintrittswahrscheinlichkeit von 30% und eine Verlustwahrscheinlichkeit von 70% sowie
eine Auszahlungssumme von 400 GE bzw. 0 GE.

Wertpapier B hingegen verspricht zu 70% eine Auszahlung von 120 GE und zu 30% eine Auszahlung von 105 GE.
Der Erwartungswert ware fiir den Homo Oeconomicus bei Wertpapier A: 120 GE (=400 x 30% + 0 x 70%), bei
Wertpapier B ist der Erwartungswert: 115,5 GE (=120 x 70% + 105 x 30%). Somit wiirde sich der Homo
Oeconomicus unter der Annahme einer Risikoneutralitat, die aufgrund seiner vollkommenen Informations- und
Markttransparenz aber gerechtfertigt ist, flir Wertpapier A entscheiden.

384 7 B. der Wunsch nach Vermdgenserhalt zur Alterssicherung oder die Absicht, das an die nichste Generation
zu vererbende Vermogen sicher, also nicht vermogensverzehrend, anzulegen.
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Sofern sich Veranderungen bei den Restriktionen ergeben, stellt sich der Homo Oeconomicus
hierauf ein und fihrt eine erneute Kalkulation seiner Nutzenfunktion durch. Diese
Modellannahme erscheint schon deshalb brauchbarer im Kontext des Bankensektors, da nicht
nur kundenseitig, sondern auch auf Seiten der Banken und ihrer Mitarbeiter wirksame
Restriktionen in der Praxis festzustellen sind. Auf Bankenseite seien dabei zunachst die
rechtlichen, insbesondere regulatorischen, Vorgaben angefiihrt, die das Agieren der Banken

aufgrund externer Restriktionen begrenzen.’®

Darliber hinaus bestehen in den Banken auch interne Restriktionsmechanismen, die eine
Begrenzung individuellen Handelns fir die Mitarbeiter in Form von Arbeitsanweisungen,

Eigenhandelsrestriktionen und begrenzten Mitarbeitergeschaften, etc. gewadhrleisten.

Aber auch der Kunde sieht sich im Bankensektor Beschrankungen gegeniiber ausgesetzt, z.B.
in Form von seitens der Bank dem Kunden zugebilligten Uberziehungslimiten, begrenzten
Anlagemoglichkeiten aufgrund einer zu niedrigen Anlagesumme oder bspw. dem Verbot von

ungedeckten Leerverkdaufen gemald § 30h WpHG.3%

Allerdings muss auch in diesem Zusammenhang auf die vereinzelten Missbrauchsfille
hingewiesen werden, die im Zuge der Finanzkrise auch den Bankensektor erschiitterten, da
interne RestriktionsmalBnahmen nicht wirkten und Mitarbeiter diese vorsatzlich umgehen und
in krimineller Weise agieren konnten.’®” Bei diesen Féallen erscheint in einer zeitlich
nachgelagerten Riickschau auf die Ereignisse der Weltfinanzkrise aber evident, dass auch hier

die Annahmen der Okonomischen Ethik erneut zutreffen.

Zunachst ist zu attestieren, dass die in den Skandalen involvierten Protagonisten als
wirtschaftliche Einzelakteure ihren personlichen Nutzenstrategien erlagen, um das fir sie
jeweils erreichbare Nutzenmaximum zu generieren. Dabei ist es unerheblich, in welcher Form
sich die individuellen Nutzertrage erzielen lieBen, sei es in Form von pekunidren Vorteilen,

Belobigungen durch Vorgesetzte oder durch sonstige emotive Erfolgserlebnisse.

385 7.B. in Form von Offenlegungs-, Bilanzierungs- und Transparenzvorschriften oder in Gestalt von Vorschriften
zur Bereithaltung von Eigenmitteln der Bank.

38 Klassischerweise versteht man im Bankensektor unter einem Leerverkauf vorrangig den Verkauf von
Wertpapieren, wobei der Verkdufer zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses liber diese Wertpapiere (noch) nicht
verfligt. Mit diesen hat er sich dann anderweitig bis zum Erfullungszeitpunkt seiner Lieferverpflichtung
einzudecken.

387 \erheerende Wirkungen hinterlieBen bspw. die Betrugs- und Manipulationsfille von Jéréme Kerviel, Peter
Young oder Nick Leeson. Siehe auch KOSLOWSKI (2009), S. 199.
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Gleichzeitig existierten Defizite in den geltenden Regelungs- und Anreizmechanismen - hier
insbesondere verkérpert durch die institutionenspezifischen Uberwachungs- und
Kontrollregularien -, deren mangelnde Qualitat und Vollstandigkeit erst diejenigen Flanken
offenbarten, die in zum Teil rechts- oder vertragswidriger®®® Art und Weise von den
Beschuldigten genutzt wurden. Somit beglinstigten die geltenden Rahmenbedingungen
weder die 6konomische Vorteilhaftigkeit moralischen Verhaltens im Einzelfall, noch fiihrten
sie letztlich zu einem gesamtwirtschaftlichen Ertrag, wie die Auswirkungen der

Weltfinanzkrise bestatigt haben.

Dennoch ist diesen Restriktionen eine grundsatzliche Bindungswirkung zuzugestehen, die erst
bei vorsatzlicher Durchbrechung durch den einzelnen Mitarbeiter oder die wahrheitswidrigen
Angaben durch den Kunden ihre Tragkraft verliert. Es muss aber auch festgehalten werden,
dass insbesondere zwei bedeutende Annahmen bei der Anwendung des Standardmodells des
Homo Oeconomicus im ,lebensweltlichen Sinne falsch” sind. Weder kann ,vollstiandiges
Wissen Uber die Alternativen und die Randbedingungen unterstellt”, noch eine ,unendlich

schnelle und kostenlose Verarbeitung dieser Informationen angenommen“ werden.3#

Ad e) Die Annahme restriktiver Praferenzen durch den Homo Oeconomicus birgt in gewissen
Teilen eine nachvollziehbare Stringenz, die in den Augen des Verfassers auch im Bankenalltag
aufgefunden werden kann. Beispielhaft hierflr sei auf die Erzielung von positiven Ertragen im

Rahmen einer Anlageentscheidung hingewiesen.

Dabei sei dem Homo Oeconomicus unterstellt, dass er mit Hilfe einer festgelegten Anlage-
summe einen moglichst hohen Ertrag unter Bericksichtigung seiner individuellen
Risikoneigung erzielen mochte. Er praferiert eine hochverzinsliche Anlage vor einer mittel-

hohen Verzinsung und diese wiederum vor einer niedrig verzinslichen Anlage.

38 Auch wenn vereinzelt (iber die Qualitdt moralischer Vortrefflichkeit zu streiten ist, herrscht zumindest bei
Straftaten bzw. strafbaren Handlungen groRe Einigkeit zwischen den widerstreitenden Diskutanten innerhalb der
wissenschaftlichen Literatur.

38 HOMANN / SUCHANEK (2005), S. 365.
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Seine Praferenz driickt sich hierbei in einem Akkumulationsbestreben aus, um das eingesetzte
Kapital moglichst ertragswirksam - in dem Beispiel der hochstmoglichen Verzinsung?®° - zu

verwenden.

Einschrankend sei darauf hingewiesen, dass in der Realitdt eine klare Praferenzordnung nicht
immer vorhanden ist. Kunden bzw. Anleger differenzieren sich nicht nur durch ihre
individuelle Risikoneigung, sondern es sind auch Falle denkbar, bei denen Kunden entgegen

dem Praferenzprinzip des Homo Oeconomicus agieren.

So ist es in der Bankenpraxis beobachtbar, dass Bankkunden aus emotionalen oder anderen
Grinden eine ansonsten ertragreiche und dem Praferenzmodell folgende Geldanlage
beenden bzw. auflésen, um die somit freiwerdenden Mittel einem anderen Zweck, der
auBerhalb einer Ertragsorientierung liegt, zuzufiihren. Dies kann sich bspw. in einer erbetenen
Geldleihe an einen Dritten, der Anschaffung eines bestimmten Gutes oder der notwendigen
Mittelbeschaffung im Rahmen einer medizinischen Behandlung duBern. Zwar wirde auch
hierbei der Homo Oeconomicus praferenzrational handeln, sofern sich seine
Praferenzordnung durch die obigen Griinde andern wirde. Allerdings kdme bspw. die
Auflosung einer Geldanlage, um damit einem in Geldnéten steckenden Freund zu helfen, fiir
ihn nicht in Betracht, da dies - vermittels der somit evtl. entfallenden Verzinsung - zu einem

verschlechterten Nutzenkoeffizienten fihren wirde.

Ad f) Die letzte, hier zu untersuchende Annahme des Modells befasst sich mit der
vollkommenen Informations- und Markttransparenz, die dem Homo Oeconomicus hierbei
zugedacht wird. Es wird unterstellt, dass der Homo Oeconomicus zu jedem Zeitpunkt Gber alle

seine Handlungsalternativen determinierenden Markt-/Preis-Kombinationen sowie alle

3%0 Exkurs: Wurde noch in vielen, gerade mittelalterlichen Schriften und Verordnungen kein Unterschied zwischen
Zins und Wucher vollzogen, sondern beide Tatbestdnde als ,usura“ bezeichnet, so hat es sich doch gerade im
historischen Ablauf und insbesondere in der umgangssprachlichen Anwendung durchgesetzt, den Zins als eine
ethisch unbedenkliche Mehrforderung bei der Uberlassung von Geld oder &hnlichem zu verstehen.
Demgegeniiber bezeichnet Wucher - gleichermaRen wie beim Zins - einen zusatzlichen Ertrag flr die
Uberlassung, allerdings tiberschreitet dabei der Wucher ein nicht vertretbares und dem Verhiltnis von Leistung
und Gegenleistung nicht mehr dquivalentes MaR.

Erstaunlich ist hierbei, dass trotz aller christlichen, islamischen und jiudischen Urtexte, die zunachst jedwede
Form des Zinses als verwerflich klassifizierten, er letztlich im historischen Verlauf doch gangige und allgemein
akzeptierte Wirtschaftspraxis wurde und die Erscheinungsformen und Modifikationen von Vertragen und
Finanzprodukten so mannigfaltig wurden, um das urspriingliche Zinsverbot zu umgehen. Vgl. HANKE (2005),
S. 163 oder FRIED (2008), S. 134 ff. Entsprechende Bibelstellen finden sich in Ex 22, 20-24; Ez 18, 13;
Dtn 15, 7-11 sowie Lev 25, 35-38. Vgl. dazu KAUFER (2009), S. 363.
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Marktteilnehmer und Marktinformationen vollends informiert ist. Auf dieser Basis ist es dem
Homo Oeconomicus moglich, die optimale Handlungsstrategie zur Erzielung des
groRtmoglichen Nutzens zu selektieren. Dabei wahlt er diejenige mathematisch hergeleitete
Preis-Mengen-Kombination relevanter Giiter, die den grofSten Nutzen, also die groRtmogliche
Auszahlung, verspricht. Da dem Homo Oeconomicus samtliche Informationen vorliegen, und
diese annahmegemall in unendlicher Verarbeitungsgeschwindigkeit analysiert werden
kénnen, sind seine Handlungen grds. nicht mehr mit Unsicherheit behaftet, sondern

offenbaren vollkommene Transparenz der Marktgeschehnisse.

Diese Modellannahme kann jedoch sowohl in Riickschau auf die Finanzkrise, als auch im
Hinblick auf die Praxistauglichkeit fiir den Bankensektor nur als ungeniigend zuriickgewiesen

werden.

Zunachst ist festzustellen, dass bei Gliltigkeit dieser Annahme eine Moglichkeit zur Arbitrage,
also dem zeit- und informationsbedingten Ausnutzen von Preisunterschieden auf
unterschiedlichen Markten fiir heterogene Giiter, nicht gegeben wiére, da dies bei

vollkommener Markttransparenz ausgeschlossen ist.

Das dem aber in der Realitat nicht so ist, beweist allein der Blick auf die Aktien- oder
Rohstoffmarkte, wo sich fast sekiindlich Preisunterschiede ergeben, die von den
Marktteilnehmern genutzt werden, um Ertrage zu generieren. Dass dabei selbstverstandlich
auch Verluste bei Marktteilnehmern auftreten, ist evident und fiihrt unter der Annahme, dass
samtliche Marktteilnehmer gleich einem Homo Oeconomicus agieren, ebenfalls zu nicht

stichhaltigen Ergebnissen.

Auf die Spitze getrieben wurde dies in den Zeiten der Finanzkrise, als Banken an ihre Kunden
Wertpapiere mit der argumentierten Aussicht auf steigende Aktienkurse verkauften und
gleichzeitig Absicherungsgeschafte fir dieselben, nun aber ihre eigenen, Wertpapiere, zum

Schutz vor sinkenden Kursen abschlossen.

Ferner zeigt doch der Bankenalltag recht eindriicklich, dass von einer vollstandigen
Markttransparenz keine ernsthafte Rede sein kann. So begeben sich tagtaglich unzahlige
Kunden in Ermangelung fachlicher Kenntnisse der spezifischen Marktzusammenhange und

-mechanismen zu ihren Banken, um sich dort entsprechend beraten zu lassen.

Gerade die als ursachlich fur die Finanzkrise zurecht vermuteten Immobilienspekulationen

bzw. massenhaft gewdhrten Immobiliendarlehen an private Kredithehmer mit
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unzureichenden Kapitalausstattungen und mangelnden Tilgungsfahigkeiten belegen
eindrucksvoll, dass eine Evidenz fir vollkommene Markttransparenz nicht vorliegt. So hatten
gleichermalBen auch Investoren die vielfach angebotenen Verbriefungs- und ABS-
Transaktionen bei genauer Kenntnis der zugrundeliegenden Kreditkonglomerate nicht
erworben, wenn sie genaue Kenntnis (ber die hierbei relevanten Informationen und

zuklinftigen Kursentwicklungen gehabt hatten.

In einer abschlieBenden kritischen Auseinandersetzung mit dem Modell des Homo
Oeconomicus muss man daher zu einem Ergebnis kommen, das zum einen die theoretische
Annahmestruktur des Modells wiirdigt, zum anderen aber seine Geeignetheit zur Erklarung

menschlichen Verhaltens und Handelns bemangelt.

Dabei soll die grundsatzliche Nitzlichkeit des Modells insofern nicht in Frage gestellt werden,
als es doch gestattet, im Rahmen gegebener Annahmen ein interessierendes Ergebnis
parametrisch vorherzusagen und zu bestimmen. Daher ist es als geeignetes, rein
hypothetisch-mathematisches Konstrukt wirkungsvoll und gewahrleistet formal zulassige

Ruckschlisse auf situative Modellannahmen.

Dariber hinaus ist ,die Fiktion des Homo Oeconomicus [...] n6tig, wenn auf der Grundlage des
methodologischen Individualismus die Funktionsfahigkeit von Institutionen untersucht
werden soll.”** Insofern erbringt das Modell des Homo Oeconomicus einen additiven
Erkenntnisgewinn dadurch, dass die Homogenitit der einzeln betrachteten Homines
Oeconomici Rickschlisse gestattet, wie Nutzen- und Erwartungskalkiile auf institutioneller
Ebene wirken kénnen. Dadurch wird von einer einzelsubjektiven Analyseform abstrahiert und
eine Deutung institutioneller Prozessabldaufe ermdéglicht. In letzter Konsequenz gestattet
dieses Modell dadurch sowohl eine mikro-, als auch meso- und makrodkonomische
Betrachtung relevanter Wirtschaftsprozesse, deren Bedeutung fir die Wirtschaftstheorie

nicht hoch genug eingeschatzt werden kann.

Daher sei erneut darauf verwiesen, dass der Homo Oeconomicus auch ,[...] die Realitat gar

nicht abbilden soll“.392

Dennoch muss entgegengehalten werden, dass eine Theoriebildung, die nicht als

realitdtsgerecht erkannt worden ist, sich ihrem wissenschaftlich-normativen Ndhrboden

331 HORN (1996), S. 70.
392 HORN (1996), S. 70.
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entzogen sieht, der von elementarer Bedeutung erscheint fiir die Konzeption und folglich
praktische Ableitung verhaltens- und modelltheoretischer Annahmen, die ja gerade ihre
Sinnhaftigkeit dadurch erlangen, dass sie es in reziproker Weise gestatten, die Erkenntnisse

von Theorie und Praxis zu verproben.

Im Ergebnis muss also festgehalten werden, dass der Homo Oeconomicus als Modell in der
(finanz-)wissenschaftlichen Theoriebildung seine Heimstéatte zurecht findet, diese aber dann
folglich auch nur auf Theorieprozesse Anwendung finden darf, keinesfalls aber zur Deutung

und Erklarung realer bzw. lebensnaher Tatbestande mit ethischem Bezug.

Das Modell des Homo Oeconomicus lasst ndmlich ,wesentliche Determinanten menschlichen
Verhaltens unberiicksichtigt“.?®* Das menschlich-habitutive Verhalten zu erklaren, vermag es
auch nicht. Sehr anschaulich sei dabei auf solche Ausfiihrungen verwiesen, die - rekurrierend
auf das sogenannte , Ultimatum-Spiel“*** - belegen, dass das Modell des Homo Oeconomicus
keine evidenten und in der Praxis nachgewiesenen Ergebnisse liefert.>*>** Die Krux des
Modells liegt vielmehr darin begriindet, dass aus den modellierten Annahmen und
Ergebnissen (falsche) Riickschliisse gezogen werden konnten, die dann ihrerseits einer

scheinbaren Realitat aufoktroyiert wirden.
Es zeigt sich insbesondere, dass

= Entscheidungen abhangig von der Darstellung bzw. der Formulierung des
Problems sind,*’

=  Menschen haufig risikoavers handeln,

= Praferenzen nicht stabil sind,

= Praferenzen von der Art der Messung beeinflusst werden,

393 FALK (2001), S. 22.

3% pDas ,Ultimatum-Spiel“ beschreibt (als eine von vielen in der Literatur zu findenden Abwandlungen) die fiktive
Situation eines neutralen Geldgebers G, der iber 100 GE verfiigt. Diese gibt er nun dem Spieler A, der davon
wiederum einem Spieler B beliebig viele Geldeinheiten abgeben kann. Spieler B kann das Angebot von Spieler A
annehmen oder es ablehnen. Nimmt er an, behalten beide die jeweiligen Betrage. Lehnt er ab, gehen alle 100
GE an G zurlick. Das Modell des Homo Oeconomicus kdme hier zu dem Ergebnis, dass A dem B eine Geldeinheit
anbietet und 99 Geldeinheiten selbst behalt. Zum Einfluss von Reputation und Fairness auf die Verteilungshéhe
der Geldeinheiten im Ultimatum-Spiel vgl. NOWAK / PAGE / SIGMUND (2000), S. 1774.

395 ROST (2008), S. 51 ff.

3% Ein weiteres Beispiel furr die fehlerhafte und unzureichende Abbildbarkeit menschlichen Verhaltens durch das
Modell des rationalen Homo Oeconomicus findet sich bei den Ergebnissen von AXELROD (2009), S. 12 ff., die als
,Tit for tat” Bekanntheit erlangten. Siehe auch LUTGE (2008), S. 396.

397 Zu Fragen der experimentellen Wirtschaftsforschung, insbesondere, warum sich der Mensch in vielen
Situationen nicht so verhalt, wie es der Homo Oeconomicus tun wiirde, vgl. SCHOEFER (2005), S. 73 ff.
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= der Besitz eines Gutes dessen Wertschatzung erhoht,

= ein Verlust absolut schwerer wiegt als ein gleichhoher Gewinn,
= Menschen die Tendenz haben, den Status quo zu praferieren,
=  Menschen nicht immer ihren Nutzen maximieren,3%

= Menschen haufig uneigenniitzig handeln.”3*

Das Modell des Homo Oeconomicus bildet daher eine grds. gelungene Ausgangsbasis fir
zukiinftig noch zu entwickelnde Theoreme, deren Fokus jedoch eindeutig die Beriicksichtigung
realitdtsnaherer und dem menschlichen Habitus eher gerecht werdende Annahmen und

Pramissen einzufordern hat.

433 Tauglichkeit des Homo Oeconomicus im Rahmen des Untersuchungsziels

Nach der vorgenommenen definitorischen Herleitung und einer ersten kritischen
Auseinandersetzung mit dem Modell des Homo Oeconomicus gebietet es sich, abschlieRend
Stellung zu nehmen unter besonderer Berlicksichtigung ethischer Dilemmata und der
Tauglichkeit des Modells, einer moglichen I6sungsorientierten Annaherung gerecht zu
werden. Zunéchst steht fest, dass der Homo Oeconomicus eine , Fiktion [ist], die so nicht
existiert”,%® obgleich ihm gerade im Zusammenhang mit der Deutung von Dilemmasituationen

eine besondere Starke bescheinigt wird.

Zu seiner Verteidigung wird angeflihrt, ,der Homo Oeconomicus [sei] kein Menschenbild,
sondern ein theoretisches Konstrukt zur Abbildung des Verhaltens in Dilemmastrukturen.
Deshalb ist der Homo Oeconomicus nicht aus der Anthropologie oder der
Verhaltenswissenschaft abgeleitet, sondern aus der Problematik der Dilemmastrukturen.“4
Aber gerade in Dilemmasituationen sieht sich der damit Konfrontierte einer
Ausnahmesituation gegeniber, die von ihm mehr erfordert als nutzenorientiertes Kalkil oder

die Erfillung modelltheoretischer Praferenzkonstruktionen.

3% S0 kann auch der Versuch von MULLER wenig iiberzeugen, die Nutzenmaximierung des Homo Oeconomicus
so zu rechtfertigen, als agiere dieser als ,,allumfassender Gliicksmaximierer”, der somit auch den gréBtmaoglichen
Nutzen fiir seine Mitmenschen gleichsam mitrealisiert. Vgl. MULLER (2004), S. 262.

399 SCHNEIDER (2010), S. 7.

400 0.v. (2005).

401 HOMANN / SUCHANEK (2005), S. 412. Ahnlich AAKEN (2007), S. 281.
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Es wurde herausgearbeitet, dass der Homo Oeconomicus weder Uber ein ethisches
Grundverstandnis verfiigt,”> noch bei seinen Entscheidungen und Handlungen sich von

moralischen Storfaktoren auf seinem Weg zur Eigennutzmaximierung beeinflussen l3dsst.

So kann er in der hier zu fuhrenden Gesamtanalyse nur eingeschrankt hilfreich sein. Denn
,wenn man die These vom Homo Oeconomicus nicht als fiktive Verhaltensannahme ansieht,
sondern als ein erstrebenswertes Vorbild und Ziel betrachtet, wird der Bereich der
Wertfreiheit verlassen. Die Durchsetzung des Selbstinteresses kann nicht als

interessenneutral (und damit wertfrei) interpretiert werden.“4

Die Wertfreiheit muss in diesem Zusammenhang aber als entscheidende Komponente im
Bereich von Dilemmata verstanden sein, da der sich in einem Entscheidungsnotstand
Befindende eine Werteabwagung durchlauft, um letztlich eine Entscheidung mit allen damit
verbundenen Konsequenzen zu féllen, die im Nachgang aus moralischer Perspektive zu

bewerten sind.

Das Abweichen vom Pfad des reinen Selbstinteresses ist somit in den haufigsten Fallen gerade
die Ursache von dilemmatischen Situationen und daher muss dem Homo Oeconomicus
zumindest in diesem Zusammenhang ein ethisches Verstandnis eindeutig abgesprochen
werden. Dies deshalb, da insbesondere ,dem Homo Oeconomicus der neoklassischen
Finanzierungstheorie [...] der Freiheitsgrad fir mogliches ethisches oder unethisches Handeln
[fehlt], so dass entsprechende Modelle daher auch keine Basis fiir eine Diskussion ethischer
Fragestellungen bieten kdnnen“.** Dies erscheint dann aber umso erstaunlicher, wenn
manche renommierten Vertreter einer ethischen Disziplin der Uberzeugung sind, dass das
ylangfristige Resultat von Interaktionen durch diesen Homo Oeconomicus zuverldssig

abgebildet” wird.*

In diesem Zusammenhang muss im Bereich von Interaktionen des Homo Oeconomicus in
Dilemmasituationen aber kritisch  hinterfragt werden, inwieweit ihm hierbei

Kooperationsnotwendigkeiten zu unterstellen sind. Denn diese sind augenscheinlich insofern

402 pem Homo Oeconomicus fehlt insofern ein ethisches Grundverstidndnis, da dies in seiner dkonomisch-
mathematischen Konstitution ,genetisch” nicht angelegt ist. Das Streben nach einem guten und erfiillten Leben
ware fur ihn nur durch Erreichung des groRtmaoglichen personlichen Nutzens erzielbar, was aber z.B. unabhéngig
von Verantwortung oder Gerechtigkeit gegenlber Dritten ist.

403 KREIKEBAUM (1996), S. 111.

404 RUDOLPH (2009), S. 284.

405 HOMANN / SUCHANEK (2005), S. 368 f.
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relevant, als er moglicherweise entstehende Restriktionen durch das Verhalten der
Kooperationspartner in seiner neuen, zu modifizierenden Praferenzstruktur zu

berlicksichtigen hatte.

Dies konnte - in Abweichung zu dem urspriinglichen Modell des Homo Oeconomicus -
moglicherweise dazu fluhren, dass ,ein Akteur, der als Homo Oeconomicus die
Kooperationschancen berechnet, auf die er [...] angewiesen ist, [...] auch ohne anfdngliche
moralische Motive die Vorziige der Moral schatzen lernen“ kann. Dennoch ist festzuhalten,
dass dem Homo Oeconomicus in Dilemmasituationen unter der Pramisse einer
Kooperationsnotwendigkeit  Defizite  zugesprochen  werden miissen, da eine
Kooperationsbereitschaft ihm nur dann zugestanden werden kann, wenn er hierdurch seine
origindare Nutzenmaximierung erreicht. Daflir fehlt ihm aber annahmegemald die notwendige
Kommunikations- und Diskursfdhigkeit. Er empfindet weder eine kollektive Identitat mit
anderen, noch erkennt er Kooperationsvorteile, die aullerhalb seiner Praferenzordnung

liegen.

Ein weiterer Kritikpunkt am Modell des Homo Oeconomicus liegt in seiner unausweichlichen
Verbindlichkeit im Rahmen von Handlungen des Einzelnen, die jedwede Form der Instabilitat
oder Variabilitat von Entscheidungen ausblendet bzw. vollends negiert. So ist es unter
Berlicksichtigung lebens- und praxisnaher Konstellationen unverstandlich, dass ,die
Okonomen den Homo Oeconomicus als ein normativ (das heiRt ethisch) verbindliches Muster

des Handelns darstellen.“47

Diese angenommene Konstanz von individuellen Verhaltensmustern ist ceteris paribus aber
fiir die Beurteilung von Dilemmasituationen insofern mit erheblichen Zweifeln behaftet, da
den Homo Oeconomicus ein unreflektierter Imitationshabitus befallt, der in praxisnahen
Konstellationen ernsthaft bezweifelt werden sollte. Hierbei wiirden Lerneffekte, die sich bei
einer erneuten und aus dilemmatischer Perspektive dhnlichen Situation ergeben kénnten,

ausgeblendet. Der Homo Oeconomicus verhielte sich - unabhdngig von mdglichen

406 BJRNBACHER (2007), S. 328. In seinen weiteren Ausfiihrungen fiihrt er dann auch den Begriff des ,Homo
Sociologicus” bzw. ,,Homo Politicus” an. Der Begriff des ,,Homo Sustinens” findet sich bei SIEBENHUNER (2000),
S. 5. Eine Vergleichbarkeit des Homo Oeconomicus mit solchen ,,Menschenbildern” verneint explizit HOMANN
(20014), S. 102 f.

407 THIELEMANN (2009a), S. 67.
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Erkenntnisgewinnen aus dem vorangegangenen Handlungsmuster - in derselben Art und

Weise wie zuvor.

Lebensnaher erscheint eher die Annahme, dass ein rationaler Akteur seine Handlungsweisen
nicht unkritisch kopiert, sondern eine Abwagung der zuvor aufgetretenen Vor- und Nachteile
durchlauft. Dabei spielen insbesondere zwischenmenschliche, zumindest aber die Individual-
sphare des Einzelnen Uberschreitende Aspekte eine wesentliche Rolle. Insbesondere dann,
wenn sich eine vormalige Handlung in einer Dilemmasituation im Nachhinein als falsch oder
besser: unmoralisch,*® erwiesen hat, muss dem Akteur zumindest zugestanden werden, dass
im Falle einer zukiinftigen, dhnlichen Situation ein erneutes Uberdenken der Handlungen bzw.
moglicher Handlungsoptionen*” gerade unter Berlicksichtigung der gemachten Erfahrungen

stattfindet.

Da aber dem Homo Oeconomicus eine solche moralinduzierte, noch von den Einfliissen
involvierter oder betroffener Dritter prajudizierte Erkenntnis fehlt, da sie seine Eigennutzen-
orientierung nicht tangiert bzw. in ihr nicht relevant ist, erscheint er auch unter diesem
Gesichtspunkt fir eine dilemmafokussierte Diskussion und Analyse ungeeignet. Finaliter ist
auch zu erwéhnen, dass dem Homo Oeconomicus ,,der Freiheitsspielraum fiir moralisches und

unmoralisches Handeln“1° fehlt.

Dieser Umstand erweist sich aber fiir die Anwendbarkeit des Modells zur Analyse
dilemmatischer Situationen erneut als prekar, da ,,eine hohe Moral des Einzelnen ein wichtiger
Baustein fiir ethisches Verhalten in einer Gesellschaft” ist*! und die Deutung sozialer
Interdependenzen erheblich erschwert. Dies ist dann aber umso gravierender und fihrt zu
keiner Erleichterung der Diskussion, wenn man darin (ibereinstimmt, dass der Ansatz des

Homo Oeconomicus ,,auch einer gesellschaftskritischen Funktion gerecht werden” muss.*?

408 Dabei wird noch nicht der Umstand beriicksichtigt, dass die Handlungsbewertung mit dem Pradikat
,unmoralisch” den so Bewerteten veranlasst, aus Griinden der allgemeinen Akzeptanz und Wohleinschatzung
durch seine Mitmenschen, erst recht zukiinftig in einer moralisch addaquaten Weise zu handeln.

409 Hierbei offenbart sich, dass ,Handlungen Verstidndigungskonstrukte sind. In der Verstindigung iber
Handlungen und deren Griinde, Motive oder Ursachen wird eine Struktur Gber unser Verhalten gelegt, die dieses
im Augenblick seines Vollzugs nicht hat.” Vgl. FISCHER (2002), S. 1.

410 RUDOLPH (2010), S. 439.

411  ACHMANN (2006), S. 203.

412 \W|EMEYER (2008), S. 28.
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Werden aber soziale Interdependenzen ausgeblendet, engt dies gleichzeitig den
Bezugshorizont fir institutionell gelagerte Fragestellungen so ein, dass in dieser Hinsicht
erneut ,die am Homo Oeconomicus orientierte Theorie blind und damit wenig aussagekraftig”
ist.*3 Soziale Interdependenzen erscheinen dem Homo Oeconomicus namlich ,ausschlieRlich

durch die Anonymitat von Markten beziehungsweise Zwangen vermittelt”.4

So kommt WEISE in seinem Fazit zu dem Urteil, bei dem Homo Oeconomicus handele es sich
aufgrund seiner Konstitutionen um einen der ,Schreckensmanner der

Sozialwissenschaften” .41

Ahnlich kritisch formuliert es THIELEMANN im Hinblick auf die den Homo Oeconomicus
formenden Marktgegebenheiten,”® wenn er konstatiert: ,Marktglaubigkeit ist der
buchstabliche Glaube, dass die Marktlogik, die Ergebnis des Eigeninteressestrebens des Homo
Oeconomicus ist, zahlreiche ethisch ,,positive” Eigenschaften besitzt oder gar den Inbegriff der

ethischen Vernunft markiert.“4”

Ahnlich halt dann auch BAURMANN in seiner Analyse zur Anwendbarkeit des Homo
Oeconomicus fest, dass sich (iber ihn ,das menschliche Entscheidungsverhalten [...] weder

beschreiben, erklaren noch normieren” [asst.*#

Einen weiteren interessanten Gesichtspunkt im Zusammenhang mit Dilemmasituationen wirft
das Modell des Homo Oeconomicus unter Beachtung eines moglichen Pareto-Optimums auf:
Es lasst sich die These aufstellen, dass im Rahmen einer allgemeinen Gleichgewichtstheorie
kein Raum mehr fiur kreatives Handeln und aktives Gestalten (hier im Sinne von Innovationen
und Produktentwicklungen) verbleiben wiirde, da im Zeitpunkt eines Pareto-Optimums kein

allgemeiner Verbesserungszustand mehr erreicht werden kénnte.

Der Homo Oeconomicus wirde nun erkennen, dass sich ihm keine weiteren rationalen
Moglichkeiten mehr eréffnen, die zur Verbesserung der eigenen Position bzw. des durch ihn

geschaffenen Zustandes beitragen kdnnten.*® Ubertragt man diesen Ansatz auf Dilemma-

413 SCHLICHT (2003), S. 310.

414 \WEISE (1989), S. 148.

415 WEISE (1989), S. 148.

416 Allerdings lasst dies nicht den konkludenten Riickschluss zu, ,dass die Welt der Wirtschaft unmoralisch sei”.
Vgl. BIENENGRABER (2010), S. 302.

417 THIELEMANN (2009a), S. 24.

418 BAURMANN (2008), S. 558.

419 SARMANNSHAUSEN (2009), S. 68.
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situationen, so ergeben sich fir die Einschdtzung des Homo Oeconomicus zwei markante

Erkenntnisse:

Erstens mangelt es dem Homo Oeconomicus vollstédndig an einer kritischen Reflexion seines
Handlungsvollzuges in einer bi- oder polylateralen Dilemmasituation, da definitorisch die
Erwartungs- bzw. Nutzenwerte zwischen den mdglichen Handlungsalternativen dquivalent
sind und eine Abwandlung der vormals getroffenen Handlungsentscheidung keinen Mehrwert
stiftet. Fiir ihn ist es somit objektiv unerheblich, fiir welche Handlung er sich entscheidet, da

das Ergebnis in beiden bzw. allen Fallen identisch ware.*?

Zweitens muss dem Homo Oeconomicus die Fahigkeit abgesprochen werden, eine aktive
Veranderung des Status quo herbeifiihren zu wollen, auch wenn ihm Griinde und Fakten
gewahr werden sollten, die zwar nicht zu einer Nutzendanderung der Handlungsergebnisse
fliihren, aber erst recht auBerhalb einer rein 6konomisch orientierten Sphare liegen und ein
Uberdenken der zuerst vollzogenen Handlung zumindest opportun und ggf. eine nachtrigliche

Revidierung notwendig erscheinen lassen.

Es ist evident, dass ,die Ethik wie die Okonomie gemeinhin nicht nur eine Sollensordnung,
sondern auch eine Wollensordnung darstellen. Nur in Konfliktsituationen zwischen
wirtschaftlichem  Nutzen oder  Profitmaximierung einerseits und  ethischen
Gerechtigkeitsforderungen andererseits wird das Ethische als Hindernis bei der Verfolgung
wirtschaftlichen Handelns empfunden, da es dann die Verfolgung des wirtschaftlichen

Eigeninteresses einschrankt, zum ,constraint” der Gewinnverfolgung wird.“*%

In den Augen des Verfassers bleibt daher das Modell des Homo Oeconomicus zu Erklarung
menschlichen Verhaltens insbesondere in Dilemmasituationen in Ansatzen fraglich und es
scheint Nachbesserungsbedarf n6tig, um das Pendel des Homo Oeconomicus noch naher an
das reale menschliche Verhalten heran zu schwingen. Allerdings muss hierbei auch HOMANN
in Teilen zugestimmt werden, dass ein solch™ explizites Menschenbild nicht im Fokus der
Okonomik steht, sondern vielmehr der Typus als ,allgemeine und méglichst schwache

Hintergrundannahme” ausreichend ist, weil nach HOMANN aufgrund der Unbestreitbarkeit

420 SARMANNSHAUSEN (2009), S. 69: , Lediglich durch exogene Stérungen, also durch Ereignisse, die auRerhalb
dessen liegen, was die Gleichgewichtstheorie zu erklaren sucht, kann voriibergehend Bewegung in das System
zurlickkehren, die jedoch mit Erreichen eines neuen Gleichgewichtszustandes sofort wieder erléschen muss.”
421 KOSLOWSKI (1997), S. 32.
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der Annahmen des Homo Oeconomicus, d.h. der Mensch als vernunftbegabtes und im
Gemeinschaftswesen agierendes Individuum, seine Charakteristika hinreichend evidenzsicher

sind.*?

4.4 Das Dilemma als (teil-)subjektive Herausforderung und seine Komponenten

Dem Untersuchungsablauf und methodischen Dreiklang dieser Arbeit in stringenter Weise
verpflichtet, werden sich nach der eingehenden Befassung mit Fragen zu Ethik und Moral die
nun folgenden Erlduterungen und Analysen vertieft dem Themenkomplex der Dilemmata
zuwenden,*? denn ,Dilemmastrukturen [...] verderben [...] nicht die Moral [und die Ethik],
ganzim Gegenteil verhilft deren Studium der Moral [und der Ethik] zu einer anreizkompatiblen

Implementierung, ohne die sie in der Gesellschaft keinen Bestand haben [konnen].“#*

Ferner kommt den Dilemmata insofern eine besondere Bedeutung auch aus sozio-
okonomischer Hinsicht zu, da ,Dilemmasituationen, die allem sozialen Handeln, allen
Interaktionen inharent sind, [...] aufgrund der Asymmetrie den Mechanismus der praventiven
Defektion in Gang setzen und dadurch das - langfristige - Gesamtresultat determinieren*? und
weil sie ,,alltdglich [sind], wenn etwa familidre mit beruflichen Verpflichtungen und diese mit

Pflichten gegen die eigene Person kollidieren.“4%

Allerdings wird oft widersprichlich in der Literatur von ethischen und/oder moralischen
Dilemmata geschrieben.*?” Dabei haben beide Formulierungen m.E. nach nur dann ihre eigene
Berechtigung und Klarheit, wenn eine eindeutige Differenzierung tGber den Zeitpunkt der
Dilemmasituation, in der sich ein Entscheider befindet, getroffen wird. In dieser Arbeit wird
bewusst von ,ethischen Dilemmata“ gesprochen, da es hierbei um den der unter moralischen
Gesichtspunkten zu bewertenden Handlung vorgelagerten Moment des Erkennens einer

dilemmatischen Situation geht, aus der erst in einem nachgelagerten Schritt, der Handlung,

422 \/g] HOMANN (2014), S. 105.

423 Auf die mathematische Herleitung eines Dilemmas wird hier verzichtet.
424 HOMANN / SUCHANEK (2005), S. 400.

425 \/g] HOMANN (1997a), S. 11 ff.

426 HOFFE (2008), S. 214.

427 \jg|. RATERS (2011), S. 99.
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eine moralisch bewertbare Situation mittels der Handlungsfolgen entsteht.*® Dass dabei noch

eine Vielzahl anderer Dilemmatypen vorzufinden ist, soll hier nicht thematisiert werden.*?

Daher darf sich Wirtschaftsethik im Rahmen von Dilemmasituationen ,nicht auf eine
reaktionsanalytische Perspektive [verkiirzen], sondern [muss] durch eine
interaktionsanalytische ~ Rekonstruktion  systematisch  die  Interdependenz  der

Interaktionspartner in den Mittelpunkt” riicken.*°

Dieser bipolare Umstand tragt aber dazu bei, dass keine klare Definierbarkeit gegeben ist und
damit beim Leser eher Verwirrung als ein klares Verstandnis hervorgerufen wird. In samtlichen
hier getroffenen Analysen und Auswertungen wird daher durchgehend der Begriff des
ethischen Dilemmas verwendet, da hierdurch deutlich zum Ausdruck kommen soll, dass sich
der einer zukinftigen, konkreten Handlung bzw. Entscheidung ausgesetzt sehende Akteur
noch in einer der eigentlichen Handlung vorgelagerten Analysesituation befindet, wo die zur
Wahl stehenden Alternativen evaluiert, ihre systematischen Bedingungen wie Konsequenzen
eruiert und dann eine definitive Entscheidung getroffen wird, ohne jedoch die dabei implizit

zugrundeliegende Handlung schon ausgefiihrt zu haben.

Dies folgt auch dem gewollt analytischen Vorgehen dieser Arbeit, da die konkrete Handlung
letztlich das ausfiihrende Momentum dieses Analyseprozesses ist und die Handlungsfolgen

daher nur realiter entstehen lasst.

Die eigentlich bedeutsame Phase ist daher einzig in der ethischen Abwagung und den mit ihr
verknipften Prozessen zu sehen. Denn nur hier sieht sich der Akteur in einer isolierten und
alle Eventualitaten abwagenden Situation, die sich als conditio sine qua non fir alles
Nachfolgende manifestiert. Daher muss - unter der MalRgabe der Ethik als theoretischem
Reflexionsprozess zur Moral als praktischer Umsetzung und Konkretion dieses ethischen

Gerdstes - in diesem Kontext der Begriff des ,,ethischen Dilemmas” Verwendung finden.

Dass die in concreto gewahlte und ausgefiihrte Handlung wiederum auch reale Konsequenzen

und Folgen fiir den Akteur, die von seiner Wahl Betroffenen oder - allgemein gesprochen -

428 |n diesem Kontext wirft LUHMANN kritisch die Frage auf, ob ,[...] eine Ethik Giberhaupt méglich ist, die die
Verhaltnisse in der modernen Gesellschaft beriicksichtigt und sich selber fir gut erklart [...].“ LUHMANN (1990),
S. 42.

429 yg|. BRUNE (2011), S. 331 f., der auch noch logische oder instrumentelle Dilemmata aufzeigt.

430 BECKMANN / PIES (2007), S. 623.

148



— Kapitel 4: Die handlungsinduzierte Qualitat der Moral und ihr Verhaltnis zur Ethik ——

seine Umwelt nach sich zieht, soll aber in keinster Weise vernachlassigen, dass diese Folgen

bereits in einem analytischen Bewertungsprozess bei dem Akteur antizipiert wurden.

Unter der Pramisse nicht vollstandiger und nicht absoluter Informationsquantitat und
-qualitat ist es somit auch denkbar und realistischerweise anzunehmen, dass nicht tber alle

Konsequenzen vollkommene Transparenz und Klarheit bei dem handelnden Akteur vorliegen.

Insoweit diese nicht vorherzusehen waren oder unter Verweis auf individuelle Anspannung
und Bedrangtheit des mit einem Dilemma Konfrontierten eine unzureichende
Bericksichtigung erfuhren, sind sie dadurch aber fiir den hier durchzufiihrenden Nachweis
unzureichend bzw. irrelevant. Dies deshalb, da sich die Zuhandenheit eines Dilemmas ja
gerade per definitionem in der Gleichrangigkeit der bekannten, dquivalenten (mindestens

zwei) Handlungsmoglichkeiten konkretisiert.

Dariber hinaus soll ein Dilemma stets als subjektive Herausforderung fiir einen rationalen und
eigeninteressierten Akteur verstanden sein. Diese Annahme beruht dabei nicht nur auf der in
den Augen des Verfassers gegebenen Realitdtsndhe, sondern auch auf den in der Literatur

Uberwiegend beschriebenen Dilemmamodellen.*!

Der in einer Dilemmasituation befindliche Akteur handelt also autonom und einzig auf der
Basis der aktuell vorliegenden Informationslage bei gleichzeitigem Bewusstsein der
Unausweichlichkeit der Entscheidung und der Erkenntnis, dass die gewahlte Handlungsoption

zeitgleich die Nichterreichung der anderen, ebenfalls erstrebten Alternative bedeutet.

Ferner beinhaltet eine Dilemmasituation nicht selten auch eine Zeitkomponente, die fiir ein
Dilemma zwar nicht konstitutiv, aber als begleitende Nebenrestriktion vielfach denkbar ist.
Weiterhin entscheidend bei der Befassung mit ethischen Dilemmata ist die Voraussetzung,

dass das ethische Dilemma auch als solches identifiziert und akzeptiert wird.

Es muss also durch den Akteur erkannt werden, dass zundchst auch ein ethischer Aspekt
betroffen ist und die Entscheidung insbesondere Auswirkungen auf andere (Un-)Beteiligte
haben wird,** was durch die Unterscheidung in einseitige und mehrseitige Dilemmata

beschrieben werden kann.

41 Neben dem beriihmten und oft zitierten ,Gefangenen-Dilemma“ sei exemplarisch noch das sogenannte
,Heinz-Dilemma*“ nach Lawrence Kohlberg genannt. Vgl. KOHLBERG / ALTHOF / OSER (1995), S. 495 ff. Auch
Immanuel Kant hat sich bereits in seinem Aufsatz ,Von einem vermeinten Recht aus Menschenliebe zu ligen”
mit einer vergleichbaren Dilemmasituation beschéftigt. Vgl. dazu BIRNBACHER (2007), S. 127.

432 \/g|. OBERLECHNER / PITTERS (2009), S. 49.

149



— Kapitel 4: Die handlungsinduzierte Qualitat der Moral und ihr Verhaltnis zur Ethik ——

,Einseitige Dilemmata charakterisieren vertikale Beziehungen zwischen Ungleichen, also
beispielsweise das Verhiltnis zwischen Vorgesetztem und Mitarbeiter in einer Hierarchie. [...]
Mehrseitige Dilemmata sind typisch fiir horizontale Beziehungen unter Gleichen, also
beispielsweise im unternehmensinternen Wettbewerb zwischen einzelnen Mitarbeitern,

Teams, Abteilungen oder Produktionsstandorten.“#3

AbschlieBend werden nun die aus Sicht des Verfassers konstitutiven und aus den bislang
veroffentlichten wissenschaftlichen Erkenntnissen gewonnenen Komponenten eines

ethischen Dilemmas zum besseren Verstandnis aufgezeigt:

a) Der Entscheider erkennt, dass es sich bei dem vorliegenden Dilemma um ein als

ethisch zu klassifizierendes Dilemma handelt.

b) Das Dilemma offenbart sich als singuldre Entscheidungssituation, die nur von dem

betroffenen Akteur vorgenommen werden kann.
c) Es kann aus allen moéglichen Handlungsoptionen nur eine gewahlt werden.
d) Die Handlungsfolgen sind aus Sicht des Entscheiders absolut dquivalent.

e) Es bietet sich dem Entscheider keine Moglichkeit, das Dilemma durch zusatzliche

Informationen aufzulésen.
f) Die Handlungsentscheidung hat Auswirkungen auf den Entscheider und/oder Dritte.

g) Im Rahmen der Entscheidungsfindung sind evtl. Zeitkomponenten als restriktiv zu

beachten.

In den nachfolgenden Ausfiihrungen sollen dilemmatische Situationen exemplarisch an zwei
Sachverhalten bzw. Beispielen dargestellt werden. Das sogenannte Gefangenen-Dilemma**
bildet den ersten Ausgangspunkt, da es nicht nur das wohl am haufigsten erprobte und
zugleich meistdiskutierte Modell eines Dilemmas verkorpert,**® sondern im Rahmen des

Untersuchungsziels ein besonders gutes Anschauungsobjekt ist.

433 BECKMANN / PIES (2007), S. 633.

434 Auf die detaillierte Darstellung der Ausgangssituation, Modellannahmen und Auszahlungsmatrizen sowie die
mittlerweile in der Wissenschaft durchgefiihrten Modellmodifizierungen (unendliche Wiederholbarkeit,
Variation der Auszahlungsbetrage, Implementierung weiterer Teilnehmer, etc.) wird an dieser Stelle verzichtet.
435 vgl. ROLF (2003), S. 86.

150



— Kapitel 4: Die handlungsinduzierte Qualitat der Moral und ihr Verhaltnis zur Ethik ——

Die herausgehobene Bedeutung des Gefangenen-Dilemmas offenbart sich dabei
insbesondere aus dem Umstand heraus, dass in der urspriinglichen Modellannahme die
Moglichkeit zur Kooperation durch Kommunikation ausgeschlossen ist, d.h. die beiden
Gefangenen verhalten sich in Unkenntnis der Strategie des jeweils anderen in einem streng
eigennutzenorientierten Sinne rational und wahlen letztlich die Strategie des
,Defektierens”,** da ihnen keine Moglichkeit zur Kommunikation und damit verbundenen
Verstandigung Uber eine abgestimmte Strategie gegeben ist und im Ergebnis die

schlechtestmogliche Ergebniskonstellation realisiert wird.

Entscheidend ist hierbei, dass beide Gefangenen nicht nur in ihrer Position gegenliber dem
jeweils anderen Mitgefangenen hierarchisch gleichrangig sind, sondern auch fiir dieselbe Tat
zur Rechenschaft gezogen werden und jeweils identische Handlungsoptionen zur Verfligung
stehen.®’ In Erganzung hierzu bieten die Annahmen der Principal-Agent-Theorie ein weiteres
Untersuchungsfeld, das ebenfalls eine Kommunikation zwischen den beiden Protagonisten,
Principal und Agent, grds. vernachlassigt, aber eine zum Gefangenen-Dilemma abweichende,

weil ein Vorgesetzten-Untergebenen-Verhaltnis tangierende, Variante darstellt.

So lasst sich die Gestalt des Principals mit der eines Aufsichtsrates vergleichen, der zur
operativen Fiihrung und Verantwortung eines Unternehmens einen Vorstand (Agent) oder ein
Vorstandsgremium beruft, dessen Arbeit und die Erfillung der ihm Ubertragenen Aufgaben

durch den Aufsichtsrat tberprift wird.

Der Aufsichtsrat entscheidet dann (iber die Entlastung des Vorstandes, wobei die Richtigkeit

seiner Einschatzung wiederum auch gegen oder fir den Aufsichtsrat selbst wirken kann.

Dem Agenten hingegen wird seine Tatigkeit als angestellter Manager monetér vergitet und
er besitzt annahmegemdR darliber hinaus keine weiteren Interessen an der
Unternehmensentwicklung, es sei denn, sie besitzt eine positive Auswirkung auf seine

Vergltung.

Hierdurch kénnen in der operativen Unternehmensfiihrung Konfliktsituationen auftreten, da

die Interessen des Agenten nicht mit den Zielen des Principals deckungsgleich sein missen

438 Im Sinne des Gefangenen-Dilemmas ist die Strategie des Defektierens identisch mit dem Verrat des Mit-
gefangenen und bedeutet Ubersetzt , fehlerhaftes Verhalten”. Dies ergibt sich daraus, dass beide Spieler durch
den Verrat des jeweils anderen genau diejenige Strategie letztlich wahlen, die fiir beide den gréRten Nachteil (im
Modell in Gestalt der gréRtméglichen Haftstrafe) bedeutet. Vgl. LUTGE (2008), S. 385 oder HOMANN (2014a), S.
8.

437 y/g|. MAIKRANZ (2010), S. 24.
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und sich somit die Notwendigkeit nach einer wirksamen Kontrolle des Agenten durch den
Principal ergibt. Dabei besitzt die Principal-Agent-Theorie den Vorteil, dass ihre Untersuchung
nicht nur auf Leitungs- und Verantwortungsgremien eines Unternehmens, sondern grds. auf
die Verhaltnisbestimmung zwischen Vorgesetztem und Untergebenem per se ausgedehnt

werden kann.

441 Das Gefangenen-Dilemma als nicht-hierarchisches Referenzbeispiel

Das Gefangenen-Dilemma ist ein theoretisches Modell aus der Spieltheorie zur Erklarung von
Verhaltensmustern mit (nicht-)kooperativen*® bzw. konfligierenden Elementen, in dessen
Standardform zwei Akteure (A und B) existieren. Dabei sind die Handlungsergebnisse fir die
beiden Akteure von den jeweiligen Handlungen des anderen Akteurs und der Antizipation
dieser Handlungen abhangig. Hierbei liegt das Verstdandnis zugrunde, dass , menschliches
Zusammenleben prinzipiell vom gleichzeitigen Auftreten gemeinsamer und gegensatzlicher
Interessen gepragt ist und dass die Interessenkonflikte nicht selten eine Zusammenarbeit zum

gegenseitigen Vorteil verhindern; eben dies meint der Begriff Dilemmastruktur”.3®

Von Bedeutung ist, dass es sich bei dem Gefangenen-Dilemma um eine nicht durch den
Einzelnen kontrollierbare Interaktionsstruktur handelt.*® Dabei spielt die Antizipation der
moglichen Handlung des Mitspielers insofern eine besondere Rolle, da beiden eine
Kommunikation und somit insbesondere bilaterale Absprache hinsichtlich der zukinftigen,
gemeinsam abgestimmten Handlungsstrategie nicht moglich ist.*** Im Ausgangsmodell des
Gefangenen-Dilemmas stellt sich daher im Ergebnis flir beide Gefangenen jeweils eine
suboptimale Losung ein,*? die nach HOMANN aber systematisch bedingt ist, d.h. trotz

Ubereinstimmender Auffassung der Akteure oder bspw. entgegen der Bestrebungen innerhalb

438 vgl. FISCHER (2003), S. 109 ff.

439 SUCHANEK (2007), S. 52.

440 \/g|. HOMANN / ENSTE / KOPPEL (2009), S. 27.

41 5o weist bspw. ARLANDER auf das Problem hin, dass selbst bei Festlegung einer gemeinsamen Strategie
dennoch die Gefahr besteht, dass sich einer der beiden Akteure nicht mehr an die zuvor getroffene Abmachung
halt. Vgl. ABLANDER (2011), S. 413.

442 HOMANN (2006a), S. 14: ,Da in Dilemmastrukturen Defektieren die dominante Strategie ist, kann nur eine
Moral Bestand haben, die sich als Nash-Gleichgewicht rekonstruieren ldsst.” Bezogen auf das Gefangenen-
Dilemma wiirde dies bedeuten, dass dort ein einziges Nash-Gleichgewicht dann eintreten wiirde, wenn beide
Gefangenen die Tat jeweils gestehen. Somit kdnnte keiner der beiden Spieler durch das Leugnen der Tat einen
Vorteil gegeniliber seinem Mitgefangenen erzielen, allerdings wiirde dabei fiir beide in der Summe das
schlechteste Ergebnis bzw. die geringste Auszahlung erzielt.
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einer Gesellschaft, negative Interaktionsergebnisse, z.B. Umweltverschmutzung, Armut,
Korruption, Gewalt, etc., nicht herbeifiihren zu wollen, treten diese doch letztlich ein.*** Somit
lassen sich diese Ergebnisse nicht mehr aus den Intentionen oder Handlungspramissen der
Akteure, sondern einzig aus der Systematik von Dilemmastrukturen, die sich einerseits lber
Ausbeutungsbefiirchtungen und andererseits (iber Ausbeutungsanreize determinieren,**
sinnvoll (auch) fiir Wettbewerbsbedingungen erklaren. Letztlich ist die Wahl der ,,praventiven
Gegendefektion“* aus der individuellen Sicht der Akteure stets die vorteilhafteste Variante,
obgleich diese in der Gesamtschau nur eine suboptimale Losung des Modells darstellt.**¢ Die
nachfolgende Abbildung verdeutlicht dazu die Ergebnismatrix des Gefangenen-Dilemmas zur
graphischen Veranschaulichung, allerdings unter Verzicht auf eine hinlangliche Erlduterung
der ,Spielsituation”, die als bekannt vorausgesetzt wird. Entscheidend sind einzig die beiden
Sektoren | und 1V, da in ihnen deutlich wird, dass durch beiderseitige Kooperation (Sektor 1)
ein hoherer Nutzen fiir beide Akteure hatte erzielt werden kdnnen, als durch gegenseitige

Defektion (Sektor IV) letztlich erzielt wird.**’

443 \/o| HOMANN (2014), S. 74 f.

444 yg|. hierzu SUCHANEK (2007), S. 58 mit seinen Ausfiihrungen zu Allmende-Giitern.

445 ygl. HOMANN (2012), S. 12.

446 Ahnlich ABLANDER (2011), S. 412.

447 Der Wert vor dem Komma verdeutlicht die Nutzenhohe fir Akteur A; der Wert nach dem Komma fiir Akteur
B. Dabei ist zu beachten, dass kein Akteur den fir ihn vorteilhaftesten Sektor, d.h. Sektor Ill aus Sicht von A oder
Sektor Il aus Sicht von B alleine bestimmen bzw. kontrollieren kann. Vgl. auch HOMANN (2014), S. 73.
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Ergebnismatrix des Gefangenen-Dilemmas
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Abbildung 6: Ergebnismatrix des Gefangenen-Dilemmas (eigene Darstellung).

Beim klassischen Gefangenen-Dilemma handelt es sich demnach um eine ,bilaterale”
Dilemmastruktur (im Gegensatz zum monologischen Dilemma mit nur einem Entscheider), das

durch die Merkmale
a) Maximierung des Eigennutzes,
b) Entscheidungsdruck bzw. Entscheidungsnotstand,

c) Abhdngigkeit der Folgen der eigenen Entscheidung von der Entscheidung des

Mitspielers und
d) Unkenntnis der Entscheidung des Mitspielers
determiniert ist.*®

Obgleich das klassische Gefangenen-Dilemma der Sache nach nicht als ethisches Dilemma im

Sinne der hier vorzunehmenden Diskussion zu charakterisieren ist, da ihm hierfir die

448 \/g|. BRUNE (2011), S. 332.
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wesentlichen ethischen Dimensionen fehlen,*° beinhaltet es dennoch in seinen Wesensziigen
einige bedeutsame Merkmale, die eine Transition auf ethische Sachverhalte unter
okonomischen Gegebenheiten gestatten. Der in dem Modell fehlenden Maoglichkeit zur

Interaktion und Kommunikation kann dabei eine besondere Rolle zugewiesen werden.*?°

Entscheidend fiir die Interpretation des Gefangenen-Dilemmas sind aber die im Modell
vorherrschenden Anreizbedingungen und weniger die jeweils moralischen Dispositionen der
Akteure. Die beiden wesentlichen Anreizbedingungen des Modells, namlich einerseits die
Beflrchtung, dass die eigene Vorleistung (Kooperation) durch den anderen Akteur
ausgebeutet wird und andererseits der Anreiz, den anderen Akteur im Sinne eigener
Nutzenerwartungen Ubervorteilen zu wollen (Defektion), gestatten eine - wenn auch nicht
realititsgenaue - zumindest aber systematische Ubertragbarkeit auf 6konomische
Wettbewerbsbedingungen. So hat HOMANN bereits attestiert, dass das ,,Gefangenendilemma
[...] als Problemaufriss - nicht als Beschreibung der Realitdt - [...] leistungsfahig” ist*** und
festgestellt, dass im Rahmen des Gefangenen-Dilemmas einer ,wirksame[n] und daher

glaubwiirdige[n] Verhaltensbindung“#? eine besondere Rolle zukommt.

Ubertragt man dieses Dilemmamodell auf eine wettbewerbsihnliche Verhaltenssituation, da
hierbei letztlich die beiden Gefangenen als Wettbewerber bzw. Verbraucher um die Ware
,Strafminderung” auftreten,”* so muss dieser Wettbewerb fiir die Akteure selbst aus
moralischer Sicht vorteilhaft sein,*** wobei auch durchaus der Aussage zugestimmt werden
kann: ,Wettbewerb zwingt zur Moral - aber nicht notwendig zugunsten der Verbraucher!“45
So kann namlich Kooperation, wiirde man sie im Rahmen des Gefangenen-Dilemmas mit

moralischem Verhalten substituieren bzw. mit Moral gleichsetzen, in wettbewerblichen

49 Sjcherlich kann auch der Begriff ,Verrat” als ethisch gefirbt interpretiert werden. Es soll aber in dem
Themenkreis des Dilemmas hier insbesondere um die Folgen fiir Dritte gehen, die sich aus den Handlungen
desjenigen ergeben, der sich in einem Dilemma befindet. Da der andere Gefangene fiir dieselbe Straftat verurteilt
werden soll und ihm dabei simultan die gleichen Handlungsalternativen zur Verfiigung stehen, kann er nicht im
herkdmmlichen Sinne als Handlungsbetroffener charakterisiert werden. Hierzu eher kontrar erblickt HOMANN
in dem Gefangenen-Dilemma ,,die beiden Grundgedanken der abendlandisch-christlichen Ethik [...], Wiirde und
Solidaritat.“ HOMANN (2007), S. 10 oder HOMANN (2014), S. 44.

450 Ahnlich SUCHANEK (2007), S. 57.

451 HOMANN (2008a), S. 10.

452 HOMANN / SUCHANEK (2005), S. 33.

453 |m klassischen Modell des Gefangenen-Dilemmas geht um zwei Gefangene, denen eine gemeinsame Straftat
vorgeworfen wird, zu der sie getrennt verhort werden.

454 vgl. HOMANN (2007b), S. 22.

455 \/g|. ABLANDER / NUTZINGER (2010), S. 236 f.

155



— Kapitel 4: Die handlungsinduzierte Qualitat der Moral und ihr Verhaltnis zur Ethik ——

Situationen durchaus auch zu negativen oder gesellschaftlich unerwiinschten Effekten fihren.
Exemplarisch fuhrt hierzu HOMANN die Bildung von wettbewerbsverzerrenden Kartellen an,

die auf Anbieter-, aber auch auf Nachfragerseite auftreten kdnnen.**

Wurde jedoch das Gefangenen-Dilemma bislang ausschlieBlich in der Form einer Zwei-
Personen-Struktur begriffen, bleibt noch die Frage zu erdrtern, wie sich eine Ausweitung auf
einen Kreis von mehreren Akteuren darstellen wiirde. Auch hier ist den Ausfiihrungen von
HOMANN zuzustimmen, der die Logik des Gefangenen-Dilemmas systematisch auf die
guantitative Steigerung der Anzahl der Akteure Ubertragt: auch in diesem Fall miissen ,,alle
kooperativ spielen”, weil es ansonsten ,,nur eines [potentiellen] Defektierers” bedarf, um ,den
Prozess der allgemeinen Defektion in Gang zu setzen“.*” Dieser Ansatz Uberzeugt deshalb, da
er implizit der hier vertretenen Auffassung folgt, dass die Ursachen und Folgen der Finanzkrise
nicht einzelnen Akteuren, sondern der systematischen Vorhandenheit dilemmatischer
Wettbewerbsstrukturen entsprangen. Jedoch haben nach Uberzeugung des Verfassers diese
unmoralischen ,Einzeltdter” durch ihr Handeln die Wirkungskette der Finanzkrise

beschleunigt und den Defektionsmechanismus verstarkt.

Im Rahmen des Gefangenen-Dilemmas soll aber auch auf APEL (zwar im Kontext einer
okologischen Krise, aber nichtsdestoweniger Gbertragbar) hingewiesen werden, wenn er zu
der Uberzeugung gelangt, dass ,.all jene Dilemmata und sozialen Fallen [...] erneut auftreten,
wenn es nicht moglich ist, einen vorinstitutionalen und vorkontraktualen Begriff moralischer

Mitverantwortung zu begrinden.“*®

Hiermit drickt er aus, dass gerade bei Institutionen bzw. sozialen Gebilden diese selbst als
Ergebnis von Vertragen anzusehen sind, die sich wiederum der Frage nach einer ethischen
Berechtigung und Begriindbarkeit stellen miissen. Eine solche Ubereinkunft zu moralischer
Mitverantwortung offenbart aber gleichsam wieder das zentrale Problem des Gefangenen-
Dilemmas, da hier weder die Chance auf eine vertragliche Bindungswirkung zwischen den
Mitspielern vereinbart, noch ein institutionaler Raum mit anerkannten Regelungs-

mechanismen und Sanktionsmaoglichkeiten errichtet werden kann.

456 \/g|. HOMANN (2014), S. 69.
457 HOMANN (2014), S. 87. Ahnlich HEROLD (2012), S. 128.
458 APEL (2004), S. 229.
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Das Gefangenen-Dilemma in seiner urspriinglichen Form verkorpert in den Augen des
Verfassers und somit in abgeschwéachter Kontradiktion zu der - ansonsten liberzeugenden -
Argumentation HOMANNscher Pragung letztlich eine Grenzsituation, der aber keine originar
wettbewerbsnahe Bezogenheit anhaftet, da ihr zum einen das Momentum des freien
Wettbewerbswillens sowie eine notwendigerweise markt- und somit wettbewerbsahnliche
Sphére, die sich liber Preise flir angebotene Produkte und Dienstleistungen manifestiert, fehlt.
Die Akteure treten ferner nicht in eine durch Marktmechanismen und

Verdrangungstendenzen gepragte Wettbewerbswelt ein.

Dabei sind ihnen die wesentlichen Handlungsoptionen und deren Wirkungsgrade bekannt, so
dass sich die zentrale Frage nun nicht mehr auf die finale Handlungsauswahl, sondern die
Beweggriinde und Abwagungsprozesse fiir die Handlungsentscheidung richtet. Insofern spielt
es bei dem Gefangenen-Dilemma in den Augen des Verfassers nur eine untergeordnete Rolle,
dass sich die Gefangenen letztlich beide zur Defektion entschieden haben, da es vielmehr

interessieren muss, warum sie dies taten.**

Nun mag dies bei diesem Referenzmodell offenbar recht einfach zu erklaren sein, da beide
sich ein geringeres Strafmal} erhofften. Vollig ausgeblendet bleibt hier jedoch, ob beide
Gefangenen nicht auch die RechtmaRigkeit einer zu erwartenden Strafe und den durch sie
begangenen Verstold gegen rechtsgiiltige Gesellschaftsnormen hatten erkennen und daher
freiwillig die Tat hatten zugeben kénnen.*® Dabei hatten sie sich auf das ethische Fundament
von Gerechtigkeit und Verantwortung stellen kénnen, das im Umkehrschluss auch ein anderes
Licht auf die moralische Beurteilung ihrer Handlung im Nachgang werfen und evtl. auch ein

geringeres Strafmafd aufgrund der Tatgestehung bedeuten kdnnte.

So erlaubt das Gefangenen-Dilemma auch in dieser Hinsicht klare Berihrungspunkte mit
ethisch relevanten Aspekten, die fir die spateren Fallkonstellationen dahingehend zu
beriicksichtigen sein werden, dass der rationale und eigeninteressierte Akteur bei der
Entscheidungsfindung in einer Dilemmasituation abseits seines eigennutzenorientierten

Handelns stets auch darliber hinausgehende Aspekte in sein Kalkil einflieRen lassen sollte.

49 1n einem &hnlichen Zusammenhang konstatiert HOMANN: ,Die Gefangenendilemma-Struktur markiert die
Grenze aller Individualmoral”. Vgl. HOMANN (2014), S. 176.

460 Der Umstand, dass im Modell des Gefangenen-Dilemmas letztlich beide Titer die Hochststrafe erhalten,
scheint dabei aus gesamtgesellschaftlicher Perspektive sogar wiinschenswert.
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Doch auch in einem weiteren Punkt bietet das Gefangenen-Dilemma einen erheblichen
Erkenntnisgewinn fiir die Beleuchtung von Entscheidungen in Dilemmasituationen. Wie
angedeutet, ist den beiden Gefangenen eine Verstandigung tber ihr gegenseitiges vertrauens-
und bindungsfestes Verhalten nicht moglich und es scheint in Teilen realitdtsnah, dass sich
Individuen, die sich in Dilemmasituationen befinden, dazu neigen, diese singuldre
Konfliktsituation anderen zu verheimlichen und eigenstindig eine Losung fiir diesen

(personalen) Konflikt zu finden.!

Eine kommunikative Offnung gegeniiber anderen Menschen findet hierbei oftmals nicht statt
und allein dadurch begrenzt sich der Raum moglicher weiterer Losungsansatze, die sich durch

einen Austausch mit Betroffenen und/oder (Un-)Beteiligten hatten ergeben kdnnen.

Die Kommunikation mit anderen Individuen versetzt den Menschen in die Lage, sich nicht nur
Uber seine eigenen Dispositionen und Situationen zu verstandigen, sondern sie erméglicht
auch die Aufnahme bislang vielleicht unbekannter Informationen, die Relevanz fiir die eigene
Handlungsentscheidung entfalten konnen. Hierdurch erhéht sich nicht nur die Qualitat und
Gute der zur Entscheidung notwendigen Informationen, sondern es werden auch zusatzliche

Aspekte aufgeworfen, die erst in nachgelagerter Hinsicht Bedeutsamkeit erlangen kénnen.

Durch den Kommunikations- und Verstandigungsakt mit mdéglichen Handlungsbetroffenen
signalisiert der Akteur gleichzeitig, dass er an der Einbindung und Beriicksichtigung externer
Betroffener interessiert ist und dies bei seiner Entscheidung madglicherweise
mitberiicksichtigen moéchte. Dies wiederum kann nicht nur zu einer bi- oder multilateralen
Entscheidungsverstandigung, sondern auch dazu fiihren, dass ein moglicherweise von der
Entscheidung des Akteurs Betroffener dessen Beweggriinde versteht oder sogar eine

gemeinsame Losung flir den zunachst noch subjektiven Konflikt erarbeitet werden kann.

Das Gefangenen-Dilemma kann aus den geschilderten Griinden demnach als das - unter den
vorhandenen - bestgeeignete Modell im Rahmen der Analyse ethischer Dilemmata bezeichnet

werden.

461 Dje Moglichkeit zur Kommunikation ist im Gefangenen-Dilemma den beiden Gefangenen per definitionem
genommen. Dies kann insofern aber vernachladssigt werden, da hier insbesondere die Wirkungsmechanismen
herausgearbeitet werden sollen, die sich ergeben, wenn eine Kommunikation per se (nicht) stattfindet.
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4.4.2 Die Principal-Agent-Theorie als hierarchisches Dilemma

Nach der vorangegangenen Auseinandersetzung mit dem Gefangenen-Dilemma soll in den
weiteren Ausfihrungen noch auf die Principal-Agent-Theorie, die zur ,Neuen
Institutionendkonomik” zahlt,*? eingegangen werden, da sie - auf Basis und in thematischer
Weiterflihrung des Gefangenen-Dilemmas - weitere wichtige Erkenntnisse zu leisten im

Stande ist, die zur Deutung von ethischem Managementverhalten dienen.

Die Analogie zum Gefangenen-Dilemma verdeutlicht sich dabei insbesondere durch die
erneute ,Zwei-Akteure-Situation”, das Vorliegen divergierender und konfligierender Anreiz-
und Interessenlagen, die Schwierigkeit,*? opportunistisches Verhalten des jeweils anderen
Akteurs wirksam zu unterbinden sowie der ,,Messung” der Interaktionsergebnisse liber eine
individuelle Nutzenquantitdt bzw. monetdre Aspekte.®® Soweit Ubereinstimmende
Grundmerkmale zwischen dem Gefangenen-Dilemma und der Principal-Agent-Theorie
vorliegen, beinhaltet Letztere zusatzliche Modifikationen, die fiir die hier vorliegende
Untersuchung bedeutsam sind und nachfolgend dargelegt werden: Handelte es sich im
Gefangenen-Dilemma um eine Situation gleichberechtigter bzw. gleichrangiger Akteure,
werden in der Principal-Agent-Theorie hierarchische Strukturen - im weitesten Sinne im
Rahmen eines Untergebenen-/Vorgesetztenverhdltnisses - abgebildet, die sich durch
Weisungsbefugnisse des Principals gegeniiber dem Agenten sowie der Einrdumung von
Entscheidungs- und Ausfiihrungskompetenzen fiir den Agenten durch den Principal
verdeutlichen. Darlber hinaus werden in der Principal-Agent-Theorie konkrete Interaktions-
und Kommunikationsmoglichkeiten beriicksichtigt. So kann bspw. der Principal zur Reduktion
der Informationsasymmetrie vor Abschluss der Vertragsbeziehung das sogenannte
,Screening”, d.h. eine - wenn auch nicht ergebnissichere - Prifung und Beleuchtung der

Interessenlagen und Verhaltensannahmen des Agenten,*® durchfiihren oder der Agent

462 yg|. ABLANDER (2011), S. 360.

463 Genauer gesagt, handelt es sich im Rahmen des Gefangenen-Dilemmas weniger um eine ,Schwierigkeit, denn
eher um eine ,Unmoglichkeit”, opportunistisches Verhalten zu unterbinden, sind die Ergebnisse von
Dilemmastrukturen - wie nach Homann bereits dargelegt - doch systematischer Natur. Daher kommt es im
Gefangenen-Dilemma stets zum Ergebnis der beiderseitigen Defektion, die unabanderlich ist.

464 |m Kontext der Principal-Agent-Theorie kann der Nutzen fiir den Agenten bspw. in der Héhe seiner
Tatigkeitsvergiitung oder fiir den Principal in der H6he der erforderlichen Uberwachungs- und
Transaktionskosten liegen.

4657 B. in Form von Bewerbungs- und Auswahlgesprichen, Gutachten, Zeugnissen, Informationen aus vorherigen
Dienstverhdltnissen etc.
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offenbart dem Principal proaktiv samtliche fir diesen entscheidungsrelevanten
Informationen, was als ,Signalling” bezeichnet wird. Diese MaRnahmen kdnnen in einer ex
ante-Perspektive zur Verhinderung einer ,adverse selection®,*¢ also der Auswahl

unerwinschter Vertragspartner, beitragen.

Nach Abschluss einer wirksamen Vertragsbeziehung zwischen dem Principal und dem Agenten
besteht die Gefahr opportunistischen*’ bzw. vertragswidrigen Verhaltens durch den Agenten
in Form des ,moral hazard“.*® Dabei kann er bspw. dem Principal entweder wichtige
Informationen vorenthalten (,hidden information”) oder opportunistische, also rein

eigennutzenfordernde Handlungen (,,hidden actions”) zu Lasten des Principals vornehmen.*®

Die Reduktion der Informationsasymmetrie ist fir den Principal in beiden Falle mit
zusitzlichen Beobachtungs- und Uberwachungskosten verbunden. Konsolidierend befasst
sich die Principal-Agent-Theorie in ihrer urspriinglichen Form demnach mit ,vertraglichen
Regelungen einer Kooperation zwischen zwei Marktteilnehmern oder Teilnehmergruppen
unter Bericksichtigung asymmetrischer Information und Unsicherheit. Dabei werden
mogliche Problemkreise zwischen dem Auftraggeber [Principal] und dem durch ihn
eingesetzten Auftragnehmer [Agent] erortert.“4® Zum leichteren Verstandnis wird die
Grundstruktur der Principal-Agent-Theorie daher noch einmal in der nachfolgenden

Abbildung graphisch verdeutlicht.

466 Berilhmt gemacht und sehr anschaulich skizziert hat dieses Phdnomen AKERLOF am Beispiel des
Gebrauchtwagenmarktes. Vgl. AKERLOF (1970), S. 489 ff.

467 ygl. auch RAPPAPORT (1986), S. 6: ,Agents have their own objectives and it may sometimes pay them to
sacrifice the principals’ interests.”

468 Dje Bedeutsamkeit des Begriffs ,moral hazard“ mége sich auch darin zeigen, dass er eine umfassende
Berlicksichtigung im Dodd-Frank-Act aus dem Jahre 2010 gefunden hat, der als das maRgebliche US-
Bundesgesetz im Nachgang der Finanzkrise erlassen wurde, mit dem Ziel einer wirksamen Regulierung der
Finanzmarkte. Vgl. bspw. DFA (2010), Sec. 204, Sec. 216 oder Sec. 939.

469 ygl. hierzu WOLFF (2009), S. 122 ff. Unter ,hidden action” versteht man mégliche Handlungsspielrdume, die
der Agent nutzen kann, ohne dass der Principal hiervon Kenntnis erlangt. Bei ,hidden information” handelt es
sich um Informationsvorspriinge des Agenten gegeniiber dem Principal. Dieser kann zwar die Handlungen des
Agenten beobachten, sie aber nicht qualitativ - aufgrund fehlender Informationen - einschatzen.

470 BRENDEL (2001), S. 37.
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Grundstruktur der Principal-Agent-Theorie

Beauftragung +
Vergutung

Asymmetrische

PRINCIPAL ,adverse selection” und ,,moral hazard” AGENT

Informationen

Erflllung

Maximierung des Maximierung des
Eigennutzes Eigennutzes

Abbildung 7: Grundstruktur der Principal-Agent-Theorie (eigene Darstellung).

Ein wichtiger inhaltlicher Akzent bei der Formulierung dieser Theorie war dabei die Ablehnung
der noch aus Zeiten der Neoklassik stammenden Annahme vollstiandiger
Informationsverteilung und -verarbeitung unter samtlichen Marktteilnehmern bzw.

wirtschaftlich interagierenden Akteuren.

In Kontradiktion zu den neoklassischen Annahmen fokussiert sich die Principal-Agent-Theorie
auf die analytische Darstellung asymmetrischer, also ungleich verteilter, Informationsstande**
zwischen den beteiligten Akteuren und beleuchtet die hieraus erwachsenden
Handlungsstrategien bzw. Gefdahrdungspotenziale zwischen einem Auftraggeber (Principal)

und dem von ihm bestellten Auftragnehmer (Agent).*”

471 Informationsasymmetrien zwischen Principal und Agent kénnen systematisch sowohl vor einem
Vertragsabschluss (ex ante) oder danach (ex post), d.h. wihrend der Vertragslaufzeit, entstehen. Ahnlich
ARLANDER (2011), S. 361.

472 Klassischerweise wird im Rahmen der Betriebswirtschaftslehre die Verhiltnisbeziehung zwischen einem
Aufsichtsrat und dem von ihm Giberwachten/kontrollierten Vorstand einer Gesellschaft, der die operative Leitung
der Gesellschaft Gbernimmt, als Beispiel einer Principal-Agent-Struktur herangezogen.
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Im Schwerpunkt ging es den Vertretern der Neuen Institutionendkonomik, insbesondere den
maRgeblichen Theoretikern und Vertretern der Principal-Agent-Theorie,*”* um die wirksame
Kontrolle des beauftragten Agenten und die Reduzierung damit verbundener
Uberwachungskosten,** die aus Unterschieden im spezifischen Informationsstand hinsichtlich

konkreter Transaktionen bzw. Unternehmensvorgange erwachsen.*”

Der Verweis auf die Principal-Agent-Theorie im Rahmen dieser Untersuchung ergibt sich dabei

insbesondere aus zwei wesentlichen Faktoren:

Erstens ist die Principal-Agent-Theorie aufgrund ihrer Struktur geeignet, sich auf hierarchische
Vorgesetzten-Untergebenenverhaltnisse im Bankensektor in praxisnaher Hinsicht, sowie auch
auf die Beziehung zwischen dem Kunden und dem Bankmitarbeiter Gbertragen zu lassen. Im

ersten Fall wiirde der Vorgesetzte den Principal und der Angestellte den Agenten verkérpern.

Der Vorgesetzte ist sich bewusst, dass der Mitarbeiter grds. zur Erbringung seiner
vertraglichen, wie personalrechtlichen Leistungen verpflichtet ist. Eine dauerhafte und
lickenlose Kontrolle seiner Tatigkeiten ist ihm aber nicht moglich. Es bieten sich dem
Mitarbeiter somit begrenzte bzw. begrenzbare Handlungsfreirdume, in denen er sich bewegen

und evtl. entgegen den Vorgaben und Direktiven seines Vorgesetzten handeln kann.

So lasst sich vermuten, dass interne Handlungen in Unternehmen einerseits zu wenig in der
wirtschaftsethischen Diskussion untersucht worden sind und andererseits diese ,,viel groRere
Entscheidungsspielraume” fiir die Beteiligten erdffnen, da diese internen Handlungen nur
mittelbar einem Wettbewerbsdruck unterliegen.””® Dabei haben insbesondere die Skandale
und Verfehlungen einzelner Broker und Devisen- bzw. Derivatehandler gezeigt,*”” dass es diese
Handlungsspielraume gab, die von den besagten Handlern dann zumeist in verlustreichen

Spekulationsgeschaften ausgenutzt wurden.*

473 Insbesondere Stephen Ross, Joseph Stiglitz, James Mirrlees, Ronald Coase, Michael Jensen und William
Meckling.

474 “The master must have the right to control the servant's work, either personally or by another servant or
agent”. Vgl. COASE (1937), S. 404.

475 Fiir eine empirische Vergleichsanalyse der Principal-Agent-Theorie mit der Ausfiihrung von kundenseitigen
Wertpapierorders durch die entsprechenden Banken siehe SCHMIDT / SCHLEEF (2001), S. 663.

476 SCHAUENBERG (1991a), S. 7.

477 An dieser Stelle sei noch einmal beispielhaft der Name Jéréme Kerviel erwihnt, der als Mitarbeiter der Société
Générale einen Spekulationsverlust von ca. € 5 Mrd. verursachte.

478 Insbesondere aber darf kein ,Gliicksrittertum* vorherrschen, so dass letztlich , die Ertrige privatisiert und die
Verluste sozialisiert” werden. SINN (2009), S. 84.
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Aber nicht nur in dem bankinternen Beziehungsgeflecht bietet die Principal-Agent-Theorie
wertvolle Ansatzpunkte im Hinblick auf die jlingsten Finanzskandale, sondern auch in der

kundenorientierten Bankpraxis lassen sich hierzu markante Parallelen feststellen.

Der Bankkunde, gleich ob sein Anliegen eine Investition*”® oder eine Kreditanfrage betrafe, ist
als Auftraggeber (Principal) fir den Bankmitarbeiter (Agent) zu betrachten. Ginge es bspw. um
eine Entscheidung zur Geldanlage, entsteht fiir den Kunden das Risiko, dass er nicht im Vorfeld
oder im Fortgang der Beratung wirksam erkennen und vor allem qualitativ bewerten kann, ob
die Empfehlungen des Bankmitarbeiters wirklich bedarfsgerecht sind oder ob der Mitarbeiter
bewusst z.B. Wertpapiere offeriert, mit denen Eigenhandelsinteressen der Bank verbunden
sind.*° Wie ferner die Bank die zugeflossenen Mittel des Kunden dann weiter verwendet, ist

ebenfalls fir den beauftragenden Kunden nicht ersichtlich.

Zweitens verdeutlicht die Principal-Agent-Theorie die Struktur eines ethischen Dilemmas in
der internen, wie der externen Betrachtung bankspezifischer Vorgange, weil es sich im
Rahmen dieses Modells erweist, wie insbesondere 6konomische bzw. pekuniare Folgen aus

einer fehlenden Vertrauensbasis resultieren kdénnen.

Da der Agent einen strategischen Informationsvorteil gegeniiber dem Principal besitzt, sind
ihm vielfaltige Moglichkeiten gegeben, diesen zu seinem eigenen Vorteil auszunutzen, was der
Principal, sofern der Agent nicht bereit ist, durch Signalling eine glaubhafte Handlungsbindung
anzuzeigen, nur durch eine kostenintensive Implementierung von Steuerungs- und

Kontrollmechanismen eingrenzen kann.

Dadurch entstehen 6konomisch nachteilige Effekte, weil entweder der Agent durch die
Verfolgung seiner eigenen Interessen zum Nachteil des Principals oder des Unternehmens
agiert bzw. der Principal gezwungen ist, entsprechend kostenintensive Mallnahmen zur

wirksamen Eingrenzung solcher Tendenzen zu installieren.

Vollzége sich jedoch eine vertrauensvolle und den vormals gemachten Bekundungen und

Versprechungen ernsthaft verpflichtete Kooperationsbasis zwischen Principal und Agent,

479 Zur Thematik des konomischen Handelns zwischen Eigeninteresse und Investitionstétigkeit vgl. RENDTORFF
(1981), S. 64 ff.

480 5o wurden gerade im Zuge der Lehman-Pleite vielfach diese Papiere Kunden angedient, wihrend die
jeweiligen Investmentabteilungen der Banken teilweise auf gegenldufige Kursentwicklungen Derivategeschifte
abschlossen bzw. eine Ratingherabstufung der Lehman-Papiere nicht den Kunden mitgeteilt wurde. Vgl. Urteil
des Landgerichts Hamburg vom 26.11.2009.
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konnten diese Gefahren reduziert werden bzw. entsprechende MaBnahmen nicht mehr

notwendig sein.

Dies wiirde voraussetzen, dass sich beide Parteien freiwillig in der Pflicht sehen, im Sinne einer
auf Gerechtigkeit und Wahrhaftigkeit fuBenden Weise zu agieren, um insbesondere dem
gemeinsamen (Unternehmens-)Ziel unter Vermeidung unndétiger Zusatzkosten zu
entsprechen. Dies voraussetzend, wirde sich dann aber im Verlauf der
Vertragsverhandlungen keine Einigung erzielen lassen, sofern die grds. Konditionen beiden
Parteien unter der Pramisse einer solchen Wohlverhaltensannahme in der Zukunft nicht

Zzusagen.

Auf den Bankensektor Ubertragen bedeutet dies, dass der Kunde, aber auch der Bank-
mitarbeiter, zur Vermeidung von Kosten beitragen kdnnen,*' wenn beide sich in ihren
Handlungen unabhangig vom zu erwartenden Ausgang der Verhandlung bzw. der Beratung zu
den ethisch gebotenen Maximen bekennen und vertrauensvoll und wahrhaftig miteinander

interagieren und kommunizieren.

Unabhdngig davon, ob man die Vorgesetzter-Untergeber- oder die Kunde-Mitarbeiter-
Beziehung zugrunde legt, zeigt sich stets ein erhebliches Defizit nicht nur im Hinblick auf das
jeweils entgegenzubringende Vertrauen, sondern auch auf die anderen genannten
Begrifflichkeiten einer ethischen Dimensionierung, wie z.B. Treu und Glauben oder
Verantwortung. Dass hierbei stets eine in beide Richtungen geltende, verlassliche Basis
geschaffen sein muss, sollte nach allem bisher Gesagten selbstverstindlich sein. Dennoch
scheint sich der tiefe Graben, der sich zwischen den beteiligten Parteien nach der Finanzkrise
gezogen hat, nicht zu schmalern und eindringlicher Alternativbedarf scheint nétig, um nach
den Turbulenzen der vergangenen Zeit wieder in ein ruhiges und vor allem 6konomisch
ausgeglichenes und sinnvolles MaR zurlckzufinden. Denn ,in der wechselseitigen Principal-
Agent-Beziehung zahlt sich das Ausnitzen einmaliger Informationsvorteile nicht dauerhaft

aus.”® Insofern bedarf es mehr als der reinen Verankerung ethischer Standards oder

81 Diese entstehen bspw. dann, wenn der Bankmitarbeiter dem Kunden bedarfswidrig zu einem spekulativen
Wertpapier rdt und sich statt der erhofften Ertrdge ein Verlust einstellt oder wenn der Kunde im Rahmen eines
Kreditantrages wahrheitswidrig seine personliche Vermogenssituation schildert und der Kredit kurz- bis
mittelfristig notleidend wird.

482 THEN BERGH / MULLER (2010), S. 38.
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moralischer Handlungsversprechen, wenn eben solche Werte wieder Einzug insbesondere in

den Bankensektor finden sollen.

Vielmehr sollte das Heil in der Flucht nach vorne gesucht werden, wenn sich Banken wie auch
Kunden eingestehen, dass die bisherigen Maximen und Praktikabilitdten nicht den
gewinschten Erfolg, sondern das genaue Gegenteil bescherten. Dass hierzu insbesondere auf
Seiten der Banken eine Riickkehr zu Tugenden des ,ehrbaren Kaufmanns“® dringend
angeraten ist,** erscheint dem Verfasser nunmehr eine obsolete Erkenntnis, denn ein solch’
qualitativer Habitus lasst sich nicht per Dekret verordnen, sondern bedarf - neben der
systematischen und sensitiven Verortung mittels entsprechender Schulungs- und
Qualifizierungsprogramme - der bereits erwdahnten moralkompatiblen Anreizsysteme,
obgleich ,,nicht nur Banker, sondern alle Marktteilnehmer [gut daran taten], sich an Tugenden
des ,Bankiers” von einst wie Seriositdt, Fairness, Worthalten und Verantwortung zu

erinnern. 48

Inwieweit dabei fir den Einzelnen, sei es ein Kunde oder ein Mitarbeiter einer Bank, auch
additiv religiose Leitplanken fur diese Zielerreichung forderlich sein kdnnen, stellt der
Verfasser dem Urteilsvermoégen und der innerlichen Verfasstheit des Akteurs selbst anheim.
Nichtsdestoweniger ist der Verfasser persdnlich aber der tiefen Uberzeugung, dass eine
Besinnung auf christliche Werte, wie sie bspw. aus den Zehn Geboten*® oder den
entsprechenden Katechismen der beiden Konfessionen oder generell anderen Religionen
extrahiert werden kénnen,*” und eine kritische Selbstreflexion UGber Ursache-Wirkungs-
mechanismen im Umgang mit den Mitmenschen diese notwendige Kehrtwende zumindest
nicht behindern werden. Denn auch die Vergebung und die Reue sind zutiefst in der christlich-
judischen Kultur des Abendlandes verhaftete Triebfedern, die bislang nicht zu einem Nachteil
der sozio-kulturellen, wie 6konomischen Entwicklung in Deutschland und Europa gefiihrt

haben.

483 yg|. dazu kritisch HOMANN (2014a), S. 5.

484 Es sej in diesem Zusammenhang angemerkt, dass Absolventen an der European Business School in Hessen
zum Abschluss ihres Bachelor-Studiums einen Eid auf die Grundprinzipien des ,Ehrbaren Kaufmanns” abgelegt
haben. Vgl. 0.V. (2011c), S. B2.

485 STADLER (2012), S. 43.

48 |n Kontradiktion zu HORN komme ich daher zu dem Schluss, dass Ethik und moralisches Verhalten sehr wohl
einen transzendentalen Impetus und religiosen Ursprung besitzen, verkiinden bereits die Regelungen der Zehn
Gebote unmissverstandlich diejenigen Normen, die nicht nur den gesellschaftlichen Frieden sichern, sondern
auch den mitmenschlichen Umgang als fundamentales Kriterium beinhalten. Vgl. HORN (1996), S. 21.

487 Ahnlich WIELAND (2008), S. 305.
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Insofern mag der Rekurs auf die Principal-Agent-Theorie zumindest den Anstof} geliefert
haben, sich bei Abhangigkeitsverhaltnissen jeglicher Art nicht ausschlieRlich auf den eigenen
Vorteil und die Ausnutzung offener Flanken des Gegenlibers zu kaprizieren, sondern stets

auch die wohlberechtigten Interessen des Anderen zumindest zu beachten.

Fur Banken, als institutionellen Gebilden, bedarf es insbesondere der ,Einsicht der
Shareholder und Manager, die qua Machtpositionen, Moral in Organisationen zur Pflicht

erheben konnten.“4s8

488 HUBSCHER (2010), S. 205.
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5 Der Bankensektor und ethisch relevante Problemfelder

Die volkswirtschaftliche Bedeutung von Banken, die uns in der Finanzkrise*®® deutlich vor
Augen geflihrt wurde, und das Fehlen zeitlicher, wie raumlicher Restriktionen fiir den globalen
Geldkreislauf machen es - wie bereits angedeutet - erforderlich, diesen Wirtschaftsbereich in
seinen wichtigsten Teilbereichen zu beleuchten. Dies deshalb, da sich doch in ihnen
mannigfaltige Situationen und Prozesse ergeben, die zur Entstehung von ethischen
Dilemmastrukturen flihren kdnnen bzw. ethisch relevant sind. Zu einem ahnlichen Ergebnis
kommt auch KOSLOWSKI, wenn er - zwar hier in Engfihrung auf die im Bankensektor
vorherrschenden Produktspezifikationen - feststellt, dass ,die Finanzwirtschaft ethisch

relevanter und ethisch gefahrdeter als die Realwirtschaft [ist]“.*®°

In diesem Zusammenhang sind in den Augen des Verfassers zur Klarstellung daher solche
Argumentationen zu adjustieren, die sicherstellen wollen, dass wirtschaftliches Handeln in
einer globalisierten, arbeitsteiligen = Wettbewerbsékonomie die ,Regeln des
Miteinanderhandelns und Miteinanderlebens [..] nicht dem individuellen Kalkil jedes
einzelnen gemaR seinem Gutdiinken Uberantwortet”.** Vielmehr sind nach der hier
vertretenen Auffassung die anreizinduzierten Regelungsmechanismen der Okonomie so zu
gestalten, dass der einzelne Akteur sehr wohl weiterhin seinen Eigennutz verfolgen kann unter
Beachtung okonomischer Realitdten, die nun aber die Verfolgung moralischer Prinzipien
gegenilber unmoralischen unter dem Aspekt der Eigennutzenorientierung stets vorteilhafter
erscheinen lassen. Somit ist nicht der einzelne Akteur ist seinem origindren Vorteilsstreben zu
behindern, sondern die fiir alle Akteure geltenden Rahmenbedingungen sind auf eine

moralische, weil 6konomisch vorteilhafte, Handlungsebene zu beférdern.*?

Das obige Zitat belegt namlich erneut solche Bevormundungstendenzen, die zum Einen
suggerieren, der einzelne Akteur sei hinsichtlich seiner individuellen Verhaltensweisen durch

andere, wie auch immer definierte Instanzen zu mafiregeln und zum Anderen scheint sich hier

489 Abseits der hier vorgenommenen Fokussierung auf die jiingste Finanzkrise sei auch daran erinnert, ,dass
Deutschland in den Jahren 2002 und 2003 in eine gefahrliche Bankenkrise und eine Kreditklemme geriet, die in
der Nachkriegszeit keine Parallelen hatte.” SINN (2005), S. 165.

490 KOSLOWSKI (2009), S. 16.

491 STEINMANN / LOHR (1991a), S. 6.

492 Nach Auffassung von KOSLOWSKI geht es ,nicht nur darum, 8konomische Anreize zu setzen, sondern darum,
die 6konomisch und ethisch richtigen Anreize fiir die richtigen Beitrage im Unternehmen aufzustellen®;
KOSLOWSKI (2009), S. 33.
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erneut die Auffassung zu manifestieren, der einzelne Akteur kdnne grds. nach eigenem
Belieben in einer Okonomischen Realitdt verfahren. Dies negiert nicht nur die
Regelungsmechanismen einer vernetzten Globalwirtschaft, deren Prosperitat vor allem auf
Kooperation und Arbeitsteilung beruht, sondern unterminiert auch die Wirksamkeit
vorhandener Sanktionsmechanismen, die sich insbesondere mittels geltendem (Vertrags-)
Recht und Gesetz verdeutlichen. So sind nach Auffassung von KOSLOWSKI bspw. Manager in
Erflllung ihrer treuhdnderischen Pflichten eben ,nicht frei, ihrem eigenen Interesse auf

Kosten des Unternehmens zu folgen. "

Da auch fiir Banken ein an der Gewinnmaximierung orientiertes Handeln - als notwendige
Bedingung fir das Bestehen im Wettbewerb - vorhanden sein muss, sind daher auch fir
diesen Wirtschaftsbereich Fragen in Zusammenhang mit der Erreichung dieses Zieles unter

(institutionell-)ethischen Gesichtspunkten unabdingbar.

Dabei soll aber keineswegs der Eindruck erweckt werden, das Streben nach Gewinn oder die
Sicherung der unternehmerischen Existenz seien als ethisch bedenklich anzusehen, was auch
in der Literatur nur von einzelnen Autoren wirklich ernsthaft in Zweifel gezogen wird. Es ist
vielmehr evident, dass nur der wirtschaftlich Erfolgreiche in der Lage ist, durch wirtschaftliches
Fortkommen auch den Bestand seines Unternehmens, die berufliche, wie private Existenz der
Mitarbeiter, der Familien etc. zu sichern, was gleichermaRen als verantwortungsbewusst und
moralisch unbedenklich im Sinne einer ethischen Orientierung verstanden werden muss.
Wirtschaftlicher Erfolg ist mithin logische Voraussetzung dafiir, auch soziale Verantwortung

Ubernehmen und existenzielle Grundlagen fiir Menschen schaffen zu kénnen.

Die besondere Schwierigkeit hierbei ist es allerdings, ,,zu erkennen, dass das Denksystem, das
sich von der marktwirtschaftlichen Idee bis zur heutigen Ausprdagung von Finanzmarkten
spannt, gerade weil es allgegenwartig ist und von fast allen als unverriickbare Tatsache
hingenommen wird, einen ethischen Charakter hat, dass ihm eine bestimmte Auffassung, von

dem, was moralisch richtig und falsch ist, innewohnt.“**

Daher sind die Art und Weise des Zustandekommens von wirtschaftlichem Erfolg, die

Interaktionsprozesse der wirtschaftlich Beteiligten und die gesamtwirtschaftlichen

433 KOSLOWSKI (2009), S. 32.
434 DEMELE (2010), S. 147.
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Folgeergebnisse einer ethischen Beurteilung zuganglich und missen sich daher auch einer

solchen konsequenterweise unterziehen lassen.

So hat EMUNDS bereits im Jahr 2000 darauf verwiesen, dass insbesondere eine
»sozialwissenschaftliche Analyse und ethische Reflexion“** auch fir die internationalen
Finanzmarkte zu gelten habe. Als Griinde hierfiir benennt er die erhebliche Ausdehnung der
grenziberschreitenden Finanzaktivitaten, die damit verbundene Internationalisierung der
Risiken, das Fehlen entsprechender Rechtsregeln sowie die Verlagerung der Finanzaktivitaten

in kaum regulierte, globale Standorte.**

Dass sich hierzu in der aktuellen Situation insbesondere der Bankensektor in einer
exponierten, weil kritischen Position befindet, macht ihn zu einem besonders geeigneten

Untersuchungsobjekt im Rahmen ethischer Dilemmastrukturen.

Oberstes Ziel - und mithin keine neue Erkenntnis - auf Seiten der Banken muss es daher sein,
»verloren gegangenes Vertrauen zurlickzugewinnen, [...] [um] die Beziehung zwischen Kunde
und Bank neu zu beleben. Zwangslaufig riickt damit der Kundenberater in den Mittelpunkt der
Reformanstrengungen der Bank und das in zweifacher Hinsicht. Erstens, Grundlage der
Beziehung zwischen Kunde und Berater muss eine erneuerte Berufsethik des Bankberaters
sein. Zweitens, die auf die jeweiligen Kundenbediirfnisse zugeschnittenen Beratungsansatze

mussen fur die Kunden klar und deutlich zu unterscheiden sein.“*?

Dem Umstand, dass gerade ,der Beruf und die Arbeit vor allem auch ein Bewahrungsort fiir
Tugenden“ sind, soll in den folgenden Erlduterungen zum Bankensektor dadurch Rechnung
getragen werden, dass diejenigen Problemfelder offen und diskussionsfahig angesprochen
werden, die vermeintlich zur Entstehung, aber auch Verfestigung der Finanzkrise beigetragen

haben.

Hierbei erscheinen dem Verfasser in Riickschau auf die Finanzkrise drei wesentliche Punkte

von Bedeutung,’® die vor allem unter Bericksichtigung ethischer Strukturelemente im

495 EMUNDS (2000), S. 197.

4% EMUNDS (2000), S. 197.

497 WALTER (2009), S. 1270.

498 KREUZHOF (2001), S. 408.

499 7u einer anderen Beurteilung der globalen Finanzkrise kommt EMUNDS, der hierfiir zwei wesentliche Faktoren
erkennt: Erstens ,zu viel Risiko in den Bilanzen der Finanzinstitute“ und zweitens ,zu viel Geld auf den
Vermogensmarkten”. Dass hierbei aber auch individuelles Fehlverhalten und Fehlanreize als ursachliche
Stromungen vergleichsweise wenig Berlicksichtigung finden, scheint dieser - folgt man den weiteren
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Bankensektor aufzuzeigen sind, weil sie miteinander verwoben erscheinen und bereits als

relevante Mikro-, Meso- und Makro-Ebene*® benannt worden sind.

Zunachst waren in diesem Kontext die subjektiven Verfehlungen Einzelner auf der Mikro-
Ebene zu nennen und es ist dabei KOSLOWSKI in seiner Einschatzung zuzustimmen, dass ,,die
Handlungsorientierungen sich vor der Krise nicht verbessert, sondern in Richtung eines
hemmungslosen Egoismus und Bereicherungsstrebens der Finanzakteure veradndert
[hatten].“>®* Diesen Wenigen, die aber durch ihr Geschaftsgebaren einen ganzen
Wirtschaftssektor nicht nur in Erkldrungs-, sondern vereinzelt auch ganze Banken in
Existenznote brachten, ist unumwunden eine personliche Schuld und individuell
zuzurechnende Verfehlung der ihnen zugewiesenen Aufgabenbereiche und Kompetenzen
anzulasten. Denn ,[...] jeder Manager und sonstige Arbeitnehmer bleibt fiir seine Handlungen
auch dann moralisch verantwortlich, wenn die Regelebene diese gerade nicht reguliert. Wenn
Regeln, aus welchen Griinden auch immer, lebensfeindlich sind, kann sich der Einzelne nicht

darauf berufen, dass er nur den Regeln gefolgt ist.”>%

So &duRerte sich auch der damalige Bundesprisident KOHLER zu den Ereignissen der
Finanzkrise Gberaus kritisch, als er bezugnehmend auf die Finanzbranche festhielt: ,Und es
sind Fragen nach den Renditen, an denen sich eine ganze Branche offenbar so berauscht hat,

dass sie blind wurde fiir die Risiken - oder sie bewusst ignoriert hat.“>

Dabei haben die hier Angeschuldigten mit zum Teil beachtlicher List und Tiicke nicht nur
letztlich ihren Arbeitgebern, sondern auch den Kunden, die ihnen ihr Geld anvertraut hatten,
und schlieBlich sich selbst grofRe finanzielle Nachteile und einen nur schwerlich abzubauenden

Reputationsschaden zugefligt.

Abseits der rechtlich relevanten Tatbestande gebietet es sich im Rahmen dieser Untersuchung

insbesondere, auf die damit verbundenen ethischen Implikationen einzugehen.

Schilderungen in seinem Beitrag - eher vernachldssigen zu wollen, liegt sein Betrachtungsfokus doch eher auf
politischen und makro6konomischen Konstellationen ordoliberaler Gesinnung, als auf dem individuell ethischen
Blickwinkel. EMUNDS (2010a), S. 197.

500 Ays den bereits genannten Griinden wird auf eine Detaillierung makroékonomischer Gesichtspunkte in dieser
Arbeit verzichtet. Thematisch waren hierbei Aspekte wie die novellierten Eigenkapitalvorschriften (Basel I1l) oder
die Einordnung von Banken als ,,systemrelevant” bzw. ,,too big to fail“ zu beriicksichtigen.

501 KOSLOWSKI (2009), S. 244.

502 KNOEPFFLER (2010), S. 186.

503 KOHLER H. (2008), S. 4 f.
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Es scheint im Zuge der 6ffentlichen Aufarbeitung der vergangenen Geschehnisse evident, dass
die betreffenden Akteure vorsatzlich, zumindest aber fahrlassig gegen diejenigen Grundséatze
verstoBen haben, die bereits als die zentralen Begrifflichkeiten und Leitmotive einer ethischen

Grundhaltung identifiziert worden sind.>*

So haben einzelne Broker, Investmentbanker, Derivatehandler aber auch ,einfache”
Kundenberater nicht nur das in sie gesetzte Vertrauen ihrer Vorgesetzten, sondern auch
- und das wiegt in den Augen des Verfassers viel schwerer - das ihrer Kunden, die im Gegensatz
zu den Vorgesetzten weder iiber die notwendigen Uberwachungsinstrumentarien, noch die
hinreichenden Markt- und Produktkenntnis verfliigten, missbraucht und nachhaltig
geschadigt. Ferner muss diesem Personenkreis ein erhebliches MaR an Gier unterstellt
werden, sofern sich aus ihren Handlungen insbesondere persdnliche Vorteile dadurch
ergaben, dass sie Kunden tauschten bzw. offen gegen ihren Berufsethos verstieBen, um in den

Genuss entsprechender Bonuszahlungen und Pramien zu gelangen.

Dass im Rahmen des vermeintlichen Auslosers der Finanzkrise, der hier in der Subprime-Krise
in den USA gesehen wird,*® obgleich sich hierfiir auch additiv weitere Punkte richtigerweise
anfihren lassen,** eine mafllose Verantwortungslosigkeit um sich griff, schien sich nicht nur
durch die Kreditvergabe an offensichtlich nicht solvente Hypothekenkunden, sondern auch
durch die Andienung bekanntermalen toxischer und zuweilen undurchsichtiger
Finanzprodukte an die jeweilige Kundenklientel zu bewahrheiten.*” Man schien vergessen zu
haben, dass ,auch im Wirtschaftsleben [...] die Wiirde der menschlichen Person und ihre
ungeschmalerte Berufung wie auch das Wohl der gesamten Gesellschaft zu achten und zu

fordern [sind], ist doch der Mensch Urheber, Mittelpunkt und Ziel aller Wirtschaft.“s®

Vor allem das Setzen auf kurzfristigen, weil besonders lukrativen, Gewinn ohne Beachtung der

bislang eigentlich dem Bankensektor positiv zugerechneten Eigenschaften, wie Treu und

504 Vertrauen ist das wichtigste Kapital der Banken und der Finanzmérkte.“ MERZ (2008), S. 107.

505 Der Vollstandigkeit halber sei anzumerken, dass die Immobilienblase in den USA, als Vorstufe der spateren
globalen Finanzkrise, aus dem amerikanischen Trennbankensystem kulminierte, wahrend insbesondere in
Deutschland das Prinzip von Universalbanken bzw. das Drei-Sdulen-System (Universalbanken,
Genossenschaftsbanken und Sparkassen) herrscht, so dass hier eigentlich eine gewisse Trennscharfe
vorzunehmen ware.

506 7 B. eine verfehlte Geld- und Fiskalpolitik in den wirtschaftsstarken Nationen bzw. falsche Marktregulierung
und Geldmengenpolitik der korrespondierenden Notenbanken.

507 Auf die zeitliche und somit problematische Diskrepanz zwischen Entwicklung neuer Finanzinnovationen und
der Begutachtung bzw. Priifung durch die Finanzwissenschaft verweist KOSLOWSKI (2009), S. 234.

508 0.V. (1965), Kap. IlI, Nr. 63.
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Glauben oder Ehrlichkeit, haben nicht nur die Offentlichkeit, sondern insbesondere die
betroffenen Kunden den Glauben in die Nachhaltigkeit eines Sektors verlieren lassen, der
gerade aufgrund seiner volkswirtschaftlichen Bedeutung®® doch eigentlich fur langfristige
Stabilitat und einen ausgewogenen Gleichklang von Finanz- und Realwirtschaft hatte Sorge

tragen mussen.

Moglichen Einwanden dieser scheinbar einseitigen Verurteilung der angesprochenen Banker
zum Trotz, diese hatten sich ja selbst in einem ethischen Dilemma befunden, da auch sie sich
um ihre eigene finanzielle Absicherung und die ihrer Familien hatten sorgen und gleichzeitig
um ihren Job flirchten missen, wenn sie sich nicht an die geforderten Verkaufsvorgaben und
Umsatzdirektiven ihrer Vorgesetzten gehalten hatten, erscheint zumindest der finanzielle
Aspekt recht vordergriindig. So ist doch mehrfach belegt, dass gerade Bankbedienstete in den
Investment- und Borsenabteilungen noch zu den Besserverdienenden ihrer Branche, wenn

nicht sogar in der Finanzwirtschaft generell zahlen.5%

Das Vorgesagte bekraftigend kam Kardinal MARX im Jahr 2008 zu der Erkenntnis, dass , die
Krise auf den Finanzmarkten [...] letztlich dadurch ausgeldst wurde, dass so viele Manager in
der Finanzindustrie [..] verantwortungslos gehandelt haben und unkalkulierbare Risiken
eingegangen sind” und er verkiindet in der Folge seiner Ausfiihrungen, dass dies zu Zeiten,
»als das Bankgeschaft noch von personlich haftenden Partnern betrieben wurde”, anders

war.’1!

Soweit aber diese Kritik an der individuell zurechenbaren Verantwortlichkeit durchaus ihre
Berechtigung und noétige Klarheit besitzt, darf dabei aber nicht der Umstand missachtet
werden, dass immer auch die vorgefundenen Rahmenbedingungen und Verhaltnisse fir den
Einzelnen restriktive Pramissen verkorpern, denen er sich zu fiigen hat. Denn ,,der Mensch
handelt immer unter vorgefundenen Bedingungen, die den Umkreis seiner Handlungs-

moglichkeiten einschranken.”“s? Deshalb darf richtigerweise ,,eine Ethik der Finanzmarkte [...]

509 ygl. TOLKSDORF (2010), S. 6.

510 5o erhielt im Jahre 2010 der Investmentbanker und mittlerweile amtierende Vorstandsvorsitzende der
Deutsche Bank AG, Anshu Jain, fast € 3 Mio. an Bezligen und Tantiemen mehr als sein damaliger Chef, Josef
Ackermann. Vgl. MANAGER MAGAZIN (2011). Generell ist es also ,,durchaus Ublich, dass Top-Investmentbanker
mehr verdienen als ihre Vorstandschefs.” FOCUS MONEY (2012). Zur Angemessenheit von
Vorstandsvergiitungen vgl. auch KOCH / STADTMANN (2011), S. 214 ff.

511 MARX (2008), S. 244.

512 pREUL (2003), S. 127.

172



Kapitel 5: Der Bankensektor und ethisch relevante Problemfelder

sich nicht in Forderungen an die einzelnen Marktteilnehmer erschopfen, sondern muss sich
auch mit der Gestaltung eines Ordnungsrahmens auseinander setzen, der die Verantwortung
der einzelnen Marktteilnehmer, der einzelnen Unternehmen, gegebenenfalls einzelner

Staaten nicht Gberstrapaziert.”s:

Ein rationaler Akteur kann somit zunachst nur innerhalb dieser Rahmenbedingungen agieren.
Diese aber ,dirfen nicht so perfekt gestaltet sein, dass ein einzelwirtschaftlicher
Entscheidungstrager unter moralischem Aspekt keinen Entscheidungsspielraum mehr besitzt
und damit nur moralisch richtig oder falsch handeln kann.“** Dies ware zum Einen in der
Realitat mittels konkreter Anweisungen und Direktiven aufgrund der Fiille moglicher
Konstellationen und Anwendungsfalle nicht darstellbar, zum Anderen fiihrte dies letztlich
auch zu einem inkrementellen Stillstand jeglicher unternehmerischer Betatigung, was dem
Ziel einer Implementierung von ethischer Reflexion in 06konomisch institutionelle

Arbeitsprozesse nur kontraproduktivim Wege stiinde.

Daher kann es letztlich nur darum gehen, ,das auf den Menschen angewandte Konzept
moralischer Verantwortung [zu] analysieren”, weil sich dann auch erweist, ,dass es auf

Unternehmen als Handelnde in der Gesellschaft projiziert werden kann.“s%

Inwiefern nun aber auf meso-ethischer Ebene Rahmenparameter und Umstdande in den
einzelnen Instituten oder generell im Bankensektor vorherrschten, die das unverantwortliche
Handeln Einzelner beglinstigten, beférderten oder aber diese hierzu nétigten, soll in den

folgenden Ausfiihrungen naher untersucht werden.

Im Allgemeinen ist festzuhalten, dass Banken den gleichen institutionellen
Rahmenbedingungen unterliegen wie andere Unternehmen, wo Menschen in einer
arbeitsteiligen Global6konomie zu einem Konglomerat von Individuen zusammengefasst sind.
Das heil3t: Auch hier sind - neben den relevanten rechtlich-regulatorischen Anforderungen -
die gangigen, marktiblichen Verhaltensregeln, internen Anweisungen und Kodices
vorhanden, die nicht nur das Untereinander innerhalb dieser Institution, sondern auch im
Prozess des Agierens der Institution selbst an Markten und mit Kunden, Lieferanten, etc.

determinieren.

513 RUDOLPH (2009), S. 277.
514 KUPPER / PICOT (2009), S. 132.
515 GOODPASTER / MATTHEWS (2000), S. 10.
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Von daher scheidet eine Konkretion der Ursachlichkeit fiir die vergangene Finanzkrise auf
formal-institutionelle Missstande eher aus und es bleibt in den Augen des Verfassers vielmehr
zu hinterfragen, ob nicht eine Kritik an den Markteinflussmoéglichkeiten der Banken und der
von ihnen konzipierten und ,produzierten” Finanzderivate, die sich grofltenteils vom
Realglitermarkt entkoppelt haben,¢ geeigneter erscheint, um herauszuarbeiten, warum
gerade der Bankensektor auf derartige Weise die globalokonomische Konstitution

erschiitterte und sich einer breiten 6ffentlichen Anfeindung ausgesetzt sah.

Banken sollen der Wirtschaft in erster Linie als Intermedidre, also Vermittler zwischen
Kapitalnachfrage und Kapitalangebot, und Transformatoren zwischen den Marktteilnehmern
im Hinblick auf die Hohe, die Laufzeit oder das Risiko der notwendigen Finanzmittel dienen.>”
Dabei vergeben sie die durch das Einlagengeschaft erhaltenen Betrage in geblindelter Form
als Kredite an Unternehmen, andere Banken und Privatkunden oder Institutionen. Ferner
vollziehen sie fiir ihre Kunden den Zahlungsverkehr und die Abwicklung zwischen Kreditoren
und Debitoren, beschaffen Devisen und sichern Fremd- und Zinsrisiken fir ihre Kunden ab. Da
sie hierbei vornehmlich eine zwischengeschaltete Funktion fiir den Ausgleich zwischen den
marktbeteiligten Parteien Glbernehmen, kommt ihnen eine besondere Vertrauensposition zur
korrekten, sachlichen, zeitlichen wie technischen Abwicklung der jeweiligen Auftrage und

Transaktionen zu.

Durch ihre Interaktion reduzieren Banken die anfallenden, hohen Transaktionskosten fiir die
Suche nach einem geeigneten Kontraktpartner. Diese Vermittlerfunktion wird den Banken
durch entsprechende Gebiihren, Provisionen, Disagios oder in Form von Zinseinnahmen bei
der Bereitstellung von Liquiditat/Kapital vergitet. Zusatzlich entscheiden Banken durch ihre

Einschatzung Uber das Risiko einer Investition, vollziehen Kreditwirdigkeitspriifungen, interne

516 Die Entwicklung des Finanzwesens, dessen Transaktionen den Umfang der realen Transaktionen schon ldngst

hinter sich gelassen haben, lauft Gefahr, einer immer starker auf sich selbst bezogenen Logik zu folgen, die nicht
mehr auf dem Boden der wirtschaftlichen Realitat steht.” PAPSTLICHER RAT FUR GERECHTIGKEIT UND FRIEDEN
(2006), S. 268.

517 Esist die Pflicht von Banken, auf der Seite ihrer Einlagenkunden der Aufgabe und Erwartung zu entsprechen,
das Risiko fiir ihre Kunden, die ihre Ersparnisse in Sichteinlagenkonten investieren, zu reduzieren, und es ist zur
gleichen Zeit ihre Pflicht, der Erwartung ihrer Kreditkunden zu entsprechen, Kapital fiir riskante Unternehmungen
bereitzustellen. Die Bank muss ein Gleichgewicht finden zwischen den beiden widerspriichlichen
Rollenerwartungen, die aus diesen beiden Funktionen entstehen. Das Gleichgewicht zwischen ihren beiden
Geschaftsfunktionen und Rollenerwartungen muss in die Bestimmung der ethisch und rechtlich angemessenen
Geschéftspraktiken, Haltungen und Tugenden, Regeln und Pflichten der Banken eingehen.” KOSLOWSKI (2009),
S. 48.

174



Kapitel 5: Der Bankensektor und ethisch relevante Problemfelder

Ratings und  Bonitatsprifungen (ber die am Markt zu entrichtenden
Kapitalbeschaffungskosten bzw. Refinanzierungskosten, wobei auch hier die Banken
,moralisch in die Pflicht genommen” werden missen, da sie durch ,ihr
Dienstleistungsangebot, ihre Kreditvergabepolitik, ihre Borsenempfehlungen und nicht zuletzt
durch ihre Fondspolitik [..] mittelbar auch die Moral bdrsennotierter Unternehmen”

beeinflussen.>®

Daher werden an ihr Urteilsvermoégen besonders hohe Erwartungen und Standards gelegt, da
samtliche Marktteilnehmer sich auf ihr Urteil verlassen - unabhédngig davon, ob sie Uber die
momentanen Marktusancen, Preise und Konditionen gut oder unzureichend informiert sind.
Im Rahmen der geschilderten Querschnittsfunktion nehmen Banken eine wichtige und den
Markt stabilisierende Funktion wahr, da sie hierdurch Marktprozesse zeit- und kosteneffizient
beschleunigen, durch Bereitstellung von bendtigtem Kapital Innovationen, Forschung und

Unternehmensgriindungen fordern und zur allgemeinen Geldwertstabilitdat mitbeitragen.

Neben diesen klassischen Tatigkeiten von Banken, an deren Sinnhaftigkeit und Notwendigkeit
der Verfasser in keinster Weise Zweifel tibt, denn ,eine starke Volkswirtschaft braucht starke
Banken“,’*® haben die Banken durch das Aufkommen von insbesondere dem
Investmentbanking begonnen, dieses traditionelle und angestammte Terrain zu verlassen, um

nun selbst - gleich einer Manufaktur - eigene Produkte am Markt zu etablieren.

Hierbei zeigte sich, dass nicht nur héhere Ertrage mit diesen Finanzprodukten zu erzielen
waren als Giber das klassische Kredit- und Einlagengeschaft, sondern dass hierfiir insbesondere
weder relevante  Regulierungsvorschriften, noch entsprechende risikoaddquate
Eigenkapitalhinterlegungsvorschriften existierten, da die Regulatoren der Bankenpraxis
zeitlich immer hinterherhinken. Es eréffneten sich mithin neue Absatzmarkte, in denen die
Banken nun selbst als Produzenten auftreten und die Angebots- wie Nachfragemengen

nahezu autonom steuern konnten.’?

Damit einher ging parallel die Tendenz, die wenigen entsprechend qualifizierten Mitarbeiter

Uber variable Vergilitungskomponenten an den durch sie generierten Ertragen zu beteiligen,

518 ABLANDER / SCHENKEL (2009), S. 45.

519 KORNDORFFER (2010), S. 26.

520 Es ist erstaunlich, dass der Bundesverband deutscher Banken eingesteht, dass ,,die Finanzmarktprobleme im
Bankensektor ihren Ausgang nahmen“, obgleich direkt im Anschluss auf ,Verwerfungen” und
,makrodkonomische Ungleichgewichte” hingewiesen wird, die als ,nicht unmittelbar mit den Finanzmarkten
verbundene Aspekte” analysiert werden. BUNDESVERBAND DEUTSCHER BANKEN (2009), S. 5.
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da mittlerweile groRe Teile der Bankgewinne aus den Investmentabteilungen hervorgebracht
wurden. Es ist daher festzuhalten, dass im Bankensektor (vornehmlich) in diesen Abteilungen
falsch induzierte Anreiz- und Vergltungssysteme bestehen, die den einzelnen Mitarbeiter
dazu verleiten kénnen, sich fir die Bank in riskanten Finanzierungskonstrukten zu engagieren,

um den pekuniaren Output fir die Bank - wie auch den Mitarbeiter dann selbst - zu erhéhen.

Daher missen sich die Banken ,von dem Irrglauben verabschieden, Uber neue
Finanzkonstruktionen ein nahezu unbegrenztes Wachstumspotenzial erschlieRen zu kénnen.
Solches Verhalten hat in den letzten Jahren dazu gefihrt, dass immer neue hochkomplexe,

spekulative Produkte erfunden wurden.“*

Und in diesem Momentum vollzieht sich eine weitere Besonderheit zu anderen
Wirtschaftssektoren: Durch die enge Verzahnung der Kreditinstitute tGber den Interbanken-
handel werden die in der Okonomie vorherrschenden wettbewerblichen Regelungs-
mechanismen auler Kraft gesetzt und die drastischen RettungsmaBnahmen der beteiligten
Staaten, des IWF oder der EZB fiir den Bankensektor scheinen den Verdacht nahezulegen, dies
sei in den relevanten Vorstands- und Aufsichtsratsetagen der Kreditinstitute antizipiert

worden.

Unter marktlblichen GesetzmaRigkeiten wirde das Ausscheiden eines Marktteilnehmers
dazu fiihren, dass die auf ihn entfallenden Angebots- und Nachfragemechanismen lber die
entsprechenden Wettbewerber in den Markten kompensiert wirden. Im Bankensektor
vollzog sich jedoch eine komplett gegenteilige Entwicklung: Im Interbankenhandel, in dem sich
Banken gegenseitig Liquiditat (zumeist kurzfristig) zur Verfigung stellen, herrschte grofRe
Verunsicherung liber die Stabilitat, Solvabilitat und den Verbleib der bisherigen Teilnehmer in
diesem Sektor, so dass dieser Markt zusammenzubrechen und die Kreditvergabe durch die
Banken an kreditsuchende Unternehmen und Haushalte zu erliegen drohte. Nur durch die
Bereitstellung hoher liquider Mittel durch Notenbanken und EZB konnte dies bis zum heutigen

Tage einigermalien aufrechterhalten werden.

Gleichwohl hat ,die globale Finanzkrise [..] den Bedeutungsgewinn der kapitalmarkt-
bezogenen Segmente der Finanzwirtschaft, der sich in den letzten Jahren deutlich

abzeichnete, erst einmal unterbrochen.“?

521 NETZEL (2010), S. 20.
522 EMUNDS (2010), S. 110.
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Hinsichtlich der Problemfelder, die sich im Rahmen der Finanzkrise aus dem Bankensektor
ergaben, lasst sich zusammenfassend festhalten, dass auf der Mikro-Ebene aufgrund des
Mangels an einer ethischen Orientierung einige Wenige den Versuchungen des schnellen und
insbesondere pekunidren Erfolges erlagen und eine personliche Schuld auf sich luden, da sie
die ihnen verliehene Markt(manipulations)macht zum eigenen Vorteil und zum Nachteil

Dritter missbrauchten und diese bewusst schadigten.5?

Sie entfernten sich dabei massiv vom Boden eines ehrlichen und nachhaltig agierenden
Maklers, zu dessen vornehmlichster Plicht die sorgsame und vertrauensvolle Verwaltung
anvertrauter Vermogen zahlt. Besonders ethisch verwerflich ist dabei nicht der Umstand, dass
sieim Rahmen ihres beruflichen Umfeldes betriigerisch handelten, da dies keine Besonderheit

des Bankensektors darstellt, sondern auch in anderen Okonomiebereichen anzutreffen ist.

Vielmehr war es der perfide Umstand, dass sie sich - so ist nach den bislang hervorgetretenen
Informationen zumindest anzunehmen - bewusst waren, dass sie gegen die ureigenen
Grundséatze ihres Berufsstandes verstieRen, im Falle eines Misslingens ihrer Handlungen
unzahlige Unbeteiligte in finanzielle Existenznote bringen wirden und wiederholt es nicht
unterliefen, neue und vermeintlich innovative Finanzprodukte zu kreieren, deren Nutzlichkeit

und Korrektheit man nicht objektiv auf den Markten Giberprifen konnte.

Ferner war man sich des Umstandes bewusst, dass hierdurch immer wieder neue private
Kunden und institutionelle Abnehmer gefunden werden konnten, die ihrerseits den Angaben
vertrauten und sich durch die Aussicht auf Gberdurchschnittliche Ertrage zum Kauf solcher

Finanzprodukte unbedacht und zum Teil gleichermalRen giergetrieben hinreilen lieRen.>*

Aber auch auf anderer Ebene hat die Institution ,Bank” im Vorfeld und Fortgang der
Finanzkrise versagt. So konnten nicht die regelungs- und {iberwachungsaddquaten
Instrumente zur Steuerung der Handelsaktivititen der Mitarbeiter implementiert sowie
insbesondere keine anreizkompatiblen und dem urspringlichen Unternehmenszweck
dienlichen Verglitungs- und Gratifikationssysteme geschaffen werden. Man hatte ein Umfeld
heraufbeschworen, in dem sich vereinzelte Mitarbeiter solange zum Erfolg der Bank betéatigen

konnten, bis das unterschwellig immer drohende Unheil zutage trat.

523 Ahnlich KOSLOWSKI (2009), S. 198.
524 Der Bankkunde ist keine ganzheitliche Persénlichkeit mehr, sondern atomisierter Vorteilsmaximierer.”
BAUER (2004), S. 5.
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Jedoch mussten sich die entsprechenden Vorstinde und Aufsichtsrate’® doch durchaus
immer der Tatsache bewusst sein, dass diese Aktivitdten stets ohne korrespondierende
Haftungs- und Kapitalunterlegung vollzogen wurden und daher bei einem Scheitern nicht die
Bank direkt, sondern insbesondere die Gelder der Kunden héatten in Anspruch genommen
werden miussen. So fordert KOSLOWSKI, der in seinen Stellungnahmen zur vergangenen
Weltfinanzkrise recht unzweideutige Worte (ber die Verursachungsschuld bei den
Managementverantwortlichen im Finanzsektor fand, dass jene ,Verantwortlichen der
Finanzbranche, die das Debakel als ganzes nicht verhinderte[n], fir den volkswirtschaftlichen

Schaden aufkommen missen.“52¢

Dass diese sich dabei vermutlich auch des Umstandes gewiss waren, dass eine drohende
Insolvenz ihrer Hauser durch marktregulierende Eingriffe des Staates oder der Notenbanken
zu erwarten ist, kann nicht mit Sicherheit bestimmt werden, macht die 6ffentliche Kritik aber
zumindest nachvollziehbar, ohne dass der Verfasser dabei die genannten Zentralorgane aus
ihrer Mitverantwortung und dem damit teilweise marktdestabilisierenden Vorgehen in die

Schuldlosigkeit entlassen mochte.

Folgerichtig fokussieren sich die nachfolgenden Ausfiihrungen daher auf Fragestellungen und
konkrete Handlungsfelder der Bankenpraxis, die sich einer internen wie externen Sichtweise
von Transaktionen bei Banken, den beteiligten Gruppen sowie einer ethischen Beurteilung

zuwenden und somit als Orte moglicher ethischer Dilemmata in Frage kommen kénnen.>?

5.1 Klassische Bankgeschdfte als mogliche Orte ethischer Dilemmata

In diesem Abschnitt werden zunachst die drei wesentlichen, als klassisch zu bezeichnenden,
Geschaftsbereiche aus dem Bankensektor aufgefiihrt und mit ihren jeweiligen Implikationen
fir den Kunden und die Bank bzw. deren Mitarbeiter im Hinblick auf mogliche ethische

Dilemmata kurz erlautert.

525 Der Geltungsbereich von Unternehmensethik umfasst somit neben der Mitarbeiter- und Fiihrungsebene
auch die Vorstands- und Aufsichtsratsebene.” FRISKE (2005), S. 25.

526 KOSLOWSKI (2009), S. 249.

527 Dieses Vorgehen indirekt bestétigend, kommt auch RUDOLPH zu dem Fazit, dass bislang eine konkretisierende
Untersuchung moralischer Tatbestinde ,in wissenschaftlichen Beitrdgen zur Bankbetriebslehre,
Kapitalmarktforschung und zur Unternehmensfinanzierung” fehlt, was im Rahmen dieser Untersuchung
zumindest in Ansatzen revidiert werden soll. RUDOLPH (2010), S. 437.
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Eine Fokussierung auf diese Bankgeschafte rechtfertigt sich in den Augen des Verfassers auch
dahingehend, weil ,durch die Finanzkrise friihere Ertragsquellen [versiegten] und das

klassische Retailgeschaft [...] wieder in den Vordergrund [rickte].“%

Obgleich in den bisherigen Ausflihrungen dieser Arbeit haufig der Rickgriff auf die Ereignisse
der vergangenen Finanzkrise unternommen wurde, werden nun hier generelle
Handlungsfelder im Bankensektor thematisiert, die den GroRteil des Aktivitatenspektrums in
Banken abdecken und nur dort, wo sich in diesen Teilbereichen eine direkte Anknipfung an

die Finanzkrise gestattet, wird darauf in Ansatzen Bezug genommen.

Systematisch erfolgt daher im Fortgang zunachst eine kurze Vorstellung der Bereiche Kredit-,
Wertpapier- sowie Einlagengeschift,’”® um dann anschlieBend den Fokus auf den
Intentionskreis (Investition, Spekulation und Verschuldung) bei den involvierten Parteien zu

legen, der sich in der Praxis Uber die drei vorab erorterten Teilbereiche erstreckt.

Da der Schwerpunkt auf die Suche nach mdglichen Orten ethischer Dilemmata gelegt wird,
scheint es geboten, speziell den intentionsspezifischen Interaktions- und
Kommunikationssituationen besondere Aufmerksamkeit zu widmen, an deren Schnittstelle
stets mindestens zwei Individuen als relevante Akteure (der Kunde und der Bankmitarbeiter)
auftreten. Sofern sich hieraus weiterfiihrende Implikationen mit Dritten (z.B. der Vorgesetzte

des Bankmitarbeiters) ergeben, wird hierauf gesondert eingegangen.

Die hier vorgenommene Vorgehensweise rechtfertigt sich in den Augen des Verfassers
weiterhin damit, dass es zunachst sinnvoll erscheint, die fachlichen Themengebiete, die fiir
den Bankensektor spezifisch sind, fragmentarisch zu beleuchten, um dann in die hieraus grds.
erwachsenden bi- oder multilateralen Beziehungsgeflechte einzusteigen, da sie die Basis fir
die dann in concreto durchzufiihrende Analyse ethischer Dilemmata bei inter- und

intrapersonellen Konfliktsituationen verkdrpern.

528 POHLE (2009), S. 34.

529 zwar werden durch diese drei Aufgabengebiete nicht sdmtliche Bankgeschafte i.S.d. § 1 Abs. 1 Satz 1 Ziff.
1-12 KWG abgedeckt, aber die hier vorgenommene Eingrenzung erlaubt die Abdeckung wesentlicher Bereiche,
in denen ethische Dilemmata auftreten kdnnen sowie eine direkte Bezugnahme zu inhaltsgleichen Tatbestanden
der Finanzkrise.
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5.1.1 Kreditgeschaft

Das klassische Kreditgeschaft>° einer Bank ragt in viele Lebens- oder Organisationsbereiche
der Kunden hinein, sei es, dass der private Kunde einen Kredit zur Deckung von
Konsumwinschen, fiir Immobilientransaktionen (Kauf, Neubau oder Sanierung) oder zur
Existenzgriindung als Unternehmer oder Freiberufler bendtigt oder institutionelle Kunden,
Firmen und Organisationen als Kreditnachfrager zur Deckung ihres Finanzierungsbedarfes

auftreten.!

Dabei bedarf es einer eingehenden Prifung der Einkommens- und Vermogenssituation der
Kunden, die diese gegenliber der Bank im Bewusstsein einer entsprechenden Vertraulichkeit
offenlegen. Im Gegenzug muss die Bank auf die Richtigkeit der gemachten Angaben und
Informationen vertrauen kénnen, da sonst eine spdtere Uneinbringlichkeit der Kredit-
forderungen entstehen kénnte, was zu entsprechenden Einzelwertberichtigungen, respektive

Verlusten, fihren kann.>®

Der Kunde muss darauf vertrauen konnen, dass seine Daten und finanziellen Verhaltnisse
nicht nur der notwendigen Sicherheit vor dem Zugriff Dritter unterliegen, sondern dass eine
vertrauenswahrende Priifung durchgefihrt wird, in deren Verlauf die Bank (iber die
Gewdhrung oder auch Ablehnung des Kreditantrages entscheidet. Im Rahmen der
Beratungssituation muss ferner sichergestellt sein, dass die spateren Zahlungsleistungen fiir
den Kunden auch eine belastbare und realistische GréRe darstellen, begibt er sich bei einem
positiven Bescheid seitens der Bank in ein langerfristiges Abhangigkeitsverhaltnis, das ihn zu
regelmafRigem Zins- und Tilgungsdienst verpflichtet. Diese finanzielle Abhangigkeit kann dabei
nicht nur die berufliche und/oder private Existenz des Antragstellers gefahrden, sondern hat
auch erheblichen Einfluss auf weitere Personengruppen, wie Familie, Mitarbeiter oder Kunden
und Lieferanten, im Umfeld des Kreditnehmers. Daher betrifft ,,die grundlegende ethische
Verpflichtung der Banken [..] die kompetente und wahrheitsgemafe Beratung ihrer

Kunden." 33

530 vgl. dazu auch KOSLOWSKI (2009), S. 28 ff.

531 Die Konkretisierung in diesem Abschnitt auf den Bereich von Privatkunden wird damit gerechtfertigt, dass bei
groBeren Unternehmen und Organisationen in aller Regel entsprechende Finanzabteilungen bestehen, die tiber
entsprechend qualifizierte Mitarbeiter und das notwendige Know-how sowie relevante Markteinblicke verfiigen.
532 Hijer liegt eine der Principal-Agent-Theorie vergleichbare Situation der asymmetrischen Informations-
verteilung vor.

533 KETTERN (2001), S. 18.

180



Kapitel 5: Der Bankensektor und ethisch relevante Problemfelder

Der Bank fallt also nicht nur die groRe Verantwortung zu, das richtige Mal3 fiir die Belastung
des kreditwilligen Kunden zu finden, sondern auch zwischen Eigeninteressen, namlich der
Erzielung von Zinseinnahmen oder der langfristigen Bindung eines Kunden an die Bank,
abzuwigen. Demgemall ist auch ,die erste Tugend des Bankers gegenliber seinem

Kreditkunden [...] Objektivitdt und verniinftiger Mut zum Risiko.“>3*

Dieser Aspekt schien dabei im Rahmen der Subprime-Krise auf dem amerikanischen
Immobilienmarkt in Vergessenheit geraten zu sein, waren es doch insbesondere Biirger der
unteren Mittelschicht mit offenkundig unzureichenden Eigenmitteln, denen dennoch
millionenfach Hypothekendarlehen bewilligt wurden. Aus diesem einmal begonnenen Prozess
heraus , wurde es fiir die Banken immer wichtiger, die Kreditvergabe auszuweiten, als eine
optimale Refinanzierung sicherzustellen.”3> Verklrzt dargestellt, griffen die Banken auf
synthetische ABS-Transaktionen zuriick, die eine Bindelung ahnlicher Kreditvolumina
ermoglichten und sich anschlieend in risikodiversifizierten Wertpapierportfolien bzw.
Wertpapiertranchen am Markt platzieren lieRen.

Im Hinblick auf ethische Dilemmasituationen ergeben sich fir die Beteiligten in diesem
Kontext daher grds. folgende Konstellationen: Der Kunde muss auf die RechtmaRigkeit der
Kreditentscheidung bauen kénnen. Diese konkretisiert sich dabei insbesondere durch den
Begriff der Gerechtigkeit, da der Kunde nach positiver Beurteilung seines Kreditantrages zum
Einen ein begrindetes, wenn auch nicht juristisch einklagbares, ,Anrecht” auf die grds.
Bewilligung des Kredites hat, jedoch zum anderen auch der Gerechtigkeit dann genlige getan
werden muss, wenn der Kreditantrag bspw. aufgrund fehlender Eigenmittel abgelehnt wird.
Ferner muss sich eine positive Kreditbewilligung an dem konkreten MaR der Nachhaltigkeit
und der Verantwortung orientieren. Hierunter ist fiir den Kunden zu subsummieren, dass sich
die tatsachlichen Belastungen aus dem Kredit so darstellen, dass eine berechenbare und
eventuelle Unwagbarkeiten (Krankheit, Verlust des Arbeitsplatzes, etc.) abdeckende
Finanzierung gewahrleistet ist, die fir den Kreditnehmer wirtschaftlich tragbar ist.

Hinzutritt der Aspekt von Treu und Glauben, der sich - wiederum am Beispiel der Subprime-
Krise orientierend - daraus ergibt, dass die Bank diese Kredite nicht zum Gegenstand einer
Verbriefungstransaktion macht, um die mit den Krediten verbundenen Risiken bilanzwirksam

zu reduzieren.

534 KOSLOWSKI (2009), S. 40.
535 DIBELIUS (2008), S. 31.
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Fiir den Bankmitarbeiter stellt sich die Situation im Bereich der Kreditvergabe in dhnlichen
Dimensionen dar. Auch er muss auf die Wahrhaftigkeit der ihm gegeniiber gemachten
Angaben vertrauen kdénnen, die ihn erst dann in die Lage versetzen, eine den Verhaltnissen
des Kreditnehmers angepasste Finanzierung darzustellen. Diese wiederum muss er unter dem
Aspekt der Nachhaltigkeit, hier im Sinne einer zukiinftig zumutbaren Belastbarkeit fir den
Kunden,** kalkulieren, wobei gleichermaBen die Begrifflichkeiten von Gier bzw. MaRigung
dergestalt restriktiv wirken sollten, dass der Abschluss und die damit vor allem kurzfristig
erzielbaren Zinsertrage sowie das Bestreben zur Erfiillung vermeintlich vorgegebener
Umsatzzahlen durch Vorgesetzte nicht die Besonnenheit zu einer verantwortungsbewussten
Beratung tberlagern.

Obwohl thematisch eher dem Zahlungsverkehr zuzurechnen, erscheint durch die qualitative
Ndahe zum Kreditgeschaft noch der Bereich bargeldloser Transaktionen exkursorisch
erwahnenswert. Durch die Ausgabe von Kreditkarten bzw. die Gewdhrung eines
Dispositionskredites wird der Kunde durch die Bank in die Lage versetzt, Transaktionen auf
Grundlage moglicherweise nicht vorhandener Mittel durchzufiihren.

Wie Entwicklungen in den USA und in GroRbritannien zeigen, ist dieser Bereich in erheblichem
MaRe fir die wachsende Zahl von Privatinsolvenzen und die steigende Verschuldung von
Haushalten verantwortlich. Die Gewissheit, heutige Anschaffungen erst in einem zukinftigen
Zeitpunkt begleichen zu missen, bedarf eines groen Verantwortungsbewusstseins bei den
Kunden sowie den Mitarbeitern der Banken, die diese aufschiebende Zahlungswirkung ihren
Kunden letztlich erst bewilligen miissen, da die Versuchung der Kunden, sorglos ,lber die

Verhaltnisse zu leben”, ein haufig zu beobachtendes Phanomen ist.

5.1.2 Wertpapiergeschaft

Der Handel, die Emission und Verwaltung von Wertpapieren stellen einen zentralen Bereich
der Wertschépfung einer Bank dar. Dabei Ubernehmen Banken nicht nur beratende
Funktionen beim Kauf oder Verkauf von Wertpapieren fir ihre privaten oder institutionellen
Kunden, sondern sie begeben darliber hinaus auch Wertpapiere in eigenem oder fremdem

Namen.

536 Das Zentrum der Ethik sollte von Dingen eingenommen werden, die zumutbar sind, die wir voneinander
fordern kénnen.” BLACKBURN (2009), S. 57.
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Es verdient daher insoweit eine genauere Betrachtung im Hinblick auf die Entstehung
ethischer Dilemmata und ihrer Konsequenzen, da die Bank in der Rolle des Beraters nicht nur
eine Abschatzung und ehrliche Prognose fiir den Kunden vornehmen sollte, sondern teilweise
auch Eigeninteressen verfolgt werden, so z.B. bei der Beriicksichtigung der selbst gehaltenen
Wertpapiere, um die Entwicklung der eigenen Portfolioperformance positiv beeinflussen zu

kénnen.

Dieses Geschaftsfeld unterliegt dabei der Trias aus Rendite, Risiko und Zeit. So sind
Wertpapiere, die eine hohe Rendite versprechen, zumeist mit einem entsprechend héheren

Risiko verbunden (bspw. sogenannte ,Junk Bonds*).>*

Je nach Risikoneigung des Kunden bedarf es hier einer entsprechenden Einlassung des
Mitarbeiters auf den Kunden, um eine richtige Empfehlung aussprechen zu kénnen. Dabei darf
die zeitliche Praferenz des Kunden nicht vernachlassigt werden, da sie bereits im Vorfeld
determiniert, wann der Kunde eine neuerliche Anlage oder die Liquidierung vorhandener
Wertpapiere durchfiihren mochte.”®® Man kann im Grundsatz festhalten, dass Wertpapiere
mit einer langeren, festgeschriebenen Laufzeit in der Regel zwar einen bereits vorab
bekannten Ertrag generieren (z.B. Bundesschatzbriefe), dafiir aber auch eine niedrigere

Rendite erbringen und das Kapital dauerhafter binden.

Das Wertpapiergeschaft verkorpert ferner einen Bereich des Bankgeschiftes, wo das
Vertrauen in die richtige und bedarfsgerechte Beratung - neben der finanziellen - auch in
zeitlicher Dimensionierung entscheidend ist. Wie die jlingste Finanzkrise gezeigt hat, sind
vielfach berufliche, wie private Existenzen von Menschen zerstort worden, da sie sich auf den
Rat ihrer Bankmitarbeiter verlieRen, die insbesondere Eigeninteressen ihrer Bank verfolgt
haben und damit zum Teil offen gegen den Geschaftsgrundsatz von Treu und Glauben

verstieRen.

537 Bei Junk Bonds handelt es sich regelmiRig um Anleihen von Emittenten, die ein unterdurchschnittliches
Bonitatsrating erhalten haben, jedoch mit (iberdurchschnittlichen Renditen werben und zumeist duRerst
spekulativer Natur sind.

538 |In diesem Zusammenhang sei auf das sogenannte ,Churning” hingewiesen. Hierunter versteht die SEC
»excessive buying and selling of securities in a customer’s account chiefly to generate commissions that benefit
the broker”, also das haufige Umschichten von Depotwerten eines Kunden mittels An- und Verkaufen aufgrund
einer seitens des Kunden erteilten Generalklausel an den Broker einzig zu dem Zweck der Generierung von
Provisionsertrdgen fiir den ausfiihrenden Handler. Die SEC hat hierzu unmissverstandlich erklart, dass solche
Aktivitaten ,illegal and unethical” sind. UNITED STATES SECURITIES AND EXCHANGE COMMISSION (2012). Siehe
auch KOSLOWSKI (2009), S. 64.
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Die Pflicht, im Interesse der Kunden, die offensichtlich auf eine nachhaltige Anlage-
empfehlung durch den Bankmitarbeiter hofften, als neutraler Sachwalter unter Offenlegung
samtlicher Risiken flr das durch den Kunden eingesetzte Kapital aufzutreten, wurde dabei
derart verletzt, dass den betreffenden Bankmitarbeitern nur ein verantwortungsloses, weil
auch die berechtigten Interessen Dritter (z.B. die Familien der Anleger) negierendes Handeln
attestiert werden muss, sofern sie bewusst ihren subjektiven Eigennutz in Form pekuniarer

und/oder reputativer Vorteile zur Grundmaxime ihres Handelns erhoben.

Allerdings muss der Vollstandigkeit halber erwdhnt werden, dass man eine zumindest
vereinzelt aufgetretene Gier der (Klein-)Anleger zu erkennen schien, in der Hoffnung, aus
bewusst spekulativen Beweggriinden das eingesetzte Kapital in kirzester Zeit vervielfachen,
zumindest aber zu Gber dem normalen Marktniveau liegenden Konditionen akkumulieren zu

kbnnen.>®

Insofern kann ein moglicher Lésungsweg in diesem Kontext zundchst darin liegen, dass die
Banken ,,aus eigenem Antrieb konsequent, unbiirokratisch und einheitlich alle Kosten [und
insbesondere Risiken®*] eines Finanzprodukts ausweisen”, um somit den ,,zentralen Anspruch
des Anlegers [zu] erfullen”,*** da in der Gesamtheit aller Wertpapiertransaktionen, bei denen
sich Kunden an ihre Bank wenden, per se auch eine fachlich fundierte Kenntnis der damit
verbundenen Risiken und Marktgegebenheit auf Seiten der Kunden nicht immer
angenommen werden kann. Inwieweit in diesem Zusammenhang das mittlerweile
verpflichtend auszuhdndigende Beratungsprotokoll gemdll § 34 Abs. 2a WpHG zur
Verhinderung beratungsinaddquater Leistungen durch die Bankberater beitragen kann, ist

noch nicht abzusehen.

Fiir den Bankmitarbeiter kdnnen sich ethische Dilemmasituationen - neben den dargestellten
externen Problemfeldern, die sich auf die Beratungssituation zu dem Kunden beziehen - auch
als interne Problemkonstellationen ergeben. Sowohl im Bereich des Privatkundengeschafts,
aber erst recht im Bereich des Investmentbanking werden Bankmitarbeiter und Manager
hinsichtlich ihrer Ergebnisperformance an den erzielten Provisionsertragen gemessen und
auch vergiitet, die sich aus der Platzierung bzw. dem Verkauf von Wertpapieren ergeben. So

scheint es zundchst aus dem reinen Blickwinkel der Ertragsgenerierung auch folgerichtig, dass

539 Ahnlich LIN-HI / SUCHANEK (2009), S. 5.
540 Anm. d. Verf.
541 \WREDE (2011), S. B2.
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immer wieder neue Finanzprodukte erdacht und emittiert bzw. aufgrund von strategischen
Eigeninteressen der Bank hierzu relevante Wertpapiere dem entsprechenden Kundenkreis

angeboten wurden.

Die konkrete Dilemmasituation fir den Bankmitarbeiter ergibt sich somit aus dem Umstand
heraus, einerseits dem berechtigten Vertrauensanspruch der Kunden gerecht zu werden und
andererseits, sich nicht der Gefahrdung auszusetzen, als fiir den Gesamtertrag der Bank nur
unzureichend beitragender Mitarbeiter erkannt zu werden, was dauerhaft berufliche und

damit verbunden private Konsequenzen nach sich ziehen kann.

Insoweit ist den Bankverantwortlichen, in deren Verantwortungsspharen solche Vorgange
stattfinden konnten, eine Teilschuld insoweit zuzuweisen, dass in den betreffenden
Segmenten die falschen Anreiz- und Vergltungssysteme sowie eine offenkundig tUberhéht
erscheinende Renditeerwartung fiir das Gesamtjahresergebnis der Bank selbst vorherrschten.
Dies fihrte mittelbar dazu, dass die entsprechenden Mitarbeiter den pekunidaren
Verlockungen oder den moglicherweise zu befiirchtenden beruflichen, wie auch privaten

Konsequenzen erlagen.

Dabei ist den relevanten Fihrungsgremien auch vorzuhalten, dass sie diese Tendenzen
entweder nicht erkannten bzw. bewusst verdrangten und somit auch dem Erfordernis einer
gerechten und notwendigerweise dem freien Entscheidungswillen der Mitarbeiter

verpflichteten Betriebsatmosphare nicht nachkamen.

5.1.3 Einlagengeschaft

Der dritte Komplex der hier ausgewdhlten Themenbereiche des Bankgeschafts soll sich mit
dem Einlagengeschaft befassen, worunter die Entgegennahme liquider, nicht bendtigter
Kundengelder gegen Gewadhrung einer entsprechenden Guthabenverzinsung subsummiert

wird und diese Gelder von daher Verbindlichkeiten der Bank darstellen.

Auch bei diesen Vorgdngen sind weitreichende Konsequenzen fir die beteiligten Parteien im
Hinblick auf das Erwachsen ethischer Dilemmasituationen denkbar. Sofern Kunden ihre Bank
mit der Entgegennahme von Geldern zur verzinslichen ,Aufbewahrung” betrauen, sind die

Dimensionen Rendite, Risiko, Laufzeit und Liquiditat/Liquidierbarkeit der Anlage relevant.>*

542 Ahnlich COBBERS (2005), S. 25.
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Aus Sicht der Kunden vollzieht sich dabei zundchst der bereits bekannte Prozess der
Vertrauenszubilligung gegeniiber der Bank bzw. ihrem Mitarbeiter, dass die Ubertragenen
Gelder und Vermogenswerte gemal der vertraglichen Vereinbarung und entsprechend der
drei genannten Dimensionen angelegt werden und die Bank ihrer Verpflichtung zur

Riickzahlung dieser Gelder nachkommt.

Allerdings entzieht sich der Kenntnis des Kunden dabei vollig, in welcher Weise die Bank mit
den hereingenommenen Geldern operiert und diese Mittel moglicherweise flr Zwecke nutzt,
die den Interessen des Kunden zuwiderlaufen (z.B. Kreditvergabe an Unternehmen, deren
Geschaftszweck von den Kunden nicht gebilligt wird oder Erwerb von
Unternehmensanteilen/Aktien fiir den Eigenhandel der Bank in Wirtschaftssektoren, die ein

Kunde moglichweise nicht toleriert).>*

Dass dieses Vertrauensverhaltnis in reziproker Weise zu gelten hat, ldsst sich an dem Umstand
verdeutlichen, dass der Bankmitarbeiter auf die rechtlich einwandfreie sowie von den Rechten

Dritter unberihrte Mittelherkunft vertrauen muss.

Anderenfalls misste er die Entgegennahme dieser Gelder bei einem diesbezliglich
offenkundigen VerstoRS ablehnen. Ferner sieht sich im Grundsatz auch eine Bank als Institution
diesem vertrauensinduzierten Prozess ausgesetzt, da sie (theoretisch) im Hinblick auf die
Vorhaltung von Liquiditatsreserven und die bereits erfolgte Weitergabe der Kundenmittel in
Form von langerfristigen Krediten in erhebliche Finanzierungsnote geriete, wenn Kunden ihre
Einlagen entgegen der Vereinbarungen in groBRem Umfang liquidierten bzw. ihre Mittel wieder

abzoégen.

5.2 Intentionsspezifische Implikationen der selektierten Bankgeschifte

In dem nun folgenden Problemaufriss soll auf dem Vorgenannten aufbauend gezeigt werden,
welche ethischen Konfliktpotenziale im Rahmen der drei vorgestellten klassischen
Bankgeschafte entstehen kdnnen. Hieran anknipfend erfolgt daher die Vertiefung der damit

in Zusammenhang stehenden intentionsspezifischen Implikationen, worunter aus Kunden-

543 So wirbt bspw. die GLS Bank damit, dass sie im Rahmen ihres Kreditgeschifts ausschlieBlich Kredite an
Unternehmen und Einrichtungen aus den Bereichen Okologie, regenerative Energien, Kultur, Gesundheit oder
Bildung vergibt.
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sicht die hinter dem jeweiligen Bankgeschaft stehenden Absichten und Zielerreichungsgrade

verstanden werden sollen.

Dies erscheint deshalb sinnvoll, da ein solches Vorgehen zunachst eine Detaillierung der
spezifischen Beratungssituationen innerhalb der drei benannten Arten von Bankgeschaften
moglich macht. So wird die Investition als Form der Mittelverwendung dem Einlagengeschaft,
Spekulation dem Wertpapiergeschaft und Verschuldung zum Zwecke der Mittelaufnahme
dem Kreditgeschaft zugeordnet. Dabei erwachsen gleichzeitig weitere Implikationen fiir den
Bankmitarbeiter, da er nun konkretere Restriktionen bei einem mannigfaltigeren
Produktspektrum zu beachten hat, die ihn - in Abhdngigkeit seiner persdnlichen Praferenzen
oder wirksamer Vertriebsvorgaben durch seinen Vorgesetzten sowie im Rahmen
bankiibergreifender Direktiven - ndher an den Problemkreis ethischer Dilemmata

heranbringen kdonnen.

Dies deshalb, weil sich im Laufe der Beratungssituation beim Vorhandensein mehrerer
verschiedenartiger, dem Kunden zu offerierender Produkte erhebliche Divergenzen im
Hinblick auf die mit diesen Produkten verbundenen Ertrags- und UmsatzgréRen fiir die Bank

oder Reputationsgewinne fiir den Bankmitarbeiter ergeben kénnen.>*

Zur Klarstellung: Der Verfasser ist der tiefen Uberzeugung, dass die iiberwiegende Mehrheit
der Bankberater ihren verdienstvollen und kundengerechten Beratungsauftrag wahrnimmt
und strikt im Rahmen der gesetzlichen, wie betrieblichen Regelungen und Anweisungen
vollzieht. Es soll aber auf einer theoretischen Basis angedeutet werden, an welchen Stellen
Problembereiche ethischer Natur auftreten kénnen, haben doch die eklatanten Falle der
jungeren Vergangenheit und der Finanzkrise gezeigt, dass ein solches Arbeitsverstandnis und
gemeinhin notwendiger Berufsethos augenscheinlich nicht bei allen Bankmitarbeitern
vorhanden waren und sie durch ihr Fehlverhalten®*® nicht nur zu einem immensen monetaren,

sondern insbesondere immateriellen Schaden mit globaler Tragweite beitrugen.

In diesem Kontext werden daher die folgenden drei Beratungsintentionen (Investition,

Spekulation und Verschuldung) auf Seiten der Bankkunden explizit auf die genannten

544 Dabei wurden in den bisherigen Ausfiihrungen insbesondere eine verfehlte Anreiz- und Vergiitungsstruktur
sowie mangelhafte Kontroll- und Uberwachungsmechanismen innerhalb von Banken bereits als systembedingte
Prozesstreiber ethischen Fehlverhaltens im Kontext institutioneller Organisationsgebilde fiir den Mitarbeiter
herausgearbeitet.

545 Zur Andeutung personlichen Fehlverhaltens einzelner Manager vgl. auch PIES (2014), S. 32.
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Bankgeschafte Ubertragen und ihre Spezifika fir den Bankmitarbeiter dargelegt, weil
hierdurch ein GroRteil der taglichen Interaktionen und Transaktionen zwischen Banken und

Kunden abgebildet werden kann.

Innerhalb dieser Prazedenzkonstellationen wird der Vereinfachung halber angenommen, dass
die Kunden final in eine Vertragssituation mit ihrer (Haus-)Bank eintreten wollen und keine
zusatzliche Informationsgewinnung hinsichtlich ihrer Beratungsanforderungen selbstdndig

oder bei weiteren Wettbewerbern der Bank vornehmen.

Diese annahmegemdlfe Einschrankung wird deshalb vollzogen, um die qualitative
Einschatzung der produkt- und anlegerspezifischen Beratungsleistungen kontextbezogen zu
erleichtern. Fiir den Bankmitarbeiter soll gelten, dass er sich in einem Angestelltenverhaltnis
befindet, produktspezifischen Vertriebsvorgaben seitens seines Vorgesetzten/der Bank
unterliegt und die Erreichung der Zielvorgaben mit monetéren Provisionsertragen fir den

Mitarbeiter verbunden ist.

Zusatzlich kann die Gute der Zielerreichung im Sinne einer prozentualen Erfolgsquote positive,
aber auch negative Auswirkungen auf die dienstliche Beurteilung des Bankmitarbeiters durch
den Vorgesetzten, z.B. im Rahmen von Jahresbeurteilungen, Arbeitszeugnissen,
Empfehlungen fir héhere Verwendungen in der Bank, Verbesserung der hierarchischen

Aufstiegsmoglichkeiten, Neubesetzung von Stellenausschreibungen etc., haben.

5.2.1 Mittelverwendung: Investition als ertragsintendierte Handlung

Den Ausgangspunkt einer Investitionsentscheidung bildet zundchst die Situation, dass der
(private) Investor®*¢ seine frei verfiigbaren, liberschiissigen Mittel grds. aus freiem Willen zur
Verfligung stellt und als Entschadigung fiur den damit temporar anfallenden Konsumverzicht

einen angemessenen Ertrag in Form von Verzinsung/Rendite erzielen mochte.>

Obgleich im Rahmen des Einlagengeschaftes Investitionsmdglichkeiten mit divergierenden

Zeitrdumen - sie reichen von tagfalligen Anlageformen bis zu mehrjahrigen Sparprodukten -

546 Zwar kénnen sich Investitionsentscheidungen auch aus betrieblichen/unternehmerischen Notwendigkeiten
oder Erwadgungen ergeben. Hier soll aber im Vorgriff auf die Fallkonstellationen der Fokus auf das
Privatkundengeschaft einer Bank gelegt werden.

547 Kontrovers hierzu WUNSCH (1927), S. 519: ,Und auch heute ist der Zinsgenuss, man mag die Sache
betrachten, wie man will, Aneignung des Ertrages fremder Arbeit, ist Wertzuwachs des persénlichen Besitzes
ohne Arbeit und als solcher wirtschaftsethisch sinnwidrig.”
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moglich sind, werden hier langerfristige Anlagehorizonte (mehrere Monate oder Jahre)
zugrunde gelegt, da somit dem fiir die Analyse notwendigen Sicherheits- und
Vertrauenserfordernis einer bestandsgeschitzten, nicht sofort wieder liquidierbaren und den
langerfristigen Konsumverzicht des Kunden besser verkdorpernden Anlageform geeigneter

Rechnung getragen werden kann.

Bei einer solchen Konstellation bieten sich im Rahmen einer Beratungsleistung grds. sowohl
Produktmoglichkeiten des Wertpapier- als auch des Einlagengeschéftes an, die sich im Bereich
des Wertpapiergeschaftes tiber den Erwerb von Aktien, Anleihen, Fondsanteilen, Derivaten,
Renten- oder Staatspapieren u.d. bzw. im Einlagengeschaft Uber den Abschluss von
Sparprodukten, die hinsichtlich ihrer Laufzeit, Verzinsungshohe und Verzinsungsqualitat
(fester oder variabler Zinssatz), Liquidierbarkeit oder Anlagehdhe variieren konnen,

erstrecken.

Obgleich die genannten Produktvariationen samtlich fir die Durchfiihrung einer
Investitionsentscheidung geeignet erscheinen, ergeben sich im Hinblick auf ertragsgetriebene
bzw. risikoorientierte Aspekte erhebliche Unterschiede. Wahrend im Bereich von Aktien oder
Anleihen eine grds. Insolvenz des Emittenten und der damit verbundene Totalverlust nicht mit
Sicherheit ausgeschlossen werden konnen, weisen in aller Regel Sparprodukte im
Einlagengeschaft - nicht zuletzt aufgrund der in Deutschland geltenden gesetzlichen,>* wie
freiwilligen®* Einlagensicherungsmechanismen - zwar eine relativ geringere Verzinsung aus,
die aber durch eine hohere Bestands- und Riickzahlungssicherheit fliir den Kunden

kompensiert wird.

Somit hangt die letztliche Entscheidung des Kunden insbesondere von seiner personlichen
Ertragserzielungsabsicht und Risikoneigung ab. Diese kann der Kunde aber nur dann treffen,
wenn ihm wahrheitsgetreu und insbesondere vollumfanglich diese Informationen vor

Abschluss des Investitionsvertrages offengelegt worden sind.>°

548 GemiR § 4 Abs. 2 Nr. 1 EAEG bel3uft sich der Entschiadigungsanspruch aktuell auf € 100.000,-.

54 Der Einlagensicherungsfonds deutscher Banken sichert bspw. alle Einlagenverbindlichkeiten der
Mitgliedsinstitute bis zum 31.12.2014 in Héhe von 30% des ,fir die Einlagensicherung mafRgeblichen haftenden
Eigenkapitals der Bank” ab. Vgl. BUNDESVERBAND DEUTSCHER BANKEN (2012), S. 11.

550 Dabei kommt dem Gebrauch der Sprache eine besondere Bedeutung zu. Fachtermini stellen eine fast
uniiberwindliche Hiirde fiir die Kunden dar. Daher muss eine besondere Sensibilitdt und Verantwortung durch
den Mitarbeiter der Bank aufgebracht werden, ergeben sich doch Manipulations- und Konfliktpotenziale, in
denen sich Freirdume zur Ausnutzung bankeigener Vorteile einstellen konnen. Der Bankmitarbeiter kann sich
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Fiir den Bankmitarbeiter kann sich eine ethische Dilemmasituation ergeben, wenn er im
Rahmen seiner Beratungsleistung nicht bedarfsgerecht, sondern den eigenen Interessen oder
denen der Bank ein hoheres Verpflichtungsmald zurechnet, als den wohlberechtigten

Belangen des Kunden.

Sofern also die durch eine ,manipulative” Verkaufsberatung erzielbaren Ertrage (z.B.
Provisionen und Boni, Anerkennung und Sympathien durch Vorgesetzte und damit
einhergehend Verbesserung der beruflichen Aufstiegschancen) mindestens dem Nutzen nach
gleichrangig zu den Ertragen einer kunden- und bedarfsgerechten Verkaufsberatung sind (z.B.
Geflihle der Zufriedenheit, weil man die Kunde-Bank-Beziehung festigen konnte oder
Anerkennung von Vorgesetzten fiir die gute Beratungsleistung) kénnen sich ethische
Dilemmasituationen dahingehend einstellen, dass der Bankmitarbeiter einen ethisch
durchwirkten Abwagungsprozess durchlauft, in dem er unter Beriicksichtigung der Aspekte
Vertrauen, Wahrhaftigkeit, Verantwortung, Gerechtigkeit oder Treu und Glauben zwischen

den widerstreitenden Interessenpolen entscheiden muss.

Sofern nun die Konkretisierung anlagespezifischer Produkte im Rahmen des Einlagengeschafts
durch den Bankmitarbeiter erfolgt, sind unter ethischen Gesichtspunkten die nachfolgenden

Uberlegungen untersuchungsrelevant.

Durch die Offerierung langerfristiger Anlageprodukte des eigenen Hauses erdffnen sich fiir
den Bankmitarbeiter insofern mégliche Konfliktsituationen, da er nun zum Wohle des Kunden
abwagen muss, ob er diesem nicht zum Abschluss einer singuldren Investitionsentscheidung
bei einem Wettbewerber rdt, da dort evtl. bessere Konditionen bei identischen
Anlageparametern zu erzielen wadren. Dadurch wirde er zwar dem berechtigten
Kundeninteresse nach Wahrhaftigkeit und Ehrlichkeit der Beratungsleistung entsprechen und
zur tendenziellen Verfestigung einer vertrauensvollen Kunde-Bank-Beziehung beitragen,
allerdings konnte dies nachteilige Implikationen auf seine eigene monetare, wie berufliche

Situation haben.

Sollte es am Markt in der Tat keine besseren Anlageopportunitdten geben, wirde sich die

Frage nach dem konkreten Zeithorizont stellen, deren Beantwortung wiederum

selbst durch die Einlassung auf einen gemeinsamen Duktus mit dem Kunden dahingehend absichern, dass
entsprechend dem Informationsstand des Kunden keine Unklarheiten entstehen oder Barrieren auftreten, die
von fundamentaler Bedeutung fiir die Vertrauenskontinuitat der Kunde-Bank-Beziehung sind.
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entsprechende Konsequenzen fiir den Bankmitarbeiter und den Kunden haben kann.
Grundsatzlich ist aus Sicht der Bank eine moglichst lange Anlagedauer von Vorteil, kann die
Bank doch innerhalb dieses Zeitrahmens die zugeflossenen Mittel anderweitig und vor allem
ertragreicher, z.B. in Form von Krediten, deren Zinssatz Gblicherweise (iber dem Einlagenzins
liegt, nutzen. Dabei bedeutet aber eine langerfristige Bindung des eingebrachten Kapitals fir
den Kunden den Entgang zeitlich korrespondierender Konsumwiinsche und ein in der Regel
héheres Aufkommen an Gebiihren, wenn der Kunde aus einer Notlage heraus auf die

angelegten Gelder zugreifen und seine vormals getatigte Investition wieder liquidieren muss.

Der Bankmitarbeiter befindet sich in diesem dargestellten Beispiel im Rahmen von
Investitionsentscheidungen des Einlagengeschéfts in der Konfliktsituation zwischen eigenen
bzw. der Bank dienlichen und den kundenseitigen Bedirfnissen, wodurch diese Situation aus

den genannten Erwagungen zu einer ethischen Dilemmasituation wird.

5.2.2 Mittelverwendung: Spekulation als risikointendierte Handlung

Aus betriebswirtschaftlicher Sicht handelt es sich bei einer Spekulation um die geplante,
jedoch unsichere®! Ausnutzung von Differenzen der An- und Verkaufspreise bei auf Markten
gehandelten  Wirtschaftsgegenstianden.>>> Dabei reicht die Spanne mdglicher
Spekulationsobjekte von Wertpapieren, die hier im Zentrum der Untersuchung stehen sollen,

bis hin zu Devisen, Edelmetallen, Rohstoffen, Marktindices, Immobilien u.3.5%

Ein Spekulationsgewinn bzw. -verlust ergibt sich dann als Differenzbetrag unter
Berlicksichtigung moglicher weiterer in Zusammenhang mit dem Spekulationsvorhaben
stehender Transaktionskosten (Informations- und Vertragskosten, Lager- und Transport-

kosten, Versicherungskosten etc.).

551 vgl. KOSLOWSKI (2009), S. 160 ff.

552 Grds. kann daher Spekulation auch nicht aus dem Modell des Homo Oeconomicus heraus erklirt werden, da
Spekulation u.a. markt-, preis- und objektspezifische Informationsungleichgewichte voraussetzen muss, die in
dem Modell nicht vorgesehen sind.

553 Unter Riickgriff auf die Principal-Agent-Theorie sei darauf hingewiesen, dass Spekulationstendenzen in aller
Regel auf eine asymmetrische Informationsverteilung bei den Marktteilnehmern zuriickzufiihren sind. So
besitzen professionelle Spekulanten eine quantitativ und qualitativ hohere Informationsglite gegenliber den
anderen Marktteilnehmern, die sie zumeist zeitlich vorgelagert nutzen, um vor dem allgemeinen Markttrend,
der erst verzogert eintritt, entsprechende Spekulationshandlungen mittels Kauf oder Verkauf der
Spekulationsobjekte vornehmen zu kénnen.
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Dabei lasst sich aus den bekanntgewordenen Informationen im Nachgang der Finanzkrise
durchaus vermuten, dass Fondsmanager und Investmentbanker ,naturgemal eine
Uberdurchschnittliche  Spekulations- und  Risikobereitschaft® und ,ein  unter-
durchschnittliches Risikobewusstsein” besitzen.>** Dies kann dadurch erklart werden, dass sie
neben den erwarteten Gewinnen auch stets partielle oder vollkommene Verluste, die sich
nicht nur auf eigene, sondern auch fremde Mittel erstrecken, bericksichtigen und gleichzeitig
Uber die entsprechenden Moglichkeiten  verfigen, um  korrespondierende

Absicherungsgeschafte in Form von Hedging-Transaktionen abzuschlielRen.

Es war ein haufig auftretendes Merkmal bei Spekulationen einzelner Handler in GrofRbanken
mit entsprechenden Verlusten fir das Bankhaus in Milliardenhdhe, dass anscheinend die
relevanten Sicherungs- und Uberwachungssysteme entweder nicht funktionierten oder aber

bewusst nur oberflachlich wirkten.>>

Diese Absicherungs- und Diversifizierungsmoglichkeiten>¢ stehen einem privaten Investor
aber nicht zur Verfligung, der also schlechtestenfalls immer auch mit dem vollumfanglichen

Verlust seines Spekulationskapitals rechnen muss.

Tragt nun ein Kunde seine Spekulationsbereitschaft seinem Kundenberater vor, ergeben sich
unter angenommener Engfihrung der Beratung auf das Wertpapiergeschaft

verschiedenfache Moglichkeiten, um das Vorhaben des Kunden zu realisieren.

Im Hinblick auf den Kundenberater ist dabei zunachst festzuhalten, dass im Bereich des
Wertpapiergeschafts eine verminderte Konfliktwirkung hinsichtlich  bankinterner
Vertriebsvorgaben zu vermuten ist, sind die zu offerierenden Wertpapiere - mit Ausnahme
bankeigener Aktien oder Fonds - doch zumeist marktgédngige Papiere diverser Emittenten,
Unternehmen oder Organisationen, wahrend im Bereich des Einlagen- und Spargeschaftes

vornehmlich bankeigene Produkte angeboten werden.

Hingegen ergibt sich eine mogliche Konfliktverstarkung im Kontext erzielbarer Provisionen
oder Eigeninteressen der Bank, da bspw. der Verkauf von Fondsanteilen mittels sogenannter

Ausgabeaufschldage®” andere Ertrage generiert als der Verkauf von Aktien und Anleihen, bei

554 ZIMBER (2009), S. 32.

555 vgl. BAUMANN (2011), S. 38.

56 Auf den Umstand, dass Spekulation speziell auf den ,Devisenmirkten daher als unabdingbare
marktwirtschaftliche Funktion anzuerkennen” ist, verweist COBBERS (2005), S. 29.

557 Der Ausgabeaufschlag ist eine Form der einmaligen Provision, der (iblicherweise als Prozentsatz auf der Basis
des Riicknahmepreises bei Fondsanteilen erhoben wird.
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denen insbesondere Broker und Borsenhandler fir ihre Vermittlungstatigkeiten eine
entsprechende Gebiihr erhalten. Unabhangig von der Form des Wertpapiers fallen aber grds.

Bestands- und Depotgebihren an, die durch den Kunden zu tragen sind.

Bestehen auf Seiten der Bank eigene Interessen an der Marktvolatilitat oder -stabilitat
bestimmter Wertpapiere, weil die Bank in den betroffenen Wertpapieren relevante
Eigenbestande halt bzw. erwerben mochte oder die Bank als Konsortialfiihrer oder -mitglied
bei der Emission von Unternehmensanleihen beteiligt war und daher ein reges Interesse an
der moglichst umfangreichen Zeichnung dieser Anleihe durch Kundenkaufe hegt, bewegt sich
der Bankmitarbeiter in demselben Spannungsfeld aus bedarfsgerechter und
uneigennutziger>® Beratung des Kunden und personlichen Interessenlagen oder solchen der
Bank, die bereits im Rahmen von Investitionsentscheidungen aufgezeigt worden sind.

Abseits der oben genannten ertrags- oder interessenspezifischen Implikationen kommt im
Bereich der Spekulation mit Wertpapieren dem damit verbundenen Risiko und der
asymmetrischen Informationsverteilung zwischen Kunde und Bank eine besondere Relevanz

zu, die hinsichtlich der spekulationsfahigen Wertpapiere erheblich divergieren kann.

Ein kurzes Beispiel mag dies verdeutlichen: Wahrend auf der einen Seite ein Kunde beim Kauf
einer Unternehmensanleihe eines deutschen Dax-Konzerns oder einer Schuldverschreibung
der Bundesrepublik Deutschland einem als marginal zu bezeichnenden Risiko hinsichtlich der
fristen- und héhengerechten Zahlung seiner Zinsforderung und Kapitalerstattung ausgesetzt
ist, sind auf der anderen Seite diese Aussichten bspw. bei einem Optionsemittenten aus einem
Schwellen- oder Entwicklungsland als erheblich risikobehafteter einzuschatzen. Der Kunde ist
daher darauf angewiesen, dass der Bankmitarbeiter ihn vertrauensvoll und einem
Nachhaltigkeitseffekt verpflichtend berat und dabei sdamtliche relevanten Markt- und

Emittenteninformationen offenlegt.

Hierbei besitzt der Kunde ferner den berechtigten Anspruch von Treu und Glauben gegeniiber
dem Bankmitarbeiter, dass keine sachdienlichen Informationen, aber auch zukiinftig zu
erwartende Markttendenzen verschwiegen werden, die fir die Entscheidung des Kunden als

wesentlich zu charakterisieren sind.

558 Das selbstlose Handeln bedeutet streng genommen, dass mein Handeln aus keinem persdnlichen Motiv und

zu keinem personlichen Zweck erfolgt; das ist natirlich unmoglich, denn bei jeder noch so edelmutigen und
wohlwollenden Handlung ist zumindest das Motiv vorhanden, edel und wohlwollend zu sein!“ KOLAND (1988),
S. 149.
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Sollte sich der Kunde trotz umfanglicher und ehrlicher Aufklarung durch den Bankmitarbeiter
dennoch fir eine hochspekulative und den Totalverlust in den Bereich des Mdglichen
rickende Anlageform entscheiden, sind dem Bankmitarbeiter zumindest aus einem ethischen

Blickwinkel keine Vorhaltungen zu machen.

Entscheidend ist somit die Wahrhaftigkeit der Beratungsleistung, bei der der Bankmitarbeiter
weder aus personlichen, noch vermeintlich der Bank geschuldeten Interessenlagen den
Kunden zu einer Spekulationsentscheidung hinflhrt, die nicht als bedarfs- und kundengerecht

einzustufen ware.

5.2.3 Mittelherkunft: Verschuldung als existenzrelevante Handlung

Im Vergleich zu den beiden vorherigen Abschnitten andersgelagert, stellt sich nun fiir den
Kunden, wie den Bankmitarbeiter, die Situation dar, wenn der Kunde nicht iber eigene Mittel
verfligt, sondern diese im Rahmen einer notwendigen Verschuldung bzw. eines Kreditantrages

bei der Bank aufzunehmen sucht.

Sofern eine solche Konstellation nun als Ausgangspunkt fiir die weiteren Uberlegungen dient,
ist hierbei auf die besondere vertrauensrelevante Beziehung zwischen Kunde und
Bankmitarbeiter einzugehen.>*® Diese richtet sich auf der Seite des Bankmitarbeiters nicht nur
auf die Wahrhaftigkeit der durch den Kunden offenzulegenden Vermdgens- und
Kapitalverhaltnisse, sondern nétigt auch dem Bankmitarbeiter selbst ein an Gerechtigkeit,
Nachhaltigkeit und Verantwortung®® ausgerichtetes Verhalten ab, da die besondere
Tragweite im Rahmen des Kreditgeschaftes sich zumeist dadurch unerkennbar vollzieht, dass
durch die zu tragende Verschuldungssituation auch die berechtigten Belange Dritter tangiert
werden, die im Zuge des Kreditersuchens oftmals weder zugegen, noch liber den Vorgang als

solchen in Kenntnis gesetzt sein kénnen.

Auch hier moge ein kurzes Beispiel die Sachlage und ihre ethischen Verstrickungen
verdeutlichen: Man moge sich vorstellen, ein privater Kleinunternehmer mit mehreren
Angestellten ersucht seine Bank um die Gewdhrung eines Kredits, um die in seinen Augen

notwendige Erweiterung des Betriebes oder die Anschaffung neuer Betriebsmittel finanzieren

559 Nicht zufillig leitet sich der Begriff Kredit von dem lateinischen Verb ,credere” (glauben, vertrauen) ab.
560 7u der besonderen ,Glaubens- bzw. Vertrauensdimension“ im Bereich von Kredit und Zins siehe PAWLAS
(2000), S. 193.
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zu konnen. Dabei handelt der Unternehmer selbstverstandlich autonom und vollzieht diesen

Schritt, ohne z.B. seine Belegschaft in tiefere Details einzubinden.

Vertrauensrelevant in diesem Zusammenhang ist auf Seiten des Bankmitarbeiters die
Tatsache, dass er nicht nur eine Konditionsgestaltung finden muss, die auf den berechtigten
Interessen der Bank auf Riickzahlung der Darlehenssumme sowie Zahlung der Kreditzinsen
und Provisionen beruht, sondern die gleichzeitig dem Kunden eine Schuldnerbelastung
auferlegt, die dieser auch finanziell tragen kann, ohne dass der Kunde sich bei seinem
Kreditbegehren aufgrund inakzeptabler Konditionen an einen Wettbewerber der Bank

wendet.

Mittels seiner Kenntnis Uber die unternehmerische Existenz seines Kunden muss der Bank-
mitarbeiter auch die Belange der Belegschaft, aber auch der Familien und Lieferanten,
zumindest in seine Beratung dergestalt aufkldrend einflieBen lassen, dass diese nicht
unverschuldet von der moglichen Insolvenz des Kunden aufgrund einer zu hohen

Kreditbelastung betroffen sind.

Auch wenn diese Anforderungen an Bankmitarbeiter als sehr ambitioniert angesehen werden
konnten, weil sie nicht nur den Bankmitarbeiter in seinen kognitiven, zeitlichen wie fachlichen
Kapazitdten (berfordern, sondern auch dem Erfordernis einer kosteneffizienten
Operationalisierung von Bankgeschaften entgegenlaufen kdnnten, so seien sie dennoch
erwdhnt und eingefordert, um zumindest bei offensichtlich drohenden und eklatanten
VerstoRen oder von beiden Parteien geduBerten Unbedenklichkeiten als theoretisches
Korrektiv zu wirken, um im beiderseitigen Interesse einen storungsfreien Ablauf des

Kreditgeschéaftes zu ermoglichen.>®

Der Verfasser ist in diesem Zusammenhang der Uberzeugung, dass berechtigte Hinweise und
Warnungen an den Kreditnehmer eher zur Festigung, als zum Abbruch bereits etablierter
Kunde-Bank-Beziehungen beitragen, denn es bleibt zu vermuten, dass speziell im Zuge der US-
amerikanischen Immobilienblase oftmals und vertrauenswidrig das hier vorgeschlagene
Procedere unterlassen und dadurch partiell zu den erheblichen finanziellen wie persénlichen

Existenzkrisen beigetragen wurde.

%61 Dabei soll nicht der Eindruck erweckt werden, dass auf Seiten der Bankmitarbeiter nicht eine eingehende
Priifung der Kreditunterlagen und nétigenfalls auch eine Ablehnung des Kreditantrages vorgenommen wiirde.
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5.3 Exkurs: Deutscher Corporate Governance Kodex (DCGK)

Im Jahr 2001 auf Initiative der damaligen Bundesjustizministerin, Herta Daubler-Gmelin, ins
Leben gerufen, sollte durch den Deutschen Corporate Governance Kodex (nachfolgend
verkirzt ,DCGK“) der erstmalige, wie ernsthafte Versuch unternommen werden, in
Deutschland branchenibergreifende Standards einer ,guten und verantwortungsvollen
Unternehmensfiihrung” zu installieren.>® Im Grundsatz ging es dabei um den Versuch,
Anschluss an die bereits fortgeschrittenen Entwicklungen der Corporate Governance im
angelsachsischen bzw. internationalen Raum zu halten und das deutsche Unternehmens-
recht mit den dort bereits niedergelegten Empfehlungen - unter dem Bestreben grds. keine
neuen Gesetze schaffen oder bestehende Gesetze anpassen zu wollen - zu harmonisieren, um
somit den Wirtschaftsstandort Deutschland fiir auslandische Investoren transparenter und
attraktiver zu gestalten. So hatten vor allem die ,Globalisierung der Kapitalmarkte” sowie
,Unternehmensschieflagen, die in Folge unzureichender Governance-Praktiken entstanden
sind“ dazu beigetragen, dass die Befassung mit Aspekten der Corporate Governance im
internationalen Kontext zeitlich friiher begann und verstarkt in den Diskussionsvordergrund
trat und eine Fille von (unternehmensspezifischen oder branchentibergreifenden) Kodices

hervorbrachte.®

Der seit seiner Ursprungsfassung im Jahre 2002 bereits mehrfach (grds. jahrlich) durch die
eingesetzte Regierungskommission (iberarbeitete und aktualisierte DCGK richtet sich primar
an die jeweiligen Fiihrungs- (Vorstand) und Uberwachungsgremien (Aufsichtsrat) deutscher
borsennotierter Unternehmen,** d.h. insbesondere Aktiengesellschaften, und entfaltet somit
eher eine institutionell ausgerichtete Wirkung,*®> als dass hierdurch individual-spezifische
Handlungsmaximen aufgestellt werden. Diese verbleiben vielmehr weiterhin im
Verantwortungsbereich der Unternehmen selbst verortet und sollten sich letztlich aus den

gesamtunternehmerischen Vorgaben des DCGK ableiten lassen.5¢

562 \g|. REGIERUNGSKOMMISSION DEUTSCHER CORPORATE GOVERNANCE KODEX (2014), S. 1.

563 ABLANDER (2011), S. 268.

564 Die Beachtung und Anwendung des DCGK wird jedoch auch nicht bérsennotierten Unternehmen empfohlen;
vgl. REGIERUNGSKOMMISSION DEUTSCHER CORPORATE GOVERNANCE KODEX (2014), S. 2.

565 So verkiindete noch im November 2011 der Vorsitzende des Vorstandes der Deutsche Bank AG, Josef
Ackermann, auf einer Veranstaltung in Hamburg: ,,Wir wollen all unsere 6konomischen Ziele auf ehrbare Weise,
also auf ethisch und moralisch vertretbare Art und Weise erreichen.” ACKERMANN (2011).

%66 So hat bspw. das renommierte CFA Institute, eine weltweite Organisation von Finanzanalysten und
Investmentbankern mit derzeit Gber 100.000 Mitgliedern in 57 Landern der Erde, das auch den Titel ,,Chartered
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Da sich die ethischen Implikationen des DCGK im Sinne dieser Arbeit bereits aus dem Hinweis
auf die Praambel dieses Dokuments ergeben, wo nicht nur das Vertrauen der Kunden und
Anleger, sondern auch der Hinweis auf die Begriffe Verantwortung (,,verantwortungsvoller®)
und Nachhaltigkeit (,,nachhaltige”) benannt werden,”® gebietet es sich nach Ansicht des
Verfassers, dem DCGK und den in ihm benannten Reglements eine nahere - wenn auch nur
exkursorische - Betrachtung zu widmen. Dies legt sich auch deshalb nahe, da der DCGK als der
flihrende Governance-Standard in Deutschland angesehen werden muss und somit bei der
hier gefihrten Untersuchung sachgerecht zu hinterfragen ist, inwieweit er dabei auch den hier
praferierten Auffassungen der Okonomischen Ethik entspricht oder dieser zumindest
nahekommt. In Zeiten, wo nicht nur seitens einer breiten Offentlichkeit und aus
Unternehmenskreisen heraus, sondern auch von parlamentarischen Vertretern
verschiedenster Couleur ein Mehr an Moral innerhalb der Okonomie eingefordert wird, muss
daher beleuchtet werden, was der DCGK als bislang einzig , offizieller” Governance-Standard
in Deutschland - zumal von der Bundesregierung unterstitzt und begleitet - in dieser Hinsicht

zu leisten vermag.

Will man nun dem DCGK aber eine erfolgreiche Verbindung von Moral und Okonomie bzw.
Ethik und Okonomik im Sinne der Okonomischen Ethik zubilligen, misste er versuchen, in
seiner jetzigen Darlegungsform entsprechend anreizvertragliche Strukturen und
Mechanismen festzuschreiben, die abseits der rechtsverbindlichen Normen zumindest im

Kontext von Empfehlungen und Anregungen eine so gewlinschte Wirkung entfalten konnten.

Wie der nachfolgenden Abbildung zur allgemeinen Strukturierung von Verhaltenskodices zu
entnehmen, lasst sich der DCGK dem Typus eines (bergreifenden Unternehmenskodex
zuordnen, da er grds. fur eine bestimmte Art von Unternehmen, in diesem Fall
Aktiengesellschaften, gilt, vom Grundsatz her auf die freiwillige Selbstverpflichtung der ihm
unterliegenden Unternehmen abzielt und nicht durch ein bestimmtes Unternehmen oder eine

Unternehmensbranche, sondern durch eine regierungsnahe Institution erarbeitet wurde.

Financial Analyst (CFA)“ vergibt, bereits in der 1960er Jahren fiir die angeschlossenen Verbande und Mitglieder
,Ethische Grundsatze und Standesrichtlinien” als integralen und noch heute giiltigen Bestandteil fiir die
berufliche Praxis sowie die Fort- und Ausbildung der Finanzanalysten aufgestellt, die sie insbesondere zu einem
Handeln anhalten soll, das mit ,Integritdt, Kompetenz, Sorgfalt, Respekt” verbunden und dabei ,in ethischer
Weise einwandfrei” sein soll. Was die so Verpflichteten dabei insbesondere unter ,ethisch einwandfrei” zu
verstehen haben, bleibt bei diesen Grundsatzen allerdings im Unklaren. THE GERMAN CFA SOCIETY (2010). Siehe
dazu auch REICHERT (2010), S. 44 f.

567 \gl. REGIERUNGSKOMMISSION DEUTSCHER CORPORATE GOVERNANCE KODEX (2014), S. 1.
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Zwei Arten von Verhaltenskodices

Codes of Conduct (Verhaltenskodices)

Codes of Conduct Unternehmenseigener
bei (multinationalen) Unternehmen Code of Conduct
® Jeweils einheitliche Kodices, die fir ® Freiwillige, individuelle
eine Gruppe von Unternehmen Selbstverpflichtungen

erarbeitet werden .
® Kodices werden aus dem

® Freiwillige Selbstverpflichtung durch Unternehmen heraus erarbeitet

Einzelunternehmen * Bindungswirkung des Kodex nur fur

® Erarbeitet durch: das spezifische Unternehmen und
* |nternationale Organisationen seine Mitarbeiter

* (Supra-)Staatliche Akteure * Bedeutungszuwachs in der zweiten
* Nichtregierungsorganisationen Welle von Verhaltenskodices seit 1990
* (Interessen-)Verbande

® Bereits seit den 1970er Jahren
verbreitet

Abbildung 8: Zwei Arten von Verhaltenskodices.>®®

Weil davon ausgegangen werden sollte, dass sowohl der (bereits damals) initiierende
Gesetzgeber, als auch die in Deutschland tatigen und insbesondere global operierenden
Konzerne spatestens seit den Entwicklungen der Finanzkrise oder zeitlich noch vorgelagerten
Unternehmensskandalen erkannt haben missten, dass ein Fortsetzen der bis dato gelebten
Usancen und Governance-Praktiken auf den relevanten Finanz- und Realglitermarkten nolens
volens in eine Sackgasse fihrt, erscheint eine Befassung mit dem DCGK insbesondere unter

ethischen Gesichtspunkten sinnvoll.

Dabei nahrte die fortwdhrend textuelle, wie insbesondere inhaltliche Scharfung und
Anpassung des DCGK die Hoffnung, dass sich durch ihn ein wirkungsvolles, praxisnahes
Handlungskonzept - auch in einem ethischen Sinne - ableiten lieRe, auch wenn seine primare

Aufgabe zundchst darin besteht, auf bestehende Rechtsgrundlagen zu verweisen sowie

568 \/g|. BECKMANN / PIES (2007), S. 618.
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Empfehlungen und Anregen fir die Unternehmensfiihrung zu formulieren, so dass der DCGK

in Teilen verpflichtende, wie auch nichtverpflichtende Wirkung entfaltet.

So umfasst der DCGK drei wesentliche inhaltliche Kategorien, die als ,,Muss-Vorschriften” im
Sinne geltenden und somit strikt anzuwendenden (Aktien-)Rechts, sowie als optionale bzw.
gesetzeserganzende ,,Soll-Empfehlungen“® und ,Sollte-Anregungen” klassifiziert werden.>”
Abseits der gesetzlichen Regularien gemal § 161 AktG Abs. 1 Satz 1 sind Vorstande und
Aufsichtsrate borsennotierter Unternehmen durch den DCGK dazu verpflichtet, zu erklaren,
dass den Regelungen des DCGK entsprochen wurde und wird bzw. welche Regelungen konkret
nicht angewendet wurden oder werden nebst entsprechender Darlegung der Griinde, was der
LZwitterfunktion” des DCGK zwischen Positivem Recht und individuellen Regelungen bei den
Unternehmen geschuldet ist.>’ Die Intention fiir den DCGK ergab sich dabei aus dem Umstand
heraus, dass ,,CG [Corporate Governance®’?] zu einem weithin diskutierten Thema geworden
[ist], weil offenkundigen Missstanden bei der Flihrung von Unternehmen begegnet” werden

sollte.s”?

Sofern man nun aber versucht, den DCGK aufgrund seiner bereits in der Praambel
niedergelegten ethisch relevanten Formulierungen in die Kategorie eines wirksamen Ethik-
kodex einzuflechten, missten ihm hierzu insbesondere eine Orientierungs-, Motivations- und

Legitimationsfunktion zugeschrieben werden.>”*

Unter der Orientierungsfunktion soll dabei vornehmlich die Transparenz von niedergelegten
Werten und Normen im Sinne einer ethischen Ausrichtung und die Unterstitzung bei
konkreten Konfliktsituationen fir den Einzelnen verstanden werden, die eindeutig enthalten,
ob ein gewisses Verhalten in der einen oder anderen Weise gewlinscht oder aber sanktioniert
ist. Dies entfaltet hohe Relevanz gerade bei internationalen und international tatigen

Unternehmen, da die verbindliche Vorgabe einheitlicher Standards fiir verschiedene Ethnien

69 Bei ,Soll-Empfehlungen” wird die ,,comply or explain“-Regel, wonach ein Abweichen oder eine Nicht-
anwendung des DCGK-Reglements zu erldutern ist, angewendet. Vgl. BRINK / BAYERDORFFER / FECHNER (2010),
S. 209 ff. sowie REGIERUNGSKOMMISSION DEUTSCHER CORPORATE GOVERNANCE KODEX (2014), S. 2.

570 vg|. ARLANDER (2011), S. 269.

571 Diese sogenannte Entsprechungserklirung wurde durch das , Transparenz- und Publizititsgesetz (TransPuG)“,
das am 26.7.2002 in Kraft trat, in das AktG aufgenommen.

572 Aopm. d. Verf.

573 RUCHT (2007), S. 131.

574 \/g|. FRISKE (2005), S. 82 f. Eine Ubersicht zielintendierter Funktionalitdten des DCGK findet sich bei ARLANDER
(2011), S. 270 f.
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und Kulturkreise innerhalb einer Unternehmensbelegschaft entscheidend zu der

Verinnerlichung und Akzeptanz beitragt.

Ferner muss ein ethisch orientierter Kodex auch eine Motivationsfunktion erfiillen, die zur
Starkung einer gemeinsamen ldentitdt und Profilscharfung in personaler, wie fachlicher
Hinsicht ihren Beitrag leistet. Dadurch manifestiert sich nicht nur ein ,,Wir-Gefiihl“, sondern
es ergibt sich auch ein positives Gefiihl von Gleichheit und Gerechtigkeit, wenn davon
auszugehen ist, dass innerhalb des Gesamtunternehmens eine einheitliche Verstandigung
Uber die geltenden Normen und Regelungen vorherrscht und die Verfehlungen Einzelner,

gleich welcher Hierarchiestufe sie angehéren, identische Konsequenzen erwarten lassen.

AbschlieBend tritt noch die Legitimationsfunktion (inklusive Dokumentationsfunktion) hinzu,
die nicht nur offenkundig und einsehbar die Bereitschaft zur Ubernahme von Verantwortung
gegeniiber Mitarbeitern, Kunden, Offentlichkeit, Gremien etc. dokumentiert, sondern zur
eigenen Vergewisserung der verantwortlichen Mitarbeiter dient, wenn keine notwendige
Klarheit und Stringenz im Hinblick auf die Losung einer Konfliktsituation vorherrscht. Darliber
hinaus erleichtert die klarstellende Publikation solcher Unternehmensleitlinien die
Legitimation des eigenen Handelns gegeniliber allen berechtigten (externen)
Anspruchsgruppen und befordert durch ihre Geltungskraft nicht nur eine positiv zu
erfahrende Nachweiswirkung, sondern kann je nach Umfang, Tiefe und Zeitpunkt der

Veroffentlichung®”® auch zu einem wettbewerblichen Alleinstellungsmerkmal fihren.

Es ist im Kontext ethisch relevanter MaRnahmen in Unternehmen dabei grds. festzuhalten,
dass sich die Mannigfaltigkeit von solchen Initiativen - je nach differentieller Gewichtung und
Umfang - von Ethik-Kodices, Uber Ethikbeauftragte, Ombudsmanner, Ethik-Hotlines, Ethik-
kommissionen, Ethik-Officers, Ethik-Audits etc. erstreckt.>’® Hierbei ist zu beachten, dass sich
die genannten MalRnahmen auch in ihrer Wirksamkeit und Nachhaltigkeit dahingehend
unterscheiden, welcher (zeitliche) Implementierungsaufwand und welche Organisations-
kosten hiermit verbunden sind. Eine zugleich damit verbundene Wirkung ergibt sich fir die
- in Abhéangigkeit von der Intensitdt der MalRnahme - erzielbaren Reputationsriickflisse, die

sich insbesondere bei externen Adressatenkreisen ergeben und Auswirkungen auf die

575 Analog zu dieser Publikationswirkung sei darauf hingewiesen, dass § 161 Absatz 2 AktG die pflichtgemaRe
Veroéffentlichung der Entsprechungserklarung zum DCGK auf den Internetseiten der jeweiligen Unternehmen mit
den relevanten Erlauterungen zwingend vorschreibt.

576 \gl. KREIKEBAUM / BEHNAM / GILBERT (2001), S. 94 ff.
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(vertrauensbasierte) Festigkeit der Geschaftsbeziehung haben koénnen. In  der
unternehmensinternen Perspektive konnen Verldsslichkeit, Integritdt und die wirksame
Durchsetzbarkeit des implementierten Regelwerkes betrachtliche Auswirkungen auf die

allgemeine Zufriedenheit und Motivation von Belegschaft und Fiihrungsgremien haben.

Sollte nach dem Vorgesagten die Wirksamkeit und Funktionalitdt eines Ethik-Kodex aber
realiter von den genannten Funktionen abhangen, ist zu prifen, ob der DCGK dies im Rahmen
der hier gefiihrten Untersuchung generell sowie insbesondere speziell auch fir den

Bankensektor zu realisieren vermag.>”’

Zwar sind die Grundmechanik und die Intention des DCGK nicht auf eine
unternehmensspezifische oder branchenibergreifende Standardisierung ethischer
VerhaltensmaRregeln oder deren Priifung innerhalb einer funktionierenden Okonomie oder
dem Bankensektor im Speziellen ausgerichtet. Jedoch muss sich ein derart akzeptiertes und
umgesetztes Regelwerk’”® nicht nur im Rahmen einer wie hier vorgenommenen
Untersuchung, sondern erst recht in Zeiten gesteigerter Rufe nach mehr Moral in der
Wirtschaft einer eingehenden Prifung und Analyse unterwerfen lassen. Dies sollte im
genuinen Interesse der Wirtschaftsakteure selbst als Evidenz hinsichtlich ihrer eigenen,
vermeintlich moralischen Handlungen liegen und kann als Indikator dienen, inwieweit durch
solche Kodices oder ahnliche Veroéffentlichungen Rahmenbedingungen innerhalb des
Wettbewerbs zusatzlich geschaffen oder erganzt werden kdnnen, um - im Sinne der
Okonomischen Ethik - eine anreizvertrigliche Dualitat zwischen Okonomie und Moral zu

gewahrleisten.

Der Analyse vorweggreifend ist jedoch zu konstatieren, dass der DCGK unter dem Blickwinkel
einer ethischen Betrachtung hinter den mit ihm verbundenen Hoffnungen zuriickbleibt. Er ist
in seiner jetzigen Form als (branchenilbergreifendes) Regelwerk in einer ethischen

Dimensionierung unzureichend®”® und bekraftigt die Vermutung, dass solche Regelungswerke

577 Die Tatsache, dass der § 161 AktG vornehmlich fiir bérsennotierte Unternehmen gilt, stellt in der hier
vorgenommenen Engfiihrung auf den Bankensektor kein Hindernis dar, weil zumindest auch fiir die privaten
GroBbanken dieses Kriterium erfiillt ist. Als DAX-Unternehmen aus dem Banken- und Versicherungsbereich sind
insbesondere die Deutsche Bank AG, die Commerzbank AG, die Deutsche Bbrse AG oder die Allianz SE als
Mitglieder zu nennen.

578 Zu den Akzeptanz- und Umsetzungsquoten der DCGK-Inhalte bei bérsennotierten Unternehmen in
Deutschland vgl. ARLANDER (2011), S. 272 ff.

579 So sehen PIES / SARDISON in , freiwilligen Branchenvereinbarungen” geeignetere MaRnahmen im Gegensatz
zu Gesetzen und Verordnungen, um bei marktlichen Konkurrenzsituationen eine kollektive Selbstbindung und
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,von einem Grof3teil der Bevolkerung [...] wenig ernst genommen“ werden.>® Einzig das klare
Bekenntnis zur Sozialen Marktwirtschaft®®' mag als Indiz dafiir gewertet werden, dass durch
den DCGK zumindest Wettbewerbsbedingungen bejaht werden, die moralbeférdernde

Anreizbedingungen innerhalb der Okonomie zu unterstiitzen geeignet sind.

Dennoch bleibt von der zu Beginn des DCGK erklarten Zielrichtung einer guten und
verantwortungsvollen Unternehmensfihrung nicht mehr dbrig, als ber das rechtlich
Gebotene hinausgehende Erldauterungen und Empfehlungen, deren durchweg juristischer
Duktus unverkennbar ist und die nicht geeignet sind, ethisches Verhalten in und durch

Unternehmen wirksam zur Geltung zu bringen.

Dabei vermogen es auch das offene Bekenntnis zum Stakeholder-Ansatz®®? und die Bekundung
zur Berlicksichtigung der Belange aller mit dem Unternehmen verbundener Dritte bei weitem
nicht, um nachzuvollziehen, warum dieses Regelwerk so unvollstandig blieb, um die dringend
erforderliche Implementierung ethischer Standards zu finalisieren.>®* Dieses Unverstandnis
wiegt dabei umso schwerer, weil doch im Verlauf dieser Arbeit wiederholt verdeutlicht wurde,
dass ein Unternehmen ,,eine pluralistische Wertschépfungsveranstaltung [ist], deren Politik
unternehmensethisch begriffen werden muss und deshalb mit allen Stakeholdern in einen
Dialog treten sollte.”*®* Dies ware auch deshalb notwendig gewesen, da hinter sozialen
Systemen, die sich vor allem in den Unternehmen vollziehen, ,Koordinationskonsense” stehen
und diese ,beziehen sich auf gemeinsame, nicht auf individuelle Zwecke, und das heilt auf

Regeln.“>®

Im Rahmen einer fiir Ethik-Kodices notwendigen Orientierungsfunktion ist vor allem ,,die
Selbstverpflichtung, keine betriigerischen Handlungen zu begehen oder sich an solchen zu

beteiligen“,>®* von besonderer Wichtigkeit, da sie alle Akteure zu einem einheitlichen

wirksame Vermeidung von einseitigen VerstoRen zu Lasten des Wettbewerbers zu erzielen, da sie kurzfristiger
umzusetzen sind und als flexibler empfunden werden und bei grenziiberschreitenden Transaktionen grofRere
Bindungswirkung entfalten. Vgl. PIES / SARDISON (2005), S. 11 f. Ein verstarktes Auftreten freiwilliger
unternehmerischer oder branchenspezifischer Regelungen beobachtet auch HEIDBRINK (2007), S. 4 f.

580 HEIDBRINK (2007), S. 5.

581 ygl. REGIERUNGSKOMMISSION DEUTSCHER CORPORATE GOVERNANCE KODEX (2014), S. 1.

%82 \/g|. REGIERUNGSKOMMISSION DEUTSCHER CORPORATE GOVERNANCE KODEX (2014), S. 6. Ahnlich WERDER
(2011), s. 51.

%83 Ahnlich REUTER (2010), S. 118.

584 MULLER (2011), S. 141.

585 BREITSAMETER (2009), S. 220.

586 ENSTE (2008), S. 14.
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Verhalten anhdlt und dem berechtigten Erfordernis einer gerechten Strafzumessung
standhélt. AuRRer in den einschldgigen Anweisungen fiir Mitglieder des Vorstandes und des
Aufsichtsrates nimmt der DCGK hierauf nur ansatzweise Bezug. Dort heildt es, dass kein
Vorstandsmitglied bei ,Entscheidungen personliche Interessen verfolgen und
Geschaftschancen, die dem Unternehmen zustehen, fir sich nutzen” darf.®” Dabei ware es
doch gerade in diesem Zusammenhang durchaus sinnvoll gewesen, abseits der gesetzlichen
Vorschriften auf ,konkrete betriebliche DurchsetzungsmaRnahmen wie beispielsweise

Strafen bei VerstoRRen” hinzuweisen .88

Insofern bewahrheitet es sich, ,[...] dass ein rein regelorientierter und auf der bloBen
Formulierung von Normen beruhender Ansatz zur Steuerung moralischen Verhaltens von und
in Unternehmen ungeniigend ist und ethische Verantwortung in der Unternehmenswelt nicht
garantieren kann“;® obwohl der DCGK in seiner Prdaambel ja explizit auf eine

,verantwortungsvolle” Unternehmensfiihrung selber hinweist.

Aber auch im Hinblick auf eine mégliche Motivations- oder Legitimationsfunktion bleibt der
DCGK weit hinter den in ihn gesetzten Erwartungen zurlick. Es wurde dargelegt, dass jedes
Unternehmensmitglied ,im idealen Fall aus dem geschriebenen Kodex ablesen [kann],
welches Verhalten von ihm in einer konkreten Situation erwartet wird und wie VerstoRe

dagegen geahndet werden.>®

Dabei ist die ,bloBe Existenz des Kodex [..] schon geeignet, die Einhaltung ethischer
Verhaltensnormen zu verbessern, indem die Bewusstseinslage des Mitarbeiters verandert
wird.“**! Eine mitarbeiterorientierte Verhaltenswirkung kommt aber in den Ausfiihrungen des
DCGK nicht vor. Vielmehr erschopft er sich in der Darstellung von Ge- und Verboten fir
Mitglieder der Fihrungsgremien, also Vorstand und Aufsichtsrat, und tragt eher zur
Verunsicherung des Lesers bei, der vermuten konnte, hieraus erwiichsen notwendige
Regelungstatbestinde, die nur ,eine Scheinwelt [...], in der angeblich von innen gelduterte

Unternehmen und deren Spitzen auf unlautere Praktiken verzichten”,>*? betrafen.

587 \/gl. REGIERUNGSKOMMISSION DEUTSCHER CORPORATE GOVERNANCE KODEX (2014), S. 8. Die dhnlich
lautende Verpflichtung fiir Mitglieder des Aufsichtsrates findet sich auf S. 12.

588 FENNER (2010), S. 409.

589 OBERLECHNER / PITTERS (2009), S. 48.

59 BACKES / BACKES (2005), S. 65.

591 BACKES / BACKES (2005), S. 65.

592 HEFENDEHL (2006), S. 125.
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Dennoch kann durchaus festgehalten werden, dass der Kodex als ,in Deutschland etabliert
gelten” muss,*** obgleich vorliegende Entsprechungserklarungen wenig dariber aussagen,
»wie die Kodexbestimmungen konkret praktiziert werden.“>** Dabei kdnnte man kritisch der
Versuchung anheimfallen, den Wirkungsgrad dieser wachsenden Praktizierung dem Umstand
zuzuschreiben, dass der Kodex in seiner - dem Verfasser nach unzureichenden - derzeitigen
Fassung oftmals (auch bewusst) noch unbestimmte Formulierungen enthalt, die Freirdaume fir
die Unternehmen eréffnen und es ihnen dennoch 6ffentlichkeitswirksam gestatten, auf die

grds. Befolgung derselben hinzuweisen.

Somit muss trotz aller Kritik die hohe Akzeptanz des Kodex>*> in den Unternehmen als ein
Schritt in die richtige Richtung gewertet werden, der allerdings noch erhebliche
Nachbesserungspotenziale tragt, die letztlich (auch) in den Verantwortungsbereich der Politik
fallen, um mit den ,bestehenden Regelungen auf die Herausforderungen der Globalisierung
reagieren” zu kdnnen,*¢ auch wenn letztendlich ,kein Kodex ethisches Verhalten garantieren”

kann.’

Die bereits vielfach in dieser Arbeit angemahnte Prifung und Adjustierung der gegenwartigen
okonomischen Rahmenbedingungen hin zu einer moralkompatiblen Gestaltung von
Anreizmechanismen bleibt der DCGK weiterhin schuldig. Es bleibt daher zukiinftig kritisch zu
verfolgen, inwieweit die grds. positiv zu wertenden Ambitionen des Gesetzgebers eine
Langfristwirkung entfalten kdnnen und der Marktwettbewerb die noch vorhandenen Liicken

eigenverantwortlich fiillt.

5.4 Exkurs: ,Ethik-Banken“ als sinnvolle Alternative?

Nach Darlegung der aus ethischer Sicht als problematisch einzuschatzenden Handlungs- und
Tatigkeitsspektren sowie der unzureichenden Anreizmechanismen in klassischen
Kreditinstituten ist zu fragen, ob mittels sogenannter ,Ethik-Banken” ein alternativer

Losungsweg vorliegt, um den Gefahren, die aus den beschriebenen Konfliktpotenzialen

593 \WERDER / BOHME (2011a), S. 1352; dhnlich ABLANDER (2011), S. 272.
594 \WERDER / BOHME (2011), S. 1286.

595 \WERDER / BOHME (2011), S. 1288 ff.

5% \WALTER (2011), S. 86.

57 TALAULICAR (2007), S. 771.
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erwachsen kénnen, wirksam zu begegnen.>® Wenn man diese Frage abschlielend bejahen
wollte, so missten im Umkehrschluss Ethik-Banken liber entsprechende Geschaftsmodelle
und Anreizmechanismen verfiigen, die in solcher Form bei den Universalbanken entweder
nicht oder nur unzureichend vorliegen. Dariiber hinaus wére zu prifen, ob die beispielhafte,
noch darzulegende Grundmechanik einer Ethik-Bank auch in einem globalen

Wettbewerbsumfeld relissieren kann.

Im Vorfeld einer solchen Beantwortung muss jedoch zundchst einwendend hinterfragt
werden, ob die notwendig erscheinende Kehrtwende in GroR- und Investmentbanken wirklich
wieder in weite Ferne geriickt ist oder ob Tendenzen in einem globalen Bankenumfeld zu
erkennen sind, die moralkompatible Mechanismen und Strukturen erhoffen lassen. Ferner ist
zu fragen, ob es die vermeintlichen Anzeichen vermoégen, die hier kritisierten und zum
Fehlverhalten anleitenden Anreiz- und Vergiitungssysteme, mangelnden Uberwachungs- und
Kontrollsysteme und eine nicht mehr an Marktgegebenheiten orientierte Renditeerwartung

in Bahnen einer ethisch orientierten Bankenpraxis zurlckzufihren.

Obgleich den aufmerksamen Leser der einschldagigen Finanz- und Wirtschaftspresse eine
gewisse Skepsis dariber beschleichen muss, ob aus der Finanzkrise die rechten Lehren
gezogen wurden, weil seit geraumer Zeit ein Wiedererstarken von Finanzaktivitaten in den als
ursachlich fir die Krise identifizierten Sektionen sowie eine kaum verminderte Zahlungswelle
an Provisionen und Boni an die entsprechenden Bankmitarbeiter und Borsenhandler zu
beobachten sind, sollte dies das Vertrauen in mogliche Selbstheilungskrafte der Markte und
die Fahigkeit zur selbstkritischen Reflexion in den relevanten Managementetagen zunéachst
noch nicht per se obsolet erscheinen lassen.> So sind in manchen unternehmensindividuellen
sowie den durch die deutsche Bundesregierung angestofRenen Leitlinien des DCGK zumindest
vereinzelt Tendenzen erkennbar, die in die richtige Richtung zu deuten scheinen. Gleichwohl
muss in diesem Zusammenhang konstatiert werden muss, dass nationale oder EU-weite
Regelungsmechanismen dann als partiell unwirksam zu bezeichnen waren, wenn es nicht

gelange, diese zu globalen Standards zu erheben. Denn nur dann wirden sie die volle

5% vgl. auch KOSLOWSKI (2009), S. 52, der in der Entstehung von Ethikfonds oder alternativen Banken ein
Anzeichen dafiir sieht, dass Einlagenkunden von ihrer Bank bei der Vergabe von Krediten die Beriicksichtigung
von ethischen Kriterien auf Seiten des Kreditnehmers einfordern.

599 Hierzu LACHMANN (2006), S. 198: ,,Es muss noch einmal betont werden, dass die moralischen Missstinde der
Flihrungsetagen in Wirtschaft und Politik sich kaum durch moralische Appelle allein tiberwinden lassen, sondern
nur durch institutionelle Reformen.”
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Wirksamkeit entfalten kénnen, die gerade fiir den Bankensektor aufgrund seiner weltweiten
Verflechtungen so dringend erscheint. Dabei unterstiitzen die technischen Voraussetzungen
der uneingeschrankten Handelbarkeit vieler Finanzprodukte in einem globalen Umfeld den
formalen Geltungsanspruch der Universalisierbarkeit und ermoglichen dariiber hinaus eine
nicht nur bankinterne, sondern auch mit den Verbundpartnern abgestimmte Umsetzung als
mogliche Basis verhaltensethischer Normen und Regelungen. Dennoch scheinen die
erkennbaren Bemihungen und Fortschritte bei Weitem nicht ausreichend zu sein, um zu dem
Ergebnis einer fundamentalen Neuausrichtung des Bankensektors zu gelangen. Dies liegt zum
einen in der fehlenden, zumindest aber mangelhaften Neuausrichtung der existierenden
Anreiz- und Verglitungssysteme in den einzelnen Banken selbst und zum Anderen an dem
Umstand, dass weder auf europdischer, noch internationaler Ebene Regulierungs- und
Sanktionsprozesse installiert werden konnten, die dem moralischen Akteur einen
systematischen Wettbewerbsvorteil einrdumen. Zwar verfligt die EZB seit Inkrafttreten der
Europdischen Bankenunion Ende 2014 nun Uber weitreichende Aufsichts- und
Beschrankungsbefugnisse, wie z.B. die Begrenzung von Mitarbeiter-Boni, die friihzeitige
Intervention bei mdoglichem Fehlverhalten von Banken oder die Abberufung von
Geschaftsleitern, allerdings verbleiben weiterhin Freirdaume fiir die Banken und ihre
Mitarbeiter, die im Rahmen von unmoralischem Verhalten genutzt werden kénnen. Ferner
erschwert der Umstand, dass weder an den bedeutenden Finanzpldtzen in den USA, noch im
Asien-Pazifik-Raum adhnliche landertbergreifende Aufsichtsstrukturen vorhanden sind, die

Etablierung globaler Leitlinien und Wettbewerbsstrukturen.

Insofern also konstatiert werden muss, dass bislang kein nennenswerter Umbruch innerhalb
des Bankensektors stattgefunden hat und keine weltweit giiltigen bzw. vereinheitlichten
Standards hervorgebracht werden konnten, stellt sich die Frage, ob das Geschaftsmodell von
Ethik-Banken hierbei einen zumindest inhaltlichen Anschub leisten kdnnte. Zu begriinden ist
diese Untersuchungsannahme dadurch, dass in dem hier vorgestellten Beispiel einer Ethik-
Bank zumindest vermutet werden kdnnte, dass sich Bankprozesse und Handelsaktivitaten in
einem moralkompatiblen Umfeld abbilden lassen kdnnten, ohne dabei gleichzeitig die

betriebswirtschaftlich notwendige Gewinnerzielung zu negieren.

Dazu moge als Eingangshypothese gelten, dass ,eine gewisse Integration ethischer
Gesichtspunkte nach dem Vorbild der Ethikbanken [...] fir herkdmmliche Banken sicher

moglich [ist], [...] aber leicht auf systembedingte Grenzen [stoRt].
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Solange die Banken von ihren Kreditgebern (den Einlegern) rein am Renditeerfolg gemessen
werden, werden es sich - zumindest unter Wettbewerbsbedingungen - die Banken kaum
leisten kdnnen, Geschadfte auszuschlagen. Der moralische Ball liegt also letztlich beim

veranlagenden Kunden (Investor).“6®

Dieser Aussage ist sicherlich in Teilen zuzustimmen, da auch ein Umdenken auf Seiten der
Anleger dahingehend stattfinden muss, dass die Erreichung Uiber dem allgemeinen
Marktniveau liegender Renditen bei gleichzeitiger Totalabsicherung ihrer Anlagen eine
Quadratur des Kreises darstellt, der Banken aufgrund der MarktgesetzmaRigkeiten nicht

entsprechen kdnnen.

Dabei soll zwar diesen Anlegern keine Alleinschuld an dem Aufkommen undurchsichtiger

Finanzprodukte zugeschoben werden.

Solange aber Banken in einem globalen Markt auf den Zufluss entsprechender Finanzmittel
zur Sicherung ihrer wettbewerblichen Existenz mit anderen Anbietern angewiesen sind, mutet
es an, diese Tendenz zumindest nicht gegen sie allein rechnen zu dirfen, weil ja offenkundig

eine Nachfrage nach entsprechenden Produkten und Leistungen bei den Kunden bestand.

In diesem Zusammenhang soll die nachfolgende Abbildung die aus christlicher Sichtweise
relevanten Kriterien im Rahmen einer Anlageentscheidung verdeutlichen, die auf der
Handreichung des ,Zentralkomitees der Deutschen Katholiken“ basieren und insbesondere im
Kontext von Ethik-Banken, die sich zu groBen Teilen auf ein christliches Leitbild berufen, eine

herausgehobene Bedeutung besitzen.

600\ AIBL (2005), S. 71.
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Kriterien ethischer Geldanlagen nach der Handreichung des
Zentralkomitees der Deutschen Katholiken (Auszug)

BEWAHRUNG DER

Negativkriterien Negativkriterien Negativkriterien

= VerstoRe gegen Kernarbeitsnormen = Produktion von Riistungsgiitern ® Produktion von Drogen und
der internationalen (speziell fiir den militdrischen Pornographieartikeln, Abholzung von
Arbeitsorganisation ILO; Verbot Gebrauch konzipierte Giiter) Primarwaldern
ausbeuterischer Kinderarbeit, = Ausnutzung von Krisen- und = Uberdurchschnittliche
Zwangsarbeit und Diskriminierung; Kriegssituationen Treibhausgasemissionen, unnétige
Vereinigungsfreiheit, Recht auf Forschung mit Tierversuchen

kollektive Lohnverhandlungen

= Zusammenarbeit mit staatlichen und
nicht-staatlichen Akteuren, die
gegen Menschenrechte verstoRen

Positivkriterien Positivkriterien Positivkriterien

®* Wahrnehmung gesellschaftlicher ® Investitionen nach ®* Umsetzung von Sozial- und
Verantwortung und Krisen/Konfliktsituationen zur Umweltstrategien
Gemeinwohlverpflichtung Forderung des Wiederaufbaus ® Produktion von umweltfreundlichen

= Entwicklungsfordernde = |ntegration von Mitarbeitern Gitern
Investitionen, wie z.B. im Mikro- ethnischer/religioser Minderheiten

Finanzbereich

Abbildung 9: Kriterien ethischer Geldanlagen.5%!

Daher kann den Banken - und mithin auch in Teilen ihren Aktiondren oder Anteilseignern -
vielmehr der Vorwurf gemacht werden, dass sie sich an der Generierung und Distribution von
Produkten und Leistungen beteiligten, die einerseits keinen objektiven und fairen
Wettbewerb gewadhrleisteten und andererseits vielfach dem in dieser Untersuchung
beschriebenen Katalog ethischer Tatbestdande®? zuwiderliefen. Dabei kénnen sich die so
beschuldigten Banken in den Augen des Verfassers nicht dadurch exkulpieren, dass solche
Vorgange und Erscheinungen rein auf der Vornahme durch einzelne Mitarbeiter beruhten,
sondern es ist evident, dass die Banken selbst hierdurch erhebliche Gewinne erzielten und
dabei wussten, dass sie erhebliche Risiken verschwiegen oder diese zumindest so geschickt
verbargen, dass selbst marktkundige Teilnehmer auf Seiten institutioneller Anleger diesen
Potemkin’schen Doérfern erlagen und bspw. ,toxische”, d.h. hochgradig spekulative und

vornehmlich verlustreiche, Wertpapiere in erheblichen Volumina erwarben.

6010V, (2008).
602 y/g|, Kapitel 3.5.
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Dies vorausschickend, kann daher ein Blick Uber den Tellerrand der Grof3- und
Investmentbanken hin zu Ethik-Banken nicht zum Nachteil im Sinne des hier darzustellenden
Exkurses fihren. Es ist aber fraglich, ob in Rekurs auf die zuvor erwdhnte Eingangshypothese
deren Geschaftsmodell auf sogenannte ,Global Player” wirklich sinnhaft und langfristig
existenzsichernd Ubertragbar ist und sich die dafiir notwendigen Kundengruppen begeistern
lassen. Daher hat sachgerecht zunachst eine Einordnung und Auseinandersetzung mit Ethik-
Banken anhand eines konkreten Praxisbeispiels stattzufinden, um mittels des Vergleichs mit

weltweit operierenden Universalbanken zu einem abschliefenden Urteil zu gelangen.

So haben Ethik-Banken, die sich teilweise an christlichen Glaubensgrundsatzen, dem Umwelt-
oder Entwicklungshilfegedanken orientieren, in den vergangenen Jahren regen Zulauf
erhalten, flhren in Deutschland aber weiterhin ein Schattendasein gegeniiber den
privatrechtlichen Universalbanken, offentlich-rechtlichen Sparkassen sowie Volks- und
Genossenschaftsbanken und bleiben in puncto Bilanzsumme®? oder Kundenanzahl®* weit

hinter den etablierten Kreditinstituten zurtck.

Als Beispiel fiir eine solche Ethik-Bank, die sich an der christlichen Ethik orientiert, sei die
sogenannte Steyler Bank GmbH genannt,® die viele bankiibliche Dienstleistungen anbietet,®¢
dabei aber z.B. nicht in Unternehmen investiert, die Alkohol, Tabak, Waffen, Biozide o.&.
produzieren, Tierversuche durchfihren oder keinen nachhaltigen Umweltschutzgedanken
pflegen.®”” Neben einem durch Moraltheologen erarbeiteten Kriterienkatalog fiir ethische
Anlageformen verfiigt die Steyler Bank daneben noch Uber einen , Ethikausschuss”, in dem
fachkundige Experten die Anlagekriterien der Bank in einem regelméaRigen Turnus Gberpriifen
und ggf. anpassen. Die Konditionen im Bereich von Sparanlagen oder die Kosten fiir den
Kunden im Zahlungsverkehr konnen dabei grds. als marktiiblich qualifiziert werden.c%®

Interessant ist hierbei im Rahmen der Bewertung von Unternehmen, in die die Bank oder ihre

603 5o weist die Steyler Bank in ihrem Offenlegungsbericht 2013 ein Eigenkapital von ca. € 13,8 Mio. aus. Zum
Vergleich verfligt die Deutsche Bank (iber ein Eigenkapital im selben Berichtszeitraum in Hohe von ca. € 54 Mrd.
604 Dje Steyler Bank verzeichnet im Jahr 2013 einen Kundenbestand von ca. 17.000 Kunden, wihrend die
Deutsche Bank Uber ca. 24 Mio. Kunden verfiigt.

605 Weiterhin zu nennen sind beispielsweise die GLS Gemeinschaftsbank eG, die EthikBank eG, die UmweltBank
AG, die Triodos Bank Deutschland, die Pax-Bank eG, die Bank fiir Kirche und Diakonie eG (KD-Bank) oder die Bank
fir Orden und Mission eG.

606 7 B. Zahlungsverkehr, Girokonten und Sparkonten, Aktien- und Rentenfonds, Baufinanzierungen, etc.

807 vgl. STAUCH (2007), S. 43.

608 7u ethischen Geldanlagen in der Praxis vgl. GABRIEL / SCHLAGNITWEIT (2009), S. 135 ff.
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Kunden investieren kdnnen, dass sie sich an einer eigenen Bewertungsskala orientiert, die auf
den Kriterien des ,Frankfurt-Hohenheimer Leitfadens” basiert,*® der als grundlegende
Wertekategorien die drei Begrifflichkeiten Kulturvertraglichkeit, Sozialvertraglichkeit und
Naturvertraglichkeit umfasst. Sémtliche Ertrage der Steyler Bank flieBen zudem zur karitativen
Verwendung in den Steyler Missionsorden, der sich der Bewahrung von Frieden und

Gerechtigkeit sowie der Bewahrung der Schopfung verschrieben hat.

Nun soll keineswegs der Eindruck erweckt werden, die sinnbildhafte Entwicklung und
Ausgestaltung der Steyler Bank solle zukiinftig als Musterbeispiel fir das gesamte Bank-
gewerbe dienen. Es scheint aber im Hinblick auf den Status quo des Bankensektors und
insbesondere die vergangene Weltfinanzkrise durchaus beachtungswirdig, dass ein solches
Modell nicht nur seit fast flinfzig Jahren nachhaltig, sondern auch unter Einhaltung ethischer

Malstdbe in betriebswirtschaftlich erfolgreicher Form umgesetzt werden konnte.

Somit miindet die Anerkenntnis der erfolgreichen und dauerhaften Gewinnerzielung dieser
Ethik-Bank in die generelle Frage, ob ein solches Geschaftsmodell auch eine Ubertragbarkeit

auf GrolRbanken bzw. global agierende Kreditinstitute gestattet.

Obgleich ein verstarktes EinflieBen der hier beispielhaft skizzierten Leitlinien und Strukturen
der Steyler Bank in den globalen Bankenwettbewerb durchaus nicht als nachteilig qualifiziert

werden soll, ist dies doch anhand der nachfolgenden Begriindungen eher unwahrscheinlich:

Zundchst ist festzuhalten, dass Ethik-Banken Uberwiegend einen regionalen Charakter
besitzen und mit ihrem Geschidftsmodell eher eine Kundenklientel ansprechen, die auf
standardisierte Bankprodukte ausgerichtet ist, also weniger dem Handel mit globalen
Zertifikaten und Anleihen, ABS-Transaktionen oder Swaps zuneigt, als vielmehr der
Abwicklung barer und unbarer Transaktionen, der Kreditversorgung oder der Anlage in
gangigen Sparprodukten.®®® Ferner verfliigen die am deutschen Markt operierenden Ethik-
Banken weder Uber ein globales Netz von Filial- oder Korrespondenzbanken zur Abwicklung
weltweiter Transaktionen, noch liber die relevanten Zugange in Absatz- und Produktmarkte,

wie dies bei GroBbanken eine notwenige Wettbewerbsbedingung darstellt.

Dadurch entzieht sich die Steyler Bank aber (bewusst) auch solchen Branchen und

Wirtschaftssparten, die - neben entsprechenden Risikoprofilen - auch erhebliche Wachstums-

609 \/g|. dazu UNIVERSITAT FRANKFURT (2000).
610 Entsprechend quantitative Verteilungen ergeben sich aus dem Offenlegungsbericht der Steyler Bank.
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und Renditepotenziale hervorbringen konnen. Eine global agierende Bank hingegen hat sich
im Wettbewerb mit anderen GroRRbanken dergestalt am Markt zu positionieren, dass
samtliche Kundenbediirfnisse nach jedweden Produkten, Branchen oder Ertragsprofilen
abgedeckt werden konnen, ohne ansonsten Gefahr laufen zu missen, erhebliche

Kundengruppen zu verlieren oder neu akquirieren zu missen.

Ebenfalls schwierig im Hinblick auf die kundenseitig vorherrschenden Pramissen erscheint der
Umstand, dass die Steyler Bank ihre vollstandige Gewinnverwendung in den Dienst des
zugehorige Missionsordens Uberfiihrt. So ist es Gberaus mit Zweifeln behaftet, dass sich auch
hierfiir Kunden und Investoren gewinnen lassen unter Berilcksichtigung, dass doch gerade in
den Zeiten der Weltfinanzkrise die Erzielung moglichst hoher Gewinne und Ausschiittungen
das jeweils dominierende Momentum waren. Dariiber hinaus bleibt fraglich, ob eine Bank mit
globalen Aktivitdten und einem Netz von weltweiten Filialen und Tochtergesellschaften,
Borsenagenturen und Investmentabteilungen dadurch tiberhaupt in die Lage versetzt werden

kann, zumindest die nachlaufenden (fixen) Strukturkosten®! erwirtschaften zu kénnen.

SchlieBlich und endlich jedoch, scheitert die Ubertragung eines Modells wie der Steyler Bank
an der unzureichenden Etablierung ethischer Standards in einem globalen Wettbewerb.
Obgleich vielfach entsprechende Versuche unternommen wurden, wenn auch nicht
moralische, zumindest aber entsprechend prozessuale Standards im Bankensektor einheitlich
zu verorten, waren selbst diese Versuche in aller Regel nicht von Erfolg gekront, sondern
unterlagen regelmaRig den staatlich oder interessenverbandlich vorgetragenen
Protektionsargumentationen. Lassen sich jedoch keine verbindlichen, allgemeingiltigen und
mit den entsprechenden Sanktionsmechanismen verbundenen Ethikstandards vereinbaren,
bleibt die Latenz auch der ,Free rider-Problematik” bestehen und flihrt systematisch zur
Verdrangung derjenigen Marktteilnehmer, die im Wettbewerb als moralische Akteure

regelmallig dem unmoralischen Antagonisten unterliegen.

Insofern dient als Erklarungsansatz fir die Existenz von Ethik-Banken, dass sie in einem
Randbereich des Bankensektors mit selektiver Kundenstruktur und eingeschranktem

Produktportfolio fortbestehen kénnen, sich jedoch ein Ubertritt in einen Markt globaler

611 |nsbesondere Gebiude-/Mietaufwendungen, Energiekosten, Kosten fiir IT-Infrastruktur, Steuern; ohne
Personalkosten und Sozialversicherungsaufwendungen.
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Wettbewerbsstrukturen unter den derzeit herrschenden  Gegebenheiten als

existenzgefahrdend erweisen misste.

In diesem Kontext erblickt der Verfasser daher zumindest eine notwendige Diversifizierung
bei den Grol3- und Investmentbanken in der wirtschaftlichen, wie rechtlichen Trennung von
klassischem Kerngeschaft (insbesondere Kredit- und Einlagengeschaft) und den

Investmentbanking-Divisionen.

Dadurch kdnnten nicht nur eindeutige und klar zurechenbare Haftungstatbestdnde fir die
Verluste verursachenden Bereiche sowie die Entscheidung Gber den Verbleib an den Markten,
sondern auch eine von enthemmten Marktaktivitdten der Investmentbereiche ungetribte

Gewinnfeststellung flr die Kernbank sichergestellt werden.

Dies wirde in den Augen des Verfassers nicht nur zu einem Wiedererstarken von Vertrauen
in den Bankensektor fiihren, der dadurch wieder zu seinen origindren Wurzeln zurlickfande,
sondern kdnnte die Rettung vermeintlich ,systemrelevanter” Kreditinstitute und die damit
verbundene Notwendigkeit staatlicher Garantie- und Rettungsprogramme aus Steuermitteln

oder Neuverschuldung sowie europaische Initiativen einzuddmmen helfen.

Denn es bleibt bislang der Gegenbeweis offen, ob nicht auch GroR3- bzw. Universalbanken in
der Lage waren, die Bedirfnisse eines GroRteils ihrer Kunden zumindest hinsichtlich
standardisierter Produkte und Leistungen nach dem vorgestellten Muster der Ethik-Banken,
d.h. Exklusion bestimmter Branchen sowie regelmiRige Uberpriifung der eigenen Ethik-

standards, abzudecken.
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6 Ethische Dilemmata als Praxisfalle im Bankensektor

In diesem Abschnitt sollen nun an einigen konkreten Fallbeispielen situative Vorgange aus
dem Bankensektor dargestellt werden, die symptomatisch belegen, welche ethischen

Dilemmata hierbei entstehen konnen.

Dabei sollen diese Beispiele®? auf den verschiedenen bankrelevanten Ebenen und
Interaktionsflachen dargestellt werden, ndamlich im Verhaltnis zwischen Kunde und Bank-
mitarbeiter als konkreter Beratungssituation, als intern herriihrende und extern wirkende
Konfliktsituation aus der Wirkungsweise von Vertriebsvorgaben und internen Direktiven auf
die vorzunehmende Beratungssituation durch den Bankmitarbeiter sowie abschlieBend als

personale Konfliktsituation zwischen dem Bankmitarbeiter und seinem Vorgesetzten.

6.1 Hinfiihrung auf die Praxisfille

Als ethisches Dilemma soll dabei eine der konkreten Beratungsleistung vorgelagerte
Abwagungssituation  zwischen  zwei  oder  mehreren sich  ausschliefenden
Handlungsalternativen verstanden werden, die sich auf Seiten des betroffenen Bank-
mitarbeiters vollzieht, der in allen Konstellationen beteiligt ist und das maRBgebliche

Untersuchungssubjekt verkorpert.

Dabei fiuhrt die Verfolgung des einen Zieles gemal der hier durchgehend vorgenommenen
Definition automatisch zur Verhinderung des oder der anderen und vice versa. In dieser
ausschnitthaften Betrachtung ist dabei kritisch zu beleuchten, ob der Grundsatz ,,ultra posse,
nemo obligatur“® gleichermalRen Wirkung entfalten kann und notwendigerweise muss.
Grundsatzlich - und hier herrscht in der gangigen Literatur Einigkeit - diirfe von niemandem

etwas gefordert werden, zu dem er subjektiv, noch objektiv nicht in der Lage ist.

In diesem Zusammenhang soll die nachfolgende Abbildung die Entwicklung von der

Entdeckung ethisch relevanter Konflikte hin zu den finalen Konfliktformen aufzeigen.

612 Der Zweck, den sie dabei erfiillen sollen, liegt darin, ,Schliisselereignisse in funktional bedeutsamen und
beschreibenden Begriffen festzuhalten und in einen umfassenderen sozialen Kontext zu setzen.” LAMNEK (2010),
S. 109.
613 Djeser Grundsatz ist auch im deutschen Recht verankert. Vgl. dazu § 275 Abs. 1 BGB (,Ausschluss der
Leistungspflicht”).
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Kriterienkatalog zur Behandlung ethisch relevanter Konflikte

v

..-.Verantwortungsdimension ...Entscheidungsrestriktionen
(zeitlich / sachlich) (organisational / personell / kulturell)

v v

intrapersonell interpersonell intraorganisational interorganisational
Entscheidungstréager: Entscheidungstrager: Entscheidungstrager: Entscheidungstrager:
Individuum Gruppe Unternehmen z.B. Branche

Verantwort di i
erantwortungsdimension > hoch

gering . -
Entscheidungsspielraum

Abbildung 10: Kriterienkatalog zur Behandlung ethisch relevanter Konflikte.®

Es stellt sich hier nun die Frage, ob bei vorsatzlich begangenen Handlungen (wie z.B. Betrug,
Vortauschung falscher Tatsachen, bewusste Vermégensschadigung, Untreue etc.), die in
bewusster Kenntnis der ethischen Unvereinbarkeit (abseits der juristischen Folgen) begangen

wurden, dieser Grundsatz Bestandskraft besitzt.

Man koénnte hinreichend und thesenstlitzend einwenden, dass diejenigen Bankmitarbeiter
und Vorgesetzten, denen die genannten Verfehlungen anzurechnen sind, sich ja selbst in
,Notsituationen”, seien sie beruflicher, finanzieller oder privater Natur, befinden und es daher
unmoglich einzufordern sei, an diese ethische Malstabe anzulegen. Dies konnte damit
begriindet werden, dass ihnen ein Befolgen ethischer Werte und Standards aufgrund
dilemmatisch erscheinender Umstdande schlechterdings nicht moglich war. Gleichwohl
bestreitet der Verfasser dieser Arbeit fiir die Gberwiegende Zahl der in den letzten Jahren

aufgetretenen Fialle von Verfehlungen und Missstanden das Vorliegen solcher

614 1n Anlehnung an KREIKEBAUM (1996), S. 221 ff.
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,Notsituationen”. Vielmehr versplirt man den sich immanent verstarkenden Eindruck, dass

hier rein intrinsisch motivierte Triebfedern als einschlagige Prozesse zu identifizieren sind.

Der Verfasser will aber vielmehr den Fokus seiner nachfolgenden Erlauterungen auf die
Darlegung und Analyse alltaglicher Situationen aus der Bankenpraxis legen, um zu
verdeutlichen, welche Dilemmasituationen sich fiir den einzelnen Bankmitarbeiter ergeben,
was in dieser Form in der einschlagigen Literatur bislang so noch nicht vorgenommen wurde.®
Dies erscheint deshalb sinnvoll, da nicht nur die Quantitat solcher Prozesse im Bankenalltag
als ausreichender Grund gegeben ist, sondern weil die prominenten Skandalfélle in aller Regel
exponierte Bankangestellte betrafen, denen es zumeist aufgrund ihrer singuldren
Dispositionsspielraume und spezifischen Fach- und Marktkenntnisse erst moglich war, in der
bekannten Art und Weise ihre schadigenden Handlungen vorzunehmen. Dabei wiirde aber
eine einseitige Verurteilung dieser Wenigen nicht nur das selbstgesteckte Ziel dieser Arbeit,
eine Analyse ethischer Dilemmata im Bankensektor darlegen zu wollen, verfehlen, sondern
verlore sich in der als einseitig zu vermutenden Aufarbeitung von Einzelfdllen, die weder bei
der groBen Masse rechtschaffender Bankmitarbeiter zu vermuten, noch eine
realitatsgerechte Darstellung von beratungskonkreten Konstellationen in der Bankenpraxis zu
leisten in der Lage sind.

Mit den nachfolgenden Schilderungen soll sowohl dem nervus rerum in einer praxistauglichen
Hinsicht, als auch dem als berechtigt erscheinenden Anspruch der Betroffenen nach
begleitender Hilfestellung entsprochen werden, da das, was ,ethisch richtig oder falsch ist,
[...] sich letztlich nur in der sorgfdltigen und (iberlegten Betrachtung von Situationen”

herausstellt. 6

6.1.1 Fall 1: Kreditgeschaft
Fallbeschreibung:

Nach seinem Studium bemiht sich ein Absolvent der Betriebswirtschaftslehre bei seiner
Hausbank, bei der er seit Jugendtagen eine Kontoverbindung unterhdlt, um einen

Grundungskredit fur ein Unternehmen. Die Geschaftsidee fir seine unternehmerische

615 Einen ersten zaghaften Versuch kann man bei LYNCH (1996), S. 51 ff. nachlesen.
616 \VIETH (20086), S. 20.
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Selbstdndigkeit hatte sich ihm bei einem Praktikum in der Industrie erschlossen, die er nun

gemeinsam mit zwei Freunden realisieren méchte.

Des Umstandes bewusst, dass weder er, noch seine Geschaftspartner tGber das fiir die
Umsetzung notwendige Startkapital fir die Anschaffung technischer Gerate und Maschinen
sowie die Beschaftigung von Mitarbeitern verfligen, wendet er sich unter Mitnahme eines
ausgearbeiteten Business Plans an seinen Bankberater zur Beantragung eines

Existenzgriinderdarlehens.

Fragestellung:

In welches Dilemma begibt sich der Bankmitarbeiter, der sich nach eingehender Prifung der
Geschaftsunterlagen, des Business Plans sowie der Personal-, Finanz- und Ressourcenplanung
davon Uberzeugt hat, dass die betreffende Geschaftsidee nicht unbedingt ein Erfolg werden
wird, weil die durch den Kunden prognostizierten Umsatzzahlen nicht valide und

marktgerecht erscheinen?

Erist sich einerseits bewusst, dass sich der Antragsteller bei einer Kreditbewilligung Gber Jahre
hinweg einer erheblichen Zins- und Tilgungslast aussetzt und somit auch seine berufliche, wie
private Existenz gefahrdet, wenn die Unternehmensgriindung scheitert. Andererseits kénnte
die Geschaftsidee auch ein Erfolg werden und der Bank eintragliche Zins- und

Provisionsertrage bescheren.

6.1.2 Analyse zu Fall 1

Die Bewilligung eines Kredits, in diesem Fall ein Existenzgriinderdarlehen, durch eine Bank ist
an eine besonders eingehende Prifung der eingereichten Kreditunterlagen, eine valide
Prognose auf entsprechende Marktchancen fiir die Produkte und Dienstleistungen des Neu-
unternehmers und die Leistungsfihigkeit des Kunden zur vertragsgerechten Zahlung von
Zinsen und Tilgung geknlipft. Dieser Umstand ergibt sich daraus, dass die zukiinftigen Ertrage

des Unternehmers nicht mit absoluter Gewissheit abgeschatzt werden kdnnen und somit ein
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Restrisiko auf Seiten der Bank verbleibt, dass die Kreditforderung (zumindest teilweise)

uneinbringlich wird und mit einem Ausfall der Forderung gerechnet werden muss.5"’

Auf der anderen Seite ergeben sich fiir eine Bank erhebliche Ertragspotenziale dahingehend,
dass bei einem stérungsfreien Verlauf des Kredits der Bank entsprechende Ertrage zuflieRen,
die diese dann wieder anderweitig verwenden kann und somit zur Gewinnsteigerung der

Gesamtbank beitragen.

Der Bankmitarbeiter bewegt sich demnach in dem Spannungsverhiltnis zwischen den
berechtigten Anspriichen des Kunden, der auf die Bewilligung der notwendigen Mittel zur
Grindung seiner unternehmerischen Existenz hofft, dabei aber nicht mit den
korrespondierenden Belastungen liberfordert werden darf, und den Interessen der Bank. Die
Bank kénnte einerseits durch die Kreditvergabe Ertrage generieren, aber andererseits auch in
die Gefahr geraten, den Kredit abzuschreiben, wenn Leistungsstorungen in der

Kreditbeziehung auf Seiten des Kunden auftreten.

Das ethische Dilemma ergibt sich fiir den Bankmitarbeiter im Kontext der Beziehung zu dem
Kunden nun aus den folgenden Umstanden: Zunachst ist festzuhalten, dass es sich um eine
Dilemmasituation dergestalt handelt, dass dem Bankmitarbeiter nur die Wahl zwischen der
Ablehnung oder der Bewilligung des Kreditantrages verbleibt, eine zeitgleiche Umsetzung
beider Handlungsalternativen somit ausscheidet und die Erreichung des einen Ziels die
Verfehlung des anderen bedeutet. Dies verstarkt sich dadurch, dass bei einmaliger Ablehnung
des Kreditwunsches einem nochmaligen Antrag sicherlich eine erneute Absage erteilt wiirde,
sofern sich nicht im Zeitablauf massiv positive Veranderungen bei Kreditsicherheiten und
prognostizierten Ertragen einstellen, die eine abweichende Kreditentscheidung dann zulassen
wirden. Das aufgezeigte Dilemma - und dies stellt eine Neuerung gegeniiber allen bislang im
Rahmen von Bankgeschaften durchgefiihrten Untersuchungen dar - besitzt eine ethische
Dimensionierung dann, wenn man auf die im Kontext dieser Arbeit als wesentlich

identifizierten Begrifflichkeiten einer ethischen Orientierung rekurriert.

Der Kunde setzt in die Priifung seiner vorlegten Kreditunterlagen das besondere Vertrauen,
dass der Bankmitarbeiter diese nicht nur diskret und sorgsam prift, sondern sich auch der

Verantwortung bewusst ist, die seine Entscheidung flir den Kreditnehmer beruflich, wie

617 Zusatzlich ergibt sich ein Risiko fiir die Bank im Hinblick auf gestellte Sicherheiten (z.B. die Kursentwicklung
von Wertpapieren in einem als Sicherheit dienenden Portfolio oder die Wertentwicklung einer Immobilie).
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zukunftig privat, aber auch fir weitere betroffene Personen in seinem Umfeld entfalten kann.
Allerdings bedeutet dies gleichzeitig - und dieser Umstand scheint den meisten Kunden, deren
Kreditantrag einmal abgelehnt wurde, zundchst uneinsichtig - ein Hoéchstmall an
Verantwortungs- und Gerechtigkeitsbewusstsein auf Seiten des Bankmitarbeiters, wenn
dieser sich nach eingehender Prifung und Abwdgung aller zur Verfligung stehenden
Alternativen entschlieRt, den Antrag finaliter dennoch abzulehnen. Er kommt hierbei auch
seiner Verpflichtung von Treu und Glauben nach, weil er unvoreingenommen die Prifung der
Kreditunterlagen nach bestem Wissen und Gewissen vollzieht und sich dabei primar in der
Verpflichtung zur Erflllung seines Berufsethos sieht, das ihn dazu anhalt, den vorliegenden
Informationen Glauben zu schenken und somit im Rahmen seiner Beratungstreue zu dem

Kunden, aber auch hinsichtlich seiner Vertragstreue zu der Bank, zu entscheiden.

Unabhédngig von seiner letztlichen Entscheidung muss der Bankmitarbeiter auch dem
Umstand von Nachhaltigkeitserfordernissen gerecht werden. Wird unter dem Aspekt der
Nachhaltigkeit, wie hier mehrfach dargelegt, in erster Linie die auf die Zukunft ausgerichtete
Erhaltung von Ressourcen und die Ergreifung von Harmonisierungsnotwendigkeiten zur
wirksamen Schonung derselben verstanden, muss der Bankmitarbeiter dies bei Bewilligung
des Kreditantrages anhand einer belastungsgerechten Gestaltung der Kreditkonditionen fir
den Kunden oder bei Ablehnung unter dem Gesichtspunkt einer Verzehrung bankeigener

Liquiditat bertcksichtigen.

Eine ethische Verquickung im Kontext dieses Falles ergibt sich flir den Bankmitarbeiter aber
auch im Verhaltnis zu seinem Vorgesetzten dadurch, dass er sich darauf verlassen kénnen
muss, dass dieser zunadchst seinem Untergebenen das Vertrauen zur sach- und
interessengerechten Entscheidung des Kreditantrages fiir alle involvierten Parteien, d.h.
Kunde und Bank, ausspricht. Ferner sollte er dann auch seinen Mitarbeiter in Schutz nehmen
und diesem zur Seite stehen, wenn der Mitarbeiter den Antrag ablehnt und somit der Bank
Ertragspotenziale entgehen oder der Antrag bewilligt wird, dann aber aus Umstanden heraus
notleidend wird, die der Mitarbeiter bei Abschluss des Kreditvertrages nicht erkennen

konnte.58

618 |n der Praxis wird die Priifung und evtl. Bewilligung von Kreditantrigen gemaR dem , Vier-Augen-Prinzip“ stets
von mindestens zwei Bankangestellten vollzogen. Dennoch bestehen in der Praxis auch andere Kredit-
konstellationen, z.B. die Einrdumung oder Erweiterung eines Dispositionskredits auf Girokonten, die auch von
einzelnen Bankangestellten vorgenommen und nur noch durch den jeweiligen Vorgesetzten abgezeichnet
werden.
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Hierdurch verstarkte sich die Vertrauensbasis zwischen Bankmitarbeiter und Vorgesetztem
und triige auf Seiten des Bankmitarbeiters weiterhin dazu bei, dass er sich gerecht behandelt
fahlt und keine nachteiligen Konsequenzen zu befiirchten hatte. Hinzu tritt, dass ein solches
Untergebener-Vorgesetzter-Verhiltnis den Bankmitarbeiter in der Uberzeugung bestarkt,
seine Arbeitsleistung auch unter dem Aspekt der Nachhaltigkeit zu erbringen, da er eine
wohlwollende Bestdtigung seiner derzeitigen Handlungen fiir zukinftige, vergleichbare
Situationen erfahrt und sich in ihm das Gefihl verfestigt, nicht nur dem Wohle aller
Betroffenen in gerechter Weise entsprochen zu haben, sondern sich auch eine nachhaltig

wirkende, emotionale Befriedigung fiir seine beruflichen Tatigkeiten einstellt.

In dieser Fallkonstruktion erscheint es fiir den Bankmitarbeiter ratsam, sich insbesondere
einer schriftlichen Bestdtigung durch den Vorgesetzten unabhdngig von der Kredit-
entscheidung zu versichern, dass dieser ebenfalls die Unterlagen geprift hat, die

Entscheidung des Bankmitarbeiters mittragt oder zu einem anderen Ergebnis kommt.

Diese Bestatigung kann dann argumentativ gegeniiber dem Kunden als Nachweis einer
zusatzlichen Begriindung der berechtigt erscheinenden Ablehnung dienen und intern den
Bankmitarbeiter vor moglicher Kritik schiitzen, er hatte gegen die ertragsorientierten

Interessen der Bank oder bedarfsgerechte Notwendigkeiten des Kunden gehandelt.

Sollte der Vorgesetzte jedoch zu einem anderen Ergebnis - bspw. der Bewilligung des
Kreditantrages - gelangt sein, so ware ihm zur Einholung eines entsprechenden Vermerks

seines jeweils eigenen Vorgesetzten zu raten.

Obgleich mit einem solchen Procedere sicherlich ein erhdéhter Verwaltungs- und
Priifungsaufwand verbunden ware, erblickt der Verfasser hierbei (iberlagernde Vorteile. Es
konnte sich nicht nur eine erhohte Nachvollziehbarkeit der entsprechenden Entscheidung der
Bankbediensteten auf Seiten des Kunden und eine Verfestigung in die Ehrlichkeit und
Wahrhaftigkeit der Beratungsentscheidung einstellen, sondern es kdnnten sich auch intern
effizienzsteigernde Verhaltenswirkungen ergeben. Namlich dann, wenn diese Prozessablaufe
operationalisiert werden und insbesondere zu einem von gegenseitigem Vertrauen, kunden-
wie bankorientierter Verantwortung und einem der Nachhaltigkeit verpflichteten
Arbeitsumfeld beitragen, dessen positive Wirkung auf die Gesamtprozesse der Bank kaum

ernstlich bezweifelt werden kann.
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6.1.3 Fall 2: Wertpapiergeschaft
Fallbeschreibung:

Eine Bank hat durch den Kauf bestimmter spekulativer Wertpapiere fir den Eigenhandel ein
betrachtliches Volumen investiert. Zur Absicherung dieser Wertpapierpositionen hat die Bank
entsprechend gegenldufige Kurssicherungsgeschifte flir diese Wertpapiere abgeschlossen,
um die Moéglichkeit von Kursverlusten zu begrenzen. Um dennoch aber den Kurs der bereits
gehaltenen Wertpapiere, denen durch Analysten ein baldiger Kurseinbruch prognostiziert
wird, kinstlich durch zusatzlich generierte Marktnachfrage zu steigern, wird den
Kundenberatern durch ein internes Papier nahegelegt, diejenigen Kunden, die grds. an dem
Erwerb von Wertpapieren interessiert sind, auf den Kauf dieser Wertpapiere proaktiv und

verstarkt hinzuweisen.

Dies lage nicht nur im Interesse der Bank und triige gleichzeitig zur Provisionssteigerung und
Absicherung des bankeigenen Portfolios bei, sondern béte den Kundenberatern gleichzeitig
die Moglichkeit, sich als loyaler sowie erfolgs- und vertriebsorientierter Mitarbeiter zu

prdasentieren.

Fragestellung:

Wie entgeht ein betroffener Kundenberater dem Dilemma, auf der einen Seite mit dem
offenkundig bedarfswidrigen Anspruch der Geschaftsleitung an die Mitarbeiter tber den
Verkauf der Wertpapiere an entsprechende Kunden und auf der anderen Seite mit den
Konsequenzen bei unterlassener Folgeleistung dieses Anspruchs unter Inkaufnahme
moglicher Konsequenzen belastet zu sein? Welche Moglichkeiten des Handelns kénnten sich

dem Kundenberater gegentiber dem Dienstherrn als auch gegeniiber dem Kunden er6ffnen?

6.1.4 Analyse zu Fall 2

Zunachst muss festgehalten werden, dass das Verhalten und die Direktive der Bank-
verantwortlichen an ihre Mitarbeiter zur offenkundig bedarfswidrigen Andienung bestimmter
Wertpapiere einen nicht haltbaren Vorgang darstellen. Dies widerspricht nicht nur der
Verantwortung zu einer nachhaltigen und beratungsaddaquaten Verpflichtung im

Kundengeschaft, sondern drangt insbesondere auch die Mitarbeiter in ethische Dilemma-
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situationen, in denen diese dann individuell zwischen der Befolgung oder der
Zuwiderhandlung dieser Anweisung wahlen und die daraus jeweils erwachsenden

Konsequenzen tragen miissen.

Dabei kommt fir die betroffenen Bankmitarbeiter hinzu, dass diese Vorgabe durch die
Unternehmensleitung selbst initilert wurde und sich somit eine Anrufung weiterer,
hierarchisch hoher angesiedelter Bankinstanzen zur Revidierung oder Anzeige dieses

Vorgangs erschwert.

Dies antizipierend, ergibt sich fir die Mitarbeiter folgende Dilemmasituation, die
gleichermaBen zu dem vorherigen Fall ethisch relevante Komponenten beinhaltet: Da die
Wertpapierkauforders der Bankmitarbeiter fir Namen und Rechnung der Kunden in den
relevanten IT-Systemen und anhand der papierhaften Belege nachvollziehbar sind, ist es der
Bankfiihrung moglich, diejenigen Mitarbeiter zu identifizieren, die bei Vorliegen
entsprechender Kaufauftrdge der Kunden in dquivalenten oder dhnlichen Wertpapieren
augenscheinlich nicht der gemachten Vorgabe entsprochen haben. Sofern betriebliche
Aufforderungen und Ermahnungen zur Befolgung der Anweisung auf Seiten der Bank-
mitarbeiter zu keiner Entsprechung fiihren, sind evtl. berufliche Konsequenzen in Form von

Abmahnung oder Kiindigung zu beflirchten.®

Dabei ergibt sich ein Dilemma gemaR der beschriebenen Konstellation daraus, dass der
Bankmitarbeiter entweder der Direktive folgen oder gegen diese verstoBen kann; eine
gleichzeitige Vereinbarkeit beider Handlungsalternativen ist nicht moglich. Zu einer ethischen
Dilemmasituation wird es dann, wenn sich der Bankmitarbeiter in seinem subjektiven
Abwagungsprozess bewusst wird, dass er nun zwischen der bedarfs- und kundengerechten
Beratungsleistung oder den zu erwartenden, negativen Konsequenzen einer Widersetzung
der Direktive, die auch unbeteiligte Dritte, wie z.B. die eigene Familie, tangieren, wahlen

muss.%

619 5o hat beispielsweise die Commerzbank AG erkannt und dies in ihren Richtlinien umgesetzt, dass der
Verkaufsdruck in den Filialen abgesenkt werden muss. Vgl. dazu 0.V. (2011), S. 37.

620 Das seit dem 1. Januar 2010 verpflichtend aufzustellende und dem Bankkunden auszuhindigende
Beratungsprotokoll Gber den Anlass und die Dauer des Beratungsgesprachs, die personliche Situation des
Kunden, seine Wiinsche sowie alle von der Bank ausgesprochenen Empfehlungen ist insofern ein
begriiBenswerter Schritt, wird doch hierdurch nicht nur dem Kunden in dokumentativer Weise ein qualifizierter
Beratungsnachweis gegeniiber erbracht, sondern der Bankmitarbeiter erhalt gleichermalRen selbst eine eigene
Sicherheit, da er belegfiihrend liber seine Aktivitaten und die Beratungsleistung berichtet und somit zunachst
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Gegeniliber dem Kunden wiirde er in dieser Situation gegen dessen Vertrauen auf eine
gerechte und dem Anspruch von Treu und Glauben verpflichtete Beratungsleistung handeln
und somit dem Kunden auch finanziell nachhaltig schaden, wenn davon auszugehen ist, dass
sich die obengenannten Prognosen der Analysten bewahrheiten und mit einem zeitnahen

Kursverlust dieses konkreten Wertpapiers zu rechnen ist.?*

Gleichzeitig sieht sich der Bankmitarbeiter bspw. seiner personlichen Verantwortung
gegeniber der Familie ausgesetzt, deren finanzielle Sicherheit stark gefahrdet sein kdnnte,
widersetzte er sich offen den Anweisungen seines Arbeitgebers und verlore hierdurch seinen

Arbeitsplatz.

Dabei fuhlt er sich wohlmoglich macht- und schutzlos der drohenden Ungerechtigkeit
ausgesetzt, die ihn im Zuge einer Nichtbefolgung der Unternehmensdirektive trafe und auch
seine anderweitige berufliche Zukunft nachhaltig negativ beeinflussen wiirde, da neue
berufliche Optionen schwierig zu finden sind und dariber hinaus damit zu rechnen ware, dass
er keine allzu wohlwollenden Arbeitszeugnisse und Bescheinigungen seitens des alten
Arbeitgebers erhielte. Insofern erscheint es nicht realitdatsfremd, sondern vielmehr menschlich
nachvollziehbar, wenn man vermutet, dass sich in einer solchen Situation viele Betroffene
nicht dem Grundsatz , Fiat iustitia, et pereat mundus“? verpflichtet flihlen, sondern eher
widerstrebend den privat, wie beruflich drohenden Konsequenzen entfliehen und sich der

betrieblichen Anweisung fligen.

Im Rahmen der aufgefiihrten Fallkonstruktionen erscheinen dem Verfasser hier insbesondere

zwei wesentliche Varianten gangbar:

In einem ersten Schritt sollten sich betroffene Mitarbeiter bei Kollegen, zu denen sie
Vertrauen haben und auf deren Verschwiegenheit sie bauen kénnen, vergewissern, ob diese
die sich aus der Direktive ergebenden Konsequenzen dhnlich (kritisch) einschatzen und wie

eine moglichst konzertierte Vorgehensweise aussehen konnte. Hierbei stiinde die Moglichkeit

nicht dazu verfiihrt werden kann, gegen geltende Regelungen, Anweisungen und Gesetze zu verstoflen. Ferner
dient das Protokoll auch seiner Absicherung gegeniiber internen Uberpriifungen, sofern Zweifel an seiner
Beratungsqualitat, aber auch seiner Beratungsquantitat auftreten.

621 In der Realitit wéren hier natiirlich auch juristische Konsequenzen - fiir den Mitarbeiter, aber insbesondere
auch fiir die Mitglieder des Fiihrungsgremiums, das diese Direktive erliefl - zu prifen, da hier offenkundig zur
Falschberatung und finanziellen Schadigung der Kunden vorséatzlich und in betriigerischer Absicht aufgefordert
wird.

622 Ubersetzt aus dem Lateinischen (sinngemiR): ,,Es geschehe Gerechtigkeit, auch wenn die Welt zugrunde
geht.”
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offen, sich mittels eines offenen Briefes an die jeweilige Unternehmensleitung
- denn nur dies ware auch im Hinblick auf die eigene Verpflichtung zu Gerechtigkeit und
Verantwortung der richtige Weg - zu wenden, um auf die der Direktive zugrundeliegenden
und zu erwartenden Missstande hinzuweisen. Sollte hierdurch keine nennenswerte Losung
des Konflikts herbeigeflihrt werden kdnnen, ertffnet sich ferner noch der Weg (iber die
entsprechenden Interessenvertretungen der Arbeitnehmer oder zustindige Aufsichts- oder

Bundesbehorden.

Sollte hingegen der betroffene Mitarbeiter erkennen, dass er mit dieser ausweglos
erscheinenden Situation alleine ist, sei es, weil Kollegen sich nicht zu einem offenen Dissens
mit der Geschaftsleitung hinreiRen lassen wollen oder aufgrund der auch ihnen bewussten
Konsequenzen lieber zu den Vorkommnissen schweigen méchten, bestlinde - abseits einer
arbeitsrechtlichen Beratung bei einem Rechtsanwalt - zumindest die Maoglichkeit des
»Whistleblowing”. Hierunter versteht man die anonym vorgenommene Aufdeckung von
Missstanden in Unternehmen und Behorden in offentlichkeitswirksamer Form mittels

Informationsweitergabe an Presse und Medienvertreter.

Obgleich es sich hierbei um einen (zusatzlichen) Konflikt handelt, ,bei dem die dem
Unternehmen geschuldete Loyalitat mit dem Anspruch auf persdnliche Integritat nicht mehr
zu vereinbaren ist”,%?* rechtfertigt sich ein solches Vorgehen in den Augen des Verfassers
damit, dass hiermit ein berechtigtes Mittel zur Verfiigung steht, um eine Gefahrdung der
Allgemeinheit zu verhindern, deren Belange hoher einzustufen sind, als die vertragliche
Verpflichtung zwischen dem Arbeitnehmer und dem Arbeitgeber auf Vertraulichkeit, deren
Bestandskraft spatestens seit der in diesem Fall konstruierten Verkaufsdirektive durch die

Unternehmensleitung als zumindest briichig anzusehen ist.

Dennoch darf Whistleblowing immer nur eine finale Méglichkeit darstellen, wenn zunachst
interne Abstimmungs- und Verhandlungsprozesse gescheitert sind und die Folgen fiir die

Allgemeinheit ein Whistleblowing auch wirklich objektiv rechtfertigen.5

623 HEROLD (2012), S. 107 f.

624 Als Beispiel fir eine falsche und denunziative Wirkungsweise des Whistleblowings sei auf die US-
amerikanische Steuerbehorde IRS verwiesen, die solche Informanten, die Hinweise auf private, wie
institutionelle Steuerhinterzieher geben, mit bis zu 30% des durch die nachtragliche Steuererhebung
vereinnahmten Betrages belohnt. Vgl. INTERNAL REVENUE SERVICE (2012).
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6.1.5 Fall 3: Einlagengeschaft
Fallbeschreibung:

Eine dltere Dame von 80 Jahren und langjéhrige Kundin ihrer lokalen Bankfiliale verfigt tiber
ein nicht unbetrachtliches Vermoégen (€ 100.000,-), das seit Jahren auf ihrem laufenden Giro-
konto liegt. Sie trdgt sich nun mit der Absicht, ihrem Enkel, der in zwei Jahren seinen 18.
Geburtstag feiern und in einem Jahr mit dem Fihrerschein beginnen wird, ein Auto zu
schenken (Kaufpreis €20.000.-; monatliche Ratenzahlung). Dazu mdchte sie ihre liquiden
Mittel in einem entsprechenden Sparprodukt anlegen, um dann in zwei Jahren den bis dahin

verzinsten Gesamtbetrag ihrem Enkel zum Erwerb des Fahrzeuges zur Verfligung zu stellen.

Da ihr der Erwerb von Wertpapieren zu spekulativ und die Verzinsung auf einem Girokonto
zugunsten ihres Enkels zu niedrig erscheinen, bittet sie den Bankmitarbeiter zu einem
entsprechenden Beratungsgesprach. Gleichzeitig hat die Bank vor wenigen Wochen eine
Verkaufsoffensive fiir Sparprodukte mit einer flinfjahrigen Laufzeit bei mehr als marktiblicher
Verzinsung (4% p.a.) gestartet. Hintergrund dieser Aktion ist die Absicht des Vorstandes,
einem Wettbewerber, der ein ahnliches Produkt zu schlechteren Konditionen anbietet,
Marktanteile im Bereich vermdgender Privatkunden streitig zu machen. Die Bankmitarbeiter
wurden unter Hinweis auf die Eigeninteressen der Bank daraufhin angewiesen, dieses

Sparprodukt mit dem nétigen Nachdruck an die entsprechende Kundenklientel zu vermarkten.

Fragestellung:

Wie ist die nun anstehende Beratungssituation fiir den Bankmitarbeiter unter ethischen
Aspekten zu werten, wenn ihm die dltere Dame zu Beginn des Gesprachs den Hintergrund
ihrer Investitionsentscheidung mitteilt und klar benennt, dass sie ihr Geld in jedem Fall in ein
Sparprodukt investieren will und ihr Anlagehorizont aus den geschilderten Griinden zwei Jahre

betragen soll?

6.1.6 Analyse zu Fall 3

Zundchst ist in dieser Fallkonstellation festzuhalten, dass Vertriebsvorgaben insbesondere im
Bereich von Spar- und Einlageprodukten in Banken gangige Praxis darstellen. Dabei verfolgen

die jeweiligen Kreditinstitute verschiedenartige Wettbewerbsstrategien, die von einer
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starkeren Marktdurchdringung und der Ausweitung der Marktanteile, zu reinen
zinsertraglichen Aspekten bis zur Vereinnahmung liquider Mittel fiir bankeigene

Interessenlagen, wie z.B. der Ausdehnung des Kreditgeschaftes, reichen kénnen.

Entsprechend der zugeteilten Vertriebsvorgaben und konkreten Verkaufszahlen fir solche
Produkte, obliegt es nun den entsprechenden Mitarbeitern, ob sie die vorgegebenen Ziele
erreichen. Dabei ist davon auszugehen, dass bei fortgesetztem Verfehlen der internen
Vorgaben denjenigen Bankmitarbeitern, denen eine solche Zielerreichung nicht gelingt,
mittel- bis langfristig auch berufliche Konsequenzen in Form von schlechteren Beurteilungen,
damit verbundenen geringeren Bonus- und Gratifikationszahlungen oder minderen
(Zwischen-)Zeugnissen drohen. Diese Nachteile antizipierend, erhoht sich der individuelle
Verkaufsdruck auf die Mitarbeiter, um aus berechtigten Eigeninteressen sowie der
Verantwortung gegeniiber damit betroffenen Dritten, z.B. Ehepartner oder Familie, diesen

zukinftigen Konsequenzen zu entgehen.

Nach den Schilderungen zu Beginn des Beratungsgespréachs ist es fiir den betroffenen Bank-
mitarbeiter schnell offenkundig, dass die kundenseitig gewiinschte Anlagedauer mit der

Laufzeit des proaktiv zu bewerbenden Sparproduktes nicht dquivalent ist.

Der Bankmitarbeiter befindet sich im Fortgang des Beratungsgespraches zunachst einmal in
dem Dilemma, dass eine Ubereinstimmung zwischen Bedarfsgerechtigkeit fir den Kunden
und den Interessen seines Arbeitgebers nicht erzielt werden kann und er entweder - bei
Uberredung der Kundin zum Erwerb des Produkts - gegen die nachhaltigen Interessen und den
Anspruch auf neutrale, wahrheitsgemafe und gerechte Beratung verstoRt oder den direkten

dienstlichen Anweisungen zuwiderhandelt.

Der Raum mdoglicher Alternativlésungen verengt sich weiterhin dadurch, dass der Bank-
mitarbeiter der Kundin weder den Wechsel zu dem Wettbewerber der Bank, der gleichzeitig
sogar schlechtere Konditionen anbietet, empfehlen kann, weil dies ja dem priméaren Ziel der
eigenen Bank zuwiderlaufen wiirde, noch die Kundin aus den geschilderten Griinden gewillt

ist, sich fur eine alternative Anlageform zu entscheiden.

Zu einem ethischen Dilemma erwachst diese Situation aber in den Augen des Verfassers
dadurch, wenn man den Kreis der von diesem Prozess betroffenen Parteien aufbricht und
gedanklich erweitert, weil ,eine Investition, die auf dem gegenseitigen freiwilligen
Einverstandnis des Kapitalgebers und -nehmers beruht, nicht legitim sein [kann], wenn sie
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Nebenwirkungen auf Dritte hat, die gegebenenfalls der Investition nicht [zustimmen

wirden]“.s?

In diesem Kontext ist daher auf den Beglinstigten der Investitionsentscheidung, den Enkel der
Kundin, abzustellen. Aus dem freien Willen der Kundin heraus, ihrem Enkel einen
Vermogensvorteil zu einem konkreten Stichtag zuteilwerden zu lassen, ergibt sich fiir den
Bankmitarbeiter die Notwendigkeit, entsprechende Produktvariationen zu offerieren, die
geeignet sind, diesem Anliegen auch im Hinblick auf den Enkel gerecht zu werden. Es muss
namlich unter dem Aspekt der Gerechtigkeit angestrebt werden, dass auch die
Interessenlagen von mittelbar Beteiligten Berlicksichtigung finden, auch wenn deren

zukilinftige Vorteilsnahme auf einem freiwilligen Akt des Schenkers beruht.

Nimmt man weiterhin an, dass die Kundin bereits ihrem Enkel signalisiert hat, ihm nach
bestandener Flhrerscheinpriifung ein Fahrzeug schenken zu wollen, erweitert sich der Kreis
relevanter Ethikaspekte gemadfl der hier vorgenommenen Untersuchung noch auf die
Dimensionen von Vertrauen und Verantwortung. Die Kundin fiihlt sich an das von ihr
geduBerte Versprechen gegeniber ihrem Enkel gebunden und mochte sein Vertrauen in die

Bestandskraft und WahrheitsmaRigkeit einer solchen Zusage nicht verletzen.

Hieraus ergibt sich aber konsequenterweise eine Verengung der moglichen Produktvarianten
fiir den Bankmitarbeiter dergestalt, dass nun dieses fir ihn externe Vertrauensverhaltnis auf
ihn durchwirken und demnach eine korrespondierende Anlageform gewahlt werden muss, die
dem Bedarf der Kundin und den Anspriichen des Enkels entspricht. Dies hat aber gleichzeitig
zur Folge, dass die von der Bank angestrebte Verkaufsforderung des flinfjahrigen Produktes
nicht umgesetzt werden kann. Dies allerdings wiirde zu negativen Implikationen auf das
Vertrauensverhaltnis zwischen Bankmitarbeiter und Vorgesetztem fihren, vertraut Letzterer
doch seinem Untergebenen dahingehend, dass dieser sich an die dienstlichen Anweisungen
gebunden fiihlt und sich als verantwortungsbewusster und loyaler Mitarbeiter prasentiert,
was wiederum die angedeuteten Konsequenzen fir den Bankmitarbeiter in beruflicher, wie

moglicherweise auch privater Hinsicht haben kénnte.

Daruber hinaus werden aber auch die Aspekte der Nachhaltigkeit sowie der MafSigung in
dieser Fallkonstellation tangiert. Wird, wie bereits festgehalten, unter der Nachhaltigkeit

insbesondere ein ressourcenaddquater und auf Langfristigkeit, hier im Sinne einer

625 COBBERS (2005), S. 26.
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Zeitkongruenz, angelegter Zeithorizont verstanden, so bedeutet dies, dass das funfjahrige
Anlageprodukt fir ein solches Ansinnen nicht geeignet ist, da es sowohl der zeitlichen
Anlageintention der Kundin widerspricht als auch nicht geeignet ist, dem Zeitpunkt des

verzinslichen Mittelriickflusses (in entsprechender Hohe) an die Kundin zu entsprechen.

Ferner gebietet eine bedarfsgerechte Beratung auch ein malivolles Agieren des Bank-
mitarbeiters deshalb - obgleich die Bank hohere Konditionen als am Markt tiblich gewahrt -,
weil Eigeninteressen der Bank verfolgt werden sollen, die aber im offenen Widerspruch zu den
Winschen der Kundin stehen. Soll der Bankensektor aber auch weiterhin seine originare
Funktion als Vermittler und insbesondere dem Wohl seiner Kunden verpflichteter
Okonomiebereich ausfiillen, erscheint es notwendig, sich in der Verfolgung eigener
Zielsetzungen dort zu maRigen, wo anderenfalls ein eklatanter Bruch zu den berechtigten und

realitdtsgerechten Interessen der Kunden zu befilirchten ware.

Aus dem Vorgenannten erkennt der Verfasser daher einen moglichen Losungsansatz fiir den
Bankmitarbeiter in der folgenden Vorgehensweise: Der Bankmitarbeiter sollte der Kundin
zunachst den Abschluss eines zweijahrigen Sparproduktes mit einem Anlagebetrag in mittlerer
Hohe (ca. € 10.000,-) empfehlen, den sie dann nebst der angefallenen Zinsen ihrem Enkel zur

Anzahlung des Fahrzeuges liberlassen kdnnte.

Gleichzeitig sollte der Bankmitarbeiter der Kundin aber auch zum Abschluss des flinfjahrigen
Sparproduktes mit einem hoheren Investitionsvolumen (ca. € 50.000,-) raten, da sie hierbei
nicht nur eine Gber dem aktuellen Marktniveau liegende Verzinsung erhielte und ihr Kapital
somit ertragreicher angelegt wirde als auf dem Girokonto, sondern die Kundin durch die
Zinsertrage auch die - annahmegemal’ - monatliche Ratenfinanzierung fiir das Fahrzeug ohne

Bestandverminderung der Anlagesumme tGbernehmen konnte.

Hierbei ware durch den Bankmitarbeiter allerdings darauf hinzuweisen, dass die Kundin auch
vertraglich festlegen sollte, dass auch nach ihrem moglichen Ableben das flinfjdhrige Anlage-
produkt bis zum Ende seiner Laufzeit bestehen bleibt und die daraus erzielten Ertrage an den
Enkel bzw. in die Tilgung des Fahrzeugkaufs flieRen. Dies lielRe sich durch den Abschluss eines
,Vertrages zugunsten Dritter” vornehmen und wiirde fiir die Kundin, wie ihren Enkel
sicherstellen, dass die Investitionsentscheidung bedarfs- und kundengerecht vollzogen

werden kann.
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Dariliber hinaus hatte der Bankmitarbeiter nicht nur die internen Vertriebsvorgaben erfiillt
und dem in ihn gesetzten Vertrauen seitens seines Vorgesetzten entsprochen, sondern kénnte
aus der alle Beteiligten zufriedenstellenden Losung auch persdnliche Befriedigung im Sinne

einer hoheren Arbeitsmotivation erzielen.

6.2 Zielsetzung der skizzierten Fille

In den zuvor geschilderten Fallen zur Analyse ethischer Dilemmata im Bankensektor sollte
dem Leser in vereinfachter Form vornehmlich vor Augen geflihrt werden, dass insbesondere
in diesem Wirtschaftsbereich verschiedenartige Konstellationen denkbar sind, die die darin
taglich agierenden Akteure in fatale Verstrickungen und Konfliktsituationen mit ethischer

Relevanz fiihren kdnnen.

Dabei ist oftmals zu vermuten, dass diese Situationen subjektiv zunachst nicht als ethisch
relevant oder unbedeutend identifiziert werden, da sie uns zumeist aufgrund ihrer
Alltaglichkeit und Normalitat eindeutig und klar erscheinen und vordergriindig keine tiefere

Durchdringung auf ethische Dispositionen verlangen.

Vielmehr wird ,haufig die Meinung vertreten, zur Entscheidung der Fragen des Alltags genlige
der gesunde Menschenverstand und die eigene Erfahrung. Die Hilfsmittel, die eine
anwendungsorientierte professionelle Ethik entwickelt habe, seien zu abstrakt und fir die

alltaglichen Entscheidungen nicht zu gebrauchen.“6%

Die Konkretion auf den Bankensektor lebt dabei von der Tatsache, dass hier - wie in kaum
einem anderen Bereich - ethische Dimensionen, wie Vertrauen, Ehrlichkeit, Gerechtigkeit oder
Wahrhaftigkeit immanent sind. Denn nicht nur die Immaterialitat des (Giral-)Geldes in den
genannten Bankgeschaften und seine dort fehlende Greifbarkeit determinieren diese
besondere Interaktionsebene zwischen den Beteiligten, sondern Geld zahlt auch zu einer der
wichtigsten Triebfedern des menschlichen Handelns. Dies deshalb, da es nicht nur die Teilhabe
in sozialen Gemeinschaften ermoglicht und erleichtert, sondern per se eine Grundsicherung
gestattet, dass sich der Mensch als ethisch agierendes Subjekt Gberhaupt zeigen kann und
Geld letztlich mittels seiner existenziell bedeutsamen Wirkungsweise auch stets in die

relevanten Lebensbereiche Dritter hineinragt.

626 IRRGANG (1998), S. 10.
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Ethik hingegen wirkt immateriell in alle Bereiche des menschlichen Lebens, weil sie
fundamental und allumfassend die Fragestellung nach einem guten und gerechten Leben
verkorpert.®” Die Art und Weise ihrer Erreichung ist ein konstituierendes Faktum der
menschlichen Existenz, ohne deren Rickkopplung und Reflexion der Mensch in einer

kooperativen und auf soziale Interaktion angewiesenen Lebenswirklichkeit scheitert.

Erst durch ihre Einbindung in materielle Bezugsebenen, wie die Okonomik, entwickelt die
Ethik auch eine quasi materielle Komponente, weil sie dann ihren ethischen Handlungsraum
aufspannt, der zur Beachtung im alltdglichen Realitatskontext praktikabel auffordert.

Daher war ein Grund fir die Darlegung dieser Falle darin zu sehen, dass aufgezeigt werden
sollte, dass auch hier die Ethik verankert ist und bleiben muss, da ihre Offenkundigkeit nach
Uberzeugung des Verfassers iiberall dort zur Wirkung kommt, wo (6konomische) Akteure sich
auf einer direkt kommunikativen Interaktionsflache begegnen und sich einander anvertrauen.
Mit diesem Verweis auf eine lebensdienliche, vor allem aber praktische Sichtweise der Ethik
vermogen die Ketten gesprengt zu werden, die die Ethik bislang in einem theoretischen Kafig
fesselten, so dass ihre Fundierung und Wirkungsweise in den Realitdten der Menschen zum
Einen verkannt, zum anderen aber auch bewusst verdrangt wurde.

Ethik scheint keinen konkreten Nutzen zu stiften, vermittels dessen sich insbesondere
materielle Vorteile erzeugen lassen. Vielmehr wird Ethik noch in weiten Teilen der
Bevolkerung als hinderlich, zumindest aber einschriankend aufgefasst, weil sie anscheinend in
einem wettbewerblichen Umfeld ja gerade diejenigen zu benachteiligen scheint,® die sich in

einem ethischen Kontext konform verhalten.

Dabei wird haufig ins Felde gefiihrt, dass es gerade , die Rolle des Gewinns als Erfolgsindikator
im Tauschspiel des Marktes [ist], die viele Menschen an der ethischen Qualitat [...] zweifeln
lasst.“? Ethik versteht sich aber fordernd und nicht fordernd, weshalb sie gerade nicht dazu
geeignet ist und diesen Anspruch auch nicht erhebt, den Handlungsrahmen auch des
wirtschaftlichen Agierens in allen Tiefenbereichen definieren und insbesondere beschranken

zu wollen.

627 Es wird also ,die menschliche Daseinsweise als handelnde Person unter der Hinsicht eines ,guten” Lebens
betrachtet, das sich stets in einer bestimmten Lebensform auspragt.” MANDRY (2011), S. 523.

628 Die Ausbeutbarkeit moralischen Verhaltens im Wettbewerb ist das Problem.“ HOMANN (1997), S. 14.

629 \VANBERG (2011), S. 19.
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Ethik versteht sich vielmehr als Hilfsgerist, das dem Menschen aufzeigen will, wie er in einer
zunehmend komplexer werdenden Alltaglichkeit Orientierungsmoglichkeiten erkennen kann,
die den friedvollen und gerechten Umgang mit dem Mitmenschen ermdéglichen kénnen. So
wird ,deutlich, wo die praktischen Chancen und Grenzen von Wirtschaftsethik derzeit vor
allem liegen. Als malRgebliche Beratungsinstanz hat sie Entscheidendes beizutragen in der
zukunftsgerichteten Neuorientierung wirtschaftlichen Entscheidens und Handelns. Sie wird
etwa nachdricklich darauf hinweisen, dass in einem modernen Betrieb Gewinnorientierung
und -maximierung nur eine Rahmenbedingung, nicht aber das alles dominierende
Unternehmensziel sein kann.“63°

Hieraus aber den Vorwurf an die Ethik zu richten, sie behindere den Wettbewerb und schrianke
das Gewinnstreben der Unternehmen ein, halt der Verfasser fiir vordergriindig. Im Gegenteil
bejaht Ethik das Unternehmertum und die Gewinnerzielungsabsicht ausdriicklich, allerdings
nicht um den Preis der Aufgabe einer den Mitmenschen achtenden und respektierenden
Lebenswirklichkeit, weil sonst die Gefahr besteht, dass ,die intrinsische Motivation, das
ethisch Richtige zu tun, [...] durch die extrinsische Motivation, Strafen zu entgehen, verdrangt”
wird.%3!

Sofern aber hier von subjektiv intrinsischen Motiven ausgegangen wird, verschiebt sich der
Anspruch der Ethik auf diejenigen institutionellen Entscheidungsebenen, die es einzig
vermogen konnen, die angedeuteten Gefahrenpotenziale wirksam zu behindern. Insofern ist
»die oberste ethische Verantwortung von Fihrungskraften gegeniiber den Mitarbeitern [...] in
der Wahrung oder Verwirklichung von deren unverdauRerlichen Grundrechten zu erblicken. 32
Die geschilderten Falle sollten daher auch dazu dienen, den notwendigen Bezugsrahmen zu
eroffnen, der sich fir subjektiv erfahrene Dilemmasituationen als Ausweg eréffnen kann, weil
sich der betroffene Akteur stets in einem institutionellen Konstellationskreis bewegt, der seine

Handlungsalternativen festlegt.

Daher ist auch die These zu unterstitzen, dass ,das Verhalten und die Entscheidungen der
Flihrungskrafte [...] einen groBen Einfluss auf die Umsetzung von ethischen Grundsatzen, auf

das Verhalten der Mitarbeiter und auf das Ansehen des Unternehmens” haben®? und von

630 JAGER (1990), S. 44.

631 BRINK / BAYERDORFFER / FECHNER (2010), S. 217.
632 ULRICH (2009), S. 243.

633 ROWOLD / BORGMANN (2009), S. 59.
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daher zwingend ,Unternehmensethik [..] auch Teil des Risikomanagements des
Unternehmens” werden muss.®* Aus diesem Grund sollten die vorgestellten Falle stets in
Gestalt des Bankmitarbeiters offenbaren, dass erstinstanzlich immer der individuelle
Abwagungsprozess von einer ethischen Reflexion betroffen ist, der letztlich diejenigen
Handlungsoptionen selektiert, denen sich der Betroffene in seiner dilemmatischen Situation
unterwerfen kann. Erst dann kann der Bankmitarbeiter in einem nachgelagerten Schritt die
vor allem institutionell®®* anzutreffenden Gegebenheiten in seine finale Entscheidung
einflieRen lassen, wenngleich auch durch die Beispielfille verdeutlicht werden sollte, dass
diese externalen Umstdnde in behindernder Weise dergestalt wirken konnen, dass der
rationale Akteur eine Unvereinbarkeit zwischen dem angestrebten Wollen und dem
institutionell geforderten Sollen erfahrt. Dabei vermag es gerade die Ethik, den ,Begriff des
Sollens [aufzulGsen], indem sie das moralisch Gesollte auf das intersubjektiv Gewollte
zurlickfihrt“s*® oder mit den Worten von HOMANN: ,Sollen geht damit grundsatzlich auf

Wollen zuriick.“&7

Insofern besteht das Ziel fir den Akteur darin, ein Selbstverstindnis zu entwickeln, das
,strebensethische Lebensfiihrungskompetenz und sollensethische Pflichtwahrnehmung in
den offenen biographischen Zusammenhang eines Lebensstils integriert, innerhalb dessen

wiederum konkretes Handeln-Konnen realisiert wird.“638

Somit kann festgehalten werden, dass sich der Bankensektor als Schauplatz von ethischen
Dilemmasituationen insbesondere (iber das Vehikel Geld als sehr nutzvoll erweist, sich daraus
Implikationen zwischen individueller Verantwortung und institutioneller Rahmenbedingung
ableiten lassen und ferner aufzeigbar ist, dass die Ethik allen oftmals vorgebrachten
Einwdnden zum Trotz ein integraler Bestandteil der Unternehmenswirklichkeit sein muss und
sich auch o6konomischen Erfordernissen gegeniliber nicht kontrdar, sondern vielmehr

befruchtend und richtungsweisend zeigt.

634 KOSLOWSKI (2009), S. 32.

635 Differenziert HOMANN / ENSTE / KOPPEL (2009), S. 22: ,,Die dominanten Spieler in modernen Gesellschaften
sind jedoch nicht die natirlichen Personen, sondern Organisationen und deren Prototyp, die Unternehmen.
Unternehmen sind nun aber nicht natiirliche, sondern rechtliche Personen, so dass eine Riickfiihrung der
Handlungen von Unternehmen auf die einzelnen natiirlichen Personen nicht moglich ist.”

636 P|ES / SARDISON (2005), S. 16. Ahnlich VANBERG (2011), S. 1.

637 HOMANN (2009), S. 61. Ahnlich GOERGEN (2010), S. 197; GARMER (2003), S. 11 oder MIETH (2011), S. 518.
638 MANDRY (2011), S. 523.
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7 Losungspotenziale wirtschaftsethischer Handlungsebenen

Im Verlauf der bisherigen Untersuchung wurde bereits auf die Differenzierung
wirtschaftsethischer Handlungsebenen eingegangen,®® die als Mikro-, Meso- und Makro-
Ebene bezeichnet wurden und nun in den weiteren Ausfiihrungen auf ihr jeweiliges Potenzial

zur Losungsanndherung im Kontext ethischer Dilemmata im Bankensektor analysiert werden.

Die drei genannten Handlungsebenen umfassen dabei den singuldren wirtschaftlichen Akteur
auf der Mikro-Ebene,’* der hier in Form des (subjektiv personalen) Bankmitarbeiters
betrachtet wird (=Individualethik), dann auf der Meso-Ebene (=Unternehmensethik) die
wirtschaftsethisch relevanten Implikationen in und von Unternehmen, die als eigenstandige
Wirtschaftsakteure gleichlautenden Wettbewerbsmechanismen unterliegen und mit eigener
Handlungsgewalt ausgestattet sind und schlielRlich das gesamtokonomische System in Form
der Makro-Ebene (=Wirtschaftsethik im engeren Sinne),*! das die ,Spielregeln” beinhaltet, in

denen die beiden erstgenannten Akteure ihre jeweiligen ,Spielziige” vornehmen kénnen. .5

Diese Vorgehensweise erscheint deshalb sachgerecht,®* da mittels einer solchen Trias grds.
samtliche relevanten Handlungsebenen innerhalb einer wirtschaftsethischen Befassung
- und nicht nur innerhalb des hier interessierenden Bankensektors - abgebildet werden
konnen und dadurch das Aufzeigen moglicher Interdependenzen zwischen den einzelnen

Ebenen erleichtert wird.

Insbesondere gestattet ein solches Vorgehen die spatere Selektion derjenigen
Handlungsebene, die am ehesten geeignet zu sein scheint, um im Sinne der hier vertretenen
Okonomischen Ethik zur Kompatibilitit von Okonomie und Moral den gréRten Beitrag leisten
zu kénnen. Daher sollen insbesondere Aspekte im Hinblick auf die bereits thematisierten
Fragen zu der Durchsetzbarkeit von moralkompatiblen Anreizmechanismen, der
Implementierung von wirksamen Sanktionsmechanismen und der Messbarkeit von

moralischem Handeln im Vordergrund stehen. So hat HOMANN die hierin zum Ausdruck

639 ygl. auch HOMANN (2007b), S. 28.

640 Grds. kénnen auch (einzelne) Unternehmen auf Mikro-Ebene betrachtet werden, hier bietet sich jedoch
aufgrund der ibergeordneten Fragestellung die Befassung mit dem Individuum an.

641 Neben der Betrachtung von gesamtdkonomischen Systemen (z.B. eine Volkswirtschaft oder die Soziale
Marktwirtschaft) erlaubt die Makro-Ebene auch die Untersuchung von Wirtschaftsbranchen, was hier im Sinne
des Bankensektors ebenfalls sachgerecht ist.

642 yg|. dazu die Ausfiihrungen in Kapitel 1.1.1.

643 Gegenteiliger Auffassung ist ABLANDER (2011), S. 4.

232



Kapitel 7: Losungspotenziale wirtschaftsethischer Handlungsebenen

kommende Problematik wie folgt beschrieben: ,Solange keine systematisch auf das zentrale
Problem der Ausbeutbarkeit moralischer Vor- und Mehrleistungen zugeschnittenen
Gegenmalinahmen getroffen sind, sieht sich moralisches Handeln des Einzelnen im
Wettbewerb mit ganz besonderen Schwierigkeiten konfrontiert und ist haufig gar nicht

moglich”.5+

In dieser Aussage wird damit kompakt das zentrale Anliegen einer auf die Harmonisierung mit
Wettbewerbsbedingungen ausgelegten Moral definiert: Erst wenn es fir den
Wirtschaftsakteur unter Markt- und Wettbewerbsbedingungen 6konomisch effizient ist, sich
moralisch zu verhalten und gleichzeitig der amoralische Akteur wirksam in seinen Handlungen
eingeschrinkt werden kann, kann sich Moral in der Okonomie langfristig fest- und
durchsetzen. Gelingt dies jedoch nicht, scheitert der Ruf nach Moral an den Grenzen des
Moralisierens und beschert dem weiterhin moralischen Akteur existenzgefdhrdende
Wettbewerbsnachteile. Daher ist diese Interdependenz stets in den Blick zu nehmen, wenn
ein Urteil Giber die Vertraglichkeit zwischen Okonomie und Moral bzw. Okonomik und Ethik
getroffen und den Wettbewerbsbeteiligten eine entsprechende Verantwortung hierfiir

zugerechnet werden soll.

Sofern daher innerhalb der einzelnen Ebenen bzw. bei den jeweiligen Akteuren
Losungspotenziale identifiziert werden kénnen, werden diese in den Erlduterungen der
nachfolgenden Einzelkapitel aufgezeigt und zum Schluss dieses siebten Hauptkapitels

nochmals in Form einer korrespondierenden Abbildung verdichtet.

7.1 Mikro-Ebene: Der Bankmitarbeiter als singuldrer Akteur

Auf der Mikro-Ebene zentrieren sich die wirtschaftsethisch relevanten Forderungen und
Handlungen auf das jeweils agierende Individuum, das dabei in Gestalt eines Arbeitnehmers,
Konsumenten, Unternehmers oder Managers auftreten kann.®*® Im Kontext dieser
Untersuchung wird die begriffliche Ambivalenz zur Spezifikation des Individuums dadurch
aufgehoben, dass in den nachfolgenden Ausfiihrungen zur Mikro-Ebene als Akteur stets der
Bankmitarbeiter (Arbeitnehmer auf unterer/mittlerer Managementebene) definiert wird.

Diese Eingrenzung soll damit begriindet sein, dass hierdurch nicht nur der iberwiegende Teil

644 HOMANN (2014), S. 54.
645 vgl. GOBEL (2013), S. 89.
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der im Bankensektor titigen Personen abgedeckt wird, sondern auch diejenigen Bank-
mitarbeiter umfasst werden kénnen, die in den Filial- und Front Office-Bereichen den gréRten
Kundenkontakt und somit auch einen erheblichen Anteil an der Wertschoépfungskette
innerhalb von Banken besitzen. Obgleich ebenfalls als Arbeitnehmer zu qualifizieren, werden
Mitglieder der Geschaftsleitung oder des Vorstandes hier ausgeklammert, da sie qua Position
und Befugnissen als quantitativ wenige, jedoch exponierte Angestellte mit weitreichenderen
Moglichkeiten zur Gestaltung und Einflussnahme ethisch relevanter Sachverhalte qualifiziert

werden mussen.

Es ist in diesem Untersuchungsfeld zunachst zu konstatieren, dass der oben definierte,
einzelne Bankmitarbeiter in seinem Potenzial zur Durchsetzung moralkompatibler
Anreizmechanismen auf der Meso-Ebene sehr eingeschrankt und auf der Makro-Ebene
faktisch nicht vorhanden ist. Als singuldrer Arbeitnehmer einer Bank®¢ bieten sich ihm im
Rahmen der Meso-Ebene und erst recht der Makro-Ebene kaum Maoglichkeiten, um auf die
Implementierung moralkompatibler Anreizmechanismen hinzuwirken.®’ Es bleibt vielmehr zu
vermuten, dass in praxi sein Beitrag zur Implementierung moralkompatibler

Anreizmechanismen kaum vernehmbar ist.

Darliber hinaus kdnnte sich der Mitarbeiter auf der Meso-Ebene, also innerhalb der Bank, fiir
die er tatig ist, in die Rolle eines vermeintlichen Storers gedrangt sehen, was unter
Inkaufnahme daraus resultierender, personlicher Nachteile dazu fihren kdnnte, dass er von
dem Vorhaben, auf evtl. Missstande moralischer Natur aufmerksam zu machen, eher Abstand

nimmt.

Selbiges gilt fir die Einschatzung seines Beitragspotenzials zur Inkraftsetzung wirksamer
Sanktionsmechanismen auf der Meso- wie der Makro-Ebene, d.h. seine direkte Einflussnahme
scheitert daran, dass ihm als Einzelperson kaum Mdéglichkeiten zur Verfliigung stehen, um
innerhalb der Bank bzw. im gesamten Bankensektor eine solche Forderung wirksam zu
platzieren bzw. zur Umsetzung zu verhelfen. Dies folgt logisch dem Umstand, dass wirksame
Sanktionsmechanismen bei VerstoR gegen moralisch gebotene Handlungen erst dann sinnhaft

implementiert werden kénnen, wenn zuvor entsprechende Anreizmechanismen umgesetzt

646 Wie bereits dargelegt, stehen hier insbesondere (weltweit titige) Universalbanken im Zentrum der
Betrachtung.

647 Ohne sehr spezielle Bedingungen und vor allem ohne besondere institutionelle Vorkehrungen kontrolliert in
der sozialen Welt kein Einzelner die Resultate seines Handelns allein“. HOMANN (2014), S. 177.
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werden konnten, die gleich einem Regelungswerk erst die nachgelagerten Sanktionen

definieren.

Aber auch im Hinblick auf die Messbarkeit des eigenen moralischen Handelns unterliegt das
Individuum regelmaRig den struktur- und gréBenbedingten Gegebenheiten auf Meso- und
Makro-Ebene. Der Beitrag des Einzelnen ist hierbei so verschwindend gering und somit kaum
messbar, als dass hierdurch eine Signalwirkung mit Durchgriff auf die beiden ibergeordneten
Ebenen vermutet werden kdnnte. Somit muss man zu dem Ergebnis gelangen, dass dem
Individuum als wirtschaftlichem Akteur nicht die Rolle des ethischen Prozesstreibers
zugedacht werden darf,**® zumal ihn dies sowohl in seinen begrenzten Ressourcen und
Kapazitdten Uberbeanspruchen, als auch im Hinblick auf die moglichen Erfolgsaussichten

demotivieren wirde.

7.2 Meso-Ebene: Die Bank als institutionalisierter Akteur

Vielversprechender als noch auf der Mikro-Ebene stellt sich nun die Situation bei der
Betrachtung der Meso-Ebene dar. So verfligt die Bank als eigenstandiger Wirtschaftsakteur
aufgrund ihrer Marktstellung und als Verbundpartner anderer Banken Uber ein héheres
Beitragspotenzial zur Implementierung moralkompatibler Anreizmechanismen als der
einzelne Mitarbeiter einer Bank. Durch ihre Marktposition und mdgliche Einflussnahme auf
Verbandsebene kann eine Bank als Organisationsstruktur hierauf eher einwirken und sich
ggfs. als Pionier und Vorreiter positionieren, was durchaus zu Reputationsgewinnen und der

Erweiterung des Kundenstammes fihren kann.

Dennoch darf dabei nicht vergessen werden, dass im Falle ,unvollstandiger, defizitarer oder
ganz fehlender Rahmenordnungen [...] die Losung der Probleme nicht in moralischen Appellen
zu malvoller Zuriickhaltung an die Adresse der Unternehmen bestehen [kann], sondern nur
in der Etablierung einer Rahmenordnung mit Wettbewerb. Auf globaler Ebene ist dies die
zentrale Aufgabe fir die nachsten Jahrzehnte: Damit kommen neue Aufgaben auf die

Unternehmen zu, auf die sie bislang nur unzureichend eingestellt sind.“5*

648 Die personale Moral [...] bietet keine Lésung von Problemen, die von Dilemmastrukturen [also Wettbewerb,

Anm. d. Verf.] bestimmt sind“. HOMANN (2014), S. 93.
64 HOMANN (2007b), S. 39.
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Neben dieser extern fokussierten Sicht der Bank hinsichtlich ihrer Wettbewerbs- und
Marktposition, besitzt die Bank in interner Dimensionierung ferner weitreichende Vorgabe-
und Direktivrechte, wenn sie als Arbeitgeber entsprechende Regelungen und Mechanismen
fir ihre eigene Organisationsstruktur und die darin agierenden Mitarbeiter definiert und
verbindlich vorschreibt. Dadurch erlangen sie verbindlichen Charakter innerhalb der Bank, die
Uber einen entsprechenden Sanktionskatalog wirksam gemessen und nachverfolgt werden

konnen.

Auch hier kann es der Bank gelingen, sich als Arbeitgeber mit klar umrissenen und
durchsetzungsfahigen Regelungen hervorzuheben und von ihren Mitbewerbern zu
differenzieren. Gleichwohl erleidet eine Bank, die einen solchen Alleingang beschreiten will,
dann Wettbewerbsnachteile, wenn es nicht gelingt, auch andere Banken innerhalb ihres

Marktumfeldes zu einem dhnlichen, bestenfalls konzertierten Vorgehen zu Giberzeugen.

Dem Umstand Rechnung tragend, dass auch eine Bank als Institution dem Kreis
eigenverantwortlicher, wirtschaftlicher Akteure®® zuzurechnen ist, schlieBt sich noch die
Frage nach der Messbarkeit moralischen Handelns auf Ebene der Bank an. Sofern man der
Bank in ihren Geschéftsaktivitdten ein moralkompatibles Handeln unterstellt, erscheint es
nicht abwegig, zu unterstellen, dass dies auch bei den Mitarbeitern der Bank erkannt und
entsprechend gewertet wird. Somit schldgt das Handeln der Bank bis auf die untersten
Organisationsebenen durch und erlaubt dem Mitarbeiter die Orientierung des eigenen
Handelns an den Werten und Normen der Bank selbst. Dadurch wird die Bank als intrinsisch-
moralischer Akteur identifiziert und starkt dadurch das innere Gesamtgefiige der Bank, wenn
moralisches Handeln auf allen Organisationsstufen der Bank erkannt und durchsetzungsfest
verankert wird. Inwieweit jedoch das moralische Handeln der Bank auf der Makro-Ebene
wirksam messbar wird, scheint eher fraglich. Es ist davon auszugehen, dass ein moralisches
Handeln einer einzelnen Bank im Rahmen des Wettbewerbs zwar vernommen wird; eine
Richtungswirkung auf die Gbrigen Marktteilnehmer, fortan dhnlich zu handeln, bleibt aber

eher mit Zweifeln behaftet.

650 Demnach verkérpert eine Bank als Unternehmen nicht nur die Summe der in ihr titigen Mitarbeiter, sondern
besitzt auch eine eigene Moralfdhigkeit, die u.a. dadurch zum Ausdruck kommt, dass sie eine eigenstandige
(juristische) Person ist, Vertrage abschlieBen und Handelsverpflichtungen eingehen kann, Rechenschaft
gegeniiber verschiedenen Anspruchsgruppen ablegen muss, eine eigen Reputation besitzt, etc. Ahnlich
SUCHANEK (2007), S. 117 ff.

236



Kapitel 7: Losungspotenziale wirtschaftsethischer Handlungsebenen

Denn auch hier gilt wie bei der Mikro-Ebene, dass ein solches Verhalten von amoralischen
Akteuren zum Nachteil des moralischen Akteurs ausgenutzt werden kann. Dadurch wiirden
evtl. frihere Reputationsgewinne durch den langfristigen Wettbewerbsnachteil

Uberkompensiert und zum Ausscheiden des moralischen Akteurs fihren.

7.3 Makro-Ebene: Der Bankensektor als relevanter Handlungsraum der Akteure

Richtet man nun abschlieBend den Blick auf die Makro-Ebene und ihr Potenzial zur
Implementierung moralkompatibler Anreizmechanismen, so gelangt man zu der
Einschatzung, dass auf dieser Ebene der grof3te Beitrag diesbezliglich geleistet werden kann.
Wird, wie hier vorgenommen, als Makro-Ebene der gesamte (internationale) Bankensektor
betrachtet, ist es offenkundig, dass durch die verbindliche Ubereinkunft simtlicher in diesem
Sektor tatigen Akteure, Verbdnde und supranationalen Institutionen Wettbewerbs-
mechanismen zur Geltung verholfen werden kann, die systematisch den moralischen Akteur
gegeniber dem amoralischen Akteur bevorteilen und so zu einem langfristigen Erstarken
moralischen Handelns fiihren. Denn nur wenn die Moral bzw. moralisches Handeln unter
Wettbewerbsbedingungen einen 6konomischen Vorteil erwarten lasst,®! besteht bei den
jeweiligen Marktakteuren ein auf genuinem Eigeninteresse beruhender Anreiz, sich

entsprechend (moralisch) zu verhalten.

Ferner wiirde die Implementierung solcher Anreizmechanismen auf der Makro-Ebene auch zu
einem verstdrkten Ausstrahlen auf die hierbei mittelbar betroffenen Mikro- und Meso-Ebenen
fihren.®s? Dies ist dadurch zu begriinden, dass bei Schaffung der Ubergreifenden,
moralfordernden  Anreiz- und Wettbewerbsmechanismen auch die involvierten
Unternehmen/Banken auf der Meso-Ebene es erwarten lassen, solche Vorteilsannahmen
auch in der eigenen Organisationsstruktur zu festigen, d.h. innerhalb der Bank selbst
moralférderndes Handeln positiv zu konnotieren oder zu belohnen, weil sich dadurch
wiederum fur die Bank erwartbare Gewinnpotenziale ergeben kdénnen. Wird dann die

Durchsetzung solcher Anreizmechanismen auf der Meso-Ebene vollzogen, ergibt sich fir die

851 Genauer: bei gleichzeitiger (Uber-)kompensation von Gewinnen aus amoralischen Handlungen durch
erwartete Kosten aus SanktionsmaRnahmen.

652 \/gl. HOMANN (2014), S. 108: ,Es gilt, die Ordnung so einzurichten, dass die moralisch erwiinschten Ergebnisse
auf der Aggregatebene schon durch Verfolgung der Eigeninteressen der Akteure auf der Handlungsebene
erreicht werden kdnnen - oder zumindest mit dem Eigeninteresse kompatibel sind.”
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in der Bank tatigen Mitarbeiter auf der Mikro-Ebene als Konsequenz, dass nun auch fir sie
diese Mechanismen Wirkung entfalten. Dies bedeutet, dass sich die Mitarbeiter bei ihren
Handlungen in der und fir die Organisation ,Bank” auf die Ubergeordnet geltenden
Regelungen berufen und dadurch im Einklang mit diesen einen nachhaltigen Mehrwert fir die

Bank schaffen konnen.

In dhnlicher Weise lassen sich Riickschlisse auf das Beitragspotenzial zur Implementierung
wirksamer Sanktionsmechanismen bei Verstol3 gegen moralische Wettbewerbshandlungen
auf der Makro-Ebene ziehen. Es ist evident, dass Sanktionsmechanismen erst dann eine
nachhaltige Wirkung zugewiesen werden kann, wenn sichergestellt ist, dass ihnen samtliche
Marktakteure vollumfanglich unterworfen sind und die Kosten einer SanktionsmaRBnahme fiir
die Betroffenen zumindest (signifikant) hoher sind als die Ertrdge, die Akteure durch

fortgesetzt amoralisches Handeln erzielen kénnen.

Dies stellt zwar keine Garantie daflir dar, dass amoralisches Handeln vollkommen
auszuschlieBen ware; unter dem Aspekt des Erwartungswertes des eigenen Handelns aber
ware dies - ganz im Sinne des Homo Oeconomicus - keine verfolgenswerte Nutzenstrategie.
Sofern nun weiterhin angenommen wird, dass sich auf der Makro-Ebene
Sanktionsmechanismen festschreiben und entsprechend kostenintensiv fir die sanktionierten
Akteure durchsetzen lassen, fiihrt dies zu den nachfolgenden Implikationen auf der Mikro-
und der Meso-Ebene: Es steht zu erwarten, dass nun die Banken sowohl ihr eigenes
Marktagieren als Institution, als auch das ihrer Mitarbeiter verstarkten Kontrollen

unterziehen, um nicht gewinnschmalernde Sanktionen befiirchten zu mussen.

Dadurch wirken die auf der Makro-Ebene vorgenommenen MaRnahmen Uber die Meso-
Ebene bis auf die Mikro-Ebene durch und verfestigen somit auch die Basis der
moralkompatiblen Anreizmechanismen, die quasi als Vorstufe zu den Sanktionsmechanismen
betrachtet werden kénnen. Hinsichtlich der Messbarkeit moralischen Handelns im Kontext
der Makro-Ebene ergibt sich ein leicht differenzierteres Bild. Sofern annahmegemal} im
gesamten Bankensektor die Wettbewerbs- und Sanktionsmechanismen im Dienste eines
moralischen Handelns der Akteure stehen sollten, ist anzunehmen, dass dies auf der Meso-
Ebene, also durch eine marktteilnehmende Bank eher wahrgenommen wird, als durch den
einzelnen Bankmitarbeiter auf der Mikro-Ebene. Dies liegt darin begriindet, dass eine Bank im

Gegensatz zu ihrem individuellen Mitarbeiter die  Marktgeschehnisse  und
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Wettbewerbstendenzen in einem globalen bzw. branchenweiten Kontext eher wahrnehmen
und bewerten kann. Allerdings konnen solche Uber die Bank als Marktakteur
wahrgenommenen Entwicklungen tber die Organisationshierarchie auch bis auf die untersten
Organisationseinheiten durchwirken und erfahrbar werden. Die nachfolgende Abbildung fasst
in aggregierter Form die vorstehenden Ergebnisse in tabellarischer Form noch einmal

Zusammen.

Losungspotenziale wirtschaftsethischer Handlungsebenen

Makro-Ebene

(Wirtschaftsordnung/
Wirtschaftssystem)

Mikro-Ebene Meso-Ebene
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Abbildung 11: Lésungspotenziale wirtschaftsethischer Handlungsebenen (eigene Darstellung).

AbschlieRend l&sst sich somit - auch ganz im Sinne von HOMANN und der Okonomischen
Ethik - festhalten, dass einzig die Rahmenordnung,®> also das wirtschaftliche Gesamtsystem
(Makro-Ebene) als systematischer Ort mit dem grofSten Losungspotenzial zur Harmonisierung
von Ethik und Okonomik angesehen werden kann. Oder mit den Worten von HOMANN selbst:

»Ergebnisse, die alle wollen (kdnnen), werden nicht durch die entsprechenden moralischen

653 HOMANN / BLOME-DREES (1992), S. 35.
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Intentionen der handelnden Akteure in ihren einzelnen Handlungen erzielt, sondern durch

nachhaltiges Verfolgen der eigenen Interessen unter einer geeigneten Rahmenordnung.“®

Dabei bleibt es jedoch fraglich, ob es gelingen kann, ein lbergreifendes Verstandnis fiir die
Notwendigkeit ethischer Sachverhalte und folglich eine Neuausrichtung der bisherigen
Handlungen in einem gemeinsamen (globalen) Wirtschaftskontext, also auf Basis der

Rahmenordnung, zu erzielen.

Aus diesem Grund wird im Rahmen der Ausfiihrungen des achten Hauptkapitels zum ,Ausblick
flr die Zukunft” (Kapitel 8.4) noch einmal auf diesen Aspekt zuriickgegriffen und hinterfragt,
welcher alternative Ansatz sich anbieten wiirde, wenn zunachst ein Losungsansatz lber die

Makro-Ebene (Rahmenordnung) nicht zu erwarten stiinde.

654 HOMANN (2014), S. 112.
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8 Conclusio

Es war das Ziel dieser Arbeit, einen wissenschaftlichen Blick auf einen der bedeutsamsten
Wirtschaftsbereiche der Globalokonomie, den Bankensektor, unter besonderer

Bericksichtigung ethischer Aspekte und Dilemmata zu lenken.

Obgleich sich im Nachgang der Finanzkrise die - zumeist einseitige - Befassung mit dieser
Thematik verstarkte, ordneten sich die vorhandenen Erklarungs- und Deutungsversuche eher
in einen makrookonomischen Kontext ein, lbergingen dabei aber den in den Augen des
Verfassers hierfiir zwingend erforderlichen Blickwinkel auf die Belange der darin agierenden

Akteure und Institutionen.s>

Es schien, als sei man den Auswirkungen der Finanzkrise, die auch heute noch nicht vollends
abgeklungen sind, derart erlegen, dass man eine Rickbesinnung auf den Umstand, dass
letztlich der Mensch in und aus der Okonomie lebt und in ihr insbesondere die Befriedigung
individueller Nutzenpraferenzen und Konsumwiinsche zu erfiillen trachtet, vernachlassigte.
Man vergal} ferner, dass institutionelle, wie auch politische Rahmenordnungen immer nur
flankierend fiir den einzelnen Akteur wirken konnen, ihn aber in seinem Bestreben
malgeblich férdern, aber auch behindern kénnen.

Dass der Mensch dabei nicht einem Automatismus analog zum Homo Oeconomicus erliegt,
sondern kognitive und erst recht auch emotive Tatbestinde im Sinne einer ethischen
Orientierung moglich sind und er dabei differenziert, beobachtet, abwagt und letztlich
aufgrund von Moglichkeiten, die ihm aus Interaktion und Kommunikation mit anderen
gegeben sind, entscheiden kann, sollte in der hier geflihrten Diskussion verdeutlicht werden.
Der Verfasser will daher mit dieser Arbeit einen Beitrag leisten, um die oben skizzierte Liicke
zu schlieBen und den weiteren Diskurs zu beférdern in der festen Uberzeugung, dass jedwedes
Handeln, sei es in der Okonomie oder in anderen Lebensbereichen, in seiner Urspriinglichkeit
stets auf den einzelnen (hier 6konomischen) Akteur zuriickzufihren und sowohl fiir als auch
gegen diesen zu werten ist. Dabei war es ein weiteres Ziel dieser Arbeit, zu zeigen, inwieweit
dabei Interdependenzen auf mikro-, meso- und makrodkonomischer Ebene bestehen, die
durch ihre jeweiligen Restriktionen und Opportunitdten das Handeln solcher Akteure

maligeblich beeinflussen.

655 Ahnlich KUPPER (2005), S. 834.
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Die Frage, welchen Beitrag dabei ethische Erwagungen leisten kdnnen und welche Wirkungen
auf die Dispositionen von einzelnen Akteuren ihnen zugeschrieben werden kdnnen, sollte der
durchgdngige rote Faden sein, der sich nicht nur in den Konkretionen auf den Bankensektor
oder den beiden dargestellten Dilemmasituationen,®® sondern auch in den beschriebenen
Praxisfallen manifestierte.

Zum Abschluss werden daher in aggregierter Form noch einmal die bisherigen Erkenntnisse
dieser Arbeit - gefolgt von einem Gesamturteil - aufgezeigt, bevor ein Ausblick auf die

zukunftigen Herausforderungen und Notwendigkeiten fiir den Bankensektor sie beschlieft.

8.1 Zusammenfassung der Erkenntnisse

In einem ersten Schritt ging es zunadchst darum, die fir diese Arbeit einschlagigen
Untersuchungsgegenstande einer systematischen Analyse zuzufiihren. Dabei erwies es sich,
dass sich Ethik und die mit ihr assoziierten Begrifflichkeiten und Werte keiner Einbeziehung in
okonomische Vorgdnge verschliefen missen, sondern sehr wohl geeignet und in der Lage
sind, hierbei erkenntniserweiternd zu wirken. Es zeigte sich, dass ethisch relevante Prozesse
vor konkreten Handlungen stattfinden und somit direkt auf diese wirken kdbnnen. Sofern als
unethisch bewertete Handlungsalternativen vorliegen, kdnnen (missen aber nicht) diese
- auch unter dem Aspekt einer der Handlung ex post folgenden moralischen Bewertung durch

Dritte - verworfen bzw. aus dem Kreis potentieller Handlungsoptionen exkludiert werden.

Als relevante Begrifflichkeiten wurden im Untersuchungskontext auszugsweise sechs Termini
selektiert, hergeleitet und zundchst auf allgemeine Zusammenhange innerhalb des
Bankensektors angewendet. Eine Engflihrung auf diese Begrifflichkeiten, deren hier
dargestellter Umfang sicherlich nicht als umfassend fiir eine Konzeptionierung eines Ethik-
katalogs angesehen werden kann, gebot sich aus dem Umstand, dass in einem nachsten
Schritt eine eindeutige Qualifizierung und Differenzierung von Ethik und Moral vorgenommen
wurde. Dabei wurden die jeweiligen Spezifika dahingehend erfasst, dass es sich bei der Ethik
um ein theoretisches Reflexionsgerist handelt, dessen sich der rationale Akteur bedienen

kann, um sich im Vorgriff auf nachgelagerte Handlungen zu orientieren.

656 Gemeint sind hier das Gefangenen-Dilemma und die gewonnenen Erkenntnisse aus der Principal-Agent-
Theorie.
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Unter Moral wurde dabei ein konkretes Handlungsmomentum klassifiziert,” das nicht nur
eine  Ubereinstimmung mit ethischen Prinzipien offenbart, sondern auch zum
Bewertungsmalstab Dritter gereicht, die Uber die Handlung des Akteurs urteilen und diese
entweder als moralisch richtig, im Sinne einer Ubereinstimmung von ethischer Konstitution
und moralischer Handlung, oder moralisch falsch qualifizieren.

Entscheidend fiir den Fortgang der Untersuchung wurde festgehalten, dass zwar eine
moralische Qualifikation auch sozialen und gesellschaftlichen Konventionen und Tendenzen
unterliegt, letztlich aber die ethisch gepragte Entscheidung und das konsekutiv moralische
Handeln sowie deren Bewertung durch Dritte nur auf Ebene des betrachteten Akteurs sinnvoll
gedacht werden konnen. In diesem Kontext wurde vielfiltig auf die Bejahung der Annahmen
aus dem Modell der Okonomischen Ethik hingewiesen, deren grundlegende These die
eigennutzorientierte Handlungsannahme bei dkonomischen Akteuren bekraftigt und nur
dann einer Moralimplementierung in 6konomische Zusammenhange erfolgversprechend
zubilligt, wenn die geltenden Anreizmechanismen und relevanten Rahmenkonstellationen des
Wettbewerbs ein moralisches Agieren 6konomisch vorteilhafter erscheinen lassen, als die
korrespondierende Zuwiderhandlung.

Ferner wurde dem Homo Oeconomicus, als dem mafigeblichen Referenztypus innerhalb der
Wirtschaftswissenschaft, eine partiell vorhandene Nitzlichkeit zur Erklarung abstrahierender
Wirtschaftsprozesse attestiert, aber gleichzeitig dokumentiert, dass diese Annahmen nur
eingeschrankt einem menschlichen Habitus unter realen Bedingungen entsprechen, weil vor
allem die Kommunikations- und Interaktionslosigkeit des Homo Oeconomicus erhebliche
Zweifel an der Realitatsndahe aufwerfen.

Auch wurde konstatiert, dass eine permanente und vollumfangliche Informationsaufnahme
und Reaktionsgeschwindigkeit in einem infinitesimal kleinen Agitationsraum unzureichende
Annahmen sind. Ferner wurde herausgearbeitet, dass fir Individuen sehr wohl Beweggriinde
abseits einer rein nutzenorientierten Egozentrierung vorherrschen kénnen. Insofern kénnen

auch Handlungsentscheidungen aus Abwagungsprozessen entstehen, die nicht nur den

657 Die Moralitit der Handlung setzt also formale Legalitit voraus. Von der Moralitit einer Person kann dagegen
gesprochen werden, wenn diese Person eine Handlung entweder aus Pflicht oder aus vermeintlicher Pflicht
vollzieht. Die Moralitdt einer Person setzt formale Legalitat also nicht notwendigerweise voraus. Danach kann
einer Person Moralitat zugeschrieben werden, ohne ihrer Handlung Moralitdt zuschreiben zu missen.” FISCHER
(2003), S. 180.
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individuellen Vorteil verfolgen, sondern teilweise auch irrational, im Sinne von nicht
okonomisch vorteilhaft und die Belange Dritter bericksichtigend, sein kdnnen.

Folglich ergab sich die Notwendigkeit, den rationalen und eigeninteressierten Akteur in den
Blick einer Untersuchung zu nehmen, die sich qualitativ vor allem den subjektiven Dilemma-
situationen zuwendet, die als Basis allen hierzu nachgelagerten Handlungen inhdrent sind.
Daher erfolgte zundchst eine allgemeine Herleitung von Dilemmasituationen, die dann mittels
des Gefangenen-Dilemmas sowie der Principal-Agent-Theorie konkretisiert wurden.

Diese boten sich aufgrund ihrer Konstellationen zur spateren Analyse der Praxisfille
dahingehend an, weil bspw. durch das Gefangenen-Dilemma eine nicht-hierarchische
Dilemmasituation abgebildet wird und dabei der (singuldre) Akteur in den Fokus der
Untersuchung dergestalt gerlickt werden kann, dass sich individuelle Dispositionen und auch
Disparitaten offenbaren, die fir ethische Dilemmasituationen profunde Vorkenntnisse
gestatten.

Durch Rekursion auf den Homo Oeconomicus erwies sich die bereits durch den Verfasser
angedeutete Bedeutsamkeit von Kommunikation und Interaktion®® und die offenkundige
Erreichung nicht-gewlinschter Zielzustdnde, die aus dem Mangel und der Verfolgung
eigennutzenorientierten Verhaltens resultieren.

Auch die Principal-Agent-Theorie vermochte es, subjektiv erfahrene Dilemmasituationen
anschaulich aufzuzeigen, da hier in abweichender Form zum Gefangenen-Dilemma eine
hierarchische  Struktur vorgezeichnet wird, die sich als Ausgangspunkt flr
Abhdngigkeitsverhaltnisse eignet, in denen sich insbesondere Weisungs- und
Vergitungskomponenten erschlieBen und asymmetrische Informationsbestinde zutage
treten, die gleichermalien Einzug in die spateren Praxisfalle haben sollten.

Dariiber hinaus ermoglicht eine solche unparitdtische Konstellation auch die tiefere
Durchdringung von externalen Situationen, wenn sich bspw. Bankkunde und Bankmitarbeiter
auf einer Interaktionsebene begegnen, die gleichermalRen von
Informationsungleichgewichten und widerstreitenden Interessenlagen gepragt sein kann.
Dies konkretisierend, erfolgte anschlieRend eine genauere Betrachtung des hier

interessierenden Bankensektors, indem spezifisch auftretende Aktivitaten in Form von drei

658 Obgleich dies im Modell des Homo Oeconomicus nicht vorgesehen ist, da beide Gefangenen getrennt verhért
werden, erweist sich hieraus dennoch die grds. Vorteilhaftigkeit, die sich bei den Beteiligten durch
Kommunikation und Interaktion einstellt.
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relevanten Geschaftsbereichen mit ihren jeweiligen Besonderheiten im Hinblick auf ethische
Verstrickungen aufgezeigt wurden.

Hier wurde offenkundig, dass unter Rickgriff auf die als einschlagig identifizierten
Begrifflichkeiten samtliche Geschéaftsbereiche innerhalb von Bankprozessen als ethisch
relevant zu bezeichnen sind, da sie sowohl in internen, wie auch externen Situationen
Bedeutung entfalteten, was daran anschlieend unter dem Aspekt der jeweils dem
Geschaftsbereich zugrundeliegenden Transaktionen und ihren individuellen Intentionen auf
Kunden- wie Banken-/mitarbeiter-Seite dargestellt wurde.

Aus diesen Uberlegungen heraus stellte sich in additiver Form auch die Frage nach
institutionell sinnvollen Rahmenbedingungen bzw. alternativen Geschaftsmodellen.

In diesem Zusammenhang wurde exkursorisch auf den Deutschen Corporate Governance
Kodex als prominentestem Versuch einer branchenibergreifenden Verhaltensrichtlinie
eingegangen, dessen Durchdringungs- und Steuerungsfunktion jedoch als unzureichend
eingeschatzt wurde, da nicht nur den einzelnen Mitarbeiter betreffende Inhalte fehlen,
sondern sich der Kodex einzig auf die Flihrungsgremien der Unternehmen konzentriert. Er
bleibt damit weit hinter den Erwartungen zuriick, die man als Schlisse aus der Finanzkrise
héatte ziehen konnen. Es wurde herausgearbeitet, dass der Kodex in seiner jetzigen Form noch
nachbesserungswiirdig erscheint, die in ihm niedergelegten Inhalte in nicht unerheblicher
Weise einen Empfehlungscharakter besitzen und daher eher einen gut gemeinten, wenn auch
lickenhaften Appell darstellen.

Nachdem dann festgehalten und bejaht wurde, dass Bankgeschafte nachweislich ethische
Implikationen, die insbesondere die darin agierenden Bankmitarbeiter kontinuierlich in
Dilemmasituationen verstricken konnen, besitzen, diese aber in bislang unzulanglicher Weise
Berlicksichtigung fanden, schloss sich die Frage an, ob Ethik-Banken als ernstzunehmende
Alternativen im Bankensektor zu betrachten sind. Dies wurde in ebenfalls exkursorischer Art
dadurch beantwortet, dass diese Institute noch nicht lber entsprechende Markt- und
Kundenvolumina verfligen, jedoch ein Geschaftsmodell fur diejenigen Kunden bieten, die sich
entsprechend engagieren wollen, weil grds. alle Varianten des Bankgeschafts abgebildet
werden und sich somit der Schluss nahelegte, dass zumindest die aktuell marktmachtigen
Kreditinstitute Uber eine Diversifizierung ihres angestammten Produkt- und
Dienstleistungsportfolios nachdenken kdnnten, um sich zukiinftige Akquisitionspotenziale zu

sichern.

245



Kapitel 8: Conclusio

In den darauffolgenden Fallkonstellationen versuchte der Verfasser, die bisherigen
Erkenntnisse und Uberlegungen in konkrete Praxissituationen zu transformieren, um den
bislang eher theoretischen Boden der Analyse zu verlassen und ein praxistaugliches Terrain zu
betreten, das zur Verdeutlichung geeignet erschien, welche Abwagungs- und
Entscheidungsprozesse in Beratungssituationen Relevanz entfalten kdénnen und welche
Moglichkeiten sich bieten, diesen wirksam und die Belange aller Betroffenen beriicksichtigend

zu begegnen.

Dabei sollten die skizzierten Uberlegungen vornehmlich als ein zusatzlicher, vereinfachender
Diskussionsbeitrag betrachtet werden, welche Entkoppelungs- und Deutungspotenziale
solche Fallkonstellationen im Rahmen der Sensibilisierung und Qualifizierung von
Mitarbeitern spielen kdnnen, sofern Einstimmigkeit darliber erzielt wird, dass Ethik ,zur

akademischen Ausbildung von Fiihrungskraften signifikante Beitrage leisten” kann.5

8.2 Beantwortung der zentralen Fragestellung der Untersuchung

Nachdem in dem vorangegangenen Kapitel die bisherigen Erkenntnisse gesamthaft
zusammengetragen wurden, gebietet es sich im Vorgriff auf das nachfolgende Gesamturteil,
noch einmal gesondert auf die wesentlichen Erkenntnisse hinsichtlich der bei dieser

Untersuchung zentralen Fragestellungen kurz einzugehen.

Dabei standen als zentrale Aspekte stets die Fokussierung auf Dilemmastrukturen mit ihrer
ethisch relevanten Kernproblematik fir 6konomische Wettbewerbssituationen®® sowie die
aus diesen Dilemmastrukturen extrahierbaren Erkenntnisse, um Ethik und Okonomik bzw.
Moral und Okonomie in ein gegenseitig beférderndes, vor allem aber kompatibles Verhiltnis

zu bringen, im Zentrum der Untersuchung.

Dabei verkorpern Dilemmastrukturen regelmaBig die Basis von Interaktionsstrukturen
zwischen zwei oder mehreren Akteuren, wobei aufgrund von Verhaltensinterdependenzen
(bzw. den Erwartungen hiertiber) kein Beteiligter in der Lage ist - unabhangig vom jeweiligen
Interaktionspartner - Einfluss auf das Interaktionsergebnis zu nehmen.%! Als prominenteste

Form einer Dilemmastruktur konnte das Gefangenen-Dilemma eindrucksvoll aufzeigen, dass

659 PIES (2010), S. 7.
660 \/g|. HOMANN (2014), S. 119.
661 \/g|. HOMANN (2014), S. 93.
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sein Ergebnis, namlich die Defektion bzw. Nicht-Kooperation, systematisch eintreten muss,
weil von eigennutzinteressierten Akteuren stets die Ausbeutung durch den
Interaktionspartner bzw. der Verlust der eigenen Vorleistung antizipiert wird, solange keine
verbindliche (kollektive) Selbstbindung zwischen den Beteiligten vereinbart werden kann.
Hierbei ist von besonderer Bedeutung, dass dieses Ergebnis nicht von den beteiligten
Akteuren intendiert, also beabsichtigt ist, sondern bereits rein aufgrund der Interaktions-
konstellation und den gegebenen Verhaltensannahmen systematisch eintritt. Hierdurch ergab
sich folgerichtig aber auch, dass ein einseitiges, an die einzelnen Akteure gerichtetes
Appellieren zur Erbringung ausbeutungsgefdahrdeter Vorleitungen nicht sachgerecht und erst
recht nicht ethisch begriindet sein kann, begdbe sich der Vorleistende doch in den

Gefahrenbereich einer moglichen Ausbeutung durch den Interaktionspartner.

Auf den oOkonomischen Wettbewerb (bertragen, wirden moralische Akteure beim
Vorhandensein auch nur eines einzigen (sogar nur potentiellen) Defektierers
Wettbewerbsnachteile erleiden und ggfs. dauerhaft aus dem Markt ausscheiden. Diese
Erkenntnisse sind aufgrund ihrer Universalisierbarkeit auch auf den hier interessierenden
Bankensektor dahingehend Ubertragen worden, um an ihnen aufzuzeigen, dass auch dort auf
samtlichen Interaktionsebenen (Mikro-, Meso- und Makro-Ebene) dieselben systematischen

Dilemmastrukturen vorherrschen.

So konnte in analoger Weise begriindet dargelegt werden, dass auch hier ein einseitiges
Beschuldigen einzelner Wirtschaftsakteure - in Gestalt singularer Bankmitarbeiter oder auf
Ebene der institutionellen Organisationsform ,Bank” - aus den genannten Griinden weder
zielfihrend, noch problemlésend ist. Als Ergebnis aus dem Untersuchungskontext der
Dilemmastrukturen ergab sich demnach, dass diese weder tber die quantitative Adjustierung
der Anzahl der Akteure 2> noch (iber die Aufforderung zur Anderung der
Verhaltensdispositionen bei den Akteuren adressatengerecht aufgelost werden kénnen. Dies
wiederum erforderte dann aber die nachgelagerte Beantwortung der Frage nach einem
Lésungsansatz, der im Sinne der hier vertretenen Okonomischen Ethik einzig iiber die

Kooperation, d.h. die Moral, erzielbar erscheint.®3

562 |m Sinne einer gesteuerten Reduzierung der Marktteilnehmer oder regulatorische MaRnahmen.
663 HOMANN (2014), S. 86.
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Sofern nun aber Kooperation als Instrumentarium zur Auflésung von dilemmatischen
Wettbewerbsstrukturen dienlich ware, hat eine Begriindung zu erfolgen, die einerseits dem
Nachweis der Problemangemessenheit sowie den dazu notwendigen Prozessimplikationen zu

genigen hat.

Dazu ist zunachst anzufiihren, dass Kooperation im Zusammenhang von Dilemmastrukturen
deshalb geeignet ist, weil sich somit die vormals erzielbaren (geringeren)
,Defektionsgewinne” fir jeden einzelnen Akteur zu nun gemeinsamen (hoheren)
,Kooperationsgewinnen” steigern. Unter Rekurs auf das Gefangenen-Dilemma®* verschiebt
sich mittels Kooperation die Auszahlungsmatrix von Sektor IV (beiderseitige Defektion) nun
zum Sektor | (beiderseitige Kooperation) mit jeweils hoheren Auszahlungsbetrdgen fir die
Akteure. Ohne Kooperation kommt nur deshalb ein suboptimales Ergebnis zustande (Sektor
IV), da bei , eigener Kooperation der jeweils andere einen massiven Anreiz hat zu defektieren,
um eine fir ihn noch bessere Auszahlung zu erhalten”,®® was sich in den Sektoren Il und Il

darstellte.

Sofern nun die Vorteilhaftigkeit der Kooperation - zumindest in dem rein mathematischen
Modell des Gefangenen-Dilemmas - evident erscheint, bleibt zu belegen, unter welchen
Pramissen die Kooperation zwischen den Akteuren sichergestellt werden kann. Auch hier
liefert wiederum die Okonomische Ethik (iberzeugende Argumente: Um die moralischen,
kooperativen Akteure im Wettbewerb dauerhaft vor Ausbeutung zu schiitzen, sind
allgemeingiiltige Anreiz- und wirksame Sanktionsmechanismen zu implementieren, die den
eigennutzinteressierten Akteur zu moralischem, weil 6konomisch vorteilhaftem Handeln
animieren und gleichzeitig dem unmoralischen Akteur wirksame Nutzeneinbuf3en bescheren.
Dadurch lassen sich nicht nur allgemein giiltige Wettbewerbsbedingungen schaffen, sondern
auch der gesamtokonomische Output wird durch die zuklnftigen Einzahlungsiiberschiisse aus

Kooperation gesteigert.

Aus den voranstehenden Erlduterungen lasst sich somit die zentrale Fragestellung dieser
Untersuchung wie folgt beantworten: Jegliche Interaktionen und somit vor allem der

okonomische Wettbewerb unterliegen dilemmatischen (Ausgangs-)Strukturen und kdnnen

664 vg|. Kapitel 4.4.1.
665 HOMANN (2014), S. 74.
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nur dann aufgeldst werden, wenn eine bindungsfeste Kooperation (=Moral)®¢ zwischen den
Akteuren implementiert werden kann, deren Grundlagen zwingend entsprechende
(6konomische) Anreiz- und (wirksame) Sanktionsmechanismen bilden missen. Dadurch
befordert das Eigennutzeninteresse der Akteure die Durchsetzung von Moral in

okonomischen Prozessen und nicht umgekehrt!

8.3 AbschlieRendes Gesamturteil

Die bislang zutage getretenen Folgen der vergangenen Finanzkrise haben in erschreckender
Weise gezeigt, welche verheerenden Auswirkungen aus dem Finanzsektor und ihm
nahestehenden Wirtschaftsbereichen entspringen kdnnen und dass sich ihre Auslaufer

insbesondere unaufhaltbar in alle Teile der globalen Okonomie verzweigen.

Die Hoffnung, die Auswirkungen kanalisieren und eingrenzen zu kénnen, wurde dabei auf
Seiten der Betroffenen, wie der Regierungen und Verbande enttduscht und bis zum heutigen

Tage sind die Nachwehen dieses 6konomischen Desasters spiirbar.

So begann man nach einer ersten Besinnung und Erholung von den wirtschaftlichen Folgen
zunachst damit, die vermeintlich Schuldigen zu identifizieren und mittels Rettungs- und

Reformpaketen das Wenige zu retten, was noch verblieben war.

Dabei verurteilte man in einem ersten Schritt diejenigen Grof3- und Investmentbanken,
Versicherungen und Immobiliengesellschaften, die man als institutionelle Verursacher wahnte
und man machte sich nun umtriebig daran, ihnen die vermeintlich wohlverdienten Fesseln
anlegen zu wollen. Jedoch vermochten es bei diesem Unterfangen weder nationale
Gesetzesnovellierungen, noch Konsultationen und Beschlisse auf européischer Ebene, die

Blchse der Pandora wieder zu schlieRen.

Dem liegen in den Augen des Verfassers vor allem zwei Fehldeutungen des Vergangenen

zugrunde:

Zum einen beschrankten sich die zum Teil vorschnellen Schuldzuweisungen in der Regel
darauf, den involvierten Institutionen, allen voran Banken und Investmenthduser, eine

kollektive Generalschuld zuzuweisen, ohne auch nach weiteren Verursachern zu fragen, sei es

666 Hier sei auch auf die Anmerkung von HOMANN hingewiesen, dass nicht jede Kooperation auch gleichzeitig
moralisch sein muss, wie er am Beispiel von Kartellen exemplifiziert. Vgl. HOMANN (2007b), S. 27.
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auf Seiten einzelner Bankmitarbeiter und Investmenthidndler oder der betroffenen

Kleinsparer und privaten Investoren.

So haben nicht nur die vielfaltigen Verurteilungen und Prozesse gegen einzelne Bank-
verantwortliche, sondern auch die grofle Zahl von Kleinanlegern, die sich in riskanten
Wertpapiertransaktionen  verdingten oder trotz fehlender Eigenmittel und
Finanzierungsmoglichkeiten Immobilienkredite aufnahmen, gezeigt, dass jedwede Pauschal-

verurteilung nur eine unvollstdndige Aufarbeitung der Geschehnisse bedeuten kann.

Wie auch immer aber die Frage nach der letztlichen Verantwortung - je nach Blickwinkel des
Betrachters - flr die Finanzkrise beantworten wird, so erscheint es zumindest augenfillig, dass
die okonomischen Akteure, unabhidngig davon, ob sie einem institutionellen oder
individuellen Handlungsraum entspringen bzw. zugeordnet werden kdnnen, bestimmte

Interessenlagen mit korrespondierenden Nutzenerwartungen verfolgten.

Dabei kann sicherlich die Gewinnerzielungsabsicht als eine der hervorstechendsten
Triebfedern sowohl aus Sicht von privaten, wie auch institutionellen Marktteilnehmern
vermutet werden. Jedoch muss klar festgehalten werden, dass eine wettbewerblich verfasste
Wirtschaftsordnung, wie dies die alternativlose Soziale Marktwirtschaft®®” nun einmal ist, doch
gerade - wie Adam Smith bereits in seinem Werk ,Zum Wohlstand der Nationen” feststellte -
erst durch die individuellen Nutzenkalkile der Wirtschaftsteilnehmer auf der Grundlage einer
stabilen und gerechten Rechtsordnung eine Grundlage erhdlt, die grds. eine

wohlfahrtsférdernde Wirkung entfaltet.

Nach der hier vertretenen Auffassung ist insbesondere dem Kreis von einzelnen
Borsenhandlern, die sich mit anvertrauten Geldern und zuweilen krimineller Energie an
kurzfristigen Erfolgspotenzialen berauschten, Kleinanlegern und Sparern, die endlich auch
einen Teil des verlockenden Gewinnkuchens abhaben wollten, und Bankmitarbeitern, die aus
falschem Ehrgeiz vertrauenswidrig und einzig ertragsorientiert handelten, sowie
Unternehmensverantwortlichen in Vorstanden und Aufsichtsraten der Vorwurf zu machen,
sich unverantwortlich an einem Teufelskreislauf beteiligt zu haben, der sich spater
verselbstandigte und nicht mehr aufzuhalten war. Aber auch einzelne politische Vertreter
trifft insofern eine Mitschuld, als man es - sei es aus Lobby- oder Profilierungsgriinden oder

em vermeintlichen ,Schutz nationaler Interessenlagen® - nicht vermochte, eine Ausbreitun
d tlich Schut t ler Int I “ ht ht Ausbreit

667 Ahnlich HOMANN (2014a), S. 4.
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derartiger Finanzverflechtungen zu erkennen und supranational einzudammen, obgleich die
sich verbreiternde Schere zwischen Realgiiter- und Finanzindustrie offenkundig war. Insofern
sollte die berechtigte Eigennutzenorientierung dort eine Grenze finden, wo der systematische
Wirtschaftsorganismus ernstlich bedroht zu werden scheint und sich der 6konomische Vorteil

in einen Nachteil zu drehen beginnt.

Entscheidender als die stets mit Fehlern und Ungenauigkeiten behaftete Verortung von Schuld
und Verantwortung auf einzelne Akteure ist die Frage nach vernunftgeleiteten, moralischen,
den O6konomischen Prozess nicht gefdhrdenden Rahmenbedingungen, die den einzelnen
Akteur in der Verfolgung seines Eigennutzes unter wettbewerblichen Bedingungen nicht
beschneiden, sondern dazu beitragen, Gewinn und Moral in forderlicher Weise miteinander

zu versohnen.

Die Auffassung, die bestehenden Reglements und Gesetze seien ausreichend und
anreizkompatibel genug, um den Finanzsektor in geordneten Bahnen halten zu kdnnen,
scheinen sich insoweit nicht bestatigt zu haben. Wie teuer sich ein solcher Trugschluss

darstellen kann, wird auch heute noch offenkundig.

Bei dieser scheinbar einseitigen Kritik durch den Verfasser mag auch die Frage berechtigt
erscheinen, welche MaRBnahmen zu ergreifen sind, um kinftig nicht nur die Symptome,

sondern die realen Ursachen behandeln zu konnen.

Einen ersten Schritt erkennt der Verfasser dabei zunachst in dem Eingestandnis, sich auf die
Hilfestellungen der Ethik einlassen zu diirfen, die sie den Akteuren anbietet und dadurch eine
OrientierungsgroRe zur Verfligung stellt, wie insbesondere auch in &6konomischen
Konfliktsituationen Losungswege beschritten werden kénnen. Man wirde jedoch einer
gewissen Naivitat anheimfallen, wiirde man vermuten, dhnliche Vorkommnisse in der Zukunft

in toto verhindern zu kénnen.

Es sollte aber darauf hingewiesen werden, dass ethische Orientierungshilfen realiter bestehen
- als Beispiel seien z.B. die Soziallehren der christlichen Konfessionen oder dhnlich lautende
Maximen der Weltreligionen erwdhnt -, die bei der Abwagung und Entscheidungsfindung
zwischen (einander zuwiderlaufenden) bi- oder multilateralen Entscheidungsstrangen eine

grundsatzlich additive Hilfe bieten kénnen.

So muss beispielsweise unter Bezugnahme auf den Begriff des ,ehrbaren Kaufmanns“

festgestellt werden, dass die damit gemeinhin verbundenen Begrifflichkeiten wie Ehrlichkeit,
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Wahrhaftigkeit, Verantwortungsbewusstsein, Vertrauen, Rechtschaffenheit, Mitmenschlich-
keit etc. die notwendige Ordnungs-, Lenkungs- und Allokationsfunktion im positiven Sinne
auch im Bankensektor unterstitzen und per se weder im Widerspruch, noch diesem in

behindernder Weise gegenliberstehen.

Dieser Mentalitatswandel scheint aber nur dann von berechtigter Hoffnung begleitet zu sein,
wenn es gelingt, eine weltweite Verankerung ethischer Standards so zu erreichen, dass der
einzelne Akteur nicht iberfordert wird und die berechtigten Interessen der Okonomie nicht
einer Uberbordenden Regelungswut geopfert werden. Obgleich sich der prominente Banken-
experte GERKE hierzu Uberaus kritisch dul3erte,®® sollte man aber nicht einer vollstéandigen
Lethargie und Hilflosigkeit unterliegen, wiirde man nun zu dem Fazit gelangen, eine
breitgefdacherte Durchsetzung - auch im Bankensektor - ware eine voéllig irrige Annahme und

ein nahezu illusorisches Unterfangen.

Vielmehr bedarf es der standigen und kontinuierlichen Erneuerung des Bekenntnisses nach
der Implementierung und Aktualisierung ethischer Standards und Regelungen, um
insbesondere den hierfir zustandigen Institutionen und Behdérden immer wieder vor Augen
zu fuhren, dass dies zwingend geboten scheint.

Einzig auf supranationaler Ebene machen standardisierte und vor allem allgemein akzeptierte
Verhaltensregeln einen Sinn, da somit dem ethisch richtig Agierenden kein
Wettbewerbsnachteil entsteht. Denn es kann davon ausgegangen werden, dass einerseits alle
Beteiligten sich dann - bei gleichzeitigen Sanktionierungsmaoglichkeiten - den gleichen Normen
unterwerfen und andererseits anzunehmen ist, dass ,eine nationale Bankenaufsicht [...] in
einem globalisierten Finanzmarkt keineswegs ausreichend [ist], um alle Verflechtungen und
damit Problemfalle zu untersuchen. Dies ist nur auf europdischer und internationaler Ebene
moglich.“¢® Es kann letztlich von keinem Marktakteur weder aus moralischer noch aus
wettbewerblicher Perspektive verlangt werden,®” sich bewusst einem 6konomischen Nachteil
auszusetzen, wohlwissend und antizipierend, dass sein situatives Handeln durch die librigen

Marktteilnehmer ausgenutzt wird. Insofern ist MULLER zuzustimmen, wenn er festhilt, dass

668 Wer sich fir mehr Ethik an den Kapitalmirkten einsetzt, sollte sich deshalb keine lllusionen Uber die
Wirksamkeit von Appellen machen, sie erreichen immer nur Einzelne.” GERKE (2005), S. 28.

669 HERZOG (2008), S. 14.

670 Wettbewerb und Nutzendenken werden aber zunehmend zur Grundlage eines 6konomistischen Weltbildes,
das totalitdre Zige annimmt und einen missionarischen Charakter entfaltet.” KREUZHOF (2001), S. 405.
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,grundsatzlich [...] weder der Markt noch der Sachzwang zu einem bestimmten Handeln
notigen [darf], da sich dieses erst von den eigenen Intentionen der Menschen her begriinden

|dsst. 671

Als Pramisse flr international anerkannte und standardisierte Regelungen ist dabei zwingend
zu beachten,®? dass sie einer wirksam durchzusetzenden Sanktionierung unterliegen mussen,
die beispielsweise durch ein zentrales Gremium vollzogen wiirde. Problematisch ist dabei
jedoch, dass nicht alle Vorgdnge und Prozesse des taglichen Bankgeschiaftes in aller
Detailliertheit abgebildet, noch modelliert werden konnen, weil die internationalen
Finanzstrome und Produktspezifikationen zu heterogen sind, um samtliche Einzelheiten

systematisch zu erfassen.

Generell Iasst sich aber vorbringen, dass trotz der kulturell, soziologisch, historisch oder auch
theologisch  vorherrschenden Differenziertheiten auf der Welt grundsatzliche
Gemeinsamkeiten und Anschauungsibereinstimmungen finden lassen, die einen
verbindlichen und anerkannten Katalog fir zukiinftige Geschaftspraktiken und Bankprozesse
gestatten. Als erster Hinweis sei hier auf die bereits in vielen Vereinbarungen verankerten
Geschaftsprinzipien, wie z.B. Wahrung der Menschenrechte, Verbot von Kinderarbeit oder
Schonung der natirlichen Umweltressourcen, eingegangen, die auch in einigen Bank-Kodices

als fester Bestandteil niedergefasst sind.

Sofern also auf der Mikro-Ebene auf die Entschlossenheit und Erkenntniskraft der Akteure
abgestellt und auf einer globalen Makro-Ebene der Vorschlag einheitlicher Standards mit
wirksamen Sanktionsmechanismen eingebracht wird, bliebe letztlich noch zu klaren, wie sich
mogliche Losungen auf der Meso-Ebene, also dem institutionellen Rahmen der Bank,
darstellen lassen. Hier kommt den internen Verkaufs- und Absatzvorgaben sowie den
Verglitungsstrukturen eine gewichtige Rolle zu. Es muss ein gerechtes Augenmal’ bei der
Setzung solcher Vorgaben und Incentives hinzutreten, das sich an den aktuellen
Marktsituationen und -moglichkeiten orientiert. Sofern diese Vorgaben z.B. dem damit

konfrontierten Mitarbeiter nicht plausibel bzw. in intensiverer Form nicht umsetzbar sind,

671 MULLER (2011), S. 135.

672 So sieht z.B. HABISCH in neuen ,Regulierungen zur Verschirfung der Haftungsregeln beziehungsweise der
Eigenkapitalvorschriften”, einem ,Finanz TUV“ oder in einer weiteren ,Stirkung transnationaler
Finanzmarktinstitutionen wie etwa der Baseler Bank fiir Internationalen Zahlungsausgleich (BIZ)” geeignete und
realistische MalBnahmen, um zukiinftig Entgleisungen und Erschiitterungen der internationalen Finanzmarkte
wirksam verhindern zu kénnen. Vgl. HABISCH (2010), S. 116.
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verfestigen sich tendenziell zwei Verhaltensstrange, die in beiden Fallen dem Wohle der Bank

abtraglich sind.

Zum einen sinkt die Motivation und letztlich die Bereitschaft des Mitarbeiters, sich an den
Vorgaben zu versuchen, was berufliche Konsequenzen nach sich ziehen kann. Zum anderen
setzt sich der Mitarbeiter selbst der Gefahr von unredlichen Verquickungen und
schadigendem Verhalten aus, die er einzig mit dem Ziel der Vorgabenerfiillung oder
Vereinnahmung monetarer Vorteile unternehmen kénnte. In beiden Fallen entstehen jedoch
insbesondere der Bank als Institution selbst enorme Nachteile. Einerseits sinken die
Arbeitsmoral und damit die Arbeitsleistung der Mitarbeiter, andererseits wirken Falle von
Missbrauch, Betrug oder unethischem Verhalten in reputationsschadigender Weise auf das

Geldinstitut zurtick.

Mitarbeiter aber, die durch integre Arbeitsleistung dem Unternehmensziel dienen und sich
gleichzeitig der unbeschadeten Rickendeckung durch Kollegen, Vorgesetze und die
Unternehmensleitung gewiss sind, dienen in jeglicher zeitlichen und ertragsorientierten
Dimensionierung dem Wohl und dem Fortbestand des Unternehmens, was einen intensiven

Widerhall auch in der Kunde-Bank-Beziehung finden wird.

Dadurch kénnen Banken nicht nur bereits bestehende Kundenverbindungen festigen und

langfristig etablieren, sondern auch neue Akquisitionspotenziale generieren.

Dass eine solche Kunde-Bank-Strategie in einer mittel- bis langfristigen Perspektive nur iber
ein ausgewogenes und den Marktgegebenheiten angepasstes und keineswegs
Uberdimensioniertes Marktagieren erzielt werden kann, bedeutet m.E. fiir die Banken die
Abkehr von Renditeerwartungen, die nur einer tunnelhaften Fixierung im Sinne der

Maximierung des Shareholder Value®? entsprechen.

Dies erscheint deshalb geboten, weil die Banken sonst nur einer einseitigen Risiko-Ertrags-
Relation genligen und auch keine Besinnung bei den Kunden der Bank in dem Wunsch nach

unsteigerbaren Renditen und damit verbundenen Risikopositionen eintritt, die

a) in aller Regel ihre finanzspezifischen Kenntnisse und ihr Erfassungsvermogen

hinsichtlich der Zusammenhange komplexer Finanzprodukte tbersteigen und

673 Vigl. dazu FIGGE (2004), S. 256.
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b) im Falle des Verfehlens der erhofften Rendite zu personlichen Existenzsorgen bis hin

zur volligen Auflésung samtlicher finanzieller Ressourcen fiihren kénnen.

Gelingt es jedoch, eine bedachte Verkaufsforderung zu implementieren, die dabei aber auch
niemals das Gewinnziel fiir die Banken aus den Augen verlieren soll und darf, so ist m.E. die
Installation von betrieblichen Verhaltensrichtlinien oder Vertriebsanweisungen, die jede

Aktivitat detaillieren und den operativen Prozess daher behindern, grundsatzlich obsolet.

Dabei haben nicht nur die Abwanderung von Kundengeldern, die Beendigung von
Kundenbeziehungen und eigene Verluste die Bankverantwortlichen alarmiert. Auch das
Misstrauen zwischen den Banken hinsichtlich der Bonitat und Ertragskraft im Interbanken-
handel zeigte in deutlicher Weise, dass die Riickgewinnung von Vertrauen in alle Richtungen,
die Bereitschaft zu einem fundamentalen Umorientierungsprozess sowie die Losldsung von
Ubersteigerten und dem Marktpotenzial entkoppelten Renditeerwartungen®* die fir eine

geordnete und prosperierende Zukunft einzig gangbaren Wege werden sein miissen.

Viele Banken haben in erdriickender Weise feststellen missen, dass sich auf dem globalen
Finanzmarkt eine Eigendynamik entwickelte, die zwar zeitweilig bewusst durch die Banken
forciert wurde, letztlich sich aber einer willentlichen Ricklenkung und durchdachten Riickkehr

in normale Bahnen vollig entzog.

Es wird viele derjenigen Banken, die intensiv in die Krise involviert waren, vor die
Herausforderung stellen, wieder einen angestammten Platz bei Kunden und institutionellen
Partnern zu gewinnen. Zwar erscheint das Hausbankprinzip bei vielen Kunden noch so stark,
dass eine Losung der zumeist langjahrigen Bankverbindung nicht zwingend angestrebt wird.
Allerdings sei hier bereits thesenhaft angedeutet, dass im Zuge des Internets und des Online-
Banking der ,reale” Filialkontakt zwischen Kunde und Bank tendenziell wohl eher abnehmen

wird.

Dabei erscheint es unzweifelhaft, dass eine reine Umetikettierung des Vergangenen mit nun
ethischem Antlitz keinesfalls den Notwendigkeiten und den begriindeten Forderungen der
Kunden und des Marktes genligen wird. Vielmehr sind eindeutige Signale gefordert, die eine
grundlegende Erneuerung und Durchdringung der Bankenlandschaft in ihrer Gesamtheit

erkennen lassen.

674 Nicht mehr kontrollierbare Risiken wurden in Kauf genommen, weil man auf diese Weise Wachstumschancen
und hohe Renditen erwartete.” EVANGELISCHE KIRCHE DEUTSCHLANDS (2009), S. 13.
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Dies schlieRt selbstverstandlich auch ein Umdenken bei Kunden und Konsumenten mit ein.
Denn in geradezu fataler Weise ergab sich im Verlauf der Krise eine Symbiose aus gesteigerten
Renditeerwartungen von Kunden, Aktiondaren und Unternehmen an die Banken, gepaart mit

einem Uberdimensionierten Gewinnstreben fiir die Eigenschafte der Banken.

Dass hierdurch unvorstellbare wirtschaftliche Folgeschdaden ausgelost wurden, liegt dabei
jedoch nicht nur in der enormen Verflechtung der internationalen Finanz- und Kapitalmarkte,

sondern auch in der besonderen Versorgungs- und Allokationsfunktion der Banken begriindet.

8.4 Ausblick fiir die Zukunft

Wie angedeutet, muss es den Banken zukiinftig wieder vornehmlich gelingen, Vertrauen bei
den Kunden dahingehend aufzubauen, dass diese eine Atmosphare empfinden, bei der einzig
ihre Bedurfnisse und Anliegen im Mittelpunkt der Beratung stehen. Dabei missen die Banken
zukunftig in nachhaltiger Weise sicherstellen, dass auch die MaBnahmen und Instrumente zur
Generierung eines nachhaltigen Erfolges zum Wohle von Kunde und Bank einem verniinftigen,

kaufméannisch fundierten und legitimen AugenmaR entsprechen.

Dabei kann und muss zukiinftig die Beratung nicht nur die Beziehung zu den externen
Anspruchsgruppen (Stakeholder) der Bank umfassen,®”® sondern sich in gleicher und
keineswegs abgemilderter Form auch auf die internen Bankbeziehungen, sei es zwischen

gleichrangigen Mitarbeitern oder auf unterschiedlichen Hierarchieebenen, erstrecken.®’

Hierbei sollten die Banken im eigenen Interesse die Ursachlichkeiten der Finanzkrise, wie sie
sich insbesondere auf individueller Ebene ereignet haben, starker in den Blick nehmen und
versuchen, entsprechende Qualifizierungs- und Fortbildungsprogramme zu implementieren,
die sich nicht nur auf die Einrichtung entsprechender Schieds- oder Berufungsinstanzen
verkiirzen dirfen, sondern flankiert werden von einem bestandsfesten Sanktionsapparat, der
in einem festen Turnus die intern bedeutsamen und ethikrelevanten Geschaftsbereiche
beleuchtet und seine Ergebnisse sowohl an die Flihrungsgremien der Bank, wie auch staatliche

Regulierungsbehorden meldet.

75 Fiir eine Definition des Begriffs ,Stakeholder” bzw. eine Differenzierung und Einteilung verschiedener
Stakeholder-Gruppen siehe THOMMEN (2003), S. 22 ff.

676 Vgl. dazu GARMER (2003), S. 7. Dort heiRt es: ,Die Beriicksichtigung der Interessen aller Beteiligten und
Betroffenen (,Stakeholder”), nicht nur der Anteilseigner (,,Shareholder”), erweist sich sogar als Kern ethischer
Unternehmensfihrung.”
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Hierdurch lieRe sich ein positiver Effekt auf Kunden und Offentlichkeit vermuten, wobei die
Banken diesen Publizitdtsprozess auch bewusst proaktiv und werbewirksam betreiben sollten.
Insbesondere wirde auch eine betriebsinterne Atmosphare geschaffen, in der sich der
Mitarbeiter auf die Einhaltung entsprechender Sanktionsmechanismen und die vertrauliche
Behandlung seiner Anliegen verlassen kann, ohne personliche Konsequenzen befiirchten zu

mussen.

Nur so kann sich letztlich durch die anzustrebende Implementierung verhaltensethischer
Standards®”” im Bankensektor beweisen, ob ,,die verantwortungsbewusste Unternehmung, die
in der ethisch integrierten Ausrichtung der Unternehmensorganisation und der
Geschéaftsprozesse ihren Lackmustest zu bestehen hat, nicht die Dumme ist.“¢® Im Kontext
dieses Zitats von THIELEMANN, der eindeutig die Verantwortung zu moralischem Handeln
innerhalb der Wirtschaftsprozesse auf die beteiligten Unternehmen verlagert, gestattet sich
an dieser Stelle der bereits in Kapitel 7 angedeutete Rickgriff auf die diesbeziglich

identifizierten Handlungspotenziale wirtschaftsethischer Handlungsebenen und Akteure.

Dort wurde dargelegt, dass die wesentlichen Bestandteile einer zuklnftig starkeren
Einflussnahme moralischen Handelns in der Okonomie, d.h. Schaffung moralkompatibler
Anreizmechanismen und wirksamer Sanktionsmechanismen, einzig - und dies steht zunachst
im Widerspruch zu den Uberzeugungen der Integrativen Wirtschaftsethik, wie sie von ULRICH
und THIELEMAN vertreten wird - auf der Makro-Ebene erreicht werden kénnen. Dabei wurde
unter Verweis auf die Okonomische Ethik HOMANNscher Priagung herausgearbeitet, dass dies
nur dann gelingen kann, wenn samtliche (!) Wirtschaftsakteure in den gesamtékonomischen
»Spielregeln” die zu ihren jeweiligen Eigeninteressen kompatiblen Anreize wiederfinden, die

moralisches Handeln vorteilhaft erscheinen lassen und sie sich des Umstandes gewiss sein

677 So wies bspw. der ehemalige Prisident der Deutschen Bundesbank, Axel Weber, darauf hin, dass solche
Krisensituationen auch eine Chance fiir einen Neubeginn bedeuten, da sich die Staaten und Institutionen einig
wadren, gemeinsam an allgemeingiiltigen RegulierungsmafBnahmen und an einer Verbesserung der
Markttransparenz mitwirken zu wollen. Vgl. WEBER A. (2009), S. 3.

678 THIELEMANN (2005), S. 39. In diesem Beitrag exemplifiziert THIELEMANN eindrucksvoll am Beispiel der
schweizerischen GroRbank Credit Suisse und ihrer Investmentbanking-Tochter Credit Suisse First Boston die
erschreckende Dissonanz zwischen eigenem Ethikanspruch der Bank und dem in praxi gelebten
Handlungsmuster. Besonders entlarvend sind dabei immer wieder die Beschonigungen der Fiihrungs-
verantwortlichen, man kdnne das unethische Verhalten einzelner Mitarbeiter niemals vollstandig ausschliel3en,
obwohl selbstverstandlicherweise die ,Einhaltung [der] ethischen Grundwerte [...] (iber die Gewinnerzielung”
gestellt wiirde.
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dirfen, dass unmoralisches, also von den Marktteilnehmern nicht gewtlinschtes, Handeln

wirksam und somit gewinnreduzierend sanktioniert wird.®”

Gleichzeitig jedoch wurde kritisch angemerkt, dass die Chancen einer globalen bzw. den
gesamten  Bankensektor umfassenden Adjustierung hin  zu  moralkompatiblen
Anreizmechanismen und Sanktionsprozessen aufgrund nationalstaatlicher Eigeninteressen
und Protektionsbestrebungen eher gering sind. Insofern stimmt der Verfasser mit der obigen
Einschatzung von THIELEMANN berein, dass die Unternehmen/Banken als Orte einer
,ethisch integrierten Ausrichtung” anzusehen sind. Dies aber nur deshalb, weil zum aktuellen
Zeitpunkt dort die grofStmoglichen Potenziale einer zukilnftigen Neuausrichtung der
Okonomie erblickt werden und nicht, weil Unternehmen/Banken den systemischen Ort der
Moral in Wettbewerbsstrukturen verkdrpern. Einzig die Rahmenordnung kann
verhaltenssteuernd und prozesslenkend wirken, da nur sie den Garanten dafir bildet, dass die

Wirtschaftsakteure aus eigenem Interesse in moralisches Handeln investieren.

Solange der moralische Akteur wettbewerbsiibergreifend die Ausbeutung seiner
,Vorleistung” durch den amoralischen Akteur und die damit verbundenen Wettbewerbs-
nachteile - bis hin zum Ausscheiden aus dem Wettbewerbs - beflirchten muss, ergibt sich als
ungewollte Konsequenz, dass entweder der moralische Akteur aus dem Wettbewerb
ausscheidet und nur noch amoralische Akteure am Markt verbleiben oder der moralische

Akteur adaptiert das Verhalten seiner Konkurrenten und verhalt sich wieder unmoralisch.

Beides jedoch kann nicht im Sinne einer wirtschaftsethischen Diskussion sein, die es sich zum
Ziel gesetzt hat, ernsthaft und willentlich die Strukturen und Mechanismen einer Okonomie
zu beleuchten, die insbesondere nach den Ereignissen der vergangenen Weltfinanzkrise nach
Ubereinstimmender Auffassung der verschiedenen wirtschaftsethischen Stromungen und
Schulen einer Neuformulierung bedarf. Daher liegt die Integrative Wirtschaftsethik in den
Augen des Verfassers in ihrem Diktum zur Adressierung moralischer Verhaltensanderung an
die Unternehmen/Banken falsch, da es sich vielmehr um ein Petitum handeln musste und
diese Institutionen auffordern sollte, ihre Wettbewerbsstellung und Marktmacht dazu zu
nutzen, um auf Ebene der Rahmenordnung auf bestehende Defizite hinzuweisen und

notwendige Anpassungen einzufordern.

679 ygl. HOMANN (2014), S. 62.
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Eine Verpflichtung, als ,moralische Vorleister” gegen ihre genuinen Nutzeninteressen zu
verstoBen und somit die eigene Wettbewerbsprasenz zu gefahrden, kann von diesen nicht
verlangt werden und ist - wie oben geschildert - einer moralischen Durchdringung der
Okonomie eher abtréglich. Daher kann den Unternehmen/Banken nur ,iibergangsweise” der
Versuch zugeordnet werden, sich fur die Implementierung erster Mallnahmenschritte
einzusetzen, bis auf der Ubergeordneten Rahmenordnung Konsens und Ernsthaftigkeit

verzeichnet werden kdnnen.

Die Neuformulierung von Regeln und Sanktionen auf Makro-Ebene verbleibt letztlich als
Auftrag an die politischen Vertreter und nationalen Regierungen,®® ohne dabei jedoch die
grds. positiven Wettbewerbskonditionen auRRer Kraft setzen oder beschneiden zu dirfen.
Dennoch lassen sich konkrete Empfehlungen ableiten, die durchaus innerhalb der Banken
direkt vorgenommen werden koénnen: Es ist im Bankensektor der Einbeziehung von
Reputationsrisiken in das Unternehmenskalkil zukinftig starker Beachtung zu schenken und
es sind diesbeziglich geeignete Steuerungsmechanismen in qualitativer und quantitativer
Hinsicht zu ergreifen.®! Hierunter sind dann nicht nur diejenigen Schadens- und Verlustfélle
zu verstehen, die sich aus eigenen Handelsaktivititen der Bank ereignen, sondern
insbesondere auch solche Gefahrenpotenziale zu subsummieren, die sich aus einer
unzureichenden Durchfiihrung der extern wirkenden Dienstleistersteuerung, d.h. der
operativen Uberwachung beauftragter Dritter und Tochtergesellschaften, ergeben kénnen.
Aber auch marktinduzierte Tendenzen scheinen eine zukunftig verstarkte Implementierung

ethisch wirksamer Verhaltensleitlinien in den Bankensektor zu bewirken:

Es ist zu vermuten, dass in den kommenden Jahren - basierend auf der fortschreitenden
Verbreitung von Online-Banking-Aktivitdten, Abwicklung von Trading- und Kontokorrent-
Aktivitaiten Uber mobile Endgerdte insbesondere im Privatkundenbereich - sich die
herkommliche Bankfiliale zu einem reinen Beratungsinstitut fiir komplexere Produkte und
Dienstleistungen wandeln wird, weil alltagliche Transaktionen mittlerweile durch die Kunden
ohne technischen Mehraufwand Gber alle Altersgenerationen hinweg selbstandig abgewickelt

werden kénnen.

680 Ahnlich HOMANN (2007b), S. 12: ,Fiir das Regelsystem und seine Durchsetzung ist der Staat - allgemeiner:
das politische System - zustandig, wahrend das wirtschaftliche Handeln im Wettbewerb allein Sache der Akteure
auf dem Markt ist.”

681 y/g|. KAISER (2010), S. 130.
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Der Kunde wird dabei durch die Technisierung immer mehr in die Lage versetzt,
standardisierte Bankgeschifte selbst, mobil, jederzeit und auch global tatigen zu kénnen.
Insofern bleibt es eine auf die Zukunft gerichtete Aufgabe im Bankensektor, diesen Tendenzen
dadurch gerecht zu werden, dass die Mitarbeiter in den lokalen und regionalen Filialen
relevante Schulungsmalinahmen unter besonderer Berlicksichtigung einer vertrauens- und
nachhaltigkeitsorientierten Beratung durchlaufen, um die moglicherweise im Retail-Banking
erwartbar wegbrechenden Markt- und Kundenvolumina zu kompensieren. Was den
Bankensektor in seiner Gesamtkonstitution angeht, ist der Verfasser der Uberzeugung, dass
der Zerschlagung grof3er, internationaler Finanzinstitute oder der Wiedereinfiihrung eines
Trennbanken-Systems, also der klaren institutionellen Trennung von klassischem Kredit- und
Einlagengeschaft auf der einen und dem Investmentbankinggeschaft auf der anderen Seite,
nur dann ein grundsatzlicher Erfolg beschieden sein wird, wenn es gelingt, mit dieser
Separierung auch korrespondierende Haftungs- und Eigenmittelunterlegungsvorschriften zu

installieren.

Somit lieRen sich verursachungsgerecht entstandene Gewinne und Verluste zuordnen, ohne
dabei gleichzeitig den Bankkonzernen in toto auch gewinnbringende Abteilungen und

Bereiche entreilRen zu missen.8?

Allerdings ist hierbei zu vermuten, dass sich mittels dieser lauter werdenden Vorschlage an
dem eigentlichen Dilemma-Ursprung, ndmlich dem Beglinstigen individueller Fehlanreize und
dem Fehlen international vereinheitlichter Zertifizierungen,%? wenig dandern wird. Ein solches
Vorgehen auf internationaler Ebene scheint ndamlich noch viel schwieriger umsetzbar als die
Verstandigung auf brancheneinheitliche Ethikstandards im Bankensektor, da man hierdurch
in gesamtwirtschaftliche Beziehungsgeflechte eingreift, die mithin nicht nur den betroffenen
Finanzsektor, sondern auch die tbrigen Wirtschaftssektoren der fihrenden Volkswirtschaften

tangieren.

Schlielich werden so nicht nur jahrelang gewachsene, vertrauensvolle Verbindungen
zwischen Unternehmen und ihren Banken, sondern auch die wohlberechtigten Interessen der

Arbeitnehmerschaften dieser Institute vernachldssigt oder tibergangen. Insofern sollte auch

682 vgl. EMUNDS (2010a), S. 217 f.

683 Verteidigend muss man EMUNDS zugestehen, dass er durch die Schaffung eines ,globalen Finanz-TUV“
zumindest eine Variante erkennt, um die vorherrschenden Risiken im Finanzsektor einzudammen. Vgl. EMUNDS
(2010a), S. 219.

260



Kapitel 8: Conclusio

eine starkere Involvierung des Staates dort bejaht werden, wo er auf politischer Weltbihne

dazu beitragt, einheitliche Standards zu beschleunigen und umgehungsfest zu verankern.

Allerdings sind Eingriffe in die Autonomie der Finanzinstitute hinsichtlich Geschaftsumfang,
Geschaftszweck oder Betriebsstruktur eher kontraproduktiv und bedeuten gleichsam eine
- selbst ordnungspolitisch - nicht zu rechtfertigende Beschneidung eines fundamentalen
Wirtschaftsbereichs, dessen Relevanz insbesondere auch fiir die Realwirtschaft®® nicht
ernsthaft bestritten werden kann, obgleich die Kluft zwischen ihr und der Finanzwirtschaft im
Zuge der Krise immer groRere und erschreckendere Formen annahm.®® Weil jedoch
insbesondere die technischen Moglichkeiten und die Anonymitat des Marktes zukinftig
weiterhin grolRe Anreize zu unethischem Verhalten bieten werden und daher die personliche
Vorteilsnutzung (zu Lasten anderer) - begleitet von einer Komplexitdt der Produkte, die nur
einem geringen Teil der Marktteilnehmer bekannt ist und somit zu einer stetigen Verscharfung
der Informationsasymmetrie beitragt - nicht mit den bislang erkennbaren Mdéglichkeiten
eingeddmmt werden kann, sind insbesondere dahingehend neue Wege zu beschreiten, die
sich innerhalb des Bankensektors dem rationalen Akteur zuwenden, um ihn nicht nur in seiner
Ganzheitlichkeit zu begreifen, sondern auch die subjektiv erfahrenen Dilemmasituationen

zum Wohle der Mitarbeiter, wie auch der Bank als Institution, aufzuldsen.

Bis dahin ist es jedoch noch ein langer Weg, der im optimalen Falle eine Rickbesinnung auf
Tugenden und Werte auch innerhalb der gesamten Gesellschaft selbst gestattet und
moglicherweise zu der Erkenntnis flhrt, dass uns die Ethik hierbei eine sinnvolle und
erhellende Option eroffnet. So kann man abschlieBend nur dankbar demjenigen Aufruf
zustimmen, der vehement fordert: ,Ein neues Tugendethos brauchen wir, Tugenden, die

unserer Zeit, die der Verantwortung des Menschen heute entsprechen!

Ethische Tugenden miissen wieder allgemeine Geltung erlangen und zum Gegenstand der

Charakter- und Gewissensbildung von klein auf werden.“¢%

Insbesondere im Hinblick fir dkonomische Belange als Lehren aus den jlingsten Krisen,
mochte man ergdnzen, weil doch ,,in einer zur amoralischen Sphare erklarten Wirtschaft [...]

die Unmoral systematisch im Vorteil“ ist.t®

684 \/igl. EMUNDS (2009), S. 18.

685 \/g|. SCHAFER (2010), S. 67 ff.
686 SCHLEIRHEIMER (2003), S. 202.
687 WEBER-BERG (2010), S. 128.

261



Literaturverzeichnis

Literaturverzeichnis

AAKEN, Dominik van (2007): ,Wertungen im Konstruktionsbereich der 6konomischen Ethik -
Uber die Verwendung der Ethikkonzeption Karl Homanns in der Betriebswirtschaftslehre”, in:

Zeitschrift fur Wirtschafts- und Unternehmensethik (ZfWU), Heft 8/3, S. 275-292.

ACKERMANN, Josef (2011): ,,Markt und Moral: Zur Verantwortung globaler Unternehmen®,
Rede anlasslich der ,Versammlung Eines Ehrbaren Kaufmanns zu Hamburg e.V. (VEEK)“ am
22.11.2011, online im Internet unter: https://www.deutsche-bank.de/medien
/de/downloads/Rede_JA_VEEK_Hamburg_22.11.2011 final.pdf, zuletzt abgerufen am
01.12.2011, 10:09 Uhr.

AICHHORN, Ulrike (2005) (Hrsg.): ,Geld- und Kreditwesen im Spiegel der Wissenschaft”,
Wien.

AKERLOF, George A. (1970): , The market for lemons: Quality uncertainty and the market

mechanism”, in: Quarterly Journal of Economics, Heft 84/3, S. 488-500.

ALBACH, Horst (2005): , Unternehmensethik: Ein subjektiver Uberblick”, in: DERS. (2005a)
(Hrsg.): ,,Unternehmensethik und Unternehmenspraxis”, Zeitschrift fir Betriebswirtschaft

(zfB), Special Issue 5/2005, S. 3-36.

ALBACH, Horst (2005a) (Hrsg.): ,,Unternehmensethik und Unternehmenspraxis”, Zeitschrift
fur Betriebswirtschaft (ZfB), Special Issue 5/2005.

ALBACH, Horst (2007): ,Betriebswirtschaftslehre ohne Unternehmensethik - Eine

Erwiderung”, in: Zeitschrift flr Betriebswirtschaft (ZfB), Heft 2, S. 195-206.

ANDREAS, Kurt (1992): ,Denkansatze fiir eine Ethik im Bankwesen”, in: KOSLOWSKI, Peter
(1992) (Hrsg.): ,Neuere Entwicklungen in der Wirtschaftsethik und Wirtschaftsphilosophie®,
Berlin, S. 177-196.

ANZENBACHER, Arno (1998): ,,Christliche Sozialethik - Einflihrung und Prinzipien®, Paderborn.

APEL, Karl-Otto (2004): ,,Die 6kologische Krise als Herausforderung fiir die Diskursethik®, in:
BOHLER, Dietrich / BRUNE, Jens P. (2004) (Hrsg.): ,Orientierung und Verantwortung,

Begegnungen und Auseinandersetzungen mit Hans Jonas“, Wiirzburg, S. 223-257.

262



Literaturverzeichnis

AQUIN, Thomas von (2009): , Thomae Aquinatis Summae contra gentiles libri quattuor”,
3. unverand. Aufl. (unverdand. Nachdruck der Sonderausgabe von 2001), Gesamtausgabe in

einem Bd., Darmstadt.

ARLIDGE, John (2009): ,,I'm doing God's work: Meet Mr. Goldman Sachs”, Interview mit Lloyd
C. Blankfein, The Sunday Times vom 8.11.2009, online im Internet unter: http://
www.law.harvard.edu/programs/corp_gov/MediaMentions/11-8-09 SundayTimes.pdf,
zuletzt abgerufen am 19.08.2016, 15:08 Uhr.

ABLANDER, Michael S. (2011) (Hrsg.): ,Handbuch Wirtschaftsethik”, Stuttgart.

ABLANDER, Michael S. (2011a): ,Die wirtschafts- und unternehmensethische Debatte im
deutschsprachigen Raum®, in: DERS. (2011) (Hrsg.): ,Handbuch Wirtschaftsethik®,
Stuttgart, S. 71-76.

ABLANDER, Michael S. / NUTZINGER, Hans G. (2010): ,,Der systematische Ort der Moral ist die
Ethik! Einige kritische Anmerkungen zur 6konomischen Ethik Karl Homanns®, in: Zeitschrift fir

Wirtschafts- und Unternehmensethik (ZfWU), Heft 11/3, S. 226-248.

ABLANDER, Michael S. / SCHENKEL, Markus (2009): ,Vom Guten, vom Schdnen und vom
Baren: Wie praktikabel ist Ethik als Fondskriterium?“, in: ULSHOFER, Gotlind / BONNET, Gesine
(2009) (Hrsg.): ,Corporate Social Responsibility auf dem Finanzmarkt - AnstofRe fir
verantwortliches Investieren und eine nachhaltige Unternehmenspolitik, Wiesbaden,

S. 45-63.

AUFDERHEIDE, Detlef / DABROWSKI, Martin (1997) (Hrsg.): ,Wirtschaftsethik und

Moralékonomik - Normen, soziale Ordnung und der Beitrag der Okonomik*, Berlin.

AXELROD, Robert (2009): ,Die Evolution der Kooperation” (Studienausgabe),
7. Aufl., Minchen.

BACKES, Roland H. / BACKES, Wilfried (2005): ,,Ethik-Kodex flr deutsche Unternehmen - wer
braucht ihn?“, in: ALBACH, Horst (2005a) (Hrsg.): ,Unternehmensethik und
Unternehmenspraxis®, Zeitschrift fur Betriebswirtschaft (ZfB), Special Issue 5/2005, S. 61-67.

BALZLI, Beat / BRINKBAUMER, Klaus / BRENNER, Jochen et al. (2008): ,,Der Bankraub®, Der
Spiegel, Heft 47/2008 vom 17.11.2008, S. 44-80, online im Internet unter:
http://www.spiegel.de/spiegel/0,1518,590656,00.html, zuletzt abgerufen am 15.08.2016,
15:10 Uhr.

263



Literaturverzeichnis

BARBEN, Daniel / DIERKES, Meinolf (1991): ,Wirtschaftsethik, Unternehmenskultur und
Technikfolgenabschatzung - Orientierungsgrundlagen fir die tagliche Praxis?“, in: DIERKES,
Meinolf / ZIMMERMANN, Klaus (1991) (Hrsg.): ,Ethik und Geschéaft - Dimensionen und

Grenzen unternehmerischer Verantwortung”, Frankfurt am Main, S. 205-240.
BASSENGE, Peter / BRUDERMULLER, Gerd et al. (2011): ,,Biirgerliches Gesetzbuch“, Miinchen.

BAUER, Dietrich (2004): ,,Geld und Ethik - der totale Widerspruch? Auf der Suche nach der

IH

verlorenen Moral“, in: Reflexionen - Zeitschrift der Internationalen Vereinigung Christlicher

Geschaftsleute und Fihrungskrafte Deutschland e.V. (IVCG), Heft 05/04, S. 4-9.

BAUMANN, Claude (2011): ,Bankrotterklarung des Finanzsystems”, Interview mit Nick
Leeson, Welt am Sonntag vom 25.9.2011, Nr. 39, S. 38.

BAURMANN, Michael (2008): ,,Homo Okonomikus als Idealtypus. Oder: Das Dilemma des Don
Juan®, in: Analyse & Kritik - Zeitschrift fur Sozialtheorie, Nr. 30/2008, S. 555-573.

BAURMANN, Michael (2010): ,Verantwortung in der Marktwirtschaft”, in: HORST, Christoph
auf der (2010) (Hrsg.): ,Kultur der Verantwortung - Verantwortung der Kultur. Eine

Vorlesungsreihe”, Disseldorf, S. 49-66.

BECKER, Christian / JOST, Frank (2007): ,Krise und Reform des Sozialstaates - Eine
wirtschaftsethische Analyse des ethischen Dilemmas der 6konomischen
Sozialstaatsreformvorschlage”, in: Zeitschrift fir Wirtschafts- und Unternehmensethik

(ZfWU), Heft 8/2, S. 126-141.

BECKMANN, Markus / PIES, Ingo (2007): ,,Freiheit durch Bindung - Zur 6konomischen Logik
von Verhaltenskodizes”, in: Zeitschrift fur betriebswirtschaftliche Forschung (ZfbF), Heft
August, S. 615-645.

BERLIN SCHOOL OF ECONOMICS AND LAW (2010) (Hrsg.): ,,Working Papers of the Institute of

Management”, Nr. 57, Berlin.
BERNDT, Ralph (2004) (Hrsg.): ,,Competitiveness und Ethik”, Berlin.

BESCHORNER, Thomas / SCHMIDT, Matthias (2004) (Hrsg.): ,Integritdats- und

Umweltmanagement in der Beratungspraxis“, Mlnchen.

BICKENBACH, Frank / SOLTWEDEL, Rudiger (1996): ,,Ordnung, Anreize und Moral - Ethik und

wirtschaftliches Handeln in der modernen Gesellschaft”, Gitersloh.

264



Literaturverzeichnis

BIEHL, Peter / JOHANNSEN, Friedrich (2003): ,Einfihrung in die Ethik - Ein religions-

padagogisches Arbeitsbuch”, Neukirchen-Viuyn.

BIENENGRABER, Thomas (2010): ,,Wirtschaftsethik und Moralentwicklung - Individuelle und
konzeptionelle Voraussetzungen fiir moralisches wirtschaftliches Handeln®, in: Zeitschrift fir

Wirtschafts- und Unternehmensethik (ZfWU), Heft 11/3, S. 302-321.

BIERVERT, Bernd / HELD, Martin (1987) (Hrsg.): ,Okonomische Theorie und Ethik*,

Frankfurt am Main.

BIERVERT, Bernd / HELD, Martin (1991) (Hrsg.): ,Das Menschenbild der 6konomischen

Theorie - Zur Natur des Menschen”, Frankfurt am Main.

BIRNBACHER, Dieter (2007): ,Analytische Einfihrung in die Ethik”, 2. durchges. und

erw. Aufl., Berlin.

BISCHOFE DEUTSCHLANDS UND OSTERREICHS UND DER BISTUMER BOZEN-BRIXEN UND
LUTTICH (2012) (Hrsg.): ,Die Bibel - Altes und Neues Testament” (Einheitsiibersetzung),

14. Aufl., Freiburg im Breisgau.

BITTELMEYER, Andrea (2010): ,Der Wert des Vertrauens”, in: Sparkasse - Managermagazin

fiir die Sparkassen-Finanzgruppe, Ausgabe Januar, S. 18-20.

BLACKBURN, Simon (2009): ,Gut sein - Eine kurze Einfihrung in die Ethik“, 2. unverand. Aufl.,

Darmstadt.

BLICKLE, Gerhard (1998) (Hrsg.): ,Ethik in Organisationen - Konzepte, Befunde,

Praxisbeispiele”, Gottingen.

BLUMLE, Gerold (2009): ,Wettbewerb und Kooperation - Adam Smith und die
Spiegelneurone”, in: GOLDSCHMIDT, Nils / NUTZINGER, Hans G. (2009) (Hrsg.): ,Vom homo
oeconomicus zum homo culturalis - Handlung und Verhalten in der Okonomie”,

Berlin/Munster, Bd. 8, S. 89-106.

BLUM, Reinhard (1991): , Die Zukunft des homo oeconomicus”, in: BIERVERT, Bernd / HELD,
Martin (1991) (Hrsg.): ,Das Menschenbild der 6konomischen Theorie - Zur Natur des
Menschen”, Frankfurt am Main, S. 111-131.

265



Literaturverzeichnis

BOCKLE, Franz (1992): , Gerechtigkeit in katholisch-theologischer Sicht“, in: HOMANN, Karl
(1992a) (Hrsg.): ,Aktuelle Probleme der Wirtschaftsethik”, Schriften des Vereins fir
Socialpolitik (SVS), Bd. 211, Berlin, S. 13-27.

BOHLER, Dietrich / BRUNE, Jens P. (2004) (Hrsg.): ,Orientierung und Verantwortung -

Begegnungen und Auseinandersetzungen mit Hans Jonas“, Wiirzburg.

BONDOLFI, Alberto (1992): ,Recht und Gerechtigkeit”, in: WILS, Jean-P. / MIETH, Dietmar
(1992) (Hrsg.): ,,Grundbegriffe der christlichen Ethik“, Paderborn, S. 45-63.

BRABANDER, BERND (2008): ,,Subprime-Krise: Die Rolle der Rating-Agenturen®, in: Die Bank,
Heft 08/2008, S. 9-15.

BRAKELMANN, Giinter (1994) (Hrsg.): ,Die protestantischen Wurzeln der sozialen

Marktwirtschaft - Ein Quellenband”, Gutersloh.

BRAUNBERGER, Gerald / HANK, Rainer (2005): ,,Kommt in die Strimpfe und arbeitet mehr!“,
Interview mit Paul Samuelson, Frankfurter Allgemeine Sonntagszeitung vom 18.12.2005,

Nr. 50, S. 42.

BREITSAMETER, Christof (2009): ,Individualisierte Perfektion - Vom Wert der Werte”,

Paderborn.

BRENDEL, Gregor (2001): ,,Zur Macht der Banken in Deutschland - Eine empirisch-historische

Untersuchung”, Miinster.

BREUER, Markus / BRINK, Alexander / SCHUMANN, Olaf J. (2003) (Hrsg.): ,, Wirtschaftsethik

als kritische Sozialwissenschaft”, St. Galler Beitrdage zur Wirtschaftsethik, Bd. 32, Bern.

BREWING, Josef (1995): ,Kritik der Unternehmensethik - An den Grenzen der konsensual-
kommunikativ orientierten Unternehmensethik”, St. Galler Beitrage zur Wirtschaftsethik,

Bd. 12, Bern.

BRINK, Alexander / BAYERDORFFER, Carina / FECHNER, Julia (2010): ,Normenintegration in
Organisationen®, in: KROBATH, Thomas / HELLER, Andreas (2010) (Hrsg.): ,,Ethik organisieren:

Handbuch der Organisationsethik”, Freiburg im Breisgau, S. 207-227.

BRUNE, Jens P. (2011): ,,Dilemma“, in: DUWELL, Marcus / HUBENTHAL, Christoph / WERNER,
Micha H. (2011) (Hrsg.): ,,Handbuch Ethik”, 3. aktual. Aufl., Stuttgart, S. 331-337.

266



Literaturverzeichnis

BRUNKHORST, Hauke (2010): ,Jirgen Habermas - Die rachende Gewalt der kommunikativen
Vernunft”, in: FLEISCHER, Margot / HENNIGFELD, Jochem / JANSOHN, Heinz (2010) (Hrsg.):
,Grofle Philosophen, Sonderausgabe in 6 Banden, Bd. 6, Darmstadt, S. 145-162.

BUSCHER, Martin (2011): ,Integrative Wirtschaftsethik”, in: ARLANDER, Michael S. (2011)
(Hrsg.): ,Handbuch Wirtschaftsethik”, Stuttgart, S. 100-107.

BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT (2011) (Hrsg.): ,Pressemitteilung Nr. 30 vom 31.05.2011°,
online im |Internet unter: http://www.arbeitsagentur.de/nn_27030/zentraler-Content/

Pressemeldungen/2011/Presse-11-030.html, zuletzt abgerufen am 02.06.2011, 12:15 Uhr.

BUNDESREGIERUNG DER BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND (2011) (Hrsg.): ,Erklarung der
Bundesregierung zum Jahreswirtschaftsbericht 2011“, online im Internet unter:
http://www.bundesregierung.de/Content/DE/Bulletin/2011/01/05-1-bmwi-regerkl-bt.html,
zuletzt geprift am 02.06.2011, 12:30 Uhr.

BUNDESREGIERUNG DER BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND (2012) (Hrsg.):
,Nationale Nachhaltigkeitsstrategie - Fortschrittsbericht 2012, online im Internet unter:
http://www.bundesregierung.de/Content/DE/_Anlagen/Nachhaltigkeit-wiederhergestellt
/2012-05-21-fortschrittsbericht-2012-barrierefrei.pdf, zuletzt abgerufen am 19.08.2016,
15:07 Uhr.

BUNDESVERBAND DEUTSCHER BANKEN e.V. (2009) (Hrsg.): ,,Wirtschaftspolitik nach der
Finanz- und Wirtschaftskrise”, online im Internet unter: https://www.bankenverband.de
/publikationen/reihen/shopitem/a67624e03eb17b2543cef1dc278f34e0, zuletzt abgerufen
am 24.07.2012, 10:46 Uhr.

BUNDESVERBAND DEUTSCHER BANKEN e.V. (2010) (Hrsg.): ,Fihrung - Verantwortung -
Vertrauen - Ergebnisse reprasentativer Meinungsumfragen durch das Mannheimer Institut fur
praxisorientierte Sozialforschung (IPOS)“ (im Auftrag des Bundesverbandes deutscher Banken
e.V.), online im Internet unter: https://bankenverband.de/publikationen

/ods/fuehrung-verantwortung-vertrauen, zuletzt abgerufen am 08.06.2012, 10:19 Uhr.

BUNDESVERBAND DEUTSCHER BANKEN e.V. (2010a) (Hrsg.): ,Banken 2010 - Fakten,
Meinungen, Perspektiven”, online im Internet unter: https://www.bankenverband.de
/publikationen/bankenverband/shopitem/bclea974d5636b5d612da9312bbc9db7,

zuletzt abgerufen am 22.07.2012, 12:43 Uhr.

267



Literaturverzeichnis

BUNDESVERBAND DEUTSCHER BANKEN e.V. (2012): ,Statut des Einlagensicherungsfonds®,
online im Internet unter: http://www.bankenverband.de/publikationen/ods/statut-des-
einlagensicherungsfonds/?searchterm=einlagensicherungsfonds, zuletzt abgerufen am

27.11.2012, 10:58 Uhr.

BURGHOF, Hans-Peter / HENKE, Sabine et al. (2000) (Hrsg.): ,Kreditderivate: Handbuch fir

Bank- und Anlagepraxis®, Stuttgart.

CLEVER, Peter / RAMB, Christina (2010): ,,Freiheit ohne Verantwortung verkommt. Die Finanz-
und Wirtschaftskrise - Folgen fiir unternehmerisches Handeln und die gesellschaftliche
Verantwortung von Unternehmen®, in: Jahrbuch fir Christliche Sozialwissenschaften (JCSW),

Bd. 51, S. 53-63.

COASE, Ronald H. (1937): ,The nature of the firm”, in: Economica, Vol. 4, Heft 16,
S. 386-405.

COBBERS, Christian (2005): , Die Globalisierung der Finanzmarkte als wirtschaftsethische

Herausforderung - Das Beispiel der Asienkrise”, zugl. Diss. (Univ. St. Gallen), Disseldorf.

DAHRENDORF, Ralf (2009): ,Nach der Krise: Zuriick zur protestantischen Ethik? Sechs
Anmerkungen”, in: Merkur - Deutsche Zeitschrift flr europaisches Denken, Nr. 720,

S.373-381.

DAHRENDORF, Ralf (2009a): ,Die verlorene Ehre des Kaufmanns®, online im Internet unter:
http://www.tagesspiegel.de/wirtschaft/dahrendorf-essay-die-verlorene-ehre-des-

kaufmanns/1555814.html, zuletzt abgerufen am 19.08.2016, 15:11 Uhr.

DASGUPTA, Partha (2000): ,Trust as a Commodity”, in: GAMBETTA, Diego (2000) (Hrsg.):
»Trust: Making and Breaking Cooperation Relations”, Universitat Oxford, Oxford, S. 49-72.
DEMELE, Uwe (2010): ,Kritische Finanzethik”, in: Zeitschrift fir Wirtschafts- und

Unternehmensethik (ZfWU), Heft 11/2, S. 139-159.

DEUTSCHE BANK RESEARCH (2010) (Hrsg.): ,Research Briefing” vom 1.7.2010,

Frankfurt am Main.

DEUTSCHE BANK RESEARCH (2010a) (Hrsg.): ,,Aktuelle Themen Nr. 480“ vom 30.4.2010,

Frankfurt am Main.

268



Literaturverzeichnis

DEUTSCHE BUNDESBANK (2011) (Hrsg.): ,Anlegerverhalten in Theorie und Praxis,
Monatsbericht Januar, online im Internet unter: http://
www.bundesbank.de/Redaktion/DE/Downloads/Veroeffentlichungen/Monatsberichte/2011
/2011 _01_monatsbericht.pdf? _blob=publicationFile, zuletzt abgerufen am 19.08.2016,
15:41 Uhr.

DEUTSCHES INSTITUT FUR WIRTSCHAFTSFORSCHUNG e.V. (2011) (Hrsg.): , Wochenbericht*,
Nr. 1-2/2011 vom 4.1.2011, Berlin.

DEUTSCHES INSTITUT FUR WIRTSCHAFTSFORSCHUNG e.V. (2012) (Hrsg.): ,Politikberatung
kompakt“, Nr. 66, Berlin.

DIBELIUS, Alexander (2008): ,Banking: Fakten, Hintergriinde, Perspektiven”, in: Die Bank, Heft
09/2008, S. 30-34.

DIEFENBACHER, Hans (2001): ,,Gerechtigkeit und Nachhaltigkeit - Zum Verhaltnis von Ethik

und Okonomie”, Darmstadt.

DIERKES, Meinolf / ZIMMERMANN, Klaus (1991) (Hrsg.): ,,Ethik und Geschéft - Dimensionen

und Grenzen unternehmerischer Verantwortung”, Frankfurt am Main.

DIETZFELBINGER, Daniel (2008): ,Praxisleitfaden Unternehmensethik - Kennzahlen,

Instrumente, Handlungsempfehlungen®, Wiesbaden.

DUWELL, Marcus / HUBENTHAL, Christoph / WERNER, Micha H. (2011) (Hrsg.): ,Handbuch

Ethik”, 3. aktual. Aufl., Stuttgart.

EEKHOFF, Johann / ROTH, Steffen J. (2005): , Kapitalismuskritik: Verheilung einer besseren
Wirtschaftsordnung?“, in: Wirtschaftsdienst, Nr. 6, S. 347-351.

EMUNDS, Bernhard (1994): ,Der Beitrag der Diskurstheorie der Moral zur
wirtschaftsethischen Diskussion®, in: OSWALD VON NELL-BREUNING INSTITUT (1994) (Hrsg.):
»Frankfurter Arbeitspapiere zur gesellschaftsethischen und sozialwissenschaftlichen

Forschung (FAgsF)“, Nr. 11 (August), Frankfurt am Main, S. 2-60.

EMUNDS, Bernhard (2000): ,Regulierung internationaler Finanzmarkte - eine
wirtschaftsethische Reflexion”, in: Jahrbuch fir Christliche Sozialwissenschaften (JCSW),

Bd. 41, S. 197-201.

269



Literaturverzeichnis

EMUNDS, Bernhard (2009): ,Die Krise der globalen Finanzwirtschaft. Eine Analyse und
sozialethische Einschatzung”, in: Ethik und Gesellschaft (Elektronische Ressource, online im
Internet unter: http://www.ethik-und-gesellschaft.de), Okumenische Zeitschrift fiir

Sozialethik, Nr. 2/2009, S. 1-28.

EMUNDS, Bernhard (2010): ,Renditedruck der Finanzmarkte - schwere Zeiten fiir die
Unternehmensethik”, in: Zeitschrift far Wirtschafts- und Unternehmensethik (ZfWU),
Heft 11/2,S.97-121.

EMUNDS, Bernhard (2010a): ,Das Ende der aufgeblahten Finanzwirtschaft. Sozialethische
Uberlegungen zur politischen Neuordnung der Finanzmirkte®, in: Jahrbuch fiir Christliche

Sozialwissenschaften (JCSW), Bd. 51, S. 189-223.

ENDERLE, Georges (1988): , Wirtschaftsethik im Werden - Ansatze und Problembereich der

Wirtschaftsethik”, Akademie der Didzese Rottenburg-Stuttgart, Stuttgart.

ENDERLE, Georges (1992): ,Zur Grundlegung einer Unternehmensethik: das Unternehmen als
moralischer Akteur”, in: HOMANN, Karl (1992a) (Hrsg.): ,Aktuelle Probleme der
Wirtschaftsethik”, Schriften des Vereins fir Socialpolitik (SVS), Bd. 211, Berlin, S. 143-158.

ENDERLE, Georges / HOMANN, Karl et al. (1993) (Hrsg.): ,Lexikon der Wirtschaftsethik”,

Freiburg im Breisgau.

ENSTE, Dominik H. (2008): ,Zwischen Gier und Moral - Eine Kritik an der Kritik der
Marktwirtschaft”, in: ROMAN-HERZOG-INSTITUT e.V. (2008) (Hrsg.): ,Diskussionspapier
Nr. 6/2008“, Miinchen, S. 2-16.

ERGENZINGER, Rudolf / KRULIS-RANDA, Jan S. (2004): ,, Anforderungen an das Management
unter dem Aspekt von Competitiveness und Ethics in der Gegenwart”, in: BERNDT, Ralph

(2004) (Hrsg.): ,Competitiveness und Ethik”, Berlin, S. 3-16.

ERNST, Wilhelm (1992): ,,Gerechtigkeit in Gesellschaft, Wirtschaft und Politik”, Studien zur

theologischen Ethik, Nr. 46, Freiburg im Breisgau.

EUROPAISCHE ZENTRALBANK (2013) (Hrsg.): ,,Monatsbericht November 2013, online im
Internet unter: http://www.bundesbank.de/Navigation/DE/Veroeffentlichungen/EZB
_Monatsberichte/ezb_monatsberichte.html, zuletzt abgerufen am 16.11.2013, 13:12 Uhr.

270



Literaturverzeichnis

EVANGELISCHE KIRCHE DEUTSCHLANDS (2009) (Hrsg.): ,,Wie ein Riss in einer hohen Mauer -
Wort des Rates der Evangelischen Kirche in Deutschland zur globalen Finanzmarkt- und

Wirtschaftskrise”, EKD-Text Nr. 100, Hannover.

EVANGELISCH-LUTHERISCHE KIRCHE OLDENBURG (2008) (Hrsg.): ,Information Uber
Anlagenverluste”, Pressemitteilung vom 26.9.2008, online im Internet unter:
http://www.kirche-oldenburg.de/nc/aktuell/pressemitteilungen/artikel/information-ueber-

anlagenverluste.html, zuletzt abgerufen am 19.08.2016, 15:12 Uhr.

FALK, Armin (2001): ,Homo Oeconomicus versus Homo Reciprocans: Ansatze fiir ein Neues
Wirtschaftspolitisches Leitbild?“, in: UNIVERSITAT ZURICH (2001) (Hrsg.): ,,Working Paper
Nr. 79, Ziirich, S. 1-27.

FEDERAL DEPOSIT INSURANCE CORPORATION (2011) (Hrsg.): ,Failed Bank List”, online im
Internet unter: http://www.fdic.gov/bank/individual/failed/banklist.html, zuletzt abgerufen
am 19.08.2016, 15:33 Uhr.

FENNER, Dagmar (2010): ,Einfiihrung in die Angewandte Ethik“, Tlibingen.

FETZER, Joachim (2008): ,Ist man hinterher immer kliger? - Auf der Suche nach
sozialethischen Lehren aus der Finanzmarktkrise”, in: KONRAD-ADENAUER-STIFTUNG e.V.
(2008) (Hrsg.): ,Lehren aus der Finanzmarktkrise - Ein Comeback der Sozialen
Marktwirtschaft“, Bd. I: Ordnungspolitische und sozialethische Perspektiven, St. Augustin,
S. 31-36.

FIGGE, Frank (2004): ,Stakeholder und Shareholder Value - Wertbeitragsanalyse mit Hilfe der
Stakeholder Value Matrix“, in: RUH, Hans / LEISINGER, Klaus M. (2004) (Hrsg.): ,,Ethik im
Management. Ethik und Erfolg verblinden sich”, Ziirich, S. 255-267.

FINANCIAL CRISIS INQUIRY COMMISSION (2011) (Hrsg.): ,,Der FCIC-Report - Das Wichtigste
aus dem offiziellen Untersuchungsbericht der US-Untersuchungskommission zur weltweiten

Finanzkrise”, gekiirzte und libersetzte Fassung, Miinchen.

FINANCIAL TIMES (2010) (Hrsg.): ,FT Global 500”, online im Internet unter:
http://media.ft.com/cms/66ce3362-68b9-11df-96f1-00144feab49a.pdf, zuletzt abgerufen
am 01.06.2011, 14:37 Uhr.

271



Literaturverzeichnis

FISCHER, Johannes (2002): ,Was ist eine Handlung?“, online im Internet unter:
http://www.ethik.uzh.ch/ise/ma2/ex-ma/johannesfischer/publikationen-1/201003Handlung
.pdf, zuletzt abgerufen am 27.05.2012, 19:43 Uhr.

FISCHER, Johannes (2011): ,Die religiose Dimension der Moral als Thema der Ethik“,
Abschiedsvorlesung an der Universitat Zirich am 22.12.2011, online im Internet unter:
http://www.ethik.uzh.ch/ise/ma2/ex-ma/johannesfischer/publikationen-1/Abschiedsvorle
sungFischer_20111222.pdf, zuletzt abgerufen am 22.07.2012, 12:01 Uhr.

FISCHER, Johannes / GROTEFELD, Stefan / SCHABER, Peter (2004) (Hrsg.): ,Moralischer

Realismus - Theologische Beitrage zu einer philosophischen Debatte”, Stuttgart.

FISCHER, Johannes / GRUDEN, Stefan et al. (2008) (Hrsg.): ,Grundkurs Ethik - Grundbegriffe

philosophischer und theologischer Ethik“, 2. Gberarb. und erw. Aufl., Stuttgart.

FISCHER, Peter (2003): ,Moralitdt und Sinn - Zur Systematik von Klugheit, Moral und

symbolischer Erfahrung im Werk Kants“, Minchen.
FISCHER, Peter (2006): ,,Politische Ethik - Eine Einfiihrung”, Minchen.

FLEISCHER, Margot / HENNIGFELD, Jochem / JANSOHN, Heinz (2010) (Hrsg.): , GroRe

Philosophen”, Sonderausgabe in 6 Banden, Bd. 6, Darmstadt.

FOCUS MONEY (2012): ,,Ackermann verabschiedet sich mit Gehaltsplus®, online im Internet
unter: http://www.focus.de/finanzen/news/unternehmen/dax-gehaelter-deutsche-bank-
zahlt-ackermann-ueber-neun-millionen_aid_725940.html, zuletzt abgerufen am 19.08.2016,

15:31 Uhr.

FRANCKE, Hans-Hermann (2008): ,Die Immobilienkrise in den USA - Ursachen und

Konsequenzen fur das globale Finanzsystem®, in: Kredit und Kapital, Heft 1/2008, S. 1-8.

FRANZ, Stephan (2004): ,,Grundlagen des 6konomischen Ansatzes: Das Erklarungskonzept des
Homo Oeconomicus®, in: UNIVERSITAT POTSDAM (2004) (Hrsg.): ,,Working Paper 2004-02“,
Potsdam, S. 2-16.

FRIED, Johannes (2008): ,,Zins als Wucher - Zu den gesellschaftlichen Rahmenbedingungen der
Predigt gegen den Wucherzins“, in: GOFF, Jacques le (2008): ,,Wucherzins und Hollenqualen -
Okonomie und Religion im Mittelalter”, 2. véllig Giberarb. und um eine Einfiihrung erw. Aufl.,

Stuttgart, S. 134-174.

272



Literaturverzeichnis

FRIESEN, Hans / WOLF, Markus (2014) (Hrsg.): ,Okonomische Moral oder moralische

Okonomie? Positionen zu den Grundlagen der Wirtschaftsethik”, Freiburg/Miinchen.

FRISKE, Cindy (2005): ,Theoretische, normative und praktische Aspekte der
Unternehmensethik”, in: HUMMEL, Thomas R. (2005) (Hrsg.): ,Einfihrung in die
Unternehmensethik: Erste theoretische, normative und praktische Aspekte - Lehrbuch fir
Studium und Praxis“, Schriften zum Internationalen Management, Bd. 12, Miinchen,

S. 3-159.

FUCHS, Michael (2005): ,Nationale Ethikrdte - Hintergriinde, Funktionen und Arbeitsweisen

im Vergleich”, Berlin.

FUNK, Lothar (2008): ,Erkldrungsansatze zur Finanzmarktkrise: Nicht nur der Staat hat
versagt”, in: KONRAD-ADENAUER-STIFTUNG e.V. (2008) (Hrsg.): ,Lehren aus der
Finanzmarktkrise - Ein Comeback der Sozialen Marktwirtschaft”, Bd. I: Ordnungspolitische und

sozialethische Perspektiven, St. Augustin/Berlin, S. 17-19.

FURGER, Franz (1996): ,Sozialethik - warum eigentlich?“, in: DERS. / LIENKAMP, Andreas /
DAHM, Karl-W. (1996) (Hrsg.): ,,Einfiihrung in die Sozialethik”, Miinster, S. 11-27.

FURGER, Franz / LIENKAMP, Andreas / DAHM, Karl-W. (1996) (Hrsg.): ,Einflihrung in die

Sozialethik”, Minster.

GABRIEL, Karl (2008): ,, Wirtschaftsethik und Dritter Sektor”, in: Zeitschrift fir Wirtschafts- und
Unternehmensethik (ZfWU), Heft 9/3, S. 315-330.

GABRIEL, Klaus / SCHLAGNITWEIT, Markus (2009): ,,Das gute Geld - Ethisches Investment -

Hintergriinde und Moglichkeiten”, Innsbruck/Wien.

GAMBETTA, Diego (2000) (Hrsg.): ,Trust: Making and Breaking Cooperation Relations”,

Universitat Oxford, Oxford.

GARMER, Michael (2003): ,Moral macht erfolgreich - Ethische Unternehmensfiihrung als

Antwort auf die Krise”, Berlin.

GELBERT, Adel / DORNER, Jan P. (2010): ,Studie: Welches Vertrauen genieRen
Finanzdienstleister ein Jahr nach Lehman?", online im Internet unter: http://www.batten-
company.com/uploads/media/Spotlight-01-2010_Finanzdienstleistungen.pdf, zuletzt abge-
rufen am 19.08.2016, 15:15 Uhr.

273



Literaturverzeichnis

GEORGE, Richard T. de (1991): ,The Status of Business Ethics: Past and Future”, in:
STEINMANN, Horst / LOHR, Albert (1991) (Hrsg.): ,Unternehmensethik”, 2. iiberarb. und erw.
Aufl., Stuttgart, S. 491-508.

GERKE, Wolfgang (2005): ,Kapitalmarkte und Ethik - Ein Widerspruch®, in: Zeitschrift fiir
Wirtschafts- und Unternehmensethik (ZfWU), Heft 6/1, S. 22-30.

GERLACH, Jochen (2009): ,Das Zuordnungsverhiltnis von Ethik und Okonomik als
Grundproblem der Wirtschaftsethik®, in: KORFF, Wilhelm et al. (2009) (Hrsg.): ,,Handbuch der
Wirtschaftsethik” (im Auftrag der Gorres-Gesellschaft), Bd. 1.2, Berlin, S. 834-871.

GOBEL, Elisabeth (2013): ,,Unternehmensethik - Grundlagen und praktische Umsetzung®,

3. Uberarb. und aktual. Aufl., Konstanz.

GOERGEN, Klaus (2010): ,Zugénge zur Ethik - Allgemeine und angewandte Ethik im Uberblick”,

Berlin.

GOFF, Jacques le (2008): ,Wucherzins und Héllenqualen - Okonomie und Religion im

Mittelalter”, 2. vollig iberarb. und um eine Einfihrung erw. Aufl., Stuttgart.

GOLDSCHMIDT, Nils / NUTZINGER, Hans G. (2009) (Hrsg.): ,Vom homo oeconomicus zum

homo culturalis - Handlung und Verhalten in der Okonomie*, Berlin.

GOLLWITZER, Mario / FETCHENHAUER, Detlef / BAUMERT, Anna et al. (2009): ,Soziale
Gerechtigkeit”, in: GOLDSCHMIDT, Nils / NUTZINGER, Hans G. (2009) (Hrsg.): ,Vom homo
oeconomicus zum homo culturalis - Handlung und Verhalten in der Okonomie“, Berlin,

S. 175-195.

GOODPASTER, Kenneth E. / MATTHEWS, John B. (2000): ,,Knnen Unternehmen ein Gewissen
haben?“, in: HARVARD COLLEGE (2000) (Hrsg.): ,Unternehmensethik”, Hamburg, S. 9-18.

GOTTSCHALCK, Arne (2010): ,Der Tod des Homo oeconomicus”, online im Internet unter:
http://www.manager-magazin.de/finanzen/artikel/0,2828,670678-2,00.html, zuletzt abge-
rufen am 19.08.2016, 15:57 Uhr.

GRAF, Friedrich W. (2009): ,,Die geschichtliche Rolle von Religion im Modernisierungsprozess
der Wirtschaft®, in: KORFF, Wilhelm et al. (2009) (Hrsg.): ,Handbuch der Wirtschaftsethik” (im
Auftrag der Gorres-Gesellschaft), Bd. 1.2, Berlin, S. 567-596.

274



Literaturverzeichnis

GREIVE, Martin (2012): ,Hedgefonds-Manager verdienen trotz Krise Milliarden®, online im
Internet unter: http://www.welt.de/finanzen/article13898401/Hedgefonds-Manager-verdie
nen-trotz-Krise-Milliarden.html, zuletzt abgerufen am 19.08.2016, 15:27 Uhr.

GROBL-STEINBACH, Evelyn (2003): ,Das normative Fundament der Wirtschaftsethik”, in:
BREUER, Markus / BRINK, Alexander / SCHUMANN, Olaf J. (2003) (Hrsg.): ,,Wirtschaftsethik als
kritische Sozialwissenschaft”, St. Galler Beitrage zur Wirtschaftsethik, Bd. 32, Bern,
S. 167-190.

GUNTER, Andrea (2009): ,Haben und mehr Wollen - Eine ethische Begriindung von
Wachstum®, in: Ethik und Gesellschaft (Elektronische Ressource, online im Internet unter:
http://www.ethik-und-gesellschaft.de), = Okumenische  Zeitschrift ~ fir  Sozialethik,
Nr. 2/20009, S. 1-27.

GUTH, Werner / KLIEMT, Hartmut / NAPEL, Stefan (2002): ,Wie Du mir, so ich Dir!
Okonomische Theorie und Experiment am Beispiel der Reziprozitat”, Max Planck Institute for

Research into Economic Systems, Papers on Strategic Interaction, Nr. 19-2002, Jena.

HAAS, Bruno (2009): ,Moralbegriindung und Gemeinschaft - Wie philosophische Argumente

Menschen verandern kénnen”, Wiirzburg.

HABISCH, André (2010): ,Selbstheilungskrifte des Marktes? Okonomische Theorien des
Marktversagens und ihre Relevanz fiir die Bewaltigung der Krise”, in: Jahrbuch fiir Christliche

Sozialwissenschaften (JCSW), Bd. 51, S. 97-118.

HAGEL, Joachim (2005): ,,Die Funktionsweise monetarer Markte in ethischer Perspektive”, in:
AICHHORN, Ulrike (2005) (Hrsg.): ,,Geld- und Kreditwesen im Spiegel der Wissenschaft”,
Wien, S. 53-93.

HANKE, Marcus (2005): ,Zinsverbot und islamische Bank. Von Datteln und Kreditkarten®, in:
AICHHORN, Ulrike (2005) (Hrsg.): ,Geld- und Kreditwesen im Spiegel der Wissenschaft”,
Wien, S. 157-175.

HARVARD COLLEGE (2000) (Hrsg.): ,,Unternehmensethik”, Hamburg.

HAUSMANNINGER, Thomas (2006): ,Sozialethik”, in: WILS, Jean-P. / HUBENTHAL, Christoph
(2006) (Hrsg.): , Lexikon der Ethik“, Paderborn, S. 341-348.

275



Literaturverzeichnis

HEFENDEHL, Roland (2006): , Corporate Governance und Business Ethics: Scheinberuhigung
oder Alternativen bei der Bekdmpfung der Wirtschaftskriminalitdt?”, in: Juristen-Zeitung (JZ),

Heft 3, S. 119-125.

HEIDBRINK, Horst (1991): ,Stufen der Moral - Zur Giltigkeit der kognitiven

Entwicklungstheorie Lawrence Kohlbergs“, Miinchen.

HEIDBRINK, Ludger (2007): ,Marktwirtschaft und Moral - Das Verantwortungsprinzip als
Reflexionskategorie 6konomischer Prozesse”, in: KULTURWISSENSCHAFTLICHES INSTITUT
ESSEN (2007) (Hrsg.): ,,Working Paper Nr. 1/2007“, Essen, S. 3-14.

HELD, Martin / KUBON-GILKE, Gisela / STURN, Richard (2003) (Hrsg.): ,Normative und
institutionelle Grundfragen der Okonomik: Experimente in der Okonomik”, Jahrbuch 2,

Marburg.

HENGSBACH, Friedhelm (2005): ,,Moral an die Borse?”, in: Zeitschrift fir Wirtschafts- und
Unternehmensethik (ZfWU), Heft 6/1, S. 9-21.

HENGSBACH, Friedhelm (2005a): ,,Die anderen im Blick - Christliche Gesellschaftsethik in den

Zeiten der Globalisierung”, 2. unverand. Aufl., Darmstadt.

HENGSTENBERG, Hans-Eduard (1989): ,Grundlegung der Ethik”, 2. wvollst. neu
bearb. Aufl., Wirzburg.

HEPFER, Karl (2008): ,,Philosophische Ethik - Eine Einflihrung”, Gottingen.

HERMS, Eilert (1989): ,Die 6kologische Krise und das Grundproblem der europaischen
Postmoderne - Uberlegungen aus der Sicht der evangelischen Sozialethik”, in: SEIFERT,
Eberhard K. / PFRIEM, Reinhard (1989) (Hrsg): ,Wirtschaftsethik und 6kologische
Wirtschaftsforschung”, St. Galler Beitrage zur Wirtschaftsethik, Bd. 3, Bern, S. 215-235.

HERMS, Eilert (1991): ,Der religiose Sinn der Moral - UnzeitgemafRe Betrachtungen zu den
Grundlagen einer Ethik der Unternehmensfithrung”, in: STEINMANN, Horst / LOHR, Albert
(1991) (Hrsg.): ,Unternehmensethik”, 2. Gberarb. und erw. Aufl., Stuttgart, S. 69-102.

HERMS, Eilert / HABICHT-ERENLER, Susanne (1987) (Hrsg.): ,Theologische Aspekte der
Wirtschaftsethik”, Bd. lll, Evangelische Akademie der Evangelisch-lutherischen Landeskirche

Hannover, Loccum.

HEROLD, Norbert (2012): ,Einfihrung in die Wirtschaftsethik”, Darmstadt.

276



Literaturverzeichnis

HERZOG, Bodo (2008): ,Die Finanzmarktkrise - Ursachen, Lehren und Losungsansatze”, in:
KONRAD-ADENAUER-STIFTUNG e.V. (2008) (Hrsg.): ,Lehren aus der Finanzmarktkrise - Ein
Comeback der Sozialen Marktwirtschaft”, Bd. |: Ordnungspolitische und sozialethische

Perspektiven, St. Augustin/Berlin, S. 9-15.

HESSE, Heidrun (2011): ,Handlung”, in: DUWELL, Marcus / HUBENTHAL, Christoph / WERNER,
Micha H. (2011) (Hrsg.): ,Handbuch Ethik“, 3. aktual. Aufl., Stuttgart, S. 396-400.

HESSE, Helmut / ISSING, Otmar (1994) (Hrsg.): ,,Geld und Moral“, Minchen.

HOCHHEUSER, Kurt (2005): , Uberfliissig, aber auch nicht schadlich®, in: ALBACH, Horst
(2005a) (Hrsg.): ,Unternehmensethik und Unternehmenspraxis“, Zeitschrift fir

Betriebswirtschaft (ZfB), Special Issue 5/2005, S. 97-99.
HOFFE, Otfried (2008): , Lexikon der Ethik“, 7. neu bearb. und erw. Aufl., Miinchen.

HOFFE, Otfried (2010): ,Gerechtigkeit - Eine Philosophische Einfiihrung”, 4. durchges. Aufl.,

Miunchen.

HOHN, Hans-J. (2009): ,,Konzeptionelle wirtschaftsethische Implikationen in den Soziallehren
der Kirchen”, in: KORFF, Wilhelm et al. (2009) (Hrsg.): ,,Handbuch der Wirtschaftsethik” (im
Auftrag der Gorres-Gesellschaft), Bd. 1.2, Berlin, S. 740-758.

HOLDEREGGER, Adrian (1992): ,Verantwortung®, in WILS, Jean-P. / MIETH, Dietmar (1992)
(Hrsg.): ,,Grundbegriffe der christlichen Ethik“, Paderborn, S. 199-208.

HOMANN, Karl (1992): ,,Gerechtigkeit und Wirtschaftsordnung®, in: ERNST, Wilhelm (1992):
,Gerechtigkeit in Gesellschaft, Wirtschaft und Politik”, Studien zur theologischen Ethik, Nr. 46,
Freiburg im Breisgau, S. 115-133.

HOMANN, Karl (1992a) (Hrsg.): ,Aktuelle Probleme der Wirtschaftsethik®, Schriften des
Vereins fir Socialpolitik (SVS), Bd. 211, Berlin.

HOMANN, Karl (1992b): , Einleitung: Ethik und Okonomik*, in: DERS. (1992a) (Hrsg.): ,,Aktuelle
Probleme der Wirtschaftsethik”, Schriften des Vereins fiir Socialpolitik (SVS), Bd. 211, Berlin,
S.7-12.

HOMANN, Karl (1997): ,Individualisierung: Verfall der Moral? - Zum 6konomischen
Fundament aller Moral“, in: Aus Politik und Zeitgeschichte (APuz), Bd. 21/97 vom 16.05.1997,
S. 13-21.

277



Literaturverzeichnis

HOMANN, Karl (1997a): ,Sinn und Grenze der oOkonomischen Methode in der
Wirtschaftsethik”, in: AUFDERHEIDE, Detlef / DABROWSKI, Martin (1997) (Hrsg.):
»Wirtschaftsethik und Moralékonomik - Normen, soziale Ordnung und der Beitrag der

Okonomik”, Berlin, S. 11-42.

HOMANN, Karl (2002): ,,Ethik und Okonomik: Zur Theoriestrategie der Wirtschaftsethik, in
LUTGE, Christoph (2002) (Hrsg.): ,,Vorteile und Anreize”, Tiibingen, S. 45-66.

HOMANN, Karl (2004): ,Gesellschaftliche Verantwortung der Unternehmen. Philosophische,
gesellschaftstheoretische und 6konomische Uberlegungen®, in WITTENBERG-ZENTRUM FUR
GLOBALE ETHIK e.V. (2004) (Hrsg.): ,,Diskussionspapier Nr. 2004-6“, Lutherstadt Wittenberg,
S.1-12.

HOMANN, Karl (2006): ,Ethik und Marktwirtschaft tatsachlich Gegensatze?“, in: Die Bank,
Heft 02/2006, S. 60-63.

HOMANN, Karl (2006a): ,Wirtschaftsethik: oOkonomischer Reduktionismus?“, in:
WITTENBERG-ZENTRUM FUR GLOBALE ETHIK e.V. (2006) (Hrsg.): ,Diskussionspapier
Nr. 2006-3, Lutherstadt Wittenberg, S. 3-21.

HOMANN, Karl (2007): ,Moral oder 6konomisches Gesetz?“, in UNIVERSITAT HALLE-
WITTENBERG (2007) (Hrsg.): , Diskussionspapier Nr. 2007-7, Halle/Saale, S. 1-17.

HOMANN, Karl (2007a): ,Moral und O6konomisches Gesetz“, in: STREECK, Wolfgang /
BECKERT, Jens (2007) (Hrsg.): ,,Moralische Voraussetzungen und Grenzen wirtschaftlichen
Handelns”, Forschungsbericht des Max-Planck-Instituts fiir Gesellschaftsforschung (MPIfG),
Koln, Working Paper Nr. 07/6, S. 23-36.

HOMANN, Karl (2007b): ,Ethik in der Marktwirtschaft”, in: ROMAN-HERZOG-INSTITUT e.V.
(2007) (Hrsg.): ,,Diskussionspapier Nr. 3/2007“, Miinchen, S. 5-58.

HOMANN, Karl (2008): ,Das ethische Programm der Marktwirtschaft®, in: WALDKIRCH,
Ridiger (2008) (Hrsg.): ,Die Moral der Wirtschaft - Gesellschaftliche Verantwortung und
Mittelstand”, Berlin, S. 9-24.

HOMANN, Karl (2008a): ,,Was bringt die Wirtschaftsethik fiir die Ethik?“, Abschiedsvorlesung
an der Ludwig-Maximilians-Universitat Minchen am 17.7.2008, in: WITTENBERG-ZENTRUM
FUR GLOBALE ETHIK e.V. (2008) (Hrsg.): ,Diskussionspapier Nr. 2008-4“ Lutherstadt
Wittenberg, S. 2-14.

278



Literaturverzeichnis

HOMANN, Karl (2009): ,,Die Legitimation von Institutionen”, in: KORFF, Wilhelm et al. (2009)
(Hrsg.): ,Handbuch der Wirtschaftsethik” (im Auftrag der Gorres-Gesellschaft), Bd. 2, Berlin,
S. 50-95.

HOMANN, Karl (2012): ,, Theoriestrategien der Wirtschaftsethik®, in: WITTENBERG-ZENTRUM
FUR GLOBALE ETHIK e.V. (2012a) (Hrsg.): ,Diskussionspapier Nr. 2012-4“, Lutherstadt
Wittenberg, S. 3-17.

HOMANN, Karl (2014): ,Sollen und Kénnen - Grenzen und Bedingungen der Individualmoral®,
Wien.

HOMANN, Karl (2014a): ,, Theorien von Markt, Mensch und Moral oder: wie denken wir Gber
Ethik und Okonomie?“, in: WITTENBERG-ZENTRUM FUR GLOBALE ETHIK e.V. (2014) (Hrsg.):
,Diskussionspapier Nr. 2014-2“, Lutherstadt Wittenberg, S. 3-15.

HOMANN, Karl (2014b): ,Die moralische Qualitdt der Marktwirtschaft - Vortrag auf dem HHL
Forum 2014 am 20. November 2014 in Leipzig”, in: WITTENBERG-ZENTRUM FUR GLOBALE
ETHIK e.V. (2014a) (Hrsg.): , Diskussionspapier Nr. 2014-4“, Lutherstadt Wittenberg, S. 3-7.

HOMANN, Karl / BLOME-DREES, Franz (1992): ,Wirtschafts- und Unternehmensethik”,

Gottingen.

HOMANN, Karl / ENSTE, Dominik H. / KOPPEL, Oliver (2009): ,,Okonomik und Theologie - Der
Einfluss christlicher Gebote auf Wirtschaft und Gesellschaft”, in: ROMAN-HERZOG-INSTITUT
e.V. (2009) (Hrsg.): ,Diskussionspapier Nr. 8/2009“, Miinchen, S. 6-83.

HOMANN, Karl / PIES, Ingo (2009): , Wirtschaftsethik in der Moderne: Zur 6konomischen
Theorie der Moral”“, in: PIES, Ingo (2009c): Moral als Heuristik - Ordonomische Schriften zur
Wirtschaftsethik”, Berlin, S. 48-71.

HOMANN, Karl / SUCHANEK, Andreas (1987): ,Wirtschaftsethik - Angewandte Ethik oder
Beitrag zur Grundlagendiskussion?”, in: BIERVERT, Bernd / HELD, Martin (1987) (Hrsg.):
, Okonomische Theorie und Ethik“, Frankfurt am Main, S. 101-121.

HOMANN, Karl / SUCHANEK, Andreas (2005): ,Okonomik - Eine Einfiihrung®, 2. (iberarb. Aufl.,
Tibingen.

HORN, Karen I. (1996): ,Moral und Wirtschaft - Zur Synthese von Ethik und Okonomik in der
modernen Wirtschaftsethik und zur Moral in der Wirtschaftstheorie und im Ordnungskonzept

der Sozialen Marktwirtschaft”, Tlibingen.
279



Literaturverzeichnis

HORST, Christoph auf der (2010) (Hrsg.): ,Kultur der Verantwortung - Verantwortung der

Kultur”, Dusseldorf.

HRUBI, Franz R. (2001): ,Ist Philosophie heute (iberhaupt noch 6konomisch vertretbar?, in:
KOSLOWSKI, Peter (2001) (Hrsg.): ,Wirtschaftsethik - Wo ist die Philosophie?“, Heidelberg,
S. 77-99.

HUBER, Wolfgang (2006): , Gerechtigkeit und Recht - Grundlinien christlicher Rechtsethik”,

3. (iberarb. Aufl., Gutersloh.

HUBNER, J6rg (2010): , Kapitalmarktinformationen: Ihre dienende Rolle fiir eine nachhaltige
Entwicklung. Eine Analyse der Aufgaben des Finanzmarkts in ethischer Perspektive”, in:

Zeitschrift fur Wirtschafts- und Unternehmensethik (ZfWU) , Heft 2/2010, S. 160-173.

HUBSCHER, Marc C. (2010): ,Ambivalente Spuren der Moral in Organisationen®, in: Zeitschrift
fUr Wirtschafts- und Unternehmensethik (ZfWU), Heft 11/2, S. 202-205.

HUMMEL, Detlev (2009): ,Personalentwicklung in der Finanzkrise“, in: bank und markt,
Heft 8 (August), S. 41-43.

HUMMEL, Thomas R. (2005) (Hrsg.): ,Einfihrung in die Unternehmensethik: Erste
theoretische, normative und praktische Aspekte - Lehrbuch fiir Studium und Praxis“, Schriften

zum Internationalen Management, Bd. 12, Miinchen.

IMBUSCH, Peter / RUCHT, Dieter (2007) (Hrsg.): ,,Profit oder Gemeinwohl? - Fallstudien zur

gesellschaftlichen Verantwortung von Wirtschaftseliten, Wiesbaden.

INSTITUT DER DEUTSCHEN WIRTSCHAFT KOLN e.V. (2009): , Arbeitsweise der Bankenaufsicht
vor dem Hintergrund der Finanzmarktkrise”, Gutachten im Auftrag des Bundesministeriums

der Finanzen, Koln.

INSTITUT FUR WIRTSCHAFTSFORSCHUNG HALLE (2009) (Hrsg.): ,Wirtschaft im Wandel“,
Themenheft ,,Weltfinanzkrise“ vom 31.3.2009, Halle/Saale.

INSTITUT FUR WIRTSCHAFTSPOLITIK AN DER UNIVERSITAT ZU KOLN (2011) (Hrsg.):
LZeitschrift fur Wirtschaftspolitik”, Koln.

INTERNAL REVENUE SERVICE (2012) (Hrsg.): ,Whistleblower - Informant Award”,
Washington, D.C. (USA), online im Internet unter: http://www.irs.gov/uac/Whistleblower-
Informant-Award, zuletzt abgerufen am 19.08.2016, 15:39 Uhr.

280



Literaturverzeichnis

IRRGANG, Bernhard (1998): ,Praktische Ethik aus hermeneutischer Perspektive®, Paderborn.
JACOB, Adolf-F. (1990): ,,Bankenmacht und Ethik”, Stuttgart.

JAGER, Alfred (1990): ,Wirtschaftsethik als 6konomisches und christliches Postulat”, in:
ULRICH, Peter (1990) (Hrsg.): ,Auf der Suche nach einer modernen Wirtschaftsethik -
Lernschritte zu einer reflexiven Okonomie*, St. Galler Beitrige zur Wirtschaftsethik, Bd. 4,

Bern, S. 39-51.

JUDT, Ewald / KLAUSEGGER, Claudia (2006): ,Business-Ethics“, in: bank und markt,
Heft 9 (September), S. 38.

KAISER, Thomas (2010): , Reputationsrisikomanagement in Banken”, in: Zeitschrift fir das
gesamte Kreditwesen (ZfgK), Heft 3/2010, S. 127-130.

KARMASIN, Matthias (1996): ,,Ethik als Gewinn: Zur ethischen Rekonstruktion der Okonomie.

Konzepte und Perspektiven von Wirtschaftsethik, Unternehmensethik, Fiihrungsethik”, Wien.

KAUFER, Erich (2009): ,Mittelalterliche und friihneuzeitliche Theorienbildung”, in: KORFF,
Wilhelm et al. (2009) (Hrsg.): ,Handbuch der Wirtschaftsethik” (im Auftrag der Gorres-
Gesellschaft), Bd. 1.2, Berlin, S. 358-375.

KERN, Peter (1990): ,Ethik und Wirtschaft - Leben im epochalen Umbruch: Vom

berechnenden zum besinnenden Denken?”, 3. unverand. Aufl., Frankfurt am Main.

KERSTING, Wolfgang (2008) (Hrsg.): ,Moral und Kapital - Grundfragen der Wirtschafts- und

Unternehmensethik”, Paderborn.

KERSTING, Wolfgang (2010): ,John Rawls - Verteilungsgerechtigkeit und politischer
Liberalismus®, in: FLEISCHER, Margot / HENNIGFELD, Jochem / JANSOHN, Heinz (2010) (Hrsg.):
,Grof3e Philosophen, Sonderausgabe in 6 Banden, Bd. 6, Darmstadt, S. 89-106.

KERSTING, Wolfgang (2010a): ,Die Bedeutung der Gerechtigkeit”, in: ROMAN-HERZOG-
INSTITUT e.V. (2010) (Hrsg.): ,,Diskussionspapier Nr. 9/2010“, Miinchen, S. 6-50.

KETTERN, Bernd (2001): ,,Zur Ethik von Banken und Borsen”, in: Die Neue Ordnung, Nr. 1/2001
(Februar), S. 16-27.

KETTNER, Matthias (2011): ,Moral“, in: DUWELL, Marcus / HUBENTHAL, Christoph / WERNER,
Micha H. (2011) (Hrsg.): ,Handbuch Ethik“, 3. aktual. Aufl., Stuttgart, S. 426-430.

281



Literaturverzeichnis

KLAUER, Bernd (1999): ,Was ist Nachhaltigkeit und wie kann man eine nachhaltige
Entwicklung erreichen?”, in: Zeitschrift fir angewandte Umweltforschung (ZAU), Heft Nr. 1,

S. 86-97.

KLEMME, Heiner F. / KUHN, Manfred / SCHONECKER, Dieter (2006) (Hrsg.): ,Moralische

Motivation - Kant und die Alternativen”, Hamburg.

KLUGE, Friedrich / SEEBOLD, Elmar (1995): , Etymologisches Worterbuch der deutschen

Sprache”, 23. erw. Aufl., Berlin.

KLUXEN, Wolfgang (2009): ,Ethische Rationalitdt im Kontext neuzeitlicher Vernunfts- und
Freiheitsgeschichte®, in: KORFF, Wilhelm et al. (2009) (Hrsg.): ,Handbuch der
Wirtschaftsethik” (im Auftrag der Gorres-Gesellschaft), Bd. 1.1, Berlin, S. 152-198.

KNOEPFFLER, Nikolaus (2010): ,Angewandte Ethik - Ein systematischer Leitfaden”, K&In.

KNOEPFFLER, Nikolaus / ALBRECHT, Reyk (2009): ,,Entwurf einer Fihrungsethik - ein Weg zu
einem nachhaltigen unternehmerischen Wirken®, in: Betriebswirtschaftliche Forschung und

Praxis (BFuP), Heft 5/2009, S. 465-478.

KNOPF, Julia / Brink, Alexander (2011): ,Moralentwicklung und moralische Orientierung®, in:
ARLANDER, Michael S. (2011) (Hrsg.): ,Handbuch Wirtschaftsethik, Stuttgart, S. 20-25.

KOCH, Rosemarie / STADTMANN, Georg (2011): ,Das Gesetz zur Angemessenheit der
Vorstandsvergiitung®, in: INSTITUT FUR WIRTSCHAFTSPOLITIK AN DER UNIVERSITAT ZU KOLN
(2011) (Hrsg.): , Zeitschrift fir Wirtschaftspolitik”, Heft 2/2011, S. 212-239.

KOHLER, Horst (2008): ,Finanzmirkte im Dienst der Menschheit”, Rede anldsslich der
Er6ffnung des European Banking Congress (EBC) am 21.11.2008 in Frankfurt am Main, online
im Internet unter: http://www.bundesregierung.de/Content/DE/Bulletin/2008/11/125-2-
bpr-banking.html, zuletzt abgerufen am 19.08.2016, 15:28 Uhr.

KOHLER, Matthias (2010): ,Social Banking ist kein Strohfeuer”, in: bank und markt,
Heft 10 (Oktober), S. 42-44.

KOHLER, Wolfgang (2008): , Wall-Street-Panik: Banken auBer Kontrolle - Wie Kredithaie die

Weltkonjunktur ins Wanken bringen”, Murnau am Staffelsee.

KORLER, Henning (2009): ,Moral und Ethik - Die Moralphilosophie eines ungldubigen

Christen”, Hildesheim.

282



Literaturverzeichnis

KOFNER, Stefan (2009): ,,Die Hypotheken- und Finanzmarktkrise“, Frankfurt am Main.

KOHLBERG, Lawrence / ALTHOF, Wolfgang / OSER, Fritz (1995): ,Die Psychologie der

Moralentwicklung®, Frankfurt am Main.

KOLAND, Reinhard (1988): , Ethik am Prifstand - Eine empirische Grundlegung von Recht,

Moral und Gerechtigkeit und eine Kritik politischer Asthetik”, Wien.

KONRAD-ADENAUER-STIFTUNG e.V. (2008) (Hrsg.): ,Lehren aus der Finanzmarktkrise - Ein
Comeback der Sozialen Marktwirtschaft”, Bd. I: Ordnungspolitische und sozialethische

Perspektiven, St. Augustin/Berlin.

KORFF, Wilhelm et al. (2009) (Hrsg.): ,Handbuch der Wirtschaftsethik” (im Auftrag der Goérres-

Gesellschaft), Ausgabe in 6 Banden, Berlin.

KORFF, Wilhelm (2009a): ,Individualethik, Sozialethik und Umweltethik in ihrer Differenz und
Interdependenz: Geschichtliche und systematische Einordnung”, in: DERS. et al. (2009) (Hrsg.):
,Handbuch der Wirtschaftsethik” (im Auftrag der Gorres-Gesellschaft), Bd. 1.1,
Berlin, S. 207-212.

KORNDORFFER, Sven H. (2010): ,Wie Banken nach der Finanzmarktkrise kommunizieren
sollten”, in: bank und markt, Heft 4 (April), S. 25-26.

KOSLOWSKI, Peter (1988): ,Prinzipien der Ethischen Okonomie - Grundlegung der

Wirtschaftsethik und der auf die Okonomie bezogenen Ethik“, Tiibingen.

KOSLOWSKI, Peter (1992) (Hrsg.): ,Neuere Entwicklungen in der Wirtschaftsethik und

Wirtschaftsphilosophie”, Berlin.

KOSLOWSKI, Peter (1997). ,Ethik der Banken und der BoOrse - Finanzinstitutionen,

IH

Finanzmarkte, Insider-Handel”, Tibingen.
KOSLOWSKI, Peter (2001) (Hrsg.): ,,Wirtschaftsethik - Wo ist die Philosophie?”, Heidelberg.
KOSLOWSKI, Peter (2009): ,,Ethik der Banken - Folgerungen aus der Finanzkrise”, Paderborn.

KRAMER, Rolf (2002): ,Das Unternehmen zwischen Globalisierung und Nachhaltigkeit -

Sozialethische Uberlegungen®, Berlin.
KREIKEBAUM, Hartmut (1996): ,Grundlagen der Unternehmensethik”, Stuttgart.

KREIKEBAUM, Hartmut / BEHNAM, Michael / GILBERT, Dirk U. (2001): ,Management
ethischer Konflikte in international tatigen Unternehmen®, Wiesbaden.

283



Literaturverzeichnis

KREUZHOF, Rainer (2001): ,Marktwirtschaft und Christentum - Widerspruch oder
Notwendigkeit?”, in: Die Neue Ordnung, Nr. 6/2001 (Dezember), S. 404-413.

KROBATH, Thomas / HELLER, Andreas (2010) (Hrsg.): ,Ethik organisieren - Handbuch der

Organisationsethik”, Freiburg im Breisgau.

KRUSSELBERG, Hans-Giinter (1987): ,, Ethik und Wirtschaftsordnung. Eine Problemskizze unter
besonderer Berlicksichtigung der Denkansatze von Walter Eucken und Alfred Miller-Armack”,
in: HERMS, Eilert / HABICHT-ERENLER, Susanne (1987) (Hrsg.): , Theologische Aspekte der
Wirtschaftsethik”, Bd. Ill, Loccum, S. 23-66.

KUNG, Hans (2010): ,Anstindig wirtschaften - Warum Okonomie Moral braucht, Miinchen.

KUPPER, Hans-U. (2005): ,Analytische Unternehmensethik als betriebswirtschaftliches
Konzept zur Behandlung von Wertkonflikten in Unternehmen®, in: Zeitschrift fir

Betriebswirtschaft (ZfB), Heft 9, S. 833-857.

KUPPER, Hans-U. (2009): ,,Entscheidung und Verantwortung im institutionellen Rahmen*, in:
KORFF, Wilhelm et al. (2009) (Hrsg.): ,Handbuch der Wirtschaftsethik” (im Auftrag der Gorres-
Gesellschaft), Berlin, Bd. 3, S. 39-67.

KUPPER, Hans-U. / PICOT, Arnold (2009): ,Gegenstand der Unternehmensethik”, in: KORFF,
Wilhelm et al. (2009) (Hrsg.): ,Handbuch der Wirtschaftsethik” (im Auftrag der Gorres-
Gesellschaft), Bd. 3, Berlin, S. 132-148.

KULTURWISSENSCHAFTLICHES  INSTITUT ESSEN (2007) (Hrsg.): ,Working Paper
Nr. 1/2007“, Essen.

LACHMANN, Werner (2006): ,,Wirtschaft und Ethik - Mal3stdbe wirtschaftlichen Handelns aus

biblischer und 6konomischer Sicht”, Berlin.

LAMMERS, Jost / SCHMITZ, Oliver (1995): ,Der moralische Handlungsspielraum von

Unternehmen - Eine institutionendkonomische Perspektive”, Marburg.
LAMNEK, Siegfried (2010): ,,Qualitative Sozialforschung”, 5. Giberarb. Aufl., Weinheim.

LAY, Rupert (2000): ,Wertewandel und Wertemangel - Die neue Armut von Bank- und
Politikmanagern®, in: THEILACKER, Bertram (2000) (Hrsg.): ,,Banken und Politik - Innovative
Allianz fir die Zukunft”, Frankfurt am Main, S. 299-310.

284



Literaturverzeichnis

LEISINGER, Klaus M. (1997): ,Unternehmensethik - Globale Verantwortung und modernes

Management”, Mlnchen.

LENK, Hans (1997): ,Einflihrung in die angewandte Ethik: Verantwortlichkeit und Gewissen”,
Stuttgart.

LENK, Hans / MARING, Matthias (1998): ,,Das moralphilosophische Fundament einer Ethik flir
Organisationen - korporative und individuelle Verantwortung”, in: BLICKLE, Gerhard (1998)
(Hrsg.): ,Ethik in Organisationen: Konzepte, Befunde, Praxisbeispiele”, Gottingen,

S. 19-35.

LENZ, Hansrudi (1991): ,,Moralische Normen und Opportunismus in der neueren Theorie der
Unternehmung”, in: SCHAUENBERG, Bernd (1991) (Hrsg.): ,,Wirtschaftsethik - Schnittstellen

von Okonomie und Wissenschaftstheorie”, Wiesbaden, S. 13-35.

LESCH, Walter (1992): ,Ethik und Moral / Gut und Bdse / Richtig und Falsch”, in: WILS,
Jean-P. / MIETH, Dietmar (1992) (Hrsg.): ,,Grundbegriffe der christlichen Ethik”, Paderborn,
S. 64-83.

LIENKAMP, Andreas (1996): ,Systematische Einfihrung in die christliche Sozialethik®, in:
FURGER, Franz / DERS. / DAHM, Karl-W. (1996) (Hrsg.): ,Einfihrung in die Sozialethik,
Miunster, S. 29-88.

LIN-HI, Nick (2007): , Wirtschaftsethik im 21. Jahrhundert”, in: WITTENBERG-ZENTRUM FUR
GLOBALE ETHIK e.V. (2007) (Hrsg.): ,,Diskussionspapier Nr. 2007-5“, Lutherstadt Wittenberg,
S. 2-10.

LIN-HI, Nick / SUCHANEK, Andreas (2009): ,Eine wirtschaftsethische Kommentierung der
Finanzkrise”, in: WITTENBERG-ZENTRUM FUR GLOBALE ETHIK e.V. (2009) (Hrsg.):
,Diskussionspapier Nr. 2009-2“, Lutherstadt Wittenberg, S. 2-9.

LINSEISEN, Anita (2000): , Die Bedeutung des Internet fiir das Bankgeschaft der Zukunft -
Technologischer Fortschritt oder Revolution?“, in RIEKEBERG, Marcus / STENKE, Karin (2000)
(Hrsg.): ,Banking 2000 - Perspektiven und Projekte”, Festschrift fir Hermann Meyer zu
Selhausen zum 60. Geburtstag, Wiesbaden, S. 263-273.

LOITLSBERGER, Erich (2009): ,Einzelwirtschaftliche Theoriebildung”, in: KORFF, Wilhelm et al.
(2009) (Hrsg.): ,Handbuch der Wirtschaftsethik” (im Auftrag der Gorres-Gesellschaft),
Bd. 1.2, Berlin, S. 524-566.

285



Literaturverzeichnis

LUTGE, Christoph (2002) (Hrsg.): ,Vorteile und Anreize”, Tiibingen.

LUTGE, Christoph (2008): ,Moralische Mehrwerte und soziale Stabilitit”, in: Archiv fiir Rechts-
und Sozialphilosophie (ARSP), Nr. 3/2008, S. 384-402.

LUHMANN, Niklas (1990): ,Paradigm lost: Uber die ethische Reflexion der Moral“, Rede

anlasslich der Verleihung des Hegel-Preises 1989, Frankfurt am Main.

LYNCH, James J. (1996): ,,Banken und Moral - Die vierte Dimension im Finanzmanagement”,

Wiesbaden.

MACK, Elke (2002): ,Anmerkungen zur Methode einer theologischen Wirtschafts- und
Sozialethik”, in: Zeitschrift fur Wirtschafts- und Unternehmensethik (ZfWU), Heft 2/2002,
S. 174-200.

MACK, Elke (2004): , Theologische Wirtschaftsethik”, in: BESCHORNER, Thomas / SCHMIDT,
Matthias (2004) (Hrsg.): ,Integritats- und Umweltmanagement in der Beratungspraxis®,

Miinchen, S. 139-149.

MARKT, Stephan (2007): ,Kooperation und Moral in der Wirtschaft - Die Sicht der
0konomischen  Theorie der kulturellen Evolution und der Weberianischen
Wirtschaftssoziologie”, in: Zeitschrift fir Wirtschafts- und Unternehmensethik (ZfWU),

Heft 8/1, S. 33-51.

MAIKRANZ, Frank C. (2010): , Wirtschaftsethik - Grundziige, Vereinbarkeit, Gegensatze. Eine

Einflhrung in die Gedankenwelt der Ethik“, 2. (iberarb. und erw. Aufl., Norderstedt.

MANAGER MAGAZIN (2011) (Hrsg.): ,Ein Investmentbanker fir die Zahlen”, online im
Internet unter: http://www.manager-magazin.de/unternehmen/banken/a-773652.html,

zuletzt abgerufen am 19.08.2016, 15:40 Uhr.

MANDRY, Christof (2011): ,Theologie und Ethik (kath. Sicht)“, in: DUWELL, Marcus /
HUBENTHAL, Christoph / WERNER, Micha H. (2011) (Hrsg.): ,Handbuch Ethik“, 3. aktual. Aufl.,
Stuttgart, S. 520-525.

MANSTETTEN, Reiner (2002): ,,Das Menschenbild der Okonomie - der homo oeconomicus und

die Anthropologie von Adam Smith“, Freiburg.

MARING, Matthias (1989): ,,Modelle korporativer Verantwortung”, in: Conceptus - Zeitschrift
fiir Philosophie, Nr. 58, S. 25-41.

286



Literaturverzeichnis

MARING, Matthias (2009) (Hrsg): ,Verantwortung in Technik und Okonomie®“, Karlsruhe.
MARX, Reinhard (2008): ,Das Kapital - Ein Pladoyer fir den Menschen”, Miinchen.

MAYERHOFER, Thomas (2008): ,Integrative Wirtschaftsethik und Katholische Sozialethik. Ein

zukunftsweisender Dialog”, zugl. Diss. (Univ. Passau), Passau.

MEIER, Uto / SILL, Bernhard (2010) (Hrsg.): , Fliihrung. Macht. Sinn: Ethos und Ethik fir

Entscheider in Wirtschaft, Gesellschaft und Kirche”, Regensburg.

MERAN, Josef (1990): ,Ist es 6konomisch vernlinftig, moralisch richtig zu handeln?“, in:
ULRICH, Peter (1990) (Hrsg.): ,Auf der Suche nach einer modernen Wirtschaftsethik -
Lernschritte zu einer reflexiven Okonomie*, St. Galler Beitrige zur Wirtschaftsethik, Bd. 4,

Bern, S. 53-88.

MERZ, Friedrich (2008): ,Mehr Kapitalismus wagen - Wege zu einer gerechten

Gesellschaft”, Miinchen.

MEYER, Henrik (2011): ,Im Fokus: Ethik und Marktwirtschaft, in: Die Bank,
Heft 02/2011, S. 21-23.

MEYER, Anton / OPPERMANN, Kerstin (2000): ,Bedarfsorientierung - ein Imperativ fir
Finanzmarkte?”, in: RIEKEBERG, Marcus / STENKE, Karin (2000) (Hrsg.): ,Banking 2000 -
Perspektiven und Projekte”, Festschrift flir Hermann Meyer zu Selhausen zum 60. Geburtstag,

Wiesbaden, S. 159-174.
MICHAELIS, Oliver (2011): , Die Systemfehler der Finanzkrise”, KoIn.

MIETH, Dietmar (2011): ,Sozialethik, in: DUWELL, Marcus / HUBENTHAL, Christoph /
WERNER, Micha H. (2011) (Hrsg.): ,,Handbuch Ethik“, 3. aktual. Aufl., Stuttgart, S. 517-520.

MITTENDORF, Thomas / LING, Shi (2002): ,Ethik als Grundlage betriebswirtschaftlicher
Betrachtungen - Grundgedanken zur Unternehmensethik”, in: UNIVERSITAT HANNOVER
(2002) (Hrsg.): ,,Diskussionspapier Nr. 264“, Hannover, S. 1-15.

MULLER, Andreas (2004): ,Die Implementation von Moral durch die 6konomische Vernunft -
Ansatzpunkte zu einer deskriptiv-okonomischen Theorie der Moral“, zugl. Diss. (Univ.

Dresden), Dresden.

MULLER, Wolfgang E. (2011): ,,Evangelische Ethik”, 2. bibliogr. aktual. Aufl., Darmstadt.

287



Literaturverzeichnis

NELL-BREUNING, Oswald von (2002): ,,Grundziige der Borsenmoral“, Reprint der Ausgabe von
1928, Minster.

NESKE, Rainer (2009): ,Bankgeschaft mit Privatkunden ist Beratungsgeschaft”, in: bank und
markt, Heft 5 (Mai), S. 14-16.

NETZEL, Werner (2010): ,Wahre Werte oder schnelle Gewinne - die Hausbank der Zukunft”“,
in: bank und markt, Heft 9 (September), S. 20-24.

NEUMAIER, Otto (2008): ,,Moralische Verantwortung - Beitrdage zur Analyse eines ethischen

Begriffs”, Paderborn.

NICKLISCH, Annette C. (2007): ,,Die Auswirkungen des Sarbanes-Oxley Act auf die deutsche
Corporate Governance - Ein Beitrag zur Amerikanisierung des deutschen Aktienwesens®, zugl.

Diss. (Univ. Tlbingen), Berlin.

NIDA-RUMELIN, Julian (2011): ,Die Optimierungsfalle - Philosophie einer humanen

Okonomie”, Miinchen.

NISSING, Hanns-G. / MULLER, Jorn (2009): ,Theorien der Praxis - Grundpositionen
philosophischer Ethik”, in: DIES. (2009a) (Hrsg.): ,,Grundpositionen philosophischer Ethik - Von

Aristoteles bis Habermas”, Darmstadt, S. 7-22.

NISSING, Hanns-G. / MULLER, J6rn (2009a) (Hrsg.): ,,Grundpositionen philosophischer Ethik -

Von Aristoteles bis Habermas®, Darmstadt.

NOWAK, Martin A. / PAGE, Karen M. / SIGMUND, Karl (2000): , Fairness versus Reason in the
Ultimatum Game”, in: Science, Vol. 289, Nr. 5485, S. 1773-1775.

OBERLECHNER, Thomas / PITTERS, Julia (2009): , Verantwortung fur Ethik in Unternehmen:
Die Psychologie der Ethik verstehen und nutzen”, in: Wirtschaftspsychologie, Heft 2/2009,
S. 47-57.

OSTERLOH, Margit (2008) (Hrsg.): ,Psychologische Okonomik und Betriebswirtschaftslehre:
Zwischen Modell-Platonismus und Problemorientierung”, Keynote anlasslich der 70.
Jahrestagung des Verbands der Hochschullehrer fiir Betriebswirtschaft vom 15.-17.5.2008 in
Berlin, online im Internet unter: https://www.unizh.ch/iou/orga/ssl-dir/
wiki/uploads/Main/Keynote_VHBO8_Papier.pdf, zuletzt abgerufen am 29.11.2012,
10:41 Uhr.

288



Literaturverzeichnis

OSWALD VON NELL-BREUNING INSTITUT (1994) (Hrsg.): ,Frankfurter Arbeitspapiere zur
gesellschaftsethischen und sozialwissenschaftlichen Forschung (FAgsF)“, Nr. 11 (August),

Frankfurt am Main.

OSWALD VON NELL-BREUNING INSTITUT (2010) (Hrsg.): ,Frankfurter Arbeitspapiere zur
gesellschaftsethischen und sozialwissenschaftlichen Forschung (FAgsF)“, Nr. 58 (September),

Frankfurt am Main.

OTTO, Philipp (2009): ,Schuld sind immer die Banken...“, in: Zeitschrift fiir das gesamte
Kreditwesen (ZfgK), Heft 24/2009, S. 1244-1245.

0.V. (1965): ,Gaudium et spes”, Pastoralkonstitution des Zweiten Vatikanischen Konzils,
verabschiedet am 7.12.1965, online im Internet unter: http://www.vatican.va
/archive/hist_councils/ii_vatican_council/documents/vat-ii_const_19651207_gaudium-et-

spes_ge.html, zuletzt abgerufen am 19.08.2016, 16:01 Uhr.

0.V. (2005): ,, Abschied vom Homo Oeconomicus”, in: Deutsche Welle World, Interview mit
Axel Ockenfels vom 2.3.2005, online im Internet unter: http://www.dw.de/abschied-vom-

homo-oeconomicus/a-1505080-1, zuletzt abgerufen am 19.08.2016, 16:07 Uhr.

0.V. (2008): ,,Mit Geldanlagen Verantwortung Gibernehmen: Kriterien ethischer Geldanlagen
nach der Handreichung des Zentralkomitees der Deutschen Katholiken”, online im Internet
unter: http://www.zdk.de/veroeffentlichungen/erklaerungen/detail/Ethisches-Investment-
Mit-Geldanlagen-Verantwortung-wahrnehmen--162T/, zuletzt abgerufen am 23.09.2011,
16:21 Uhr.

0.V. (2010): ,Eine Vertrauenskrise existiert nicht erst seit zwei Jahren”, Interview mit Hans-

Dieter Homberg und Herbert Walter, in: bank und markt, Heft 5 (Mai), S. 13-16.

0.V. (2011): ,,Zufriedene Kunden sind kiinftig mehr wert”, in: Handelsblatt vom 16.11.2011,
Nr. 222, S. 37.

0.V. (2011a): ,Banker-Boni fast so hoch wie vor der Krise“, Financial Times Deutschland,
online im Internet unter: http://www.ftd.de/finanzen/maerkte/finanzbranche-banker-boni-

fast-so-hoch-wie-vor-der-krise/60034689.html, zuletzt abgerufen am 31.07.2012, 11:21 Uhr.

0.V. (2011b): ,Winschenswert ware eine Gesellschaft, in der immaterielle und nachhaltige
Komponenten starker an Bedeutung gewinnen®, Interview mit Klaus-Peter Miiller, in:

Zeitschrift fur das gesamte Kreditwesen (ZfgK), Heft 1/2011, S. 12-16.

289



Literaturverzeichnis

0.V. (2011c): ,Uni-Absolventen legen Eid auf Ehre und Verantwortung ab“, in: Rheinische Post
vom 17.6.2011, S. B2.

0.V. (2011d): ,Islander meutern gegen Zahlungen fiir Pleitebank”, Spiegel Online, online im
Internet unter: http://www.spiegel.de/wirtschaft/soziales/0,1518,756091,00.html, abge-
rufen am 19.08.2016, 16:11 Uhr.

0.V. (2012): ,Staatsanwalte wollen Banker festnehmen®, in: Frankfurter Allgemeine Zeitung,
online im Internet unter: http://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/libor-zinsskandal-
staatsanwaelte-wollen-banker-festnehmen-11828847.html?tabCounter=1, zuletzt abgerufen

am 19.08.2016, 15:20 Uhr.

O.V. (2013): ,Dax schafft Allzeithoch“, Handelsblatt, online im Internet unter:
http://www.handelsblatt.com/finanzen/boerse-maerkte/marktberichte/boerse-frankfurt-

dax-schafft-allzeithoch/8172028.html, zuletzt abgerufen am 19.08.2016, 15:22 Uhr.

PAPSTLICHER RAT FUR GERECHTIGKEIT UND FRIEDEN (2006) (Hrsg.): ,Kompendium der

Soziallehre der Kirche”, Freiburg im Breisgau.

PAWLAS, Andreas (2000): ,Die lutherische Berufs- und Wirtschaftsethik: eine Einfihrung®,

Neukirchen-Vluyn.

PECH, Justinus C. (2007): ,Bedeutung der Wirtschaftsethik fiir die marktorientierte

Unternehmensfiihrung”, Wiesbaden.

PELTZER, UIf (1986): ,Lawrence Kohlbergs Theorie des moralischen Urteilens - Eine

wissenschaftstheoretische und forschungspraktische Analyse”, Opladen.

PIES, Ingo (1998): ,Theoretische Grundlagen demokratischer Wirtschafts- und
Gesellschaftspolitik - Der Beitrag Gary Beckers”, in: DERS. / LESCHKE, Martin (1998) (Hrsg.):

»Gary Beckers 6konomischer Imperialismus®, Tibingen, S. 1-29.

PIES, Ingo (2006): ,Nachhaltigkeit: eine semantische Innovation von welthistorischer
Bedeutung”, in: UNIVERSITAT HALLE-WITTENBERG (2006) (Hrsg.): ,Diskussionspapier
Nr. 2006-12“, Halle/Saale, S. 1-4.

PIES, Ingo (2009) (Hrsg.): ,Moral als Produktionsfaktor - Ordonomische Schriften zur

Unternehmensethik”, Berlin.

290



Literaturverzeichnis

PIES, Ingo (2009a): ,,Die Entwicklung der Unternehmensethik - Retrospektive und prospektive
Betrachtungen aus Sicht der Ordonomik”, in: DERS. (2009) (Hrsg.): ,Moral als

Produktionsfaktor - Ordonomische Schriften zur Unternehmensethik®, Berlin, S. 2-32.

PIES, Ingo (2009b): ,Gier und Gréssenwahn? - Zur Wirtschaftsethik der Wirtschaftskrise”, in:
UNIVERSITAT HALLE-WITTENBERG (2009) (Hrsg.): ,Diskussionspapier Nr. 2009-18“
Halle/Saale, S. 1-24.

PIES, Ingo (2009c): ,,Moral als Heuristik - Ordonomische Schriften zur Wirtschaftsethik”, Berlin.

PIES, Ingo (2010): ,Moderne Ethik - Ethik der Moderne: Finf Thesen aus ordonomischer
Sicht”, in: UNIVERSITAT HALLE-WITTENBERG (2010) (Hrsg.): , Diskussionspapier Nr. 2010-8*,
Halle/Saale, S. 1-9.

PIES, Ingo (2010a): ,Die Banalitdit des Guten: Lektionen der Wirtschaftsethik”, in:
UNIVERSITAT HALLE-WITTENBERG (2010b) (Hrsg.): ,Diskussionspapier Nr. 2010-3°
Halle/Saale, S. 1-23.

PIES, |Ingo (2012): ,Gerechtigkeit = Nachhaltigkeit? - Die Vorziige der
Nachhaltigkeitssemantik”, in:  UNIVERSITAT = HALLE-WITTENBERG  (2012) (Hrsg.):
,Diskussionspapier Nr. 2012-18“, Halle/Saale, S. 1-6.

PIES, Ingo (2013): ,Ordnungsethik der Zivilgesellschaft - Eine ordonomische
Argumentationsskizze aus gegebenem Anlass“, in: Forum Wirtschaftsethik, Ausgabe

1/2013, S. 2-8.

PIES, Ingo (2014): ,Der wirtschaftsethische Imperativ lautet: Denkfehler vermeiden! — Sieben
Lektionen des ordonomischen Forschungsprogramms”, in: FRIESEN, Hans / WOLF, Markus
(2014) (Hrsg.): ,Okonomische Moral oder moralische Okonomie? Positionen zu den

Grundlagen der Wirtschaftsethik”, Freiburg/Miinchen, S. 16-50.

PIES, Ingo / LESCHKE, Martin (1998) (Hrsg.): ,,Gary Beckers 6konomischer Imperialismus®,

Tibingen.

PIES, Ingo / SARDISON, Markus (2005): , Wirtschaftsethik”, in: WITTENBERG-ZENTRUM FUR
GLOBALE ETHIK e.V. (2005) (Hrsg.): ,,Diskussionspapier Nr. 2005-2“, Lutherstadt Wittenberg,
S.1-24.

291



Literaturverzeichnis

PIES, Ingo / SASS, Peter (2010): ,Verdienen Manager, was sie verdienen? - Eine
wirtschaftsethische Stellungnahme®, in: UNIVERSITAT HALLE-WITTENBERG (2010a) (Hrsg.):
,Diskussionspapier Nr. 2010-4“, Halle/Saale, S. 1-29.

PIES, Ingo / WINNING, Alexandra von (2004): ,Wirtschaftsethik”, in: WITTENBERG-ZENTRUM
FUR GLOBALE ETHIK e.V. (2004a) (Hrsg.): ,Diskussionspapier Nr. 2004-13“, Lutherstadt
Wittenberg, S. 1-4.

POHLE, Andreas (2009): ,Die Krise als Ertragsbringer?“, in: bank und markt, Heft 9
(September), S. 34-36.

PREUL, Reiner (2003): ,So wahr mir Gott helfe! - Religion in der modernen Gesellschaft”,

Darmstadt.

PRIDDAT, Birger P. (2001): ,,Moral in 6konomischer Umgebung”, in: KOSLOWSKI, Peter (2001)
(Hrsg.): ,,Wirtschaftsethik - Wo ist die Philosophie?”, Heidelberg, S. 23-54.

PRIDDAT, Birger P. (2003): ,Versprechen: Eine Skizze zum Verhaltnis von Moral und
Okonomie“, in: BREUER, Markus / BRINK, Alexander / SCHUMANN, Olaf J. (2003) (Hrsg.):
,Wirtschaftsethik als kritische Sozialwissenschaft”, St. Galler Beitrage zur Wirtschaftsethik,
Bd. 32, Bern, S. 293-303.

PRIDDAT, Birger P. (2007): ,Moral als Indikator und Kontext von Okonomie”, Marburg.

PRIDDAT, Birger P. (2009): ,Kann es Wirtschaftsethik geben? - Ein Zustandsberichtsversuch®,
in: Zeitschrift fur Wirtschafts- und Unternehmensethik (ZfWU), Heft 10/3, S. 341-357.

PRIDDAT, Birger P. (2009a): ,,Zuviel Vertrauen? Uber Moral und Finanzen®, in: Zeitschrift fiir
Wirtschafts- und Unternehmensethik (ZfWU), Heft 10/1, S. 8-17.

QUANTE, Michael (2008): ,Einflihrung in die Allgemeine Ethik“, 3. Aufl., Darmstadt.

QUANTE, Michael (2008a): ,,Uber Unbedingtes in der Konkreten Ethik”, in: VIETH, Andreas /
HALBIG, Christoph / KALLHOFF, Angela (2008) (Hrsg.): ,,Ethik und die Moglichkeit einer guten

Welt - Eine Kontroverse um die Konkrete Ethik”, Berlin, S. 169-177.

RAPPAPORT, Alfred (1986): , Creating Shareholder Value - The New Standard for Business

Performance”, New York.

292



Literaturverzeichnis

RAT DER EUROPAISCHEN UNION (2013): ,Pressemitteilung Nr. 11228/13“ vom 27.06.2013
anlasslich der Sitzung der EU-Finanzminister im Rahmen des ECOFIN-Rates vom 27.06.2013,
online im Internet unter: http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/

docs/pressdata/en/ecofin/137627.pdf, zuletzt abgerufen am 07.07.2013, 13:17 Uhr.

RATERS, Marie-Luise (2011): ,Moralische Dilemmata”, in: STOECKER, Ralf / NEUHAUSER,
Christian / DIES. (2011) (Hrsg.): ,Handbuch Angewandte Ethik“, Stuttgart, S. 99-103.

REGIERUNGSKOMMISSION DEUTSCHER CORPORATE GOVERNANCE KODEX (2014) (Hrsg.):
»Deutscher Corporate Governance Kodex”, in der Fassung vom 24.06.2014, Frankfurt am
Main, online im Internet unter: http://www.dcgk.de//files/dcgk/usercontent/de/
download/kodex/D_CorGov_Endfassung 2014.pdf, zuletzt abgerufen am 27.12.2012,
17:16 Uhr.

REICHERT, Wolf-G. (2010): , Das Berufsethos des Investmentbanking und seine Bedeutung fir
die Finanzmarktregulierung®, in: OSWALD VON NELL-BREUNING INSTITUT (2010) (Hrsg.):
,Frankfurter Arbeitspapiere zur gesellschaftsethischen und sozialwissenschaftlichen

Forschung (FAgsF)“, Nr. 58 (September), Frankfurt am Main, S. 5-80.

RENDTORFF, Trutz (1981): ,Ethik - Grundelemente, Methodologie und Konkretionen einer

ethischen Theologie”, Stuttgart.
REUTER, Joachim F. (2010): ,Ethik - Verfall und Renaissance”, Dusseldorf.

RIEKEBERG, Marcus (1993): ,Banken und Ethik - Ethik durch Banken?”, in: BankArchiv
- Zeitschrift fur das gesamte Bank- und Borsenwesen, Heft 7/1993, S. 513-518.

RIEKEBERG, Marcus / STENKE, Karin (2000) (Hrsg.): ,,Banking 2000 - Perspektiven und

Projekte”, Festschrift fiir Hermann Meyer zu Selhausen zum 60. Geburtstag, Wiesbaden.

RIPPERGER, Tanja (2009): , Vertrauen im institutionellen Rahmen®, in: KORFF, Wilhelm et al.
(2009) (Hrsg.): ,Handbuch der Wirtschaftsethik” (im Auftrag der Gorres-Gesellschaft), Bd. 3,
Berlin, S. 67-99.

ROPKE, Wilhelm (2009): ,Jenseits von Angebot und Nachfrage - Ein Klassiker der Sozialen
Marktwirtschaft”, Nachdruck der 1. Aufl. von 1958, Disseldorf.

ROSSLER, Beate (2011): ,Autonomie”, in: STOECKER, Ralf / NEUHAUSER, Christian / RATERS,
Marie-Luise (2011) (Hrsg.): ,,Handbuch Angewandte Ethik“, Stuttgart, S. 93-99.

293



Literaturverzeichnis

ROHBECK, Johannes (2003) (Hrsg.): ,Praktische Philosophie”, Hannover.

ROLF, Bernd (2003): , Wirtschaftsethik - Gilt die Moral auch fiirs Geschaft?“, in: ROHBECK,
Johannes (2003) (Hrsg.): ,,Praktische Philosophie”, Hannover, S. 81-103.

ROMAN-HERZOG-INSTITUT e.V. (2007) (Hrsg.): ,,Diskussionspapier Nr. 3/2007“, Munchen.
ROMAN-HERZOG-INSTITUT e.V. (2008) (Hrsg.): , Diskussionspapier Nr. 6/2008“, Miinchen.
ROMAN-HERZOG-INSTITUT e.V. (2009) (Hrsg.): ,,Diskussionspapier Nr. 8/2009“, Munchen.
ROMAN-HERZOG-INSTITUT e.V. (2010) (Hrsg.): ,,Diskussionspapier Nr. 9/2010“, Munchen.

ROST, Norbert (2008): ,,Der Homo Oeconomicus - Eine Fiktion der Standardokonomie®, in:

Zeitschrift fiir Sozialokonomie (2fSO), Folge 158-159 (Oktober), S. 50-58.

ROWOLD, Jens / BORGMANN, Lars (2009): ,Zum Zusammenhang zwischen ethischer Fihrung,
Arbeitszufriedenheit und affektivem Commitment”, in: Wirtschaftspsychologie, Heft 2/2009,
S. 58-66.

RUCHT, Peter (2007): ,Der Deutsche Corporate Governance Kodex: Erfolgreiche
Selbstregulierung?”, in: IMBUSCH, Peter / DERS. (2007) (Hrsg.): ,,Profit oder Gemeinwohl? -
Fallstudien zur gesellschaftlichen Verantwortung von Wirtschaftseliten, Wiesbaden,

S. 131-160.

RUDOLPH, Bernd (2009): ,Finanzmarkte”, in: KORFF, Wilhelm et al. (2009) (Hrsg.): ,,Handbuch
der Wirtschaftsethik” (im Auftrag der GoOrres-Gesellschaft), Bd. 3, Berlin,
S.274-292.

RUDOLPH, Bernd (2010): , Unternehmensethik und Finanzmarkte”, in: Die Unternehmung,
Nr. 4,S. 437-457.

RUH, Hans / LEISINGER, Klaus M. (2004) (Hrsg.): ,Ethik im Management. Ethik und Erfolg

verbinden sich”, Zirich.

RUSCHE, Thomas (2002): ,Aspekte einer dialogbezogenen Unternehmensethik -
Dialogbezogene Begriindung - Christliche Motivation - Verantwortungsvernilinftige Praxis”,

2. Aufl., Minster.

294



Literaturverzeichnis

SACHVERSTANDIGENRAT ZUR BEGUTACHTUNG DER GESAMTWIRTSCHAFTLICHEN
ENTWICKLUNG (2008) (Hrsg.): ,,Das deutsche Finanzsystem. Effizienz steigern - Stabilitat
erhohen”, online im Internet unter: http://www.sachverstaendigenrat-wirtschaft.de
/fileadmin/dateiablage/Expertisen/Das_deutsche_Finanzsystem.pdf, zuletzt abgerufen am

19.03.2012, 15:37 Uhr.

SABMANNSHAUSEN, Sean P. (2009): ,Der homo oeconomicus im Spiegel kognitions- und
biopsychologischer Erkenntnisse”, in: GOLDSCHMIDT, Nils / NUTZINGER, Hans G. (2009)
(Hrsg.): ,Vom homo oeconomicus zum homo culturalis - Handlung und Verhalten in der

Okonomie”, Berlin, S. 61-86.

SCHAFER, Claus (2010): ,,Die Krise ist nur eine Spitze des Eisbergs®, in: Jahrbuch fiir Christliche
Sozialwissenschaften (JCSW), Bd. 51, S. 65-80.

SCHAFER, Dorothea (2012): ,Nachhaltige Finanzmarkte - eine Bestandsaufnahme nach fiinf
Jahren Finanzkrise”, in: DEUTSCHES INSTITUT FUR WIRTSCHAFTSFORSCHUNG e.V. (2012)
(Hrsg.): ,Politikberatung kompakt“, Nr. 66, S. 1-45, online im Internet unter:
http://www.diw.de/sixcms/detail.php?id=diw_01.c.407720.de, zuletzt abgerufen am
20.07.2013, 13:57 Uhr.

SCHAFER, Henry (2009): ,Nachhaltiges Bankgeschift als Heilsbringer in der Bankenkrise?
Neue Missverstandnisse und alte Selbstverstandnisse”, in: Forum Wirtschaftsethik, Heft

1/20009, S. 28-37.

SCHAFER, Henry (2011): ,Ethik und Kapitalmarkt - Zum Verhiltnis von Ethik,
Kapitalmarkttheorie und Kapitalmarkten“, in: ARLANDER, Michael S. (2011) (Hrsg.):
,Handbuch Wirtschaftsethik”, Stuttgart, S. 366-376.

SCHARFF, Juliane (2009): ,Chronik der Weltfinanzkrise“, in: INSTITUT FUR
WIRTSCHAFTSFORSCHUNG HALLE (2009) (Hrsg.): ,Wirtschaft im Wandel“, Themenheft
,Weltfinanzkrise” vom 31.3.2009, S. 5-7.

SCHAUENBERG, Bernd (1991) (Hrsg.): ,,Wirtschaftsethik - Schnittstellen von Okonomie und

Wissenschaftstheorie”, Wiesbaden.

SCHAUENBERG, Bernd (1991a): ,Zur Notwendigkeit der Verbindung von Ethik und
Betriebswirtschaftslehre”, in: DERS. (1991) (Hrsg.): ,Wirtschaftsethik - Schnittstellen von

Okonomie und Wissenschaftstheorie“, Wiesbaden, S. 1-12.

295



Literaturverzeichnis

SCHERER, Andreas G. / BUTZ, Andreas (2010): ,Unternehmensethik und CSR in
betriebswirtschaftlichen Teildisziplinen - Eine Einfliihrung”, in: Die Unternehmung, Heft Nr. 4,

S. 363-390.

SCHERHORN, Gerhard (2009): ,,Geld soll dienen, nicht herrschen - Die aufhaltsame Expansion

des Finanzkapitals“, Wien.

SCHILDBACH, Jan (2010): , Direkte fiskalische Kosten der Finanzkrise - Voraussichtlich weit
geringer als beflirchtet”, in: DEUTSCHE BANK RESEARCH (2010) (Hrsg.): ,Research Briefing”
vom 01.07.2010, Frankfurt am Main, S. 1-7.

SCHLEIBHEIMER, Bernhard (2003): ,Ethik heute - Eine Antwort auf die Frage nach dem guten

Leben”, Wirzburg.

SCHLICHT, Ekkehart (2003): ,Der homo oeconomicus unter experimentellem BeschuBR”, in:
HELD, Martin / KUBON-GILKE, Gisela / STURN, Richard (2003) (Hrsg.): ,Normative und
institutionelle Grundfragen der Okonomik: Experimente in der Okonomik”, Jahrbuch 2,

Marburg, S. 291-314.

SCHMIDT, Hartmut / SCHLEEF, Michael (2001): ,Schlagt sich die Prinzipal-Agent-Beziehung
zwischen Anlageinstitution und Bank in Uberhdhten Transaktionskosten nieder? Eine
empirische Untersuchung interessewahrend erteilter Auftrage”, in: Zeitschrift fir

betriebswirtschaftliche Forschung (ZfbF), Heft November 2001, S. 663-689.

SCHMIDT, André (2011): , Okonomische Rationalitit - Rationales Handeln, Rationalitits-
prinzip und Rationalititshypothesen, in: ARLANDER, Michael S. (2011) (Hrsg.): ,,Handbuch
Wirtschaftsethik”, Stuttgart, S. 208-218.

SCHNEIDER, Stefan (2010): ,Homo Oeconomicus oder doch eher Homer Simpson?“, in:
DEUTSCHE BANK RESEARCH (2010a) (Hrsg.): , Aktuelle Themen®, Nr. 480 vom 30.4.2010,
Frankfurt am Main, S. 2-28.

SCHOEFER, Martin (2005): ,,Okonomik - experimentelle Wirtschaftsforschung - Wirtschafts-
ethik”, Minster.

SCHRAMM, Michael (2010): ,Religion und Wirtschaftsethik. Eine katholische Perspektive”, in:
Forum Wirtschaftsethik, Heft 1/2010, S. 17-23.

296



Literaturverzeichnis

SCHRAMM, Michael (2010a): ,Nachhaltiger Kapitalismus. Sozialethische Kriterien einer Politik
des Strukturwandels®, in: Jahrbuch fir Christliche Sozialwissenschaften (JCSW),

Bd. 51, S. 163-187.

SCHWEPPENHAUSER, Gerhard (2006): ,,Grundbegriffe der Ethik zur Einfiihrung”, 2. Giberarb.

Aufl., Hamburg.

SEIFERT, Eberhard K. / PFRIEM, Reinhard (1989) (Hrsg): , Wirtschaftsethik und 6kologische

Wirtschaftsforschung”, St. Galler Beitrdage zur Wirtschaftsethik, Bern, Bd. 3.

SIEBENHUNER, Bernd (2000): ,Homo sustinens als Menschenbild fiir eine nachhaltige
Okonomie”, in: Journal fiir sozialwissenschaftliche Studien und ihre Didaktik, Ausgabe 1/2000,
online im Internet unter: http://www.jsse.org/2000/2000-1, zuletzt abgerufen am

29.11.2012, 08:03 Uhr.
SINN, Hans-W. (2005): ,Ist Deutschland noch zu retten?”, 2. aktual. Aufl., Berlin.

SINN, Hans-W. (2009): , Kasino-Kapitalismus - Wie es zur Finanzkrise kam, und was jetzt zu tun

ist”, 2. Gberarb. Aufl., Berlin.

SOROS, George (2009): ,Die Analyse der Finanzkrise ... und was sie bedeutet - weltweit”,

2. unverand. Aufl., Miinchen.

STADLER, Rupert (2012): ,MaB und Ziel“, in: Wirtschaftswoche vom 30.1.2012,
Heft 5, S. 43.

STAUCH, Barbara (2007): ,Steyler Bank: Zwischen Klostergarten und Borsenparkett”, in: bank
und markt, Heft 8 (August), S. 42-43.

STEGER, Ulrich (1991):,,Lasst sich ethische Unternehmensfihrung verwirklichen? - Vom guten
Vorsatz zur taglichen Praxis”, in: DIERKES, Meinolf / ZIMMERMANN, Klaus (1991) (Hrsg.):
,Ethik und Geschaft - Dimensionen und Grenzen unternehmerischer Verantwortung”,

Frankfurt am Main, S. 187-204.

STEINMANN, Horst / LOHR, Albert (1991) (Hrsg.): ,Unternehmensethik®, 2. (iberarb. und erw.
Aufl., Stuttgart.

STEINMANN, Horst / LOHR, Albert (1991a): ,Einleitung: Grundfragen und Problembestinde
einer Unternehmensethik”, in: DIES. (1991) (Hrsg.): ,,Unternehmensethik”, 2. Gberarb. und
erw. Aufl., Stuttgart, S. 3-32.

297



Literaturverzeichnis

STEMMER, Peter (2006): ,Moral, kiinstliche Griinde und moralische Motivation”, in: KLEMME,
Heiner F. / KUHN, Manfred / SCHONECKER, Dieter (2006) (Hrsg.): ,Moralische Motivation -
Kant und die Alternativen”, Hamburg, S. 329-342.

STOECKER, Ralf / NEUHAUSER, Christian / RATERS, Marie-Luise (2011) (Hrsg.): ,Handbuch
Angewandte Ethik”, Stuttgart.

STOTTNER, Rainer (2009): ,,Ursachen der aktuellen Finanzkrise“, in: Forum Wirtschaftsethik,
Heft 1/2009, S. 6-19.

STREECK, Wolfgang (2007): ,Wirtschaft und Moral: Facetten eines unvermeidlichen Themas”,
in: DERS. / BECKERT, Jens (2007) (Hrsg.): ,Moralische Voraussetzungen und Grenzen
wirtschaftlichen Handelns”, Forschungsbericht des Max-Planck-Instituts  fir

Gesellschaftsforschung (MPIfG), K6ln, Working Paper Nr. 07/6, S. 11-21.

STREECK, Wolfgang / BECKERT, Jens (2007) (Hrsg.): ,Moralische Voraussetzungen und
Grenzen wirtschaftlichen Handelns”, Forschungsbericht des Max-Planck-Instituts fir

Gesellschaftsforschung (MPIfG), Koln, Working Paper Nr. 07/6.
SUCHANEK, Andreas (2007): ,,Okonomische Ethik“, 2. neu bearb. und erw. Aufl., Tiibingen.

SUCHANEK, Andreas (2014): ,Alltagstaugliche Unternehmensethik”, in: FRIESEN, Hans /
WOLF, Markus (2014) (Hrsg.): ,,Okonomische Moral oder moralische Okonomie? Positionen

zu den Grundlagen der Wirtschaftsethik”, Freiburg/Miinchen, S. 192-210.

SUCHANEK, Andreas / BROOCK, Martin von (2011): ,Konzeptionelle Uberlegungen zum
Leitbild fiir verantwortliches Handeln in der Wirtschaft“, in: WITTENBERG-ZENTRUM FUR
GLOBALE ETHIK e.V. (2011) (Hrsg.): ,,Diskussionspapier Nr. 2011-2“, Lutherstadt Wittenberg,
S.5-21.

TALAULICAR, Till (2007): ,Normierungsansatze unternehmensethischer Kodizes”, in:
Zeitschrift fur betriebswirtschaftliche Forschung (ZfbF), Heft September, S. 752-774.

THE GERMAN CFA SOCIETY e.V. (2010): ,Ethische Grundsatze und Standesrichtlinien®,
Frankfurt am Main, online im Internet unter: http://www.cfainstitute.org
/Translations%200f%20Code%200f%20Ethics%20and%20Standards%200f%20Pr/german_co
de.pdf, zuletzt abgerufen am 24.07.2012, 10:33 Uhr.

THEILACKER, Bertram (2000) (Hrsg.): ,,Banken und Politik - Innovative Allianz fir die Zukunft”,

Frankfurt am Main.
298



Literaturverzeichnis

THEN BERGH, Friedrich R. / MULLER, Armin (2010): ,Kredit bedeutet Vertrauen - Vertrauen
bedeutet Kredit”, in: bank und markt, Heft 9 (September), S. 36-39.

THIELEMANN, Ulrich (2002): ,,Ethik - Was ist das eigentlich?, in: via europa. The multilingual

review for the future managers of Europe, Nr. XII (Mai), S. 6-9.

THIELEMANN, Ulrich (2005): ,,Compliance und Integrity - Zwei Seiten ethisch integrierter
Unternehmenssteuerung. Lektionen aus dem Compliance-Management einer Grossbank”, in:

Zeitschrift fur Wirtschafts- und Unternehmensethik (ZfWU), Heft 6/1, S. 31-45.

THIELEMANN, Ulrich (2009): , Der integrative Ansatz der Unternehmensethik - eine knappe
Darstellung durch Abgrenzung vom okonomistischen und vom separativen Konzept”, in:
MARING, Matthias (2009) (Hrsg.): ,Verantwortung in Technik und Okonomie“, Karlsruhe,
S. 207-217.

THIELEMANN, Ulrich (2009a): ,,System error - Warum der freie Markt zur Unfreiheit fiihrt“,

Frankfurt am Main.

THIELEMANN, Ulrich (2009b): ,,Okonomik nach der Krise: Das Ende der Marktglaubigkeit”, in:
Wirtschaftsdienst - Zeitschrift fir Wirtschaftspolitik, Nr. 7, S. 454-457.

THIELEMANN, ULRICH (2010): ,Gelebte Unternehmensethik - Entthronung des Gewinn-
prinzips. Zur Unverzichtbarkeit der Integritdt des Managements”, in: MEIER, Uto / SILL,
Bernhard (2010) (Hrsg.): ,Fihrung. Macht. Sinn: Ethos und Ethik fir Entscheider in Wirtschaft,
Gesellschaft und Kirche®, Regensburg, S. 282-292.

THIELEMANN, Ulrich / ULRICH, Peter (1992): ,Ethik und Erfolg: Unternehmensethische

Denkmuster von Flihrungskraften - eine empirische Studie”, Bern.

THIELEMANN, Ulrich / ULRICH, Peter (2003): ,Brennpunkt Bankenethik - Der Finanzplatz
Schweiz in wirtschaftsethischer Perspektive”, St. Galler Beitrdge zur Wirtschaftsethik,

Bd. 33, Bern.

THIELEMANN, Ulrich / WEIBLER, Jirgen (2007): ,Betriebswirtschaftslehre ohne
Unternehmensethik? Vom Scheitern einer Ethik ohne Moral“, in: Zeitschrift fir

Betriebswirtschaft (ZfB), Heft 2, S. 179-194.

THIER, Peter de (2010): ,Wir haben nichts falsch gemacht”, in: General Anzeiger vom
29.4.2010, S. 8.

299



Literaturverzeichnis

THOMMEN, Jean-P. (2003): , Glaubwirdigkeit und Corporate Governance”, 2. vollst. Gberarb.
Aufl., Zirich.

TIETMEYER, Hans (1994): ,Zur Ethik wirtschaftspolitischen Handelns”, in: HESSE, Helmut /
ISSING, Otmar (1994) (Hrsg.): ,Geld und Moral“, Miinchen, S. 115-123.

TOLKSDORF, Michael (2010): , Weltfinanzkrise: Zur Rolle der Banken, Notenbanken und
innovativer Finanzprodukte®, in: BERLIN SCHOOL OF ECONOMICS AND LAW (2010) (Hrsg.):
,Working Papers of the Institute of Management”, Nr. 57, S. 1-18, online im Internet unter:
http://www.mba-berlin.de/fileadmin/user_upload/MAIN-dateien/1_IMB/Working_Papers/
2010/WP57_online.pdf, zuletzt abgerufen am 20.07.2013, 15:52 Uhr.

ULRICH, Peter (1989): ,Wirtschaftsethik zwischen Moralismus und Okonomismus®, in:

Zeitschrift fiir Sozialdkonomie (ZfSO), Ausgabe 81/1989, S. 20-27.

ULRICH, Peter (1990) (Hrsg.): , Auf der Suche nach einer modernen Wirtschaftsethik -
Lernschritte zu einer reflexiven Okonomie”, St. Galler Beitrdge zur Wirtschaftsethik,

Bd. 4, Bern.

ULRICH, Peter (1993): ,Integrative Wirtschafts- und Unternehmensethik - ein
Rahmenkonzept”, in: UNIVERSITAT ST. GALLEN (1993) (Hrsg.): ,Beitrage und Berichte des

Instituts fliir Wirtschaftsethik der Universitat St. Gallen”, Nr. 55, St. Gallen, S. 1-31.

ULRICH, Peter (1997): ,Wider die totale Marktgesellschaft - Zur lIdeologiekritik des
neoliberalen Okonomismus aus der Perspektive der integrativen Wirtschaftsethik”, in:
UNIVERSITAT ST. GALLEN (1997) (Hrsg.): ,Beitrdge und Berichte des Instituts fir
Wirtschaftsethik der Universitat St. Gallen”, Nr. 78, St. Gallen, S. 1-31.

ULRICH, Peter (2002): ,Der entzauberte Markt - Eine wirtschaftsethische Orientierung®,

Freiburg im Breisgau.

ULRICH, Peter (2006): ,,Politische Okonomie, wirtschaftsethisch rekonfiguriert - Funktionale
Systemdkonomie im Kontext praktischer Sozialokonomie”, in: Zeitschrift fiir Wirtschafts- und

Unternehmensethik (ZfWU), Ausgabe 7/2, S. 164-182.

ULRICH, Peter (2008): ,,Auf der Suche nach der ganzen 6konomischen Vernunft - Der St. Galler
Ansatz der integrativen Wirtschaftsethik”, in: KERSTING, Wolfgang (2008) (Hrsg.): ,Moral und

Kapital - Grundfragen der Wirtschafts- und Unternehmensethik”, S. 61-75.

300



Literaturverzeichnis

ULRICH, Peter (2008a): ,Integrative Wirtschaftsethik - Grundlagen einer lebensdienlichen

Okonomie“, 4., vollst. neu bearb. Aufl., Bern.

ULRICH, Peter (2009): ,Fihrungsethik®, in: KORFF, Wilhelm et al. (2009) (Hrsg.): ,,Handbuch
der Wirtschaftsethik” (im Auftrag der Gorres-Gesellschaft), Bd. 4.1, Berlin, S. 230-248.

ULRICH, Peter (2009a): , Die gesellschaftliche Einbettung der Marktwirtschaft als Kernproblem
des 21. Jahrhunderts - Eine wirtschaftsethische Fortschrittsperspektive”, in: UNIVERSITAT ST.
GALLEN (2009) (Hrsg.): ,Beitrdge und Berichte des Instituts fiir Wirtschaftsethik der
Universitat St. Gallen”, Nr. 115, St. Gallen, S. 1-23.

ULRICH, Peter (2010): ,,Bankwirtschaft im Dienst von Volkswirtschaft und Gesellschaft - ein
wirtschaftsethisches Leitbild“, in: Zeit-Fragen - Wochenzeitung fiir freie Meinungsbildung,

Ethik und Verantwortung, Nr. 39 vom 05.10.2010, S. 1-4.

ULRICH, Peter (2010a): ,Vom unbéandigen Kapitalismus zur zivilisierten Marktwirtschaft - ein
wirtschaftsethischer Orientierungsversuch”, in: Jahrbuch fiir Christliche Sozialwissenschaften

(JCSW), Bd. 51, S. 119-137.

ULRICH, Peter (2011): , Wirtschaftsethik”, in: DUWELL, Marcus / HUBENTHAL, Christoph /
WERNER, Micha H. (2011) (Hrsg.): ,,Handbuch Ethik“, 3. aktual. Aufl., Stuttgart, S. 297-302.

ULSHOFER, Gotlind / BONNET, Gesine (2009) (Hrsg.): ,Corporate Social Responsibility auf dem
Finanzmarkt - AnstoBe fir verantwortliches Investieren und eine nachhaltige Unter-

nehmenspolitik”, Wiesbaden.

UNITED STATES SECURITIES AND EXCHANGE COMMISSION (2012): ,,Churning”, online im
Internet unter: http://www.sec.gov/answers/churning.htm, zuletzt abgerufen am

15.11.2012, 15:07 Uhr.

UNIVERSITAT FRANKFURT (2000) (Hrsg.): ,Frankfurt-Hohenheimer Leitfaden” der
Projektgruppe Ethisch-Okologisches Rating der Goethe Universitat Frankfurt, Frankfurt am
Main, online im Internet unter: http://www.cric-online.org/images/individual

_upload/div_infos/fhl-d-05.pdf, zuletzt abgerufen am 10.11.2012, 09:02 Uhr.

UNIVERSITAT HALLE-WITTENBERG (2006) (Hrsg.): ,Diskussionspapier Nr. 2006-12%
Halle/Saale.

UNIVERSITAT HALLE-WITTENBERG (2007) (Hrsg.): ,Diskussionspapier Nr. 2007-7%

Halle/Saale.
301



Literaturverzeichnis

UNIVERSITAT HALLE-WITTENBERG (2009) (Hrsg.): ,Diskussionspapier Nr. 2009-18
Halle/Saale.

UNIVERSITAT HALLE-WITTENBERG (2010) (Hrsg.): ,Diskussionspapier Nr. 2010-8%
Halle/Saale.

UNIVERSITAT HALLE-WITTENBERG (2010a) (Hrsg.): ,Diskussionspapier Nr. 2010-4
Halle/Saale.

UNIVERSITAT HALLE-WITTENBERG (2010b) (Hrsg.): ,Diskussionspapier Nr. 2010-3
Halle/Saale.

UNIVERSITAT -WITTENBERG (2012) (Hrsg.): ,,Diskussionspapier Nr. 2012-18*, Halle/Saale.
UNIVERSITAT HANNOVER (2002) (Hrsg.): , Diskussionspapier Nr. 264“, Hannover.
UNIVERSITAT POTSDAM (2004) (Hrsg.): ,Working Paper 2004-02“, Potsdam.

UNIVERSITAT ST. GALLEN (1993) (Hrsg.): ,Beitrdge und Berichte des Instituts fiir
Wirtschaftsethik der Universitat St. Gallen”, Nr. 55, St. Gallen.

UNIVERSITAT ST. GALLEN (1997) (Hrsg.): ,Beitrdge und Berichte des Instituts fiir
Wirtschaftsethik der Universitat St. Gallen”, Nr. 78, St. Gallen.

UNIVERSITAT ST. GALLEN (2009) (Hrsg.): , Beitrdge und Berichte des Instituts fiir Wirtschafts-
ethik der Universitat St. Gallen”, Nr. 115, St. Gallen.

UNIVERSITAT ZURICH (2001) (Hrsg.): ,Working Paper Nr. 79, Ziirich.

VANBERG, Viktor J. (2011): ,Moral und Wirtschaftsordnung: Zu den ethischen Grundlagen
einer freien Gesellschaft”, in: WALTER-EUCKEN-INSTITUT e.V. (2011) (Hrsg.): ,Freiburger

Diskussionspapiere zur Ordnungsékonomik®, Ausgabe 11/01, Freiburg im Breisgau, S. 1-27.

VIEBRANZ, Jorg (2010): ,Moglichkeiten unternehmerischer Korruptionspravention - Wie man
Korruption bekdampfen kann, ohne moralische Appelle!”, in: Zeitschrift fiir Wirtschafts- und

Unternehmensethik (ZfWU), Heft 11/2, S. 193-201.
VIETH, Andreas (2006): ,Einflihrung in die Angewandte Ethik”, Darmstadt.

VIETH, Andreas / HALBIG, Christoph / KALLHOFF, Angela (2008) (Hrsg.): ,Ethik und die

Moglichkeit einer guten Welt - Eine Kontroverse um die Konkrete Ethik“, Berlin.

VOGT, Carsten (2001): ,Kooperation im Gefangenen-Dilemma durch endogenes Lernen”, zugl.

Diss. (Univ. Magdeburg), Saarbriicken.
302



Literaturverzeichnis

VORSTENBOSCH, Jan (2006): ,,Autonomie”, in: WILS, Jean-P. / HUBENTHAL, Christoph (2006)
(Hrsg.): ,Lexikon der Ethik“, Paderborn, S. 23-28.

WAIBL, Elmar (2001): ,Praktische Wirtschaftsethik”, Innsbruck.
WAIBL, Elmar (2005): ,Angewandte Wirtschaftsethik”, Wien.

WALDKIRCH, Ridiger (2008) (Hrsg.): ,Die Moral der Wirtschaft - Gesellschaftliche

Verantwortung und Mittelstand”, Berlin.

WALLACHER, Johannes (2010): ,Global Financial Governance nach der Finanzkrise:
Herausforderungen und Perspektiven, in: Jahrbuch flr Christliche Sozialwissenschaften

(Jcsw), Bd. 51, S. 277-299.

WALTER, Herbert (2009): ,Grundlegender Neuanfang nach gigantischer Vertrauenskrise”, in:
Zeitschrift fur das gesamte Kreditwesen (ZfgK), Nr. 24/2009, S. 1267-1271.

WALTER, Norbert (2011): ,,Marktwirtschaft, Ethik und Moral - Wie Werte das Vertrauen in die

Okonomie starken®, 3. Aufl., Berlin.

WALTER-EUCKEN-INSTITUT e.V. (2011) (Hrsg.): ,Freiburger Diskussionspapiere zur

Ordnungsokonomik”, Ausgabe 11/01, Freiburg im Breisgau.

WASCHBUSCH, Gerd / STAUB, Nadine / ROLLE, Andrea (2010): , Vertraut der private Kunde
noch seiner Bank?“, in: bank und markt, Heft 9 (September), S. 32-35.

WEBER, Axel (2009): ,Finanzkrise: Fragen der Aufarbeitung, Bewaltigung und Pravention®,
Vortrag an der Hertie School of Governance am 20.3.2009, online im Internet unter:
http://www.bundesbank.de/Redaktion/DE/Downloads/Presse/Reden/2009/2009 03 20 w
eber_finanzkrise_fragen_der_aufarbeitung_bewaeltigung_und_praevention.pdf?__blob=pu

blicationFile, zuletzt abgerufen am 24.03.2011, 21:47 Uhr.

WEBER-BERG, Christoph (2007): ,Mehrwert Ethik - Added Values in Wirtschaft und

Management”, Ziirich.

WEBER-BERG, Christoph (2010): ,Wiedergewinnung von Vertrauen oder Rickkehr der
Vertrauensillusion? Ein Pladoyer fiir gesundes Misstrauen gegeniber systematischen
Tautologien”, in: Zeitschrift fir Wirtschafts- und Unternehmensethik (ZfWU), Heft 11/2,
S.126-138.

303



Literaturverzeichnis

WEISE, Peter (1989): ,Homo oeconomicus und homo sociologicus - Die Schreckensméanner der

Sozialwissenschaften”, in: Zeitschrift fir Soziologie (ZfS), Heft 2 (April), S. 148-161.

WEISE, Peter (2000): ,Individualethik oder Institutionenethik: Die Resozialisierung des homo
oeconomicus”, in: Zeitschrift fur Wirtschafts- und Unternehmensethik (ZfWU), Heft 1/2000,
S. 9-30.

WELTKOMMISSION FUR UMWELT UND ENTWICKLUNG (1987): ,,Our common future”, New
York, online im Internet unter: http://www.bne-portal.de/fileadmin/unesco
/de/Downloads/Hintergrundmaterial_international/Brundtlandbericht.File.pdf?linklisted=28
12, zuletzt abgerufen am 29.08.2012, 18:15 Uhr.

WERDER, Axel von (2011): ,Neue Entwicklungen der Corporate Governance in Deutschland”,

in: Zeitschrift fir betriebswirtschaftliche Forschung (ZfbF), Heft Februar, S. 48-62.

WERDER, Axel von / BOHME, Jenny (2011): ,Corporate Governance Report 2011 - Zur
tatsachlichen Anwendung ausgewadhlter Kodexbestimmungen fiir Hauptversammlung und

Aufsichtsrat”, Teil I, in: Der Betrieb, Nr. 23 vom 10.06.2011, S. 1285-1290.

WERDER, Axel von / BOHME, Jenny (2011a): ,Corporate Governance Report 2011 - Zur
tatsachlichen Anwendung ausgewadhlter Kodexbestimmungen fir Hauptversammlung und

Aufsichtsrat®, Teil Il, in: Der Betrieb, Nr. 24 vom 17.06.2011, S. 1345-1353.

WIELAND, Josef (2008): ,Governanceethik als anwendungsorientierte Ethik“, in ZICHY,
Michael / GRIMM, Herwig (2008) (Hrsg.): ,,Praxis in der Ethik - Zur Methodenreflexion in der

anwendungsorientierten Moralphilosophie®, Berlin, S. 303-324.

WIEMEYER, Joachim (2008): ,Krise der Finanzwirtschaft - Krise der Sozialen Marktwirtschaft?
Sozialethische Uberlegungen®, in: KONRAD-ADENAUER-STIFTUNG e.V. (2008) (Hrsg.): ,Lehren
aus der Finanzmarktkrise - Ein Comeback der Sozialen Marktwirtschaft, Bd. I:

Ordnungspolitische und sozialethische Perspektiven, St. Augustin/Berlin, S. 21-30.
WILS, Jean-P. / HUBENTHAL, Christoph (2006) (Hrsg.): , Lexikon der Ethik“, Paderborn.

WILS, Jean-P. / MIETH, Dietmar (1992) (Hrsg.): ,Grundbegriffe der christlichen Ethik“,

Paderborn.

WIRZ, Stephan (2007): ,Erfolg und Moral in der Unternehmensfiihrung - Eine ethische

Orientierungshilfe im Umgang mit Managementtrends®, Frankfurt am Main.

304



Literaturverzeichnis

WITTENBERG-ZENTRUM FUR GLOBALE ETHIK e.V. (2004) (Hrsg.): ,Diskussionspapier
Nr. 2004-6“, Lutherstadt Wittenberg.

WITTENBERG-ZENTRUM FUR GLOBALE ETHIK e.V. (2004a) (Hrsg.): ,Diskussionspapier
Nr. 2004-13“, Lutherstadt Wittenberg.

WITTENBERG-ZENTRUM FUR GLOBALE ETHIK e.

<

. (2005) (Hrsg.): ,Diskussionspapier
Nr. 2005-2“, Lutherstadt Wittenberg.

WITTENBERG-ZENTRUM FUR GLOBALE ETHIK e.

<

. (2006) (Hrsg.): ,Diskussionspapier
Nr. 2006-3, Lutherstadt Wittenberg.

WITTENBERG-ZENTRUM FUR GLOBALE ETHIK e.

<

. (2007) (Hrsg.): ,Diskussionspapier
Nr. 2007-5%, Lutherstadt Wittenberg.

WITTENBERG-ZENTRUM FUR GLOBALE ETHIK e.

<

. (2008) (Hrsg.): ,Diskussionspapier
Nr. 2008-4“, Lutherstadt Wittenberg.

WITTENBERG-ZENTRUM FUR GLOBALE ETHIK e.

<

. (2009) (Hrsg.): ,Diskussionspapier
Nr. 2009-2“, Lutherstadt Wittenberg.

WITTENBERG-ZENTRUM FUR GLOBALE ETHIK e.

<

. (2011) (Hrsg.): ,Diskussionspapier
Nr. 2011-2% Lutherstadt Wittenberg.

WITTENBERG-ZENTRUM FUR GLOBALE ETHIK e.V. (2012) (Hrsg.): ,Leitbild fir
verantwortliches Handeln in der Wirtschaft, Lutherstadt Wittenberg, online

im Internet unter: http://www.verantwortlich-handeln.com/download/120604 _leitbild-

de_Unterschriften_o.pdf, zuletzt abgerufen am 24.07.2012, 09:31 Uhr.

WITTENBERG-ZENTRUM FUR GLOBALE ETHIK e.V. (2012a) (Hrsg.): ,Diskussionspapier
Nr. 2012-4“, Lutherstadt Wittenberg.

WITTENBERG-ZENTRUM FUR GLOBALE ETHIK e.V. (2014) (Hrsg.): ,Diskussionspapier
Nr. 2014-2“, Lutherstadt Wittenberg.

WITTENBERG-ZENTRUM FUR GLOBALE ETHIK e.V. (2014a) (Hrsg.): ,Diskussionspapier
Nr. 2014-4“, Lutherstadt Wittenberg.

WOLFF, Birgitta (2009): , Organisationsokonomik”, in: KORFF, Wilhelm et al. (2009) (Hrsg.):
,Handbuch der Wirtschaftsethik” (im Auftrag der Gorres-Gesellschaft), Bd. 3, Berlin,
S.111-131.

305



Literaturverzeichnis

WREDE, Christian (2011): ,Zerriittetes Verhaltnis“, in: Frankfurter Allgemeine
Sonntagszeitung vom 16.10.2011, Nr. 41, S. B2.

WUNSCH, Georg (1927): ,Evangelische Wirtschaftsethik”, Tiibingen.

ZICHY, Michael / GRIMM, Herwig (2008) (Hrsg.): ,Praxis in der Ethik - Zur Methodenreflexion

in der anwendungsorientierten Moralphilosophie”, Berlin.

ZIMBER, Andreas (2009): ,Wie es zur Finanzkrise kam - eine psychologische

Ursachenanalyse”, in: bank und markt, Heft 9 (September), S. 31-33.

ZURN, Peter (1989): ,Ethik im Management - Antworten auf Fragen der Zeit”, Frankfurt am
Main.

306



Rechtsquellen- und Rechtssprechungsverzeichnis

Rechtsquellen- und Rechtssprechungsverzeichnis

l. Bundesrepublik Deutschland

Aktiengesetz (AktG)

Gesetz vom 06.09.1965 (BGBI. | S. 1089), in Kraft getreten am 01.01.1966;
zuletzt gedndert am 22.12.2011 (BGBI. | S. 3044).

Biirgerliches Gesetzbuch (BGB)

In der Fassung der Bekanntmachung vom 02.01.2002 (BGBI. 2003 1S. 738, 2009 1 S. 42); zuletzt
geandert durch Artikel 1 des ,Gesetzes zur Anderung des Biirgerlichen Gesetzbuchs zum
besseren Schutz der Verbraucherinnen und Verbraucher vor Kostenfallen im elektronischen
Geschiftsverkehr und zur Anderung des Wohnungseigentumsgesetzes“ vom 10.05.2012

(BGBI. I S. 1084).

Einlagensicherungs- und Anlegerentschadigungsgesetz (EAEG)

In der Fassung der Bekanntmachung vom 16.07.1998 (BGBI. | S. 1842), in Kraft getreten am
01.08.1998; zuletzt geandert durch Artikel 13 des ,Gesetzes zur Restrukturierung und
geordneten Abwicklung von Kreditinstituten, zur Errichtung eines Restrukturierungsfonds fir
Kreditinstitute und zur Verlangerung der Verjahrungsfrist der aktienrechtlichen Organhaftung

(Restrukturierungsgesetz - RStruktG)“ vom 09.12.2010 (BGBI. I S. 1900).

Gesetz zur weiteren Reform des Aktien- und Bilanzrechts, zu Transparenz- und Publizitadt

(TransPuG)

In der Fassung der Bekanntmachung vom 25.07.2002 (BGBI. | S. 2681), in Kraft getreten am
26.07.2002.

Wertpapierhandelsgesetz (WpHG)

In der Fassung der Bekanntmachung vom 26.07.1994 (BGBI. | S. 1749), in Kraft getreten am
01.08.1994, zuletzt gedandert durch Artikel 2 des , Gesetzes zur Umsetzung der Richtlinie
2010/73/EU und zur Anderung des Bérsengesetzes” vom 26.06.2012 (BGBI. | S. 1375).

ccavil



Rechtsquellen- und Rechtssprechungsverzeichnis

Gesetz zu dem Ubereinkommen der Vereinten Nationen iiber Vertrige iiber den

internationalen Warenkauf

Gesetz vom 05.07.1989 (BGBI. Il S. 588), in Kraft getreten am 01.01.1991 in der
Bekanntmachung vom 23.10.1990.

Urteil des Landgerichts Hamburg, 9. Zivilkammer (AZ 309 O 177/09), vom 26.11.2009

»Schadensersatzverpflichtung wegen fehlerhafter Anlageberatung” gem. § 280 Abs. 1 BGB.

Il. Vereinigte Staaten von Amerika

Dodd-Frank Wall Street Reform and Consumer Protection Act (DFA)

US-Bundesgesetz Nr. 111-203, verabschiedet gemald Kongress-Report Nr. 111-517 des 111.
US-Kongresses (2009-2010) am 15.07.2010; in Kraft getreten am 21.07.2010.

I1l. Vereinte Nationen

Ubereinkommen der Vereinten Nationen iliber Vertrige iiber den internationalen Warenkauf
(engl.: ,United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods”, CISG)

Volkerrechtlicher Vertrag vom 11.04.1980, in Kraft getreten am 01.01.1988.

ccevill



