Open Library

von der Vision zur Umsetzung in einer Mittelstadt-Bibliothek

Ea Offentliche Blichere

I\ St. Georg Vreden



. Vreden — ein Mittelzentrum im - _
' westlichen MUnsterland !




Vreden

- knapp 23.000 Einwohner:innen
- Starker Wirtschaftsstandort
* Relativ hoher Lebensstandard
- Quasi Vollbeschaftigung
* Problem: Fachkraftemangel
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- Vertragsbucherei in
kirchlicher Tragerschaft

 Funktion der
Stadtbibliothek

 Publikumsflache:
rd. 530 m2 auf 3 Ebenen

« 2,5 Stellen
(2 Dipl.-Bibl., 1 KiBliAss)

« 13 Freiwillige (darunter 3
Lesepatinnen)




 Besucher 2019 / 2021
: rd. 61.000 / 27.500

* Ausleihen 2019 /
2021: 160.742 ME /
132.600

« Medienbestand: rd.
36.800 ME inkl.
Digitale Medien

 Rund 120 - 140
Veranstaltungen / Jahr




- Attraktives, in den Jahren
2014/2015 kernsaniertes
Bibliotheksgebaude

- RFID-Verbuchung
AUSga ngs- - Zentrale Lage in der

Innenstadt

- Begrenzte Offnungszeiten
von 27,50
Wochenoffnungsstunden

lage
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Leseoase



Fragestellung:

Wie konnen wir die
Offnungszeiten ohne
Personal erweitern?




Losung:

Open Library!



- Erweiterung der

Ziele der Offnungszeiten ohne Personal
Open-

- Wandlung zu einem noch
attraktiveren ,dritten Ort"

i - - Starkung des Treffpunkt-
LI bra ry Charakters

Einfuhru ng - Gewinnung von Nicht-Nutzern




Open Library

die Rahmen-
bedingungen

Erweiterung der Offnungszeiten
von Montag — Samstag um 40
Stunden

Zu den servicefreien Zeiten sind
i.d.R. keine MitarbeiterInnen
anwesend

Recherchen an den OPAC-Platzen
und Verbuchungen uber die
Selbstverbuchung moglich.

Gebuhrenzahlung per epayment
uiber das Leserkonto oder per
Kartenzahlung an den
Selbstverbuchern

Zur Steigerung der Attraktivitat
steht das Angebot
~Sharemagazines" als
ortsgebundenes, digitales Angebot
bereit, um eine noch groBere
Anzahl an Zeitschriften und
Zeitungen anzubieten.




Motag | bienstag | witwoch | Domerstag g samtog

07.00 — 14.00 Uhr 07.00 - 07.00 — 07.00 - 09.00 Uhr 07.00—- 07.00 -
09.00 Uhr  09.00 Uhr 09.00 17.00 Uhr
Uhr
Servicezeit fur die 12.00 - 12.00 - 12.00 — 14.30 Uhr 12.00 -
Reinigungskraft von 14.30 Uhr 14.30 Uhr 14.30
14.00 — 18.00 Uhr Uhr
18.00 — 20.00 Uhr 18.00 — 18.00 — Servicezeit fur die 18.00—-  18.30-

20.00 Uhr  20.00 Uhr Reinigungskraft von 20.00 20.00 Uhr
18.00 — 20.00 Uhr Uhr



Frage-

stellungen

Sicherheitsaspekte: Unfallgefahren,
Vandalismus, Brandschutz,
Rettungswege

Reichen 6 Kameras flr das Gebaude
aus?

Datenschutz

Wie hoch ist der zusatzliche
Reinigungsaufwand?

IT: wo werden die Videoaufzeichnungen
gespeichert? Eigener Image-Server?
Cloud des OPL-Dienstleisters? Welche
LAN-Kabel fehlen?

Welche Bereiche der Bicherei mussen
zusatzlich abgesichert werden:
Thekenbereich, OPAC- und
Internetarbeitsplatze, Mitarbeiterblros...




G EELELIgED
Zur
Einfuhrung

der Open
Library -
Technik

Grundlage: RFID-Verbuchungstechnik

Sicherheitstechnik (Videoluberwachung
bestimmter Bereiche) muss unter
Berucksichtigung des Datenschutzes
installiert werden.

Installation der Zugangstechnik

Absicherung von PC-Arbeitsplatzen in
der Blicherei und an der
Verbuchungstheke

Montage von abschlieBbaren
Fenstergriffen im Untergeschoss der
Blicherei

Zusatzlich: Implementierung von
epayment in den Web-Katalog Open
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Bild links: Lautsprecher und Kameras im Untergeschoss

Bild oben: Windfang mit AuBenriickgabe und Entry-Panel




MaBnahmen
zZur
Einfuhrung

der Open
Library -
Datenschutz

« Der Datenschutz ist ein enorm
wichtiges Thema im Kontext der
Einflihrung von Open Library

 Betrifft sowohl die Kunden wie
auch die Mitarbeiter

 Fruhzeitige Beteiligung der in
diesem Bereich tatigen Mitarbeiter:
Datenschutzbeauftragter,
Betriebsrat, alle Mitarbeiter der
Blcherei




Vortelile
der
Einfuhrung

von
Open
Library

Die Blcherei stellt sich einmal mehr als
moderne, zeitgemaBe Einrichtung dar, die mit
Sicherheit auch viele auswartige Nutzer nach
Vreden ziehen wird

Mit Gesamtoffnungszeiten von rund 70 Stunden
(oder mehr) ist die Blcherei absoluter Vorreiter
im Regierungsbezirk Minster

Starkung der Innenstadt

Die Bicherei bietet Einpendlern auch in der
Mittagszeit Aufenthaltsqualitat

Auspendler erhalten die Moglichkeit, die
Angebote der Blicherei auch vor oder nach der
Arbeit zu nutzen

Entlastung der haupt- und ehrenamtlicher
MitarbeiterInnen, auch wenn die Nutzerzahlen
steigen

Bereits aktive Nutzer werden sich gemaB ihrem
personlichen Bedurfnissen ihre Wunschzeit
wahlen
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. .Nachteile

« Erhohte Ifd. Kosten: Servicevertrag
RFID, Gebuhren fur Kartenzahlung,

d e r epayment, Honorarkraft
Einfuhrung

« Ggf. leicht erhohte Energiekosten

« Erhohter Betreuungsaufwand fur
die AuBenriuckgabe: i.d.R. sind die

VO n Auffangbehalter spatestens am
Montag Vormittag voll > d.h. es
o en werden am Wochenende rund 600
p Medien abgegeben

Library




Eine Zwischenbilanz:
11 Monate Open-Library-
Betrieb




- Positive Resonanz der
bisherigen NutzerInnen

* Nutzungsverlagerung hin zu
den Open Library Zeiten; dies
betrifft insbesondere den
Samstag

- Starkung des Standings in den
1 politischen Gremien
Reaktionen / e ihranen oo fur den
Ausschuss “"Wirtschaft und
Feed baCk Digitales”, Besuch unserer
Bundes- und

Landtagstagsabgeordneten)

« Starke Resonanz aus der
Fachwelt

Subjektive




Objektive

Zahlenund Wt
StatIStISChe ~am Montag

Nutzung der Open Library

Auswertungen unabhéngig vom Alter




Die Open-Library-Nutzung
Januar — April 2022

Log-Ins 1.010
Ausleihen 8.494
Open-Library-Tage 76
Open-Library-Stunden 904,50
Physische Ausleihen (ohne Verlangerungen) 34.686

Open-Library-Anteil an den Ausleihen 24,49 %



wischenfazit:

Setzen Sie sich fur die Umsetzung der Openo
. Library in ihrer eigenen Bibliothek ein!

Es lohnt sich!




Kontakt:

Dipl.-Bibl. Michael Schiirmann
Offentliche Blicherei St. Georg Vreden

- an Kirchplatz 12
V|3|en Dank fur 48691 Vreden

Ihre _ Tel.: 02564 88 38 1281
Aufmerksamkeit!



mailto:schuermann-mi@bistum-muenster.de
https://www.buecherei-vreden.de/
https://www.facebook.com/BibVreden/
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