[l Stadtbuchere

Strategie als Haltung
Wie ein Kollegium in der Krise wachst




Stadtbucherel

Frankfurt am Main

Die Strategie-Entwicklung

— das Warum

Stadtbucherel zukunftsfahlg halten

 Gesellschaftlicher Kontext, Medien- und
Informationsmarkt, Nutzungsverhalten

« Angebote, Dienstleistungen
 strukturelle Merkmale
« Kultur von Fuhrung und Zusammenarbeit
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Die Strategie-Entwicklung

— Prozess und Struktur

> lterativer Prozess
Wechsel zwischen ,Offnung“ und ,Verdichtung®
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Frankfurt am Main

Die Strategie-Entwicklung

— Prozess und Struktur

» Kernprojektgruppe + Lenkungskreis
» Betelligungsorientierte Formate
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Die Kunden erwa arten, das
uns alles genaus® schr

Tauft, wir bei A

und Co
£s soll Spaft machen mit uns
zu arbeiten

Wir kénnen die komg
ht abt

Unsere Angebote sollen die Als Bildu itut
wir Zusammenhange

Entwicklungen abbilder
KI. Algorithmen und D
schutz transpare tr

Wir Menschen sollte
Algorithmen verstene
kontro {lieren konner
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Die Geschwindigkeit der
D|g\lallsnevung entwertet unser
aktuelles Wissen

Beteiligungsorientierung o

— die Formate. O
en Office
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Beteiligungsorientierung
— die Formate. Lernreisen

Wir reisen zu folgenden Themenkomplexen
 Bibliothekarische Fragestellungen

« Service & Kundenorientierung
 Digitalisierung

* Personal- und Organisationsentwicklung
 New Work

Nur, wer sich auf den Weg macht,
wird neues Land entdecken.
Hugo von Hofmannstha
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#flattenthecurve
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Der Prozess ,,atmet"

» Reflexionsschleifen
» Veranderungen im Konzept und Prozessdesign
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M Stedtoucherei -
Ilhre / Deine Meinung ist uns wich \ l / =
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ALLES OKAY
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Wie ein Kollegium in der Krise wachst
Kulturwandel in Wechselwirkung
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Fragen!?

Kontaktdaten:
Carina.Dony@stadt-frankfurt.de
Sabine.Homilius@stadt-frankfurt.de

Bilder: Stadtbiicherei Frankfurt, Pixabay -
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