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Standort Zentralbibliothek der Stadtbibliothek Koln
http://www.stadt-koeln.de/lebern-koeln/stadtbibliothek/



http://www.stadt-koeln.de/leben-in-koeln/stadtbibliothek/
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November 2012

Kickoff Workshop mit Vorgehen & Systé&loncepiStatement

DerQuellentauchevereint dieVorteile der Suche am
physischen Regal mit den Mdglichkeiten der digitalen
RechercheNeben Blchern werden augritere Medierwie
beispielsweise Webinhalte, DVDs, Zeitschriften eBepks
eingebunden. Die erarbeiteten Ergebnisse werden dem
Besuchenachnutzbazur Verfugung gestellt. Der
Quellentaucher Uberwindet somit den Bruch zwischen dem
physischen Ort Bibliothek und der digitalen Informationswelt
(OPAC, WelgociaMedia) undorasentiertdiese beiden
Welten dem Besucheais eine Einheit. Den Besuchern wird
dabei einntuitives und unterhaltsames Stobeind
Rechercheerlebngeboten
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Januar 2013 Januar 2015
Anforderungs - Installation der
erhebung 2. Ausbaustufe
Januar 2014 Juli 2015
Installation der Evaluation der

1. Ausbaustufe Systeme
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Erhebung von Anforderungen in der Zentralbibliothek Koéin
A Erhebung von Informationen ber die Struktur der
Arbeitspraxis der Benutzer

A Lernen wie die Benutzer die Arbeit erledigen, welche
durch das System unterstitzt werden soll

If | hadaskedpeoplewhattheywanted
theywouldhavesaid fasterhorsesg

T Henry Ford

o . Schiler
SR <Methodentraining>

Rodenkirchen 2 7 9
2 10 12

Zentrale 3 19 71 93
7 36 71 114

Mulheim

Gesamt
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Erhebungron Anforderungen in der Zentralbibliothek Kdln
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Teillnehmende Beobachtung

Motivation (nach Aktivitat

Stobern: Recherche:
A Stébern nach Belletristik bzw. A Recherche mit Hilfe der Bibliothekarinn
Fachliteratur findet hauptsachlich an bzw. des Katalogs

der Auslage und am Regal statt A Fuhrt die Recherche am Katalog nicht
A Stébern am Katalog findet nur dann zum Erfolg wird zum Regal gewechselt

statt, wennSuchziegenligend A Probleme mit dem Formulieren einer

spezifiziert werden kann (z. B. geeigneten Suchanfrage (Unterschiede
aSNJ Yt ol dzi2Nbo zur Recherche im Internet nicht bekanr

A Inspiration sehr wichtig (Auslagen, A TeilweisekollaborativeRecherche:

Bekanntenkreis, dem Rundfunk, dem Schiilergruppen und Beratungsgesprac
Internet oder aus Zeitschriften)
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