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Patron driven acquisition für E-Books?

Chancen:
• Breiteres E-Book-Angebot

über alle Verlage

• Größere Sichtbarkeit von E-
Books durch Erreichen einer 
kritischen Masse im Katalog

• Beschleunigte Bereitstellung 
ausländischer Monographien

• Nutzerorientierte Erwerbung

Risiken:
• Umfang und Art der Nutzung 

nicht einschätzbar 
(Budgetrisiko)

• Akzeptanz neuer 
Nutzungsmöglichkeiten 
(Vorschau, Kurzleihen) unklar

• Anbieter-Modelle teilweise 
noch im Aufbau

Entscheidung für eine Testphase mit „moderierter“ PDA und der 
Plattform Dawsonera.



Das Test-Modell der UB Mannheim

• MARC-Daten der gesamten Plattform in Primo
• Zugriffsmöglichkeiten über den Katalog nach 

Authentifizierung: 
– 5-Minuten Voransicht
– bei Bedarf Leihanfrage

• Vorakzession der Leihanfragen in der Medienbearbeitung
• Fachreferenten entscheiden über Leihe (7 Tage), Kauf 

oder Ablehnung
• Detaillierte Nutzungs- und Kostenstatistiken
• Nutzerbefragung nach ca. 6 Monaten







Evaluierung: Nutzungsstatistiken

• Nutzungsintensität: 
– 5183 verschiedene E-Books wurden genutzt
– Top 10 Verlage erzeugten ca. 70% der Nutzung
– Ca. 2100 Leihanfragen, davon ca. 25% genehmigt
– 24% der abgelehnten Leihanfragen wurden in E-Book-Käufe

umgewandelt

• Kosten: 
– Kurzleihen: ca. 10 EUR pro Leihe, ca. 5500 EUR insg.
– E-Book-Käufe: ca. 23.400 EUR

• Feedback der Fachreferenten: mehrheitlich hohe 
Qualität der angefragten Titel



Evaluierung: Nutzerbefragung

Weiterführung wird grundsätzlich befürwortet

Konzept Voransicht plus Leihanfrage wird nicht akzeptiert

E-Book- oder Print-Kauf ist keine brauchbare Alternative

E-Books, die in Primo als verfügbar angezeigt werden, sollten 
sofort vollständig zugänglich sein

Verfügbarkeitsdauer des Downloads und Ausdruckmöglichkeiten 
müssen verbessert werden

„Dawsonera ist der richtige Ansatz, aber die 
Umsetzung ist verbesserungswürdig.“



Weitere Schrittte

• Hin zur „echten“ PDA mit automatisierter Erwerbung
• Auswahl des künftigen Anbieters

Kriterien u.a.:
– Anzahl der verfügbaren Titel im Erwerbungsprofil der Bibliothek
– Geschäftsmodell (Preismodell, Kaufkriterien)
– Nutzungsbedingungen (Download, Drucken, Kopieren)
– Konfigurationsmöglichkeiten für Nutzersicht
– Archivregelung, Statistiken

• Neben Aggregatoren evtl. auch Verlagsangebote
• Erneute Evaluierung nach einem Jahr



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Kontakt:
Annette.Klein@bib.uni-mannheim.de
0621/181-2975
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