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Geld ist rund und rollt weg, aber Bildung bleibt.
Heinrich Heine

Schlanke Verwaltung für mehr 
Leserbudget:

Abo-Pflege goes online
Zeitungen, Zeitschriften, Bücher, Loseblatt, Online

http://www.pvgabo.de
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Wer ist die PVG?

http://www.pvgabo.de
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Status quo der Einflußgrößen

Budgetkürzungen
Bibliotheken-Schließungen
Mitarbeiter-Entlassungen

aber:
gestiegene Anforderungen

in Angebot, Recherche,
Abläufen

Bibliotheken &
öffentlicher Dienst

Auflagen sinken
dramatische Einbrüche im

Anzeigenmarkt
teures Abo-Marketing

aber:
Lesererwartungen steigen
Diversifikation / Nischen-
journalismus als Chance

Verlage
Vertrieb & Anzeigen

Hohe Investitionen in Print &
Online-Publikationen

Risiken & Chancen schwer
prognostizierbar

aber:
Print & Online können sich

sinnvoll ergänzen
großes Marktpotential

Produkte
Print & Online

è Optimierung der Prozesskosten als Lösungsansatz

http://www.pvgabo.de
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Kennen Sie Ihre 
Prozesskosten, 

d.h. alle Kosten, die rund 
um die Bestellung, 

Veränderung, Kündigung 
und Verwaltung Ihrer 

Abonnements entstehen?

„Dabei fallen je-
doch je Bestellvor-

gang Kosten im 
zweistelligen Euro-

bereich an“

„...verursacht dem 
Unternehmen 

Prozesskosten in 
Höhe von 75-150 

Euro“

„Bei einer durch-
schnittlichen

Buchbestellung 
fallen Kosten in 
Höhe von 126 

Euro an“

„...im Durchschnitt 
pro Bestellung 150 

Minuten an 
Arbeitszeit...“

http://www.pvgabo.de
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Ursachen...
• „historisch gewachsene“ Strukturen
• niedriger Stellenwert des „C-Artikels Presse“
• fehlende Investitionen
• unvollständige Marktdaten und fehlende Konkurrenzdatenanalyse
• eingeschränkte Innovationsbereitschaft

„Derzeit treten bei der C-Artikel-Beschaffung auf klassischem Wege noch 
folgende Probleme auf:

– hoher Zeitaufwand
– Missverständnisse und Irrtümer (z.B. durch Tippfehler) sind relativ 

häufig
– externe Geschäftspartner werden nicht integriert
– Prozessabwicklung oft über Papier und Telefon
– Preis des Materials ist ausschlaggebend für die Kaufentscheidung und 

nicht die gesamten Transaktionskosten
– weniger Zeit für den strategischen Einkauf (...)“

Quelle: www.ecin.de/strategie/eprocurement

http://www.pvgabo.de
http://www.ecin.de/strategie/eprocurement
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Lösungsansatz:
• Ein Ansprechpartner für 

alle Fragen rund um 
Print & Online:

Abonnementverwaltung
Etikettierung
Anlieferung

Webfrontend-Applikation

Beschaffung und Verwaltung von nationalen und internationalen Medien • Print/e-paper/
e-journal, Bücher, Loseblatt • E-Procurement mit PVG AboNetPLUS • maßgeschneiderte 
Outsourcing - Projekte • individuelle Rechnungsgestaltung • innovative Full-Service-Konzepte •
flexible Logistik

http://www.pvgabo.de
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dezentrale Organisation / 
heterogene Beschaffung

zentrale Abwicklung / 
homogener Einkauf

http://www.pvgabo.de
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Ihre Chance...
PVG-AboNetPLUS

• Webfrontend - Lösung

• Sie arbeiten via Internet-Browser auf 
der gleichen Datenbank wie das PVG-
Serviceteam

• Arbeiten „online“, in „Echtzeit“, ohne 
Verzögerung

• Etikettengestaltung, Umläufe, Kosten-
aufteilungen, Rechnungslayout uvm.

http://www.pvgabo.de
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PVG – AboNetPLUS im Detail
• Personendaten

– Personen
– Bezieher
– Kostenstellen-

zuordnung
– Abteilungen
– Postcodes
– Personendaten-

Schnittstelle für 
Importdaten

http://www.pvgabo.de
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PVG – AboNetPLUS im Detail
• Aufträge

– Neubestellungen
– Änderungen (KSt, 

Lieferempfänger)
– Umlaufverwaltung
– Kündigungen
– Einzelbestellungen

http://www.pvgabo.de
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PVG – AboNetPLUS im Detail
• Umläufe

– einrichten & verändern
– flexible Kostenauf-

teilung
– Änderungen in der 

Rangfolge

http://www.pvgabo.de


PVG Presse-Vertriebs-Gesellschaft KG u Abonnementbereich Frankfurt-Bonn-Berlin u www.pvgabo.de u Seite 12

Partnerschaft. Kompetenz. Täglich. Individuell.

Geld ist rund und rollt weg, aber Bildung bleibt.
Heinrich Heine

PVG – AboNetPLUS im Detail
• Kostenstellen –

Informationen

– KSt-Verwaltung (Neu-
anlage, Veränderung, 
Zuordnung zu Rech-
nungsempfängern, 
Löschung)

– KSt-Verantwortlicher 
als Ansprechpartner 
im E-Procurement

http://www.pvgabo.de
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PVG – AboNetPLUS im Detail
• Berichte &

Statistiken

– Auftrags- und Be-
zieherlisten nach 
KSt, Lieferem-
pfängern, Abtei-
lungen, Titeln, 
Beziehern

– Rechnungsdaten
– CSV-Exportschnitt-

stelle

http://www.pvgabo.de
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„neue“ Dienstleistungen / Angebote
• Online-Angebote

– E-Paper
– ca. 500 Objekte, Archive als 

Online-Angebot bzw. als 
Print- & Online-Kombi

• Digitale Zeitungen

– international
– ca. 20 Objekte am Er-

scheinungstag auf Ihrem 
Schreibtisch

http://www.pvgabo.de
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„neue“ Dienstleistungen / Angebote
• Buchbestellungen

– Wir recherchieren & be-
stellen gerne für Sie; 
Lieferung meist in 1-2 Tagen

– 420.000 Titel im Angebot
– Meta-Suchmaschinen

• www.pvgabo.de

– umfangreiche Informationen
– Demo-Login zu PVG-

AboNetPLUS
– Kontaktdaten

http://www.pvgabo.de
http://www.pvgabo.de


PVG Presse-Vertriebs-Gesellschaft KG u Abonnementbereich Frankfurt-Bonn-Berlin u www.pvgabo.de u Seite 16

Partnerschaft. Kompetenz. Täglich. Individuell.

Geld ist rund und rollt weg, aber Bildung bleibt.
Heinrich Heine

Partnerschaft. Kompetenz. Täglich. Individuell.

• Lassen Sie kein Gras über Ihre Zukunft wachsen!

Fordern Sie uns – wir überzeugen sie gerne!

Kontakt:
Norbert Nichtern / Stefan Szünder (Frankfurt, Bonn): Tel. 069 / 13 37 56 – 10 / 29

Boris Stijak (Berlin, Bonn): Tel. 030 / 39 09 59- 45

Info@pvgabo.de

Vielen Dank für Ihr 
Interesse 

und bis bald,

Ihr PVG-Serviceteam

http://www.pvgabo.de
mailto:Info@pvgabo.de

