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Der "Weg" mit dem alten "Ballast" ...
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... zur Wieder- und Neuverwertung

=» ... far eine neue
Endnutzerumgebung

-=» Metadaten sind Rohstoffe
=» Veranderte Anforderungen
=» "Recycling" + Veredelung

=» Grundlage fur neue
Funktionen und Produkte

=» Nur der Rest = Ballast
("Datenschrott")
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Inhalte

= Hintergrunde, Motivation

= Metadaten und Endnutzerumgebung

= Konsequenzen und Desiderate fur die
Katalogisierung

=» Perspektiven aus Systemsicht
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Metadaten-Standards Katalogisierung

= "Datenmodelle™
=» Praxis im dt.spr. Raum < angloamerikan. Praxis
= FRBR, FRAD

> Regeln

< RAK, RSWK, RVK, ... <> AACR2, RDA, LoCSH, DDC, ...
= Formate

= MAB2, ... <-> MARC 21, ...
=» Daten

=» normiertes Vokabular: Normdateien
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"Internet-Standard"

Literatursuche ist heute
Uberall moglich

schnell und einfach

Benutzung von
Suchmaschinen ist
"Internet-Standard”

unabhangig vom Katalog

Verlinkung zum eigenen
Katalog

e o S e i Bibliograph. Standards sind
m Erfurt und Kol im Mittetalter - eln statistischer Verghelch 1on Wovam Ear von GRIN Verlag (Brescvre - 2002) d abei n iC ht ] lS i C htbarl 1

... und dennoch kommmt der
Benutzer zum Buch ... ©

| i
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Entkopplung Backoffice — Frontend

Reaktion/Antwort der Bibliotheken und
Systemhersteller auf den "Internet-Standard"
Suchmaschineneinsatz auch fur Bibliothekskataloge

neue Systeme sind z.T. entstanden, optimiert fur schnelle
Recherche und Suchfilterung

neu: Spezifizierung

Backoffice: Geschaftsgange und Metadaten-Verwaltung fur
Bibliothekskpersonal

Frontend: Endnutzerumgebung

vorher:

"Balanceakt":
Versuch, den Anforderungen beider Nutzergruppen

.:.13-“-'1!-.:?.5-\2 ?1’-:; N
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Suchmaschine: Eigenschaften

=» Suche: schnell, einfach, umfassend
=» "Einschlitz-Suche", erweiterte Suchmaoglichkeiten
= "Did you mean?"
=» Integration von Volltexten und tocs in die Suche
= Optimierte Trefferlisten

-=» sortiert nach Relevanz

=» Navigation in den Suchergebnissen Uber
drill-down-Funktionen -> "facetted browsing"

> Einzeltrefferanzeige mit reduziertem Feldumfang

= [Integration von Web 2.0-Funktionalitaten]
= [Zugang zu der gewilnschten Ressource]
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Inhalte

=» Hintergrunde, Motivation

= Metadaten und Endnutzerumgebung

= Konsequenzen und Desiderate fur die
Katalogisierung

=» Perspektiven aus Systemsicht
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Metadaten: Heterogenitat + Qualitat

= Metadaten zu unterschiedl. Zeiten und durch unterschiedl.
Produzenten entstanden

=» unterschiedl. Existenz und "Fullungsgrad" der Attribute
=» Dubletten
=» heterogene verbale/systemat. Sacherschlie3ung
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"Design" Endnutzerumgebung

=» Voraussetzungen der neuen Endnutzerumgebung
=» unabhangig vom traditionellen Katalog (Entkopplung)
=» abhangig von den vorhandenen Metadaten

=» basierend auf gewunschten Funktionen

Bendtigen wir noch die vielfaltigen, differenzierten Sucheinstiege?

Bendtigen wir noch alphabetische Browse- bzw. Indexlisten?
Bendtigen wir noch sortierte Trefferlisten (Jahr, alphabetisch)
Bendtigen wir noch Hierarchien u. andere Navigationsmaodglichkeiten?
Bendtigen wir noch Schlagwortketten nach RSWK/Systematikdaten?

Bendtigen wir noch alle differenzierten Felder?
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"Datenmodell” und Publishing

ILS Verbundsystem Publishing Frontend
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Metadaten fur die "formale" Suche
R r

Weitere Angebote Info/Kontakt

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

atenbankprofile
Verbundkatal R SUGHITIaSH
Nordrhein-Westfalische Freitext: [
Eibliograpl hie
= Warter aus dem Titel I: island fithrer
Weit: atalo
or (Mame, | ‘
eeeeeeeeeeeee (Historie) Worname):
eeeeeeeee [a] Karperschaft: [ ‘
eeeeeeeeeeeeeeee erlag [ |
Schlagwiirter: [ |
IIIII [ |
IIIII [ |
rrrrrrrrrrrrrrrrr [ |
nza 10 je Seite 7
[weniger Optionen | [Buche starten |
EI I d I I Utze r | Ubersicht / Sitarna o | © hbz HRW, 2008 | Gestaltet mit YAML | Powerad by IPS 5.3 | Imprassu n Zum Seitensnfsn 2 ‘ BeWe rtu I I g

=» Suche nach Werk/Ausgabe

=» Suche mit Standardnr.,
Urhebern, Sachtiteln

=» Trefferlisten vollstandig

Qualitat/Quantitat hoch
Normdatenvokabular vorh.
viele Eintrage/Verw. vorh.
Design: Anzahl Suchfelder?
Design: Welche Facetten?

2 2
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Metadaten fur die sachliche Suche
R r

Weitere Angebote Info/Kontakt

Endnutzer . Bewertung

v IPS 3.3 | Impressul ri Zum Seitenanfsn I}

=» verbaler Einstieg: Suche mit =» SacherschlieBung fehlt bzw.

Stich- bzw. Schlagwoértern nur heterogen vorhanden
=2 i.d.R. "zufrieden" mit =» Design: madglichst viele
Ergebnis, ggf. 2.ff Suche Alternativen einbinden!

=» aber: Medien z.T. "unsichtbar" = TOCs + automat. Verfahren
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Metadaten fur Relevanz

10 yorstockt man din Tefe?

bgiseher asthetisch.  wiothent,
el gy gt Freynde und Fgrderor dis Stolay.

Endnutzer Bewertung

=» "Relevanz" Internet nicht auf
Bibl.kataloge Ubetragbar

-» Metadaten/Kriterien zwar
vorh., aber wie "gewichten"?

= erwartet Relevanz beil sachl.
Suche wie iIm Internet

-» Katalog: Trefferlisten mit
"Uberraschendem" Ergebnis
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Metadaten fur FRBR-isierung
R r

Weitere Angebote Info/Kontakt

Endnutzer I Bewertung

by 1Pg 3.3 | Impressu ri Zum Seitenanfsn I} ‘

= Trefferlisten "gruppiert” nach = Einheitssachtitel fehlt oft!
Werken -> Ubersichtlichkeit - Gewinnung von FRBR-

-» Navigation zur Ausgabe Entitaten schwierig/unmaogl.
= Alternativen "entdecken" =» nur Teilergebnisse erzielbar
=» Qualitat und Mehrwert! =» andererseits: oft nur 1 Ausg.
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Facetten — "drill downs"
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Metadaten fur Facetten: Ersch.jahr

Bewertung

Endnutzer

=» Sucheingabe nicht notw. =» Erscheinungsjahr i.d.R.
- ersetzt sort. Trefferlisten konsistent vorhanden

- Gruppierung der Medien nach 2 Probleme: Zeitraume bei Zs.,
Erscheinungsraumen versch. Jahre bei Hierarchien,

= schnelle "Orientierung" ‘Iseartsetr?(:kte bzw. fehlende
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Endnutzer - o — Bewertung

=» Sucheingabe nicht notw. =» Urheber vollstandig vorh.

=» ersetzt und ist besser als =» Probleme: unterschiedl.
sort. Trefferlisten nach Urh. Ansetzungen/Dubletten

=» Gruppierung der Medien =» Design: naturl. Wortfolge?,

< schnelle "Orientierung" individ. Ang.? Korpersch.?
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Metadaten fur Facetten Typ, Sprache

Datenbankprofile
uuuuuuuuuuu

aaaaaaaaaaa
Weitars kataloge
Frihere Suchen [Histarie)

nnnnnnnnnnnnnnnnnn

nnnnnnnnnnnnnnn

Zeuzchen 1999 und 1298 (746)

nnnnnnn

Buch (1524}

Eechschylschrify (465)

mitebandioes Wirk (278)
Artikel (176)

Endnutzer — Bewertung

= Medientyp, Inhalt, Sprache = Typen z.T. fehlend bzw. nur
=» Erschliefung der Medien als heterogen u. "versteckt"
"Suchfilter" nach der Suche vorhanden

=2 1.d.R. zufrieden mit Ergebnis =» Design: fehlende Daten
= aber: Medien z.T. "unsichtbar" ermitteln bzw. kennzeichn.!
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Metadaten fur Facetten: Schlagworter

ﬁ hb ................
Whoan, w«{nm
Weitere Angebote | Info/Kontakt

the > Gushemashe Ve alalyg NEW" >
Patenbanknronie
uuuuuuuuuuuuuu hergebnisse 1 - 10 von 85,
Nerdrhain-wastfalische
piblagraphia " -
eeeeeeeeeeeee
Erubwrn Suchon (Histarin) i du
Merklista [0]
Ergebnis sinschranken
nnnnnnnnnnnnnnn
wai

llllll

(2205)

nnnnnnn

Eidwgr (33)

b

Endnutzer

Bewertung

=» Schlagworter gemafll RSWK

=» Erschliefung der Medien als
"Suchfilter"” nach der Suche

=» "Nachbildung" von Ketten
durch wiederholte Auswahl

=» "beste” u. derzeit einzige
einheitl. SacherschlieRung

=» Ketten nur noch fur Anzeige
=2 RSWK-ErschlieRung fehlt z.T.
=» Design: Vollstandigkeit!

hbz-Verbund
Datenbank
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Metadaten: Systematiken

EI PEe = T

Witen. Information. Insowation

|Suche Weitere Angebote [EBGIeHls1v144

EEEEEEEE . Angebote > Datenbanken / Webseiten > Nach Kategarien

Datenbanken / Webseiten e
Ubersicht nach Kategorien

Nach Kategorien

Alphabetisch - fbararwissenscl haften
Erweiterte Suche # allgsmeinbibliographien

Elekironische Zeftschriften
Mach Fachgebieten

Llphabetisch senschaft

%{ Einstellungen

Angezeigt werden Ressourcen: E Geowissensl haften
W die frei zuganglich sind Geschichte

W fiir die Ihre Einrichtung den Hochschulschriften
ben h

Endnutzer

Bewertung

= Benutzer kennt den "Code"1?

=» Benutzer wird gefuhrt Uber
Hierarchiebaum?!

= Benutzer sucht verbal!?

=» Fragwurdigste Methode der
sachlichen Erschlie3ung in
Suchmaschinen!

-» Heterogenitat extremst!
=» Benutzer suchen verball

Datenbank
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Relationen, Hierarchien

Vorbundkatalog hR w jehni !
Nardrhien-wWestfahsche wal
Bishiographie
dekere Katak
mmmmmm et (Historie)
Mgrkiste (0] Titel: 1 : Migememnes. Island ; Fuhrer zu den Yulkanen Europas : in 3 Banden
Autar(in): Krafft, Maunce
Ergebnis slnschranke: Verlag, Johr:  Stuttgart Erke
||||| 3-432-636710
5 .
CokRREATED anstige Auss de .l'ranx.m
Nachwaig durch: hbs
Buch (2) - sprache Deutsth
mehbdndiges Werk (2) Tym: Drutkschrifc
sprachen = i
Toaffer merkan
Deutzch (

002, 1 | LLGEMEINES, ISLAND, - 1984, ; Futrer 2y den ylkanen Eureoas © in 3 Sanden
wan Krafft, Maurice

Endnutzer e Bewertung

= ... kennen u. erwarten keine =» Hierarchien u. Relationen

Relationen/Hierarchien? umfassend vorhanden
=» entscheidend: =» Design: grundliche Analyse
relevantes Ex. Bekommen! < Hierarchien: Bande in UO
= wenn vorh.: "nettes feature" oder UO in Bande integr.?
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Catalogue Enrichment

Weitere Angeb fo/Kontak
uuuuu Susbrnashs arbsendh saleg NRWS > Trafluiisha
Datanbankpeofiy
aaaaaaaaaaaaaa W e von 2
ar: Wirter aus dem Tite!: 008 fras;
on1. [i : dllgemaines. feland | Fuhear 7u den Yulkanen Furopas : in 3 Rander]
Wiaitere Katalo 00 =
......
Frohore Suchen (Historie) Bibhograptesche Angabes Angaben rum Inhalt  Bestandsangaben / Besdrnachwense
merkliste [0] Titel: #ligameings. Isfand : Fuhrer Vidkal uro) [
Autor(ink  ¥rafft, Mauri 8
Ergel chramken Werlag, Jahr:  Stuttgart: Enk
||||||||||||||
nnnnnnnnnnn 3 FUSTACI YN T =
Bumi o sprache:  De usch o
mehchandi ek (2) Tvp Druckschiifc
sprachen e
Deutsch (2)

Endnutzer

Bewertung

= ... erwartet Mehrinformation
zUu den "nackten" Daten:
"Etwas sehen!"

=» Wichtiges Auswahlkriterium
fir Relevanz des Mediums!

=» OCR-Daten von TOCs als
Ersatz fur Sacherschliel3ung

=» Design: Relevanz-Ranking
von Volltexten, TOCs
sorgfaltig analysieren!

hbz-Verbund
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Metadaten fur das "Dokument"

Endnutzer

n hb Englah Hilfe womstabt
Whiiza Informaton. bmouatom
m Welters Angeb foykontak
Suthe > > Traft
Diatanbankpeof
vv Katalog NRW Suchergebnisse 1 - 2 von 2
Bibli e | e —
||||||| 8 ey T
Weitere Kataloge
Fitkara at ) Biblographisd
Merkliste [0] Titel :
Autor(ink:  ¥rafit, Maunce
uuuuuuuuuu chranken verlag, lahr:  Stuttgart: Enke
1SRN 3437036710
5 s
Dokumenttyp onstiges: e Aus dun? Franz. by
® Machwiis durch: hb,
EARAR prach Dautsch
ealubindnig Werk (21 Tve: Oruckscheift
Sprachen e vt
Raytsch (2) —
Enka
Hinwelse Dol d

Suchanfrage vrar: Werter us dem Titel; island fihrer und

Angaben zum Inhalt Bestandsan aaben [ Besitznachwinse
ines. Isiand : Flhrer 2u den Vulkanen Europas : in 3 Banden

]

E

-» Vollanzeige, Detailansicht

=» Wichtiges Auswahlkriterium
fur Relevanz des Mediums!

=» Unterschiedl. Anforderungen
an Details + Exportformate

Bewertung

-=» Beschreibende und
identifizierende Daten mehr
als genug vorhanden

=» Design: weniger ist mehr!?
=» Erganzung: Titelblatt

hbz-Verbund
Datenbank
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Inhalte

=» Hintergrunde, Motivation

> Metadaten und Endnutzerumgebung

= Konseguenzen und Desiderate flr die
Kataloqisierung

=» Perspektiven aus Systemsicht
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Geschaftsgange Erschlieldung

= Veranderte Situation
=» hohere Anzahl an Medien
=» grolere Vielfalt an Medien
=» geringere Ressourcen fur die Medienbearbeitung

= Notwendigkeiten
= maximale Fremddatennutzung (copy cataloging)

-» schlankere Geschaftsgange
=» Qualitat bei der ErschlieRung minimieren?
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Losungswege?

> Existenz von Metadaten:
Zeitpunkt und Ort der Existenz von Metadaten

> Regeln:
Definition und einheitliche Nutzung eines
Mindeststandards

=» Anreicherungen:
mit Metadaten und Objekten

=» ldentifikation von Metadaten
Matching-Verfahren
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Produktionskette Metadaten

= Metadaten an fruhester Stelle elektronisch
=» Autoren, Verleger, ...

= Existenz unverzichtbarer, identifizierender
Metadaten
-» Copy-cataloging
-» Eigenkatalogisierung
=» Standards?, Mindestformat?

=» Attribute und Inhalte gemal3 RDA
=» ... oder auch noch weniger ... wenn nicht unverzichtbar
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Unverzichtbare, wichtige Metadaten

= "ldentifizierende Metadaten"
=» fur Anwender (Bibliothekspersonal, Endnutzer)
=» far EDV-Systeme und Programme

= I1deal: FRBR-ENntitaten

=» Insbes. Werktitel (Urheber + Titel)
+ Manifestation (konkrete Ausgabe)

= Metadaten, auf denen Funktionen liegen
=» fur die Suche: Urheber, Sachtitel, "Nummern", Jahr
=» fur die Filterung (Facetten): Medientyp, Inhaltstyp, ...

hbz-Verbund 98. Deutscher Bibliothekartag, 02. - 05.06.2009 30 I_I
Datenbank |=| hbz



Automatisierte Verfahren

-=» Verfahren gemal’ Vorbild der AG Koop. Verb.anw.

= Metadaten-Anreicherung im Hintergrund

=» Programmen die "Katalogisierung" der restlichen Attribute
Uberlassen: Integration von fehlenden Attributen

> Merge-Regeln: Entscheidungen, "Mut", Anpassungen

-=» Metadaten gibt es inzwischen uberall ...

=» LOsung: mehrere Metadatensatze fur die Anreicherung
=» Vernetzung durch Services

=» Linguistische Verfahren
=» Maschinelle Sacherschliel3ung
=» Mapping verschiedener intellekt. SacherschlieBungen
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IDs, URIs, Matchkey

> Probleme
=» versch. Nummern/IDs unterschiedl. Datenlieferanten
=» ISBN, ... nicht eindeutig genug
=» jeder entwickelt eigenen Matchkey ...

=» Nutzung von URIs

=» ldee: "nationaler matchkey"
=» Verbundubergr. ID der AG KVA guter Ansatz, aber ...
= AG matchkey der AG Verbund (leider Arbeit eingestelit)

=» Vision: internationaler matchkey
=» Internat. Matchkey — auf Basis einheitl. bibliogr. Angaben
=» definiert durch wen und wo — RDA, ... ?
=» von den Verlegern bereits zur Verfugung gestelit?
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Inhalte

=» Hintergrunde, Motivation

= Metadaten und Endnutzerumgebung
=» Konsequenzen und Desiderate

= Perspektiven aus Systemsicht
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Backoffice - Frontend — Metadaten?

-» Backoffice

=» Verwaltung der Bestande
=» optimiert fur Geschaftsprozesse

- Frontend

=» Fokus aller Endnutzerfunktionen
=» optimiert fur schnelle und effiziente Recherche
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Metadaten-Verwaltung: "Modell"

Backoffice u Metadaten-Verwaltung Frontend

Publishing - Publishing 2

.lllllllllllll.
e

hbz-Verbund
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Vortelle

=» Enkopplung von drei Funktionen
-» Geschaftsgange (keine Katalogisierung)
-» Metadaten-Verwaltung und Katalogisierung
-» Recherche

=» Individuelle "System-Bausteine" - optimiert fur den
jeweiligen Funktionsbereich

= effiziente workflows/Funktionen -> Spezifizierung
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URM-Konzept von EXx Libris

=» Unified Resource Management (URM)
= Rahmen/Konzept fur ein zukinftiges Bibliothekssytem
=» einheitliche workflows fur alle Arten von Medien

=» berucksichtigend den gesamten Datenfluss vom
Lieferanten bis zum Endnutzer

= ein "Systemelement"” von URM:
Metadaten-Management-System/e (MMS)

= hbz: Mitglied in URM focus groups
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Zusammenfassung

=» Endnutzerumgebung "bestimmt" die Erschliel3ung

-=» Katalogisierung
-» relevante Metadaten fur die Identifizierung und Recherche

= Dateninhalte und Datenkonsistenz:
Hoffnung auf RDA-Einheitlichkeit

=» Automatische Prozesse und Anreicherungen
erganzen die Katalogisierung

=» aus Systemsicht: Entkopplung der Katalogisierung
> Metadaten-Verwaltung als neues "System"
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[Der] "Weg" mit dem alten Ballast?

-=» Daten mussen fur die
Zukunft kraftig sortiert und
"durchgemischt" werden

=» Dies kann u.a. durch neue
Systemarchitekturen
bewerkstelligt werden, an

Y deren Entwicklung sich das
~ hbz aktiv beteiligen wird
2
(0> = Der Weg mit den "alten" und
&—f/’ . - - -
neuen” Daten In ein neues
L System

.lr h- -‘l-':.' 1% rm .
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hbz-Verbund
Datenbank

Vielen Dank!

Kontakt:

Hochschulbibliothekszentrum des
Landes Nordrhein-Westfalen (hbz)

Gunter Hupfer, hupfer@hbz-nrw.de
Silke Remmert, remmert@hbz-nrw.de
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