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Zur Einleitung - Fortbildungstage Duisburg-Essen

2007 2008

344 Tage 551 Tage

100% 165%

Wenig? Viel?

Mitarbeiterlinnen 169 (145 VZA)

Durchschnitt 3,3 FoBi-Tage

Vollzeitstellen 2,5 Stellen permanent auf FoBi
Nichtteilnehmer 59 Personen

Je Teilnehmerin 5,5 FoBi-Tage

=> Null (!) bis 5,5
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Zur Einleitung -
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Strategie heil3t:

e mit Umfeld-Veranderungen agieren

e mittelfristig Wirksamkeit durch geeignete Instrumente
e  systematisch zukunftsgerichtet

e einZiel kennen und erreichen
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heildt:

trotz
sich veranderndem Umfeld,
dem Auftrag gerecht zu werden
trotz
e  sinkender, allenfalls konstanter Personalausstattung
e  stagnierender weiterer Ressourcen
e  kurzer Halbwertzeit Qualifikation
e  geringer Personalfluktuation
e wachsendem Durchschnittsalter
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Wichtige ,,Stellschraube*: Personal

. Dynamik, Innovationen

e  Qualifizieren fur neue Aufgaben

e  Bibliotheksklima und produktive Zusammenarbeit

e  Kreativitdt in der Zielentwicklung und Zielerreichung

Veranderung erfordert Strategie

Entwicklung erfordert Menschen
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Fortbildung
- ist individuell und freiwillig
- erfordert Engagement und Motivation
- Bereitschaft zur Selbstentwicklung
-ist an persdnliche Ziele gebunden
- dient der personlichen Bereicherung

- Chance aus der Alltagsroutine
herauszutreten

Ohne diese Faktoren geht es nicht.

Diese Faktoren alleine waren Privatsache.
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- Fortbildung konsequent mit der Organisationsentwicklung
verbinden

- Personalentwicklung bringt systematisches Vorgehen in
Fortbildungsbedarf

- Qualifikationsvermittlung fir aktuelle und zukinftige
Aufgaben

- Bericksichtigt die personlichen Potenziale der
Mitarbeiterinnen

- Ausgleich zwischen qualifikationsbezogenen Betriebszielen
und Mitarbeiterzielen
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Ziele der Personalentwicklung

Erhéhung der Wettbewerbsfahigkeit

Anpassung der Mitarbeiter an neue Anforderungen
Erhéhung der Flexibilitat, Mehrfachqualifikationen
Sicherung eines qualifizierten Mitarbeiterstamms
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Spannungsdreieck

Fortbildung

jenseits

konzeptio
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In Duisburg-Essen eingefiihrt

- Ziel-und Leistungsvereinbarung
- Zieldimensionen der Universitatsleitung durch UB zu fillen
- Umsetzung und Entwicklung der ZLV in der UB

- Erarbeitung eines Personalentwicklungskonzeptes UB im
Kontext der Zieldimension

- Umsetzung ZVL durch interne Fortbildungsveranstaltungen
- Fuhrungskrafteentwicklungsprogramm
- Ys-Jahresgesprache Fihrungskrafte mit den Themen

- Ziel- und Leistungsvereinbarungen
- Leitbild
- Fihrungskraftegrundsatze
- Fortbildungsbedarf der Mitarbeiterinnen
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UNIVERSITAT

DUIlSBURGEG
ESSEN

Ziel- und Leistungsvereinbarung

Zwischen der
Universitatsbibliothek (UB)

vertreten durch
die Leitenden Bibliotheksdirektoren
Herrm Albert Bilo
Hermn Sigurd Praetorius

und der Hochschulleitung
der Universitat Duisburg-Essen

vertreten durch
den Rektor
Herrn Prof. Dr. Lothar Zechlin

http://www.uni-due.de/zentralverwaltung/ziel leistung/ziel leistung unidue ze 2008 2009.shtml
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UNIVERSITAT

DUISBURG UNIVERSITATSBIBLIOTHEK
ESSEN

Personalentwicklung

http://www.uni-due.de/ub/profil/personal.shtml
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FGhrungsgrundsatze

Wir sind eine zentrale Einrichtung der UDE und setzen deren
Leitlinien um. Wir unterstitzen sie im Wettbewerb mit ande-
ren Hochschulen durch kundenorientierte Dienstleistungen.

i Dabei kommt uns in unserer Rolle als Fuhrungskrafte eine
x ! besondere Veranbwortung zu .
Ilr Wir arbeiten wert- und zielorientiert.
i = — - Darunter verstehen wir:
¥
| * Verantwortung ubernehmen

» Einander Wertschatzung entgegenbringen
» Authentisch und verlasslich handeln

+ |dentifikation mit unseren Zielen

» Starken gezielt einsetzen

» Zukunftsorientiertes Handeln

Das erfordert von uns:

* Vertrauen in unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

» Offenheit

* Fahigkeit zum konstruktiven Umgang mit Kritik

= verpflichtung zur Entwicklung der Potentiale unserer Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter

* Innovationsfahigkeit und eigene Lernbereitschaft

* Motivation fur die Ziele und Aufgaben durch Kommunika-
tion auf allen Ebenen

* Transparenz von Entscheidungen

* Zulassen von Eigenverantwortung

* Eindeutige Vorgabe und Orientierungen

Duisburg/Essen 12.09,2008

http://www.ub.uni-due.de/biblio/ueber_uns/fuehrungsgr.pdf
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In Duisburg-Essen eingefiihrt

Fortbildungs- und Qualifizierungsbedarf
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Bedarfsorientierte Fortbildung heif3t:

Orientierung am individuellen Bedarf

Qualifizierung fir die berufliche
Entwicklung

aktuelle und zukinftige Aufgaben
Ausbau personlicher Starken

Orientierung an den
Strategien der Bibliothek
(Leitbild, Fihrungsgrundsatze, ZLV...)

; Just-in-time-Fortbildung l
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Ziel Hochschulleitung
Kontrolle Zielerreichung

. Ziel- und
| Evaluierung ‘ Leistungsvereinbarung

. Jahrliche Revision Bibliotheksziele

Fortbildungs- Personalentwicklungs-
angebot konzept
FUhrungskrafte-
Bedarfsplanung T entwicklung

Vs-Jahresgesprache

Leitbild

_ AG Fortbildung
. AG Personalentwicklung

Kooperations-und Flihrungsgrundsatze
i Fordergesprache
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theksbedarf
Identifikation Bibliotheksziele

duelle (private)
izierungsziele

matische Fortbildungskonzepte
dueller Bedarf
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Fortbildung:

-Alibi und Selbstbetrug
-80 % der Inhalte vergebens ,,Weiterbildungslige*

-Zufall (ich lern mir was (Trichter)

-FoBi-resistente Situationen

-hohe Akzeptanz wenig Wirkung

-fehlende Akzeptanz (k)ein schlechtes Zeichen
-keine Routine, die nicht optimierbar
-differenziertes Unterstiitzungssystem

- Antrage begriinden, hinterfragen, ggf. ablehnen

FoBi macht nur als dienstlich abgestimmte Bausteine zur
Bibliotheksentwicklung einen Sinn

Muss nicht 100 % der Mitarbeiter erreichen
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Fortbildung in Bibliotheken als Teil der
strategischen Bibliotheksentwicklung

zum 98. Bibliothekartag in Erfurt

Ich danke Ihnen fir Ihre Aufmerksamkeit
und hoffe auf Ihre Riickfragen und lhre Kritik

fur eine anregende Diskussion

Albert Bilo



