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Warum noch ein weiteres Informationsportal ?
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Hintergrund fur die SISIS-InfoGuide Entwicklung

Untersuchung der Bayerischer Hochschulen:

Prufung der am Markt vorhandenen Portalsystem-
Losungen

Bewertung der Systeme aus Sicht des Benutzers einer
. " Bibliothek

Keines der betrachteten Systeme war fur den lokalen
Einsatz befriedigend
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Starken/Schwachen von ,zentralen* Losungen

_ Externe Services
Recherchefunktionen 7 B.-

z.B.: " - Fernleihe

- unterstqtzte Suchprotokolle - Dokumentbestellung
- Konvertierungen - OpenURL Dienst

- Sucheinstiege, - Volltextdurchgriff, ...

Lokale Services e
schilach Personalisierung

z.B.. z.B.:

- Authentifizierung - eigene Merklisten
- Bestellung / Vormerkung - Suchvorlieben
- Kontoftihrung - Suchagent

- Selbstregistrierung - eigenes Look and Feel
- Bezahlung, ...
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Konsequenzen aus dieser Untersuchung

Grindung einer gemeinsamer Arbeitsgruppe
bayerischer Universitaten / BSB / BSB
Verbundzentrale und Sisis

Erstellung eines Feinkonzeptes flur ein Lokales
Bibliotheksportal

Realisierung von SISIS-InfoGuide als weiteres
Portal neben SISIS-Elektra

Vertrag Uber den Einsatz von SISIS-InfoGuide bel
allen Bayerischen Hochschulbibliotheken

© 2005 Sisis Informationssysteme GmbH Seite 6




Schwerpunkte bel der Entwicklung von SISIS-
InfoGuide waren

Alle Nutzerangebote unter einer einheitlichen Oberflache
Personalisierung auf der Basis von lokalen Benutzerdaten und — konten

Integration aller Dienstleistungen in die Verfligbarkeitsrecherche

Einfache Benutzerfiuhrung
leichte Bedienbarkeit
Automatisches Weitersuchen (-> Suchraumkonzept)
MdOglichst viele externe Services unter eigener Oberflache integrieren

....und viele bestehende Wilinsche aus den bisherigen webOPAC-
Anwendungen sollten realisiert werden ©
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Schematischer Aufbau von SISIS-InfoGuide

Externe Services

SISIS-InfoGuide

Lokale Recherche

und Services Externe Recherche

XML
Z39.50/PICA

folltexte

digitale
OPUS

OPSERVER Verbiinde [lektionen
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Funktionen / Services - Beispiele

Unterschiedliche (konfigurierbare) Suchmaoglichkeiten
Einfache / Erweiterte / Systematische Sucheinstiege

Definition von Datenbankprofilen z.B. erst Lokal, dann Verbund, dann
Landesweit oder auch fachspezifisch

Flexible Definition von Sucheinschrankungen (= zusatzliche
Suchattribute)

freie Datenbankauswahl oder feste Vorgaben der Bibliothek mit
automatischer Weitersuchmaglichkeit

Anzeige der Treffer

Flexibles Anzeigeformat mit Filterschnittstelle fur eigene
Anschluf3routinen

Mapping auf das lokale Kategorienschema des eigene Kataloges

Anzeige von Status und Standorten in Abhangigkeit von
Authentifizierung bzw. Zweigstellenauswahl
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Funktionen / Services - Beispiele

Personalisierung

Merklisten temporar oder individuell mit Kopplung zum Nutzerkonto

lokales abspeichern, versenden oder Ricksprung in
Verfligbarkeitsrecherche aus der Liste

Einstellbare Suchumgebung / Profile / Sortierung nach
Wahlzweigstelle, direkter Durchgriff zum eigenen Konto (incl.
Kontenaktionen), ...

Extern konfigurierbare Verfugbarkeitsrecherche mit
flexibler Anzeige der moglichen Optionen fur den Nutzer

Prifung im lokalen Bestand, Verbund , .. oder tber OpenURL-
Interface (z.B. zu SFX)

Bestellmoglichkeit im lokalen Bestand, Fernleihe,
Dokumentlieferung oder direkter Zugriff zum Dokument
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Abmelden Auskunft

mein Konto » Magazin-Bestellung

Einfache Suche Erweiterte Suche Systematik Suchhistorie

Erweiterte Suche

¥ Sucheinstellungen ¥ Datenharb=o- 1) ok i Standarddatenbankauswahlliste

Direkthilfe

mtelfStichwurt b ‘ ‘ ‘ Index

®und Coder Ound nicht
|£xut|3r v ‘ ‘kramen larend ‘Index
@und Ooder Ound nicht
| Schlagwart VEH ‘Index
®und Coder Ound nicht
| ke vorker,onenden Anfragen v Suﬁen Eingaben zuriicksetzen

Zusatzliche Suchoptionen

Aktuelle Zweigstelle  Suche in Zweigstelle

Campus i Hxllle Zweigstellen V|

Erscheinungsform Jahr
' V‘ von; | ‘ bis: ‘ |

-
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suide  sie sind angemeldet als: 01700001215

Abmelden Auskunft

Sucher | meine Merkliste | mein Konto » | Magazin-Bestellung

Einfache Suche Erweiterte Suche Systematik Suchhistorie

. Direkthilfe
Suchanfrage Trefferliste

, _ Michts oder nicht das Richtige nefi~--27 21, . L_.. f2'7~nda Miglichkeiten:
in Standarddatenbankauswahlliste

® Suchanfrage verdnden @ Datenbankauswahl autom. erweitern @ atenbankauswahl andem @
Autor = kramer, AND Autor =
lorenz Es wurden keine Treffer gefunden! Bitte iiberpriifen Sie Ihre Eingabe!

. - 5ind Tippfehler in der Suchanfrage?
Sortierung - Stehen die Suchbegriffe im richtigen Suchfeld?
- Haben Sie Ihre Suchbegriffe trunkiert? Mit dem Trunkierungszeichen "**
|un5|:|rtiert ersetzen Sie beliehig viele Zeichen, mit dem Trunkierungszeichen "?"
ersetzen Sie genau 1 Zeichen.

Treffer aus Datenbanken - Priifen Sie Ihre Suchbegriffe und deren Schreibweise Gber die Funktion
"Index" hinter den jeweiligen Eingabefeldern!

lokale Datenbank 0
% == Uber Suchanfrage verandern kinnen Sie die eingegebenen Suchhegriffe

prifen und ggf. verandern.

- Michten Sie Thre Suche in anderen Datenbanken durchfihren? Uber
Datenbankauswahl dndern kinnen Sie weitere oder andere Datenbanken
auswahlen, - Uber die Funktion Datenbankauswahl autom. erweitern wird
die Suche in weiteren, von Ihrer Bibliothek fiir Sie zusammengestellten
Datenbanken ausgefiihrt.

Falls Sie den gesuchten Titel dennoch weder in unserem Bestand noch in

anderen Datenbanken finden kdonnen priifen Sie die weiteren Maglichkeiten in
drr Anskanft,
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li-i. ' Guide sie sind angemeldet als: 01700001215 T s Hilfe

Sucher | meineMerkliste | meinKonto» |  Magazin-Bestellung

Einfache Suche Erweiterte Suche Systematik Suchhistorie

: Direkthilfe
Suchanfrage Trefferliste

i : Nichts oder nicht das Richtige gefunden? Sie haben folgende Moglichkeiten:
in Verbundfernlaine

® Suchanfrage verindern @ Datenbankauswahl dndem @ Auskunft

"T“t”r = kramer, AND Autor = B patenbank: Bibliotheksverbund Bayem Treffer: 2
arenz
Treffer: [|<] [1-2] [2]]

1. . Philosophiehistorische Literatur der DOR in Merkliste
Gy e

zum Dokument

unsartiert v los RN Berechnung der Wirbelstruktur und des unteren knitischen Feldes von Typ 1T Supraleitem  in Merkliste
) datenbankspezifisch ¥ Dbel belisbiger Temperatur in Abhangigkeit von der freien Weglange

! : Kramer, Lorenz | Pesch, Wemer | Seqgem, Rainer -van
() datenbankibergreifend 1974

Zum Dukume&t

Treffer aus Datenbanken Treffer; [|<] [1-2] [»]] °

|okale Datenbank I

Biblintheksverbund E.a,ie'rn 2
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Eny Guide sie sind angemeldet als: 01700001215

e, Abmelden Auskunft Hilfe
Suchey | meine Merkliste | mein Konto » | Magazin-Bestellung

pfaskaiwle aikgite Suche Systematik Suchhistorie
Direkthilf
‘ Ergebnis der Verfiigharkeitsprifung irekthilfe

® zuriick zum Suchergebnis @ weitere Miglichkeiten

Autor Kramer, Larenz

Titel/Stichwort Berechnung der Wirbelstruktur und des unteren kritischen Feldes van Typ 1T Supraleitern bei beliebiger Temperatur in
Abhangigkeit von der freien Weglange

ISBN/ISEN/ISMN

Signatur

System Status Zusatzinformationen URL Aktionen

Lokale Datenbank

Volltext Titel beinhaltet keine Yolltextinfarmationen Hirrgis
Lokaler OPAC Im lokalen Eestand w.urde ke.in e
korrespondierender Titel ermittelt
Fernleihe
Fernleihe Titel im Verbund verfligbar Hirweis ausyahlen
Fernleihwunsch offene Fernleihe im Yerbund mdglich e :-H'—':k‘“':::

® zurick zum Suchergeb 13 ® weiters Maglichkeiten
- —————
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suide  sie sind angemeldet als: 01700001215 Al ATk

Suche » meine Merkliste mein Konto » Magazin-Bestellung

Einfache Suche Erweiterte Suche Systematik Suchhistorie
. ARJapen zUum BesTEler
. Adngaben zur Lieferung
. Angaben zum Titel
. Absenden der Bestellung / aufruf des Kopienbestellformulars

1. Angaben zum Besteller

Bibliothek Sigel:
Bernutzernummer:

2. Angaben zur Lieferung

Lieferform und Zahlungsart: Ausleihe / Selbstabholung bei angegebener Bibliothek

* Die Ausleihe ist kostenlos.
#+ Falls das Original nicht verleihbar ist, wird eine Kopie geliefert. {Bilicher bis zu 100 Seiten {= 10,00 EURO) kinnen unter Umstdanden ohne

Riickfrage als Kopie geliefert werden.)
0oo/o1 2B ha] Pflichtfeld

©Q Ich will das Buch in Jjedem Fall haben.

® Ich will das Buch nicht mehr nach dem

3. Angaben zum Titel

Angaben zum Buch:
Buchtitel:

Reihentitel:
Autor:
Erscheinungsort:
Erscheinungsjahr:
auch andere Auflage erwinscht v Bakill=lgsi=]E]

4. Absenden der Bestellung / Aufruf des Kopienbestellformulars

kopienbestellung '
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uide sie sind angemeldet als: 01760027110 abmelden Auskunft

Suchey | meine Merkliste | mein Konto » | Magazin-Bestellung

Einfache Suche Erweiterte Suche Systematik Suchhistorie

Direkthilf
Ergebnis der Verfiigharkeitspriifung irekthilfe

®  zuriick zum Suchergebnis ® weitere Maglichkeiten

Autor
Titel/Stichwort  Journal of low
temperature phy4

UNIVERSITAT
ISBN/ISSN/ISMN BAYREUTH

Unser Angebot | Einstellungen = =I= Hilfe

System

Volltext [Z&itsenrircenty| Journal of Low Temperature Physics

- nach Féichern I Cer Volltext der Zeitschrift ist fr Angehdrige der UBT zuganglich (bitte Readme
volltext via E7D - -« |- alphabetisch Besdne |agen))

- —suchen Erster verfligbarer Online-Jahrgang: 1995
¢ VYolltext lokale URL Wolltest

_ [ Informationen zur Zeitschrift H Zugangshinweise ]

. Ansprechpartner

®  zuriick zum Suchergebnis

Ich vermisse
die Zeitschrift ...

‘Unser Angebot | Einstellungen b Hilfe‘

© 1997-2004 Universitatshibliothek Regansburg @ Bundesministerium
Letzte Anderung: 23.04,2004 fiir Bildung

IP-Adresse Thres Rechners: 132.180.76.194 gefordert von und Forschung

© 2005 Sisis Informationssysteme GmbH Seite 16




Vorteile der Authentifizierung .....

Dhasar Iraum st durch ain Passwort
gaschitst.

Eitta gaban Sia Benutzemamean und
Fasswort &in, um fortaufahran.

Fasswort |
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(1)) Guide :
0 Anmelden Auskunft Hilfe

L -
Einfache

SOEIN 45 registrierter Benutzer steht Thnen das vollstandige Angebot unserer Bibliothek zur
® cuchl Verfigung.Nutzen Sie diese Yorteile und melden Sie sich Uber die Funktion "Anmelden”
an

Direkthilfe

Fenster schliefen

Titel/5t

Einstellbarer Hinweis fir den Nutzer, das
ihm die Authentifizierung Vorteile bringt.

Autar

Schlag hen  Eingahen zuriicksetzen

fusatzl
aktuelle
Campus tlle Zweigstellen ¥

Jahr
vaon:
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Sie sind angemeldet als: 01700001215 Ahmetdon Auckunfe

meine ... "t ' moin Kot | Magazin-Bestellung

Einfache Suche Ervieiterte Suche Systematik Suchhistorie

Direkthilfe
Suchanfrage Trefferliste

i : Nichts oder nicht das Richtige gefunden? Sie haben folgende Miglichkeiten:
in Standarddatenbankauswahlliste

® Suchanfrage verandern @ Datenbankauswahl autom, erweitern @ Datenbankauswahl andern @  Auskunft
Titel/Stichwort = immabilienrecht B8 patanbank: lokale Datenbank Treffer: 11
Treffer: [|=] [1-10] [11-11] [=]]

. %% Beck'sches Formularbuch Immobilienrecht in Merklizte

= 2001

- 31/PD 6341 W427

|un5|3rt|ert Der gewlnschte Titel ist nicht ausleihbar, daher ist auch keine Bestellung bzw,
Yarrmerkung moglich.

zum Dokument
Treffer aus Datenbanken
- Spanisches Immaobil in Merkliste
lokale Datenbank 11 = Gantzer, Petg

Die Statusanzeige ist abhangig i Merkliste
von der Benutzergruppe

OESTENDar
zum Dokument

Spanisches Immobilienrecht in Merkliste
Gantzer, Peter

1991

31/PU 3530 G211(4)

Der gewidnschte Titel ist nicht ausleihbar, daher ist auch keine Bestellung bzw,

Yarmerkung maoglich.

zum Dokument
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Guide

Suchey | meine Merkliste

Einfache Suche

Merkliste anzeigen

W Zuriick zur Trefferliste

|Tempurére Merkliste V| los

® Liste ldschen
Saortieren;

| Standardsnrtierung(aufstei;,v| los

® ale Titel @ Alle Titel
selaktieren deselektieren

Aktionen auf ausgewdhlte
Treffer;

® Loschen
Ausgabe in Farmat:
| Tt (* tat) ¥ |

¥ Drucken ¥ Speichemn

Merkliste versenden:
Empfanger:

Betreff:

Sie sind angemeldet als: 01700001215

Erweiterte Suche

Abmelden
| mein Konto » | Magazin-Bestellung

Systematik Suchhistorie

Tempordre Merkliste

® Kurzanzeige ® Volanzeig: @ mmabilenrecht

| MerkIEte speichern

Treffer: [|«<] [1-3] [#]]

1. e Wagner, Klaus R,

= Bau- und Immobilienrecht
1991
nicht ausleihbar
lokale Datenbank

Gantzer, Peter
%%" Spanisches Immobilienrecht

1994
nicht ausleihbar
lokale Datenbank
Gantzer, Peter
%’%" Spanisches Immobilienrecht
1988
bestellbar
lokale Datenbank

© 2005 Sisis Informationssysteme GmbH

Auskunft

Direkthilfe
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uide siesind angemeldet als: 01760027110

Abmelden Auskunft
Suchey | meine Merkliste | mein Konto» | Magazin-Bestellung

Einfache Suche Erweiterte Suche Systematik Suchhistorie
— Direkthilfe
Suchhistorie

Méchten Sie die Suche in den hier aufgelisteten Datenbanken durchfihren? Dann aktivieren Sie diese Checkbox [ 1 andernfalls werden die aktugl
eingestellten Datenbanken belbehalten!”

NF. Suchanfrage Datenbanken (Treffer)
Suchanfrage 1 Titel/Stichwort = immabilienrecht lnkale Datenbank (11) in Suche Ubernehmen  ldschen

Titel/Stichwart = journal AND Titel/Stichwort = of AND
Suchanfrage 2 Titel/Stichwort = low AND Titel/Stichwort = temperature lokale Datenbank (4) in Suche Ubernehmen ldschen
AND Titel/Stichwart = physics AND Ersch.-Farm =p

Titel/Stichwart = journal AND Titel/Stichwort = of AND
Suchanfrage 3 Titel/Stichwort = low AND Titel/Stichwort = temperature lokale Datenbank (4) In Suche Ubernehmen ldschen
AND Titel/Stichwart = physics AND Ersch.-Farm =p

Suchanfrage 4 Titel/Stichwort =7 AND Ersch.-Farm =p lnkale Daterbank (133) in Suche Ubernehmen  ldschen

Titel/Stichwart = journal AND Titel/Stichwort = of AND
Suchanfrage 5 Titel/Stichwort = low AND Titel/Stichwort = temperature lokale Datenbank (4) In Suche Ubernehmen ldschen
AND Titel/Stichwart = physics AND Ersch.-Farm =p

Titel/Stichwart = journal AND Titel/Stichwort = of AND
Suchanfrage 6 Titel/Stichwort = low AND Titel/Stichwart = temperature lokale Datenbank (4) in Suche dbernehmen  ldschen
AND Titel/Stichwart = physics AND Ersch.-Farm =p
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Iide sie sind angemeldet als: 01760027110
e ——

,  meine Merkliste | meinKonto» |  Magazin-Bestellung

Abmelden Auskunft Hilfe

mein Kontostand meine Benutzerdaten meine Sucheinstellungen meine Suchdienste

: : Direkthilfe
meine Sucheinstellungen

w ek 2ur Suche ® Datenbankauswahl

W

Yoreingestellte
Suchmaske

sUCheInstieq

Sprache mit Datenbankauswahl

| erweiterte Suche 7| [deutsch 7| |Standarddatenbankauswahli 7|

Sortierung Exemplare Timeout Max. Treffer pro Datenbank

| Sartierung nach Zureigstelle x| |10 7| (10 N

Eintrag in Merkliste Sucheinschrankungen

|Tempur.§re Merkliste j |Uher5pringe Datenbank j

Ubernehmen Speichern
(nur in aktueller Sitzung qultig)  (dauerhaft speichem)
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Guide sie sind angemeldet als: 01760080718

Suche » | meine Merkliste

mein Kontostand

Unterkonto

® Ausleihen
- gemahnte Medien
- rickgeforderte Medien
- verlangerte Medien
- Fernleihen
Yormerkungen
Bestellungen

Geblhren

Benutzerkonto

01760080718
31.12.9999

Benutzernummer:
Ausweis gultig bis:
Entliehene Medien:
Bestellte Medien
Yorgemerkte Medien:
Offene Gebihren: EUR 0.00

Guthaben: EUR 0.00

meine Benutzerdaten

Abmelden Auskunft Hilfe

| mein Konto » | Magazin-Bestellung

meine Sucheinstellungen meine Suchdienste

Ausleihen

® prucken ® Kontoverlangerung
Treffer: [|<] [1-3] [=]]

Direkthilfe

03.11.2004 - 06.12.2004
Campus

1. Schmitt, Eric-Emmanuel: Mansieur lbrahim et les fleurs du
Coran

@200439169 / 24: 51C/9400

Leihfristiiberschreitung:
Eine Verlangerung ist nur durch das Bibliothekspersonal maglich.

10,11.2004 - 08.12.2004
Campus

Kaminer, Wladimir: Mein deutsches Dschungelbuch
@200440629 / 824: 00/GN 9999 K15 M5

Leihfristiiberschreitung:
Eine nachtragliche verlérﬁgerung ist moglich.

27.10.2004 - 10.01.2005
Campus

Chesnut, Mary B.: =A= diary f
¥ (200438991 / 824: 00/HT 2600

Dieses Medium wurde bereits 1 ma
Eine Yerlangerung ist nicht mehr mog

Direkte Aktionen aus der

Treffer: [|<] [1-3] [>]] Kontoanzeige moglich
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Administration getrennter Systeme ....
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Administrationsvorteile durch die Integration des
Portals in das lokale System

Einheitliche Administrationsumgebung fur das
Lokalsystem und das Portal

Ubergreifende Parametrisierung, z.B. Benutzerguppen-
einstellungen sowohl fir lokale Medien wie flr externe
Ressourcen

Konfigurationsdaten nicht nur fur die Recherche nutzbar
(z.B. sind Z39.50 Quellen auch fur den lokalen Katalog
nutzbar)

Optimale Lastverteilung / Ressourcennutzung ->
Diagnosetool fur Portal- und OPAC Uberwachung

© 2005 Sisis Informationssysteme GmbH Seite 25




Beispiel Administrationsoberflache

. Allgemeine Systemparameter

| = Systemparameter )
B =YSIEMmP Hilfe

| Allgemeine Systemparameter .
Speichern |

| Werwaltung OPAC-Kennungen
| Anpassungen an lokales Umfeld Rechercheparameter
| Lokale Datenbank

| Uhersetzung Dublettencheck aktiv
Avskunft Anzeige Datenbankinformationen

Anzeige Datenbankverbotsschilder

| Anderung Benutzerdaten

Anzeige Datenbanklinks
L m Rechercheparameter d

>E| InfoGuide

| g Systemparameter

“ﬂﬂﬂﬂ

max. Anzahl eigener Datenbankprofile |1

Benutzereinstellungen
| Allgemeine Systemparameter

| Kollektionen Benutzergruppe fir anonymen Benutzer| [ 1] Standardbenutzergruppe j
L Benutzergruppen Beriicksichtigung Sucheinschrankungen | ilhergehe Datenbank j
| g Targetdefinition Timeout

| Targetgruppen Anzahl abzuholender Treffer
| Parameter fur Targetdefinitionen Standardexemplarsortierung

ISDrtierung nach Zweigstelle j
| Datenbankauswahllistengruppen

| Datenbankauswahllisten Http Einstellungen
| Mapping Sucheinschrankungen

| m SLNP Targetkonfiguration s

| m Z39 Targetkonfiguration Port  [an

| m HTML Targetkonfiguration Timeout o
| g Pica Targetkonfiguration

L g Senvices Suchdienst

© 2005 Sisis Informationssysteme GmbH Seite 26




Austauschbarkeit von Ressourcedefinitionen

Hauptarbeit bei der Pflege von Portalen liegt in der
Aktualisierung von Konfigurationsdaten flr
Ressourcedefinitionen (Z39.50 / HTML / ....)

SISIS-InfoGuide stellt deshalb Funktionen fir den Import
und Export von Ressourcedefinitionen zur Verfligung

Alle Ressourcedefinitionen werden in einem XML-Format
bereitgestellt

Dies ermdglicht die Einrichtung zentraler Repositories zur
Verwaltung und Verteillung von gemeinsam genutzten
Ressourcedefinitionen
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Ein paar technische Infos

Plattformen / Basis
Sun Solaris und Linux mit SISIS-SunRise V3.0 ab A30

Entwicklungsumgebung
Servlet-Technologie
Web-Applikation, Web-Service
SOAP-Schnittstelle
Servlet Container Tomcat 5
Jakarta-Struts zur Servlet-Steuerung
Jakarta-Tiles flr Layouts

Jaxb-RPC zur Erstellung und Verwendung des InfoGuide-
WebService

XCQL, XSLT, XML, Taglibs

© 2005 Sisis Informationssysteme GmbH Seite 28




Ausblick

Einbindung in lokale Identitymanagementldsungen (zentrale LDAP-
Dienste der Hochschule)

Onlinebezahlung von Benutzergebihren mit EC / Kreditkarte

Roll-out an Kunden hat begonnen und erster OB Pilot in der
Kantonsbibliothek Liestal (Schweiz) ab Juni 2005...

Kooperation mit FAST und der UB Bielefeld fur die Integration
von Volltextsuchmaschinentechnologie in SISIS-SunRise und
damit in SISIS-InfoGuide und SISIS-Elektra

Vorteile: Einbindung beliebigen digitalen Contents unter Nutzung von
linguistischen Verfahren
Ranking
dynamischer Suchverfeinerung, ..
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit !

Besuchen Sie uns am Stand EO und
tuberzeugen Sie sich von SISIS-InfoGuide
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