Web 2.0 in Bibliotheken

Spielerei oder
zeitgemaBer Benutzer-Service?

-Bericht uber den Praxiseinsatz von
Web2.0-Features im Web-OPAC der
Stadtbibliothek Paderborn
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e Welche Informationen mochten die
Benutzer von lhrer Bibliothek bekommen

 Welche Informationen mochte die
Bibliothek transportieren

 Weiche Informationen sind die Benutzer
gewohnt online zu erhalten

bibliethek
webopac.



 Welche Aufbereitung des
Online-Kontaktes erwarten die Benutzer

Was kann die Bibliothek standardmagig
bieten

Welche zusatzlichen Winsche kbnnen /
sollen erflullt werden
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* Einfache interne Bedienung und
Aktualisierung des Internet-Auftritts

 Ubergangslose Handhabung fir den
externen Benutzer

» Einheitliche Optik

e Gewohnte Funktionen anderer
Online-Kontakte der Benutzer
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* Nutzung eines CMS in der Bibliotheks-
Software um die Seiten dynamisch zu
gestalten

e Schnelles Erstellen von Medienlisten Uber
einen internen Warenkorb

e Einstellen von aktuellen Informationen
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Website und OPAC am Stuck

A=) | Kento | Hilfe

Stadt
biblisthek
L Paderborn
OPAC.net
Alles \ co | pvp | Horbuch | Kinderbuch | Roman | Sachbuch \ Zeitschrift

Suche: | ‘ | Suchen |

Hilfe zur Suche | erweiterte Suche

§ tLogin Stadtbibliothek
Bitte melden Sie sich an: o Willkormmen
Benutzemr.l:l e
Passwort l:l u = Veranstaltungen
= Projekte
2 = Benutzungssatzung
Schnelle Hilfe Y
=+ Hilfe fur die erste Anmeldung = Forderverein
= Impressum
Neuigkeiten
? Services

Wie gefallen IThnen die Frosche

Liebe Kunden!

= Mein Konto
= Meine Listen
= MNeu & Speziell / RSS

Wir haben auf verschiedenen
Seiten Bilder von Froschen

eingebaut. Gefallen sie Ihnen? =+ Warenkorb
Uber eine Rickmeldung per

Mazil oder Ober das =+ Kontakt
Kontaktformular wiirden wir = Wikipedia-Suche

uns sehr freuen.

Top Ausleihen

. Harry Patter und die Heiligt&uuml:mer des Todes
. Stadtaffe
. ~Die— Chemie des Todes
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Sie haben vergessen Thre 5. ~Das— Spiel des Engsls
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Riic| kasten an der Zentralbibliothek

Liebe Kunden!

Medien wahrend der
Offnungszeiten abzugeben?
An der Rockseite der
Zentralbibliothek, Am
Rothoborn, befindet sich nun N I‘_(atalane
eine Huckgabe-Hox. Lesen Sie 0Bravo Hits 64

er mehr... mehr...

Social Bookmarking

Liebe Kunden!

. Slipway Fires
. mDie~ Nacht am Strand
.« aDer- Turm

Mbchten Sie vor Ablauf der
Leihfrist per Mail oder per SMS
erinnert werden, dass die
Medien abgegeben oder
verlangert werden sollten?
Dann lesen Sie hier mehr...
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« Konto-Verwaltung
* Personliche Daten korrigieren
 Individuelle Verlangerungen

* Vormerkwarenkorb zusammentragen und
ggf. einzelne oder mehrere Medien
vormerken
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* Personliche Medienlisten anlegen,
verwalten und versenden

e ,Sternchen-Bewertungen® fir einzelne
Medien abgeben

 Medien per Mail empfehlen
 Funktion ,Leser, die dieses Medium
ausgeliehen haben, haben...”

bibliethek
webopac.



« Wikipedia-Recherche-Moglichkelt
e Social Bookmarks
 Abonnieren von RSS-Feeds
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Zunachst:
Nichts!

Dann:
Zaghafte Annahme der Funktionen

Spater: kann sich keiner daran erinnern,
dass die Funktionen vorher nicht
da waren...
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« Noch mehr Annaherung an die
Angebotsqualitat und die Handhabung
anderer bibliotheksfremder Online-Angebote

 Keine Informationen oder
Dienste bereitstellen, die
von Anderen besser
angeboten werden konnen

Stadt
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