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Die BockenheimBibliothek:

Betrieb einer Stadtteilbibliothek in 
Kooperation zwischen Stadtbücherei
und Förderverein

Birgit Lotz / Stadtbücherei Frankfurt am Main

Annette Driessen / Förderverein Lese-Zeichen Bockenheim  e. V.

Lese-Zeichen
Bockenheim e. V.



2Bibliothekartag Erfurt, 5. Juni 2009©Stadtbücherei Frankfurt am Main 2009

Überblick

� Einleitung
Frankfurt am Main – Stadt des bürgerschaftlichen 
Engagements

� Stadtbücherei Frankfurt am Main
Ehrenamt in der Stadtbücherei Frankfurt am Main; 
Fördervereine

� BockenheimBibliothek
Historie
Förderverein LeseZeichen Bockenheim e. V.
Der „Alltag“
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Frankfurt am Main – Stadt des 
bürgerschaftlichen Engagements

Frankfurt: lange Stiftungstradtition

derzeit: ca. 400 Stiftungen

Referat Bürgerengagement -
Ehrenamt und Stiftungen

• Beratung rund um das Ehrenamt

• Kontaktstelle

• Förderung des ehrenamtlichen Engagements

• Ehrenamts-Card & mehr
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Die Stadtbücherei Frankfurt am Main

75 Schulbibliotheken

4 Bibliotheksverbünde
mit 17 Bibliotheken 

& Fahrbibliothek mit 2 Bücherbussen

Zentrale 
Kinder- und Jugendbibliothek

Musikbibliothek

Zentrale Erwachsenenbibliothek
mit freestyle

Stadtbücherei
Frankfurt am Main

Gesamtbestand: ca. 660.000 ME *

Besuche: über 1,3 Millionen / Jahr *

Ausleihen: über 2 Millionen / Jahr *

Schwerpunkte:
• Medienvermittlung
• Kinderbibliotheksarbeit 
• Interkulturelle Angebote
• Schulbibliotheksarbeit

* Zahlen: öffentliche Bibliotheken ohne Schulbibliotheken
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Ehrenamt
in der Stadtbücherei Frankfurt am Main

• Ca. 360 Ehrenamtliche
engagieren sich derzeit für die 
Stadtbücherei Frankfurt am Main

117 in den öffentlichen 
Bibliotheken
(davon 106 in den
Dezentralen Bibliotheken)
250 in den Schulbibliotheken

• 9 Fördervereine unterstützen
die öffentlichen Bibliotheken 
der Stadtbücherei

• div. Fördervereine der Schulen
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Kernaufgaben von Ehrenamtlichen

� Mithilfe bei der Ausgabe und Rücknahme der Medien im 
Benutzungsdienst

� Mithilfe beim Zurückstellen der Medien in die Regale

� Mithilfe bei Veranstaltungen

� LeseFreunde

� Spielraum für persönliche 
Stärken, Kenntnisse und 
Ideen der Ehrenamtlichen
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Anforderungen an Ehrenamtliche

� Übereinstimmung mit den Zielen der Bibliothek

� Bereitschaft zur (zeitlichen und inhaltlichen)
Kontinuität der freiwilligen Arbeit

� Bereitschaft zur fachlichen Qualifizierung

� Organisatorisches Geschick

� Verlässlichkeit

� Teamfähigkeit

� Flexibilität
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Grundlagen

� Kontinuierliche bibliothekarisch-fachliche Anbindung

� Netzwerk zwischen Ehren- und Hauptamtlichen

� Schulungen und Fortbildungen

� Unterstützung vor Ort

� Bockenheim: revisionssicherer Umgang mit Kasse, z. B. 
gebührenpflichtigen Mahnungen,
und datenschutzrelevanten Informationen
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� „Ehrenamtskoordination“:
kontinuierliche Betreuung
durch eine zentrale Stelle von Anfang an

� Hospitationstermine 

� Teilnahme an internen Fortbildungen

� regelmäßige Treffen zum Austausch,
zur Weiterbildung und zur Kontaktpflege

Unterstützung für Ehrenamtliche
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Anerkennung

Ziel: Würdigung und Förderung der Leistungsbereitschaft und 
der erbrachten Leistung

• jährliches Dankeschön-Event

• „Goldener Bibliotheksausweis“
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Leistungen der Stadtbücherei

� Beteiligung an der Ehrenamts-Card
der Stadt Frankfurt a. M.

� Teilnahme an Fortbildungen

� Bewerbung für überregionale       
Auszeichnungen,
z. B. Dt. Vorlesepreis

� Pressearbeit
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Rechtliche Grundlagen

� Gewährleistung des Versicherungsschutzes  über die 
Unfallkasse Hessen

� Benutzungsordnung

� Verpflichtungserklärung
bezüglich Datenschutz,
Vorteilsnahme,
Bestechlichkeit
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BockenheimBibliothek
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BockenheimBibliothek

� Schließung der großen Stadtteilbibliothek Bockenheim 
zum 30.6.2004

� Eröffnung als BockenheimBibliothek am 2.11.2004 in 
neuen Räumen

� Gemeinsamer Betrieb im PPP-Modell mit dem 
Förderverein Lese-Zeichen Bockenheim e. V.
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� Gründung Juni 2003

� 75 beitragzahlende Mitglieder

� Altersdurchschnitt: 48 Jahre

� Seit November 2004:
Betrieb der 
BockenheimBibliothek gemeinsam mit der Stadtbücherei 
Frankfurt am Main

Lese-Zeichen Bockenheim e. V.
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� Der Verein verfolgt ausschließlich und 
unmittelbar gemeinnützige Zwecke.

� Er fördert die Lesekultur im Stadtteil, …

� … insbesondere durch Unterstützung einer
Bibliothek im Stadtteil in ihrem bildungs-
politischen und kulturellen Auftrag.

Lese-Zeichen Bockenheim e. V.
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� Miete

� Laufender Unterhalt

� IT-Ausstattung

� Personal

� Medienetat

Kooperationsvertrag
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BockenheimBibliothek

� Grundfläche: 200 m²

� Bestand: ca. 15.000 ME

� Besuche: ca. 33.000/Jahr

� Ausleihen: ca. 40.000/Jahr
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Der Verein stellt 
� 7 geschulte Mitarbeiter bei Ausleihe und Verbuchung
� 2 Mitarbeiter für Hintergrundarbeiten in der Bibliothek
� 1 Hartz IV-Mitarbeiter
� 10 Helfer bei Veranstaltungen

Die Stadtbücherei stellt vor Ort
Personalzeit von 39 Std./Woche
(1 Vollzeitäquivalent)

Personalausstattung
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� Mitarbeit bei Ausleihe und Verbuchung

� Buchpflege, Rückstellen

� Reinigung

� Bibliothekspädagogische

Angebote für Kindergruppen

� Veranstaltungen

� Öffentlichkeitsarbeit im Stadtteil

Aufgaben der ehrenamtlichen MitarbeiterInnen
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� Kontinuität und hohe Verbindlichkeit
der Ehrenamtlichen

� Bereitschaft zur Zusammenarbeit
und Flexibilität aller

� Einbindung eines Vorstandsmitglieds des
Vereines in die praktische Arbeit vor Ort

� Integration der BockenheimBibliothek in das dezentrale 
System der Stadtbücherei

Basis für eine erfolgreiche Kooperation
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� Im Alltag ist die besondere Betriebsstruktur
(PPP) für die Nutzer nicht zu erkennen

� Zusammenarbeit erfordert die Akzeptanz der 
Verwaltungsstruktur und ihrer Richtlinien

� Erforderlich: Einlassen auf Rahmenbedingungen, die 
durch die Zusammenarbeit mit einer städtischen 
Einrichtung entstehen

Besonderheiten aus Sicht des Fördervereins
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Fazit aus Sicht der Stadtbücherei

• Es gäbe keine BockenheimBibliothek
ohne den Förderverein

• hohe Bereitschaft, großes Engagement
seitens des Fördervereins

• Schulungen als Basis für die professionelle Unterstützung 
des hauptamtlichen Personals

• BockenheimBibliothek:
gutes Beispiel für die hohe Professionalität von 
Ehrenamtlichen
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!


