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Ablauf der Prasentation

= Virtuelle Fachbibliotheken: Eine kurze Einfihrung
= Untersuchungsansatz und Methodik der Studie
= Rahmenbedingungen

= Anorderungen und Bewertungen der Nutzerinnen und
Nutzer: Ergebnisse der Befragungen

= Anorderungen und Bewertungen der Vermittler:
Ergebnisse der Befragungen

= Beispiele fur Fachportale
= Schlussfolgerungen und Empfehlungen
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Virtuelle Fachbibliotheken:
Eine kurze Einfuhrung
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Fachportale

= Seit 1998 fordert die DFG den Aufbau von ,virtuellen
Fachbibliotheken®, die im Kern das System der
Sondersammelgebiete in die digitale Welt transportieren

= Zusatzlich forderte das BMBF Fachportale
= QOberbegriff Fachportale

= So ist ein System von Uber 40 Fachportalen zu fast allen
Themenbereichen entstanden

= Die Fachportale sind die Basis fUr das Portal vascoda
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Aufgaben der Fachportale

= ,Das Konzept der Virtuellen Fachbibliothek ist das
Leitbild fUr ein umfassendes Serviceangebot [...]

= Im Mittelpunkt steht dabei die umfassende Versorgung
mit allen in Deutschland Gber Netze zuganglichen, far
ein bestimmtes Fach relevanten Informationsquellen.”

= Alleinstellungsmerkmale durch:
 Integration digitaler und konventioneller Informationsressourcen
 qualitative ErschlieBung und Auswahl von Internet Ressourcen
- umfassende Einbeziehung des ,hidden Webs’

* Nahtlose Verbindung von Nachweis und Zugang zur Information
tber die verschiedenen entgeltfreien- oder entgeltpflichtigen
Zugriffskanale.

DFG 2004
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Inhalte / Services in wFe

Fachportalen

= Datenbanken, z.B.
- Bibliothekskataloge, Fachdatenbanken etc.

= Publikationen, z.B.
« Aufsatzdatenbanken, Volltexiserver

= Kommunikation, z.B.
« Foren, Mailinglisten

= Service, z.B.
* Terminkalender, Newsletter, Recherchedienste
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Untersuchungsansatz und
Methodik der Studie
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Studie: Rahmendaten

= Titel: Virtuelle Fachbibliotheken im System der
Uberregionalen Literatur und Informationsversorgung

= Gefordert durch die DFG
= ZBW Projektnehmer und Auftraggeber der Studie
= Ausfuhrende Unternehmen:

= Gesamtleitung: Heinold, Spiller und Partner
Unternenmensberatung GmbH

= Qualitative und quantitative Befragungen: in to mind
GmbH

= Logfile und Traffie Aalysen: Ideal Observer
= Untersuchungszeitraum: Mai — Oktober 2007
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Zentrale Fragestellungen

= Wie werden die Fachportale durch die Nutzerinnen und
Nutzer bewertet? Dabei soll unterschieden werden
zwischen den wissenschaftlichen Zielgruppen und
Informationsdienstleistern (z.B. Bibliotheken etc.)

= Wie sind die Fachportale im Vergleich zueinander und
zu anderen in  und auslandischen
Informationsangeboten zu sehen (Benchmarking)?

= Stimmen die Angebote der Fachportale mit der
Zielsetzung der DFG Uberein?
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Rahmenbedingungen
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Rahmenbedingungen e

Fachportale

Ressourcen

Anforderungen

Wettbewerb /. Fachportale DFG

Anspriche
Nutzer
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Fachportale im Wettbhewerb

= Suchmaschinen wie Google erschlieBen nur den von
iIhren Crawlern erfassten Bereich. Zahlreiche Bereiche
sind fUr sie jedoch nicht zuganglich bzw. gesperrt (z.B.
iIn kommerziellen Angeboten).

= Kommerzielle Fachdatenbanken wie z.B. Genios
erschlieBen den in ihnen vorhandenen Content.

= Bibliothekskataloge erschlieBen typischerweise die
Bestande der Bibliothek.

= Fachspezifische Internetsuchdienste erschliel3en die
von ihnen durchsuchten Internseiten, indexieren aber
I.d.R. keine zugriffsbeschrankten Angebote.
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Anorderungen und
Bewertungen der Nutzer

Ergebnisse der Befragungen
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Gewiinschte Inhalte

Freie elekir. Zeitschriften 95,09
Freie Datenbanken 1 | | | | 93,83
Fachspezifischer OPAC | | | | | 1 84,48
Forschungsdatenbank | | | | | | 84,47
Fachinformationsfuhrer | | | | | | 83,23
Metasuche 1 | | | | 1 81 ,36
Zeitschriften-Inhaltsverzeichnisse | | | | II 80,74
Hinweise Neuerscheinungen | l l l 80
Fachliche Suchmaschine 1 | | | | 77,3
Meldungen | | | | | 1 7,1 6
Hilfefunktion | | | | 1 72,22
Dokumentenlieferdienst 1 ! ! ! | 68,52

Quelle: Befragung zum geplanten Benelux-Fachportal 2007
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Internetdienste fur
Literaturrecherche

OFG

Eingesetzte Instrumente der Literaturrecherche bzw.
Literaturbeschaffung [auBer ViFas] (1)

www.google.de 82

Online-Kataloge von Bibliotheken 19

www.wikipedia.de 19 16

Homepage der eigenen Universitat
(als Ausgangspunkt)
Angebot des Bibliotheksverbunds o0.a. (DigiBib,

Gateway Bayern, GBV, KOBV, SWB, etc.) 11 17 24

Karlsruher Virtueller Katalog (KVK) 12 27

0 20 40 60

mMehr als 10 mal pro Monat B 5-10 mal pro Monat B 1-4 mal pro Monat @ Nie/sehrselten

41 7 6
13 9 6
15 6
)
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24
80 100
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Internetdienste fur die nFe

Literaturrecherche

Eingesetzte Instrumente der Literaturrecherche bzw.
Literaturbeschaffung [auBer ViFas] (2)

Elektronische Zeitschriftenbibliothek (EZB) 24 26 10

WwWWw.amazon.de 22 31 8

Zeitschriftendatenbank (ZDB) 20 35 12

www.scholar.google.de 38 55
Online Contents Sondersammel-
gebietsausschnitte (z.B. OLC SSG
Chemie, Germanistik, etc.)

33 36

0 20 40 60 80 100

@ Mehrals 10 mal pro Monat W 5-10 mal pro Monat ®1-4 mal pro Monat mNie/sehrselten mKenne ich nicht
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Erwartung der Nutzer:

Suche

Vom Suchprozess erfasste Quellen

... eine hohe Abdeckung der
potenziellen Informationsquellen

... Mdglichkeiten zur Eingrenzung der Abfrage
(auf Bibliotheken, Datenbanken, etc.)

OFG

... die Moglichkeit, zwischen disziplinarer und
interdisziplinarer Suche zu unterscheiden

)

N\

Ehrhardt F. Heinold / Dr. Tamara Pianos
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Erwartung der Nutzer:
Ergebnisanzeige

Anzeige von Ergebnissen des Suchprozesses

Eine Kurzzitationsanzeige (Autor, vollst. Titel,
Erscheinungsjahr) zur Bewertung der Relevanz

Sortiermdoglichkeit nach "verfligbar,
Volltext online verfuigbar®

Die Mdglichkeit zum Sortieren der
Trefferliste nach Aktualitat

Wahlmaéglichkeit Detailanzeige: vollst. bibliogr.
Daten & zum Treffer gehérende Schlagworte

WahIimoglichkeit Detailanzeige:
Abstract, inhaltliche Zusammenfassung

Sortiermdglichkeit nach
"kostenfrei / kostenpflichtig,,

Die Méglichkeit zum Sortieren
der Trefferliste nach Autor

uTop Box L/Middle Box ®Low Box

2 |1
[
25
|
30
|
37
I l
42 1
| I
37
| |
52
] T <
40% 60% 80% 100%
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Erwartungen der Nutzer: ore

Beschaffung

Wichtigkeit von Funktionen eines Portals zur Literaturrecherche (1)

Direkter Zugriff auf elektronisch verfligbare Texte

... Sortiermdéglichkeit nach online verfiigbar

... integrierte Suche Uber alle wichtigen Bestande

Suche in den wichtigsten
Datenbanken meines Fachgebiets

... Sortiermdglichkeit nach kostenfrei verfligbar

Integrierte Liefer- und Bestellmdglichkeiten / direkte
Bestellung von Volltexten, die nicht online zur
Verfligung stehen Uber Fernleihe oder

Dokumentenlieferdienste
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Top Box L Middle Box ®mLow Box
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Erwartung der Nutzer: ure

Zugang /| Beschaffung

Wie wichtig sind Ihnen bei der Beschaffung der Literatur -
ausgehend von der Ergebnisanzeige des Suchprozesses ...

... Links zu Internetquellen, um die gewlinschte
Information herunter zu laden

... Hinweise zu Beschaffungsmaéglichkeiten

... Links zu Bibliotheken, welche die
gewlnschte Publikation besitzen

... Links zu Dokumentenlieferdiensten, welche die
gewlinschte Publikation anbieten

\

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Top Box L Middle Box ®mLow Box
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Erwartungen der Nutzer: ore

Registrierung

Eine Registrierung...

| |
... ist akzeptabel, wenn der Zugang 39 m
zu kostenpflichtigen Texten erdffnet

wird

... ist akzeptabel, wenn Anmeldung /
Passwortzusendung keinen groBen
Zeitaufwand erfordern

43

... ist akzeptabel, wenn der Zugang zu einem
kompletten Portal / zu vielen Texten er6ffnet
wird

34

/ /

0% 20% 40% 60% 80% 100%

... ist generell akzeptabel

W Top Box L Middle Box ®mLow Box
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Es gibt kein Idealportal

Nutzung eines idealen Portals

NEIN, nutze kein "ideales" Portal 90

JA, nutze ein "ideales" Portal 10

0 20 40 60 80 100
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Anorderungen und
Bewertungen der Vermittler

Ergebnisse der Interviews

HEINOLD, SPILLER & PARTNER
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Methode

= Es wurden neun Mitarbeiter/innen von Bibliotheken
unterschiedlicher Richtungen befragt:

= Die Teilnehmer/innen gehoren entweder der Leitungsebene an oder
weisen flr einen Fachbereich Entscheidungskompetenz auf.

= Die qualitative Erhebung wurde in Form von Einzelgesprachen
anhand eines Themenkatalogs durchgefuhrt.

= Neben der Erfassung der Interessenlage der jeweiligen Bibliotheken
wurde zunachst thematisiert, welche Kooperationen mit
Fachportalen (Einbindung, Verlinkung) gegenwartig bestehen und
mit welcher Motivation diese zustande kamen.

= |n einem zweiten Schritt wurde diskutiert, unter welchen
Voraussetzungen eine intensivere Kooperation mit Fachportalen far
die jeweilige Einrichtung attraktiv ware.

HEINOLD, SPILLER & PARTNER
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Bestehende
Kooperationen/Einbindung

OFG

Dokument- = Subito
lieferdienste = Fernleihe

= Karlsruher Virtueller Katalog (KVK)
= Datenbank Informations-System (DBIS)
= Elektronische Zeitschriften Bibliothek (EZB)

Uberregionale

Kataloge
= Datenbankanbieter (z.B. Ovid, DIMDI, JSTOR)
= Verlage
Bibliotheken = Bilaterale Kooperationen (z.B. in NRW kéonnen mit einem

Ausweis mehrere Universitatsbibliotheken genutzt werden)

= Datenbanken: intern und extern (z.B. Wisonet, Lexis Nexis, JSTOR)
= Forschungsberichte

Fachinformationen " Veranstaltungen

* Virtuelle Fachbibliotheken / Fachportale

» Lotse: liberregionales Schulungs- und Informationssystem zu
fachspezifischen Ressourcen

" . HEINOLD, SPILLER & PARTNER
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Motivation zur Kooperation e

mit externer Anbietern

Bibliotheken:

= Service: Umfassender Zugang zu relevanten Quellen

= Erganzung des eigenen Angebots / eigenen Aufwand zur
Gestaltung der Fachinformationsseiten reduzieren

= Erganzung des eigenen Bestands um spezifische Inhalte

= Umfassender Zugang zu Quellen, die nicht zum primaren
Themenschwerpunkt der Bibliothek gehoren

Fachportale:

= Auftrag der Forderer / Geldgeber

= Festigung der eigenen Position als Kompetenzzentrum fur die
Recherche und Beschaffung von Fachliteratur

HEINOLD, SPILLER & PARTNER
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Wahrnehmung der e

Fachportale

Fachportale

HEINOLD, SPILLER & PARTNER
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Vorschlage zur Optimierung ore

der Fachportale

Standardisierung = einheitlicheres Erscheinungsbild
» Aufbau und Struktur vergleichbar

Funktionalitat

Verflugbarkeitsanzeigen /Autorisierungs- und
Authentifizierungsverfahren

durch Branding / Darstellung des Logos der Bibliothek /
Zugriff auf Angebote der Bibliothek wird deutlich

Option lokaler Sichten /Verflgbarkeit

Adaptation

gemeinsame Forderung der Informationskompetenz

- . HEINI:ILD, SPILLER & PARTNER
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Zwel Fallbeispiele
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UFG

Beispiel Sowiport

= Informationsquellen zu sozialwissenschaftlichen
Themen mit 14 Fachdatenbanken,
Bibliothekskatalogen (z.B. SOLIS, SOFIS, PAIS,
Social Abstracts und DZI SoLit) und die Virtuelle
Fachbibliothek Sozialwissenschaften.

= Die Integration des Fachportals Infoconnex ist 2007
erfolgt, weitere Fachbereiche (Padagogik und
Psychologie) werden erschlossen.

= Weitere Datenbankanbieter sollen in den nachsten 12
Monaten integriert werden, um das Angebot noch
vollstandiger zu gestalten.

= Insgesamt: 2,42 Mio. Literaturnachweise und 80.000
Forschungsprojekte

Prasentation am 03.06.2008 = UNTERNEMMENSBERATUNG GmaH BDU
Ehrhardt F. Heinold / Dr. Tamara Pianos
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Sowiport: e

Besondere Services

= Die Datenquellen werden mit Hilfe der Fast-
Technologie indexiert (also nicht Gber eine
Metasuche). Vorteile : schnelle Suchergebnisse
+ Drill Downs (Eingrenzung der
Suchergebnisse)

= Durch Crosskonkordanzen werden die
unterschiedlichen Thesauri der Datenbanken
aufeinander verlinkt und damit sinnvoll
durchsuchbar gemacht

Prasentation am 03.06.2008 = UNTERNEMMENSBERATUNG GmaH BDU
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Sowiport: e

Wettbewerb

= Kommerzieller Wettbewerber ist WisoNet der Genios Deutsche
Wirtschaftsdatenbank GmbH, die auch die SOLIS-Datenbank
anbietet.

=  WisoNet hat zwar die deutlich groBere Nachweismenge, deren
scope umfasst aber mehr als die Sozialwissenschaften. Fur den
Bereich Sozialwissenschaften ist Sowiport umfangreicher als
wisonet. Die Volltexte bei wisonet kommen zum weit
tUberwiegenden Teil auch nicht aus den Sozialwissenschaften.

= Sehr viele Hochschulen und Universitatsbibliotheken haben
WisoNet lizenziert. Alle wisonet-Kunden fir SOLIS, SOFIS und DZI
SoLit haben auch kostenfreien Zugriff auf diese Datenbanken in
sowiport. Damit hat sowiport die gleiche flachendeckende
Verbreitung wie wisonet im universitaren und Hochschul-Bereich.

HEINOLD, SPILLER & PARTNER
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”_} Sowiport,/Suche/Einfache Suche - Mozilla Firefox

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Chronik  Lesezeichen  Extras — Hilfe

@ @

SOUJ'pOd.de Sozialwissenschaften auf den Punkt gebracht
ISchneIIstart ;I

ﬁ_l‘ |n hikkp: S, sowiport . defsuche/einfache-suche. html?id=358tk x=Erlebnisgesellschaftidy_ar

Produkte ® Themen Publikationen  Service

(R T NN e T AT IT Y]

Einfache Suche

uche r Trefferlizt

Ihre Suche: Ober

< IR >

Gesamt
trefferliste

Anmeldepflichtig

=]

nz (nach Titel)

H - 0
mh markieren 0O

Markierung entferpen

beween sociological diagnosis and social spructure analysis)
Hinweizs: Ohne sAnmeldung sind keine weiteren Infarmationen zu diesem Dokument abrufbar
Erzcheinungsjahr: 2003, Dokumenttyp: Zeitschriftenaufzatz

I Die Erlebnisgesellschaft zwischen Zeitdiaghose und Sozialstrukturanalyse (The ‘Experience Society’
I Datenbank: »E Sozialwissenschaitliches Literaturinformationssystem (GESIS)

Communication of experiences as an advertising objective)
Hirmeiz: Ohne Anmeldung sind keine weiteren Infarmationen zu diezem Dokument abrufbar
Erscheinungsjabr: 19938; Dokumenttyp: Artikel

| Waruim Erlebnisgesellschaft? Erlebnisvermittlung als Werbeziel {(Why the experience society?
I Datenbank: * & Sozialwissenschaftliches Literaturinformationssystem {GESIS)

Hirweiz: Ohne Anmeldung sind keine weiteren Informationen zu diesem Dokument abrufbar
Erscheinungsjabhr: 1997 Dokumenttyp: Artikel

| Erlebnisgesellschaft (Experience society)
I Datenbank: * & Sozialwissenschaftliches Literaturinformationssystem {GESIS)

society : a short revision)
Hirweis: Ohne dnmeldung sind keine weiteren Informationen zu diesem Dokument abrufbar
Erscheinungs jabr: 2005, Dokumenttyp: Artikel

= Die Konstruktion der Erlebnisgesellschaft : eine kurze Revision {The construction of the experience
I Datenbank: * & Sozialwissenschaftliches Literaturinformationssy stem {GESIS)

Hinweis: Ohne sAnmeldung sind keine weiteren Infarmationen zu diesem Dokument abrufbar

| Steigerungslogik und Erlebnisgesellschai {(Improvement logic and the experience society)
IErscheinungsjahr: 1997 Dokumenttyp: Artikel

Auswahl und =
Sortierfunktionen

¥erfeinern Sie lhre Suche:

Informationstyp

* Literatur (1012}
* Forschungsprojekte (68)

Datenbank

* SOLIS {(?11)

* SOFIS (68)

* DEI SoLit (53)

*WZB (18)

*USBE Kiln (12} =

Person{en)

*Schulze, Gerhard {15)

* Hitzler, Ronald {9}

* Yogelgesang, Waldemar (7)

* Mueller-Schneider, Thomas (7)
* Bachleitner, Reinhard {7)

S$chlagworter

* Erleben (403)

* Bundesrepublik Deutschland
{266

* Erlebnisgesellschaft (221)

* Gesellschaft (221)

* Jugendlicher {99)
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My MEDPILOT.DE Login

[ =] L
L] [-.]
MEDPILOT.DE
Eine Seite. Alles Wissen.
erweiterte Suche Dokurmentbestellung
Suche nach
sichere Werbindung lokale Sichten Impressum/Datenschutz  Kontakt MEDPILOT.DE auf der eigenen Website
+ W Wirssan fir Bundesministenium ;
' ::;: '1'.!:.'- Urrrwst Dlvn $ fir Bildung . n
ZBNEE DEG |5
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Beispiel Medpilot

= Das Fachportal Medpilot legt den Schwerpunkt auf
Fachdatenbanken: Medline, (wichtigste Datenbank weltweit),
EMBASE, BIOSIS, SCISEARCH und CCMED. Bei BIOSIS und
SCISEARCH erfolgt nur eine eingeschrankte Anzeige der
Metadaten (jeweils nur der Titel).

= |m Bereich der Volltextdatenbanken sind die funf wichtigsten
Anbieter integriert: Hogrefe, Karger, Kluwer, Thieme und Springer.
Die Moglichkeit des Volltextzugriffs hangt aIIerdmgs von der
Lizenzierung der jeweiligen Bibliothek ab.

= Medpilot verflgt Gber eine groBe Zahl von Kooperationspartnern.
Mit dem weltweit wichtigsten Wettbewerber, der NLM (National
Library of Medicine) besteht ein Kooperationsabkommen, tber das
z.B. die Datenbank PubMed zuganglich gemacht wird.

= Verbesserungen der Usability, aber auch der Inhaltsbasis sind auf
Basis von Nutzerbefragungen und Trafficanalysen geplant.
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@ X E‘& i @ ol ﬁ_l‘ |¢ http:,l',l'www.medpilot.de,l'ips?_searchF|:|rmwas=simpIesearu:h&_q_F5=DurchFaII&x=D&y=D&SERUICE=METJ!'| [}] '*|medpi||:|t ‘-t_]
Y
ﬁ Suche Merkliste [0] Dokumentbestellun My MEDPILOT.DE Login

M E D Pl LOT DE IE=="durchfall” =t g

Eine Seite. Alles Wissen.

Nach Quellen getrennt

Trefferzahlen der einzelnen Datenbank: CCME Treffer: 124
Datenbanken

Treffer: 1- I"-N'eiter: 11-20 vI ZEITEN |
Hogrefe Werlag 19

Du fall. So vermeiden Sie gefahrliche Folgen
karger Werlag 1] 7

4 adiatrie

Kluwer Yerlag ] 2000 |
Krause und Pachernegg 7 Signatur: Zs.4 3175
Publikations-Datenbank

™ Merklist Bestellen
MEDLINE 51 Eriiiste =R
Springer VYerlag 15 . . . . .

Schwerpunktthema Gastroenterologie. Chronisch entziindliche Darmerkrankungen. Bauchschmerzen und immer
Thieme Werlag 12 Durchfall
Katalog ZB MED Medizin 33 Arzt und Wirtschaft
katalog ZB MED Erndhrung f 23 2'_300
Urawelt / &agrar Signatur: 254 1180
CCMED 124 I Merkliste Bestellen |
Treffer insgesamt 292

Milchsdurebakterien helfen bei Durchfall
Giatros @ Gyn

Mehr Datenbanken und Optionen 2000 F 16 (&) 5

Signatur; £s.B 3045

Literaturagenten einrichten [ Merkliste Bestellen

Bei Durchfall-Erkrankungen: Orale Rehydration
Paracelsus-Report

2000 /9 {3) 46

Signatur; Zs.4 4517

™ Merkliste Bestellen | LI
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MED PlLO—I— DE o Suche Suchergebnisse Merkliste [0] Dokumentbestellun My MEDPILOT.DE Loain

|FS="durchfall" s

Trefferdetails

Eine Seite. Alles Wissen.

vorhergehender und 1. Treffer aus CCMED
nachfolgender Treffer [ Merklists Bestellen |

2. Treffer
Titel Curchfall, So vermeiden Sie gefahrliche Folgen
Quelle Padiatrie
Erscheinungsjahr 2000
Sprache de
ISSH 0935-3216
ZDB-1ID 1401529-9
Link in die Originaldatenbank CCMed-OPAC
Signatur Z5.4 3175
sichere Werbindung |okale Sichten Impressurn/Datenschutz Kontakt MEDPILOT.DE auf der eigenen Wehsite
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l
@ Suche Suchergebnisse My MEDPILOT.DE Login
MEDPILOT.DE =

Eine Seite. Alles Wissen.

Dokumentbestellung bei der 2B MED: Medizin - Gesundheitswesen - Erndhrung - Umwelt - Agrar

Bestellmenii Kopie eines Zeitschriftenartilels

—

Hogrefe Werlag
Earger Vetlag Artikeltitel I
Eluwer Verlag

Krause und Pacherneqq
Publikations-Datenbank

MEDLIME

Autor I

Zeitschriftentitel IDurchfaII. Sao vermeiden Sie gefahrliche Falgen

S e Erscheinungsjahr W

Thierne Verlag Band / Heft / Seitenangabe I ; I i
Katalog £B MED Medizin

Katalog 2B MED Erndhrung § LRk IDEBE'SZIE

Urnwelt / Agrar

Signatur |Zs.4 3175
CCMED

Bemerkung I

Bestelldialog verlassen

pestellibersiht I —

Umn ein Dokument zu bestellen, missen Sie sich einloggen.

‘ ZB MED-OPALC | i i ; %
Fiar Bestellungen gelten die Lieferbedinqungen der 2B MED.

Die ZB MED hilt mindastens ain
Exernplar des gesuchten
Dokurnents imn Bestand,

Mit der Bestellung verpflichten Sie sich, die Bestirnmungen des Urheberrechtsgesetzres einzuhalten, und die Gebidhren der ZB MED
inmerhalb von 4 Wochen nach Erhalt der Rechrnung zu zahlen,

Za.4 3178 Bitte geben Sie Ihren Login-Marmen und Ihr Passwort ein.
Login-Name oder I
Kundennummer

Passwort I

: [
/4
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Schlussfolgerungen und
Empfehlungen
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Kernprozess Informationssuche- und beschaffung

Datenquellen




Professionalisierung und

UFG

Optimierung
Anforderung Umsetzung
Hohe Abdeckungsrate = |ntegration v.a. von kostenfreien

Volltexten
Einbindung kostenpflichtiger

Datenquellen durch Nationallizenzen...

Einfacher, selbsterklarender Zugang fir
Schnellsuche

Zentrales Suchfeld

Alle Datenbestande werden durchsucht

Erweiterte Suchfunktionalitaten ftr
Detailanfragen und Verfeinerungen

Auswahlmoglichkeiten fur
Eingrenzungen

Mehrere Suchfelder
Datenbankauswabhl
Spezifikationsmoglichkeiten zur
Verfeinerung von Suche
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Professionalisierung und
Optimierung

Anforderung

Umsetzung

Schnelle Orientierung bei Ergebnissen

Gesamttrefferliste
Sortierbar nach verschiedenen Kriterien
Aussagekraftige Kurzinformationen

Schnelle Relevanzbewertung

Detailansichten
Abstracts
.Neutrale” Bewertungen

Vielfache Verarbeitung

Verarbeitungsmoglichkeiten wie
Drucken, Speichern etc.

Einfache Beschaffung

Verlinkung zur Quelle

Informationen Uber Zugangskonditionen
SingleSignOn

Abrechnung
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Schlussbemerkung aus dem e

DFG-Positionspapier 2006

= ,Als Antwort auf veranderte Anforderungen massen sich
die heute noch weitgehend getrennt operierenden
Bibliotheken, Archive und Fachinformations
einrichtungen mit uberregionaler Ausstrahlung zu einem
koharenten Gesamtsystem der digitalen Informations
versorgung fur die Wissenschaft vernetzen.

= ... Letztlich gefordert ist eine auf nationaler Ebene
koordinierte Politik, die auch die Bundelung der
Finanzquellen mit einschlieft.”

http://www.dfqg.de/forschungsfoerderung/wissenschaftliche infrastrukiur/lis/download/positionspa
pier.pdf
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Ehrhardt F. Heinold Dr. Tamara Pianos

Heinold, Spiller & Partner ZBW - Deutsche Zentralbibliothek far
Unternehmensberatung GmbH BDU Wirtschaftswissenschaften
BehringstraBe 28a Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft
22765 Hamburg Dusternbrooker Weg 120
Telefon: + 49 40 3986620 24105 Kiel
Fax: + 49 40 39866232 Tel.: 0431 8814-365
Internet: www.hspartner.de Fax.: 0431 8814-520
Blog: http://publishing-business.blogspot.com E-Mail: t.pianos@zbw.eu

http://www.zbw.eu

E-Mail: ehrhardt.heinold@hspartner.de
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