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Agenda

COUNTER und SUSHI

Laden von COUNTER-Daten in Alma

Erstellen von Reports in Alma Analytics

Beispiele für Reports

offene Fragen



3Andreas Sabisch, Mario Kowalak

COUNTER und SUSHI

• COUNTER: Festlegung für Nutzungserhebungen bei elektronischen 
Dokumenten
- was wie gezählt wird
- wie es (einheitlich) präsentiert werden muss
- Standards für Journals, Datenbanken, Bücher, Plattformen, Multimedia

• SUSHI ist ein Protokoll, mit dem COUNTER-Daten automatisiert beim 
Provider abgeholt und maschinell weiterverarbeitet werden können

• Zum Weiterlesen:
- http://www.projectcounter.org
- https://www.projectcounter.org/code-of-practice-sections/data-processing/
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Alma COUNTER Formate

• Alma unterstützt
- JR1, JR1 GOA, JR 1a ; JR5 
- BR1 (HTML, PDF, TOTAL) ; BR2 (HTML, PDF,TOTAL) ; BR3; BR4; BR5
- DB1 Federated Search und Sessions, Searches, Sessions, Record 

Views, Result Clicks 
- MR1; PR1 Federated Search, Record Views, Regular Searches, Result Clicks

• Die im Fettdruck genannten Formate sind schon im Programm Ustat 
vorhanden gewesen. 

• Die Daten aus Ustat sind nach Alma migriert worden
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Laden über Acquisition->Vendor->Usage
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Konfiguration SUSHI-Accounts
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Datenkontrolle in Alma
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Analyse in Alma Analytics

• Alma Analytics ist eine Oracle-Business-Intelligence-Instanz, die 
Auswertungen von Daten aus Alma ermöglicht

• in Alma Analytics werden durch entsprechend berechtigte 
Bibliotheksmitarbeiter Reports erzeugt

• Reports können auf drei Stufen zugänglich gemacht werden
- gezielt erstellte Reports für spezielle Klärungen in Alma Analytics
- regelmäßiger Versand statischer Reports per Mail 
- Aufruf mit Parameterabfrage aus Alma; abhängig von Berechtigungen

• Daten exportierbar z.B. nach Excel zur Weiterverarbeitung
• Shared-Folder-Mechanismus: Reports von lokaler Umgebung in die 

Institution oder in die „Community“ geben
• Nachnutzung von Reports aus der Community; ggf. Anpassung 

notwendig
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Video-Beispiel: Erstellen einer Analyse

• Gekürzte Fassung einer Analyseerstellung am Beispiel: 
Jahres-/Monatsstatistik Journal1-Report für eine Plattform

• Einblick in die Arbeitsweise mit Analytics
• Video, damit

• technische Probleme durch VPN umgangen werden
• Vermeidung von Zeitverschwendung durch notwendig Aktionen (Einloggen, 

Scrollen, Definitionen…) oder falsche Auswahlen 
• auch im archivierten Vortrag diese Vorführung zur Verfügung steht
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Video: Erstellen einer Analyse
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Beispiel: COUNTER-ähnliche Ausgabe
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Beispiel: Zeitanalyse ACS-Journals
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Beispiel: Übersicht verfügbarer Reports
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Work in Progress

• Begrüßenswert ist die große Bandbreite der bearbeitbaren COUNTER-
Formate gegenüber UStat

• Deutliche Verbesserung gegenüber bisherigen 
Auswertungsmöglichkeiten in UStat oder manuell mit jährlichen 
COUNTER-Datenblättern

• Auswirkungen der Einführung von COUNTER R5 (2019) noch nicht 
abzuschätzen (evtl. Bruch bei verschiedenen Statistikreihen)
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Work in Progress

In der Diskussion:
• Wer soll welche Reports abrufen können oder bekommen?
• Welche regelmäßigen Reports sind für Erwerbung und 

Bestandsaufbau notwendig?
• Welche Musterreports sind hilfreich, um spezielle Reports für 

Erwerbungsentscheidungen zu erstellen?
• Welche Reports sind für Dokumentation / DBS / Jahresberichte 

gegenüber Leitungen oder zur Außendarstellung notwendig?
• Kosten-Nutzen-Analyse wirft zahlreiche Fragen auf – lohnt die nähere 

Beschäftigung?
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Zusammenfassung

• Alma bietet die Verarbeitung einer großen Anzahl von COUNTER-
Formaten an

• SUSHI-Konfiguration, manuelles Laden von Daten und Überwachung 
der Ladevorgänge ist einfach und intuitiv

• Auswertung erfolgt in Alma Analytics, dies erfordert etwas Übung und 
Kenntnisse

• automatisiert erstellte Reports und parametrisierbare Abfragen sind 
möglich

• Integration der Analysen in den Geschäftsgang der Bibliotheken noch 
in der Diskussion
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