
Wertzumessung 
für Öffentliche Bibliotheken

Einwohner und Politiker monetarisieren
den Wert der Stadtbibliothek Melle
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Veränderte Rahmenbedingungen

Wirkungs-
ermittlung

Gesellschaftlicher 
Konsens über 

Kulturförderung 
bröckelt

Wahrnehmung des 
Bibliothekswertes sinkt

Leistungserwartungen 
steigen

Bedarf an Belegen für 
positive Wirkung auf 

Gemeinwesen 
erforderlich

Konkurrenz um 
Finanzierung

quantifizierbare 
Resultate für 

Aufwendungen 
gefordert

12.06.2018 Bibliothekartag 2



Wirkungsermittlung
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Empirische Studie
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Hypothesen

Wie stellt sich der ökonomische Wert der Stadtbibliothek 
Melle in der Einschätzung der Einwohner ausgedrückt als 
Zahlungsbereitschaft dar.
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Hypothesen

Die Höhe des Wertes ist abhängig 

von der Nutzung der Bibliothek 

von den Lebensstilen 

von der Stellung im Lebens-/Familienzyklus
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Hypothesen

Die Einschätzung des Wertes der Einwohner und der Politiker
unterscheiden sich.
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Ausgewählte Ergebnisse
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Einflussfaktoren auf die Zahlungsbereitschaft
Bevölkerung …

Lebensstil

Bibliotheks-

nutzung

Einkommen

Alter
Erwerbs-
situation

Wohn-
ort

Info-
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… bezogen auf die Hypothesen

Lebensstil:

• Zahlungsbereitschaft steigt entlang der 
Achse des Ausstattungsniveaus
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Lebensstil

Bibliotheks-

nutzung



Lebensführungstypen nach Otte
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Konservativ
Gehobene Liberal Gehobene Reflexive

Traditionelle Arbeiter
Unterhaltungs-

suchendeHeimzentrierte

Konventionalisten Aufstiegsorientierte Hedonisten

Modernität / biografische Perspektive

Traditional/
biogr. Schließung

Teilmodern/
biogr. Konsolidierung

Modern/
biogr. Offenheit



Lebensführungstypen in der Stadt Melle
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Die aufstiegsorientierte Mittelklasse bildet die größte Gruppe
N=1448



Lebens-
führungstypen
und WTP
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N = 1109
F (8) = 14,655, p < 0,001
R-Quadrat = 0,096



… bezogen auf die Hypothesen

Bibliotheksnutzung:

• Höhere Zahlungsbereitschaft bei 
aktiven Nutzern

• Passive Nutzwerte vorhanden 
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Lebensstil
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nutzung



Bibliotheks-
nutzung
und WTP
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N = 1196
(F (9) = 4,734, p < 0,001)



Kombination von Lebensführungstypen mit Bibliotheksnutzung
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Gehoben-Aktiv Gehoben-Frühere Gehoben-Nicht
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Typen
„Lebensführung
& Bibliotheks-
nutzung“ 
und WTP
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N = 1037
F (8) = 15,502, p < 0,001
R-Quadrat = 0,108
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Eher nein Sicher nein

Zustimmung zum Szenario

Bevölkerung

N = 1578

60%21%

19%

Zahlungsbereitschaft

Keine Zahlungsbereitschaft

Protestantworten

Einschätzung der Politiker 
zur Haltung der Bevölkerung zu einer Sonderabgabe

N = 74
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Vergleich der Zahlungsbereitschaften 

Mittelwertvergleiche:

Zahlungsbereitschaft ‒
angemessener Betrag:

nicht signifikant
t (1323) = 0,058, 
p = 0,954

Zahlungsbereitschaft ‒ 
zumutbarer Betrag:

hoch signifikant

t (58,139) = 3,129, 
p = 0,003
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Indikator für die Wertschätzung

Zahlungsbereitschaft/Ergebnis je Einwohner = 
Indikator für die Wertschätzung

Indikator für die Wertschätzung: 

17,33 €/9,97 € = 1,74

Indikator für die Wertschätzung der Nicht-Nutzer:

15,24 €/9,97 € = 1,52
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Certainly Scale:
Unterschiedliche Zustimmung zur Stadtbibliothek

Bevölkerung Außenring, Politiker Innenring

Sicher ja Eher ja Eher nein Sicher nein
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Bevölkerung N = 1695
Politiker N = 73;
U = 55736,500, p = 0,040
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