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Übersicht

• die Gutenberg- und die Turing-Galaxien aus 

soziologisch-kulturhistorischer Sicht

• ein alternatives Hierarchieverständnis

• vom postheroischen zum agilen Management



Die Gutenberg-Galaxis

• Medienkatastrophe: Buchdruck

• Sinnüberschuss: Kritik

• Strukturform: funktionale 

Differenzierung

• Kulturform: unruhige 

Selbstreferenz

• Integration: Geschichte, 

Aufklärung, Konflikt

• Organisation: Bürokratie

• Mensch: Individuum
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Die Turing-Galaxis

• Medienkatastrophe: Computer

• Sinnüberschuss: Kontrolle

• Strukturform: Netzwerk

• Kulturform: Komplexität

• Integration: unbekannte 

Zukunft, Krise, Innovation

• Organisation: Netzwerk

• Mensch: Person
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von der Hierarchie zur 

Heterarchie…

• Hierarchie als Herrschaft 

(archein) des Einen und 

Heiligen (hier), Rangordnung 

von Oben und Unten

• Heterarchie (McCulloch, 

H.A. Simon) als Herrschaft 

(archein) des Anderen 

(heteros), Ordnungsrelation 

von Innen und Außen
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vom postheroischen zum 

agilen Management

• bilde Kreise in Kreisen, Teams 

in Teams

• arbeite nur im Auftrag

• pflege die Leere

• beobachte die Umwelt
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