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VISION

 Leitidee der Tatigkeiten in einer Bibliothek

 Vorstellung davon, wie die Bibliothek in der Zukunft
aussehen soll

 gibt die grundsatzliche Richtung der angestrebten
Entwicklung der Bibliothek vor

=»langfristiges Zukunftsbild der Bibliothek
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VISION - BEISPIEL OFFENTLICHE BIBLIOTHEK

Stadtbibliothek Koln

Vision
Eine grenzenlose Bibliothek, die — im Dialog mit
unterschiedlichsten Partnern — Information, Inspiration,
Integration und Interaktion ermadglicht.

Quelle: http://www.stadt-koeln.de/mediaasset/content/pdf43/stb_koeln_strategiekonzept_herbst_2014.pdf 4

HAW
HAMBURG

HAW Hamburg / Department Information
Petra Diren / Strategische Planung in Bibliotheken



VISION = BEISPIEL WISSENSCHAFTLICHE BIBLIOTHEK

ZBW — Deutsche Zentralbibliothek fir Wirtschafts-
wissenschaften

Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft
Strategie 2015 — 2020

Vision
Die ZBW setzt national und international Mal3stabe flr die
moderne Informationsversorgung in den
Wirtschaftswissenschaften.

Quelle: http://www.zbw.eu/fileadmin/pdf/ueber-uns/2015-strategie.pdf
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VISION - AUFGABE

Entwickeln Sie eine Vision fur lhre

Bibliothek.
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SWOT-ANALYSE

« Methode zur Unternehmens- und Umfeldanalyse dient der
Erfassung der

« Starken (Strengths) und Schwachen (Weaknesses) eines
Unternehmens (sog. Unternehmensprofil)
=» ,hausgemacht”

« Chancen (Opportunities) und Risiken (Threats) des
Umfelds eines Unternehmens (sog. Umweltprofil)
=>» auldere Einflusse
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SWOT-ANALYSE

- Interne Organisations- Interne Organisations- g
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kompetenzen? konnen wie verbessert werden? >
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@) lungen kann die Bibliothek lungen konnen die Bibliothek >
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SWOT-ANALYSE - FIKTIVES BEISPIEL

n

O
GC) « an Kundenwlnsche * Uberaltertes Personal >
v angepasste Offnungszeiten « kein Sponsoring / kein é:
S « grof3ziigige Raumlichkeiten Forderverein g)
0 « Informationskompetenz * wenig Social Media-Kompetenz (;DT
c « Bedarf an Arbeitsraumen « Streaming-Dienste, kindle -
8 * Informationsflut, Fake News unlimited etc. Ty
% _etc. o | . Budggtk_Urzungen / Schliel3ung o
- * junge Menschen sind in Social von Bibliotheken CJD
O Media unterwegs « ,Wir finden alles im Internet!*
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SWOT-ANALYSE - STRATEGIEN ABLEITEN

Starken-Chancen-
Strategien

Schwachen-Chancen-
Strategien

Starken-Risiken-
Strategien
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SWOT-ANALYSE - STRATEGIEN ABLEITEN - BEISPIEL

Starg?rr;t(égiaer;]cen- Schwéachen-Chancen-
Raumlichkeiten an Strategien
Kundenbedarfe
anpassen
Starken-Risiken- Schwachen-Risiken-
Strategien Strategien
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SWOT-ANALYSE - FIKTIVES BEISPIEL
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SWOT-ANALYSE - STRATEGIEN ABLEITEN - BEISPIEL

Starg(terr;-t(é?hie;r:]cen- Schwéachen-Chancen-
Réumlichkgeiten an _S’Frateglen :
Aktivitaten in Social
Kundenbedarfe Media ausbauen
anpassen
Starken-Risiken- Schwachen-Risiken-
Strategien Strategien
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SWOT-ANALYSE - FIKTIVES BEISPIEL

Uberaltertes Personal
kein Sponsoring / kein
FoOrderverein

wenig Social Media-Kompetenz

uayoemyos

GC) « an Kundenwtinsche

X

N * | Informationskompetenz

—  Bedarf an Arbeitsraumen

8 « Informationsflut, Fake News
- etc.

f_—s * junge Menschen sind in Social
O Media unterwegs

Streaming-Dienste, kindle

unlimited etc.

Budgetklrzungen / Schliel3ung

,Wir finden alles im Internet!”

uaxIsIy

HAW Hamburg / Department Information
Petra Dlren / Strategische Planung in Bibliotheken

15

HAW
HAMBURG



SWOT-ANALYSE - STRATEGIEN ABLEITEN - BEISPIEL
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kompetenz bekannter
machen
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SWOT-ANALYSE - FIKTIVES BEISPIEL
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SWOT-ANALYSE - STRATEGIEN ABLEITEN - BEISPIEL
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SWOT-ANALYSE - AUFGABE

FUhren Sie eine Unternehmens- und
Umfeldanalyse flr Inhre Bibliothek

durch. Leiten Sie erste strategische
Ziele ab.
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BALANCED SCORECARD (BSC)

Finanzen
Ziele [Kennz,| Vorg. Mal3n
Kunden " Visionund - Ne | |nterne Prozesse
Ziele [Kennz,| Vorg. Mal3n Strategie Ziele [Kennz, Vorg. Mal3n
Lernen u. Entw.
Ziele Kennz| Vorg. Mal3n
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MINIMALANSATZ ZUR STRATEGIEENTWICKLUNG

Ausgangspunkt: Strategiearten

« Marktdurchdringungsstrategie
« Marktentwicklungsstrategie

* Produktentwicklungsstrategie
 Diversifikationsstrategie
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