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schulen!

Erstellung und Evaluierung eines e-Learning-Kurses fir die Weiterbildung von
Bibliotheksmitarbeiterinnen

Michaela Zemanek & Karin Lach

Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017



Erstellung und Evaluierung eines e-Learning- S Lniversitit

Kurses
Inhalt

e wien

Universitétsbibliothek

e The Making of ...

* Fragestellungen

Reichweite des Kurses: Wurde der Kurs ausreichend genutzt?
Nutzungsdetails

Lernzuwachs

Bewertung des Kurses durch Teilnehmerlnnen

Bewertung des Mediums e-Learning bzw. von Lernmedien allgemein

e Diskussion/Ausblick

Seite 2
Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017



Erstellung und Evaluierung eines e-Learning- o m.gﬁrsitat
e WI
Kurses g -

Universitatsbibliothek Wien

e Alteste Universitatsbibliothek im
deutschsprachigen Raum (gegriindet 1365)

e Hauptbibliothek und 38
Fachbereichsbibliotheken

e Ca. 300 Mitarbeiterlnnen

Foto: Universitat Wien
Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017 Seite 3



Erstellung und Evaluierung eines e-Learning-

Kurses

Ausgangslage: Katalog der UBW 2016 abgeschaltet
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Erstellung und Evaluierung eines e-Learning- #R niversitit
e wien
Ku rses - Universitétsbibliothek

Fortbildung zu u:search fur (fast) alle

Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017 Seite 5



Erstellung und Evaluierung eines e-Learning- (0 wiversitit
Ku rses o Universitatshibliothek

- S Wir konnen doch A
nicht 400
Mitarbeiterlnnen
Ill
schulen! y
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Erstellung und Evaluierung eines e-Learning- g
S Wien

K u rS e S Universitatsbibliothek

Online-Schulungsangebot fur die Mitarbeiterinnen in Moodle
(Lernplattform der Universitat Wien) entwickeln

E-Learning-Plattform

& Drucken

Die Universitit Wien stellt fiir E-Learning- Tf JJ
Lehrveranstaltungen die universitatsweite f]QO C e

Lernplattform Moodle zur Verfugung.
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Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017



Erstellung und Evaluierung eines e-Learning- (0 wiversitit
Ku rses o Universitatshibliothek

The Making of ...

Erstellung des Folienmaterials fir das Tutorial durch Arbeitsgruppe!

redaktionelle Uberarbeitung des Materials; Aufteilung in kleine Lerneinheiten

Kurserstellung in Moodle . Kurs besteht aus
— Tutorials
— Selbsttest: Quiz und Ubungsaufgaben
— Feedback

— Kontakt

Evaluierung: Umfrage mit LimeSurvey, Auswertung der Aktivitatsberichte und
Testergebnisse in Moodle

1 Michaela Zemanek, Karin Lach und Florian Jaksche Seite 8



Erstellung und Evaluierung eines e-Learning- 5 iversitt

Ku rses Universitétsbibliothek
The Making of ...

e Mehrfache Testphasen flir Lernmaterial und Test mit anschliefendem
Feedback (schriftlich und miindlich Kommentare, sowie Bewertung
mittels Fragebogen)?

e Einarbeitung von Feedback (danach neuerliche Testung)
e Aufteilung der urspriinglich langen Prasentation in kleine ,,Happen®

e Aussendung Uber die Direktion (an alle und an FB- und
Abteilungsleiterinnen, um Teilnahme zu erhohen)

 Umfrage einige Monate spater

I Mitarbeiterlnnen, auch studentische Mitarbeiterlnnen, verschiedener FBen als Testerinnen, aus
verschiedenen Arbeitsbereichen

Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017 Seite 9



Erstellung und Evaluierung eines e-Learning- T wiversitit
’ WI

K u rS e S - Universitatsbibliothek

Was Sie schon immer iiber u:search wissen wollten ...

o universitat /uavessrars
wien / BIBLIOTHEK

fl i scebook B English PFAd I (deeniony

@nmrn h

Recherche Services Bibliotheken Lni-fArchiv Hews

Willkommen im Moodle-Kurs zu u:search!

u:search bietet eine Vielzahl von Suchmoglichkeiten und ist - nach dem
Abschalten des Online-Katalogs - das zentrale offentlich zugangliche
Suchwerkzeug der UB Wien. Wir wollen lhnen zeigen, was u:search
alles kann und wie man es effektiv fur die Suche nutzt.

Die Lerneinheiten im "Tutorial" sollen lhnen ein grundlegendes
Verstandnis fur u:search vermitteln. Sie konnen sich einzelne kleine
"Lernpackchen" ansehen, aber auch den gesamten Kurs absolvieren.

Im Anschluss daran finden Sie unter "Test" noch die Moglichkeit, lhr
Wissen zu u:search in einem Quiz zu Gberprifen oder an

- Seite 10
Ubungsaufgaben anzuwenden.


https://moodle.univie.ac.at/course/view.php?id=51504

Erstellung und Evaluierung eines e-Learning-
K u rS e S Universitétsbibliothek

Lernmaterialien

Tutorial zu u:search

Sie wollen wissen, wie Sie schnell und zielgenau mit u:search feststellen kdnnen, ob ein bestimmtes
Buch in der Bibliothek vorhanden ist? Sie méchten benachrichtigt werden, wenn es zu lhrem
Interessengebiet neue Literatur in der Bibliothek gibt? Sie haben in u:search nach einem
bestimmten Buch gesucht und sich gefragt, warum Sie fir dasselbe Exemplar mehrere

Treffer erhalten haben (die auch noch unterschiedlich aussehen)? Sie hatten gerne gewusst, wie Sie
Trefferlisten in u:search speichern kdnnen? Und was sind eigentlich "Tags"? Hier finden Sie die

Antworten - und noch viel mehr!
Folgende Inhalte stehen zur Verfliigunag:
1. Was ist u:search?

=

| 1. Was ist ursearch?

2. Wie funktioniert u:search?

(B

2.1. Wie funktioniert u:search?

g

2.2. Erkldrung einzelner Datenguellen

3. Suchen in u:search durchfiithren

32.1. Suchprinzipien in u:search

=
)

3.2. Suche in den einzelnan Reitern Seite 11



Erstellung und Evaluierung eines e-Learning- S Wiversitit

K u rS e S | Universitatsbibliothek

Das Quiz zu u:search

Test

Testen Sie Thr Wissen zu u:search!

Unter "Quiz" finden Sie Fragen zu u:search, der Bereich "Ubungen™ gibt Ihnen

Anregungen, wie Sie IThr Wissen an konkreten Aufgaben anwenden kinnen.

1. Quiz zu u:search

‘vf Quiz zu u:search

Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017 Seite 12
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Erstellung und Evaluierung eines e-Learning-
2 wien
K u rs e S Universititsbibliothek

Das Quiz zu u:search

Wie werden die Ergebnisse in u:search gereiht?

W3ihlen Sie eine oder mehrere Antworten:

[] a. nach Relevanz
[] b. alphabetisch
[] c. zuféllig

Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017 Seite 13



Erstellung und Evaluierung eines e-Learning- s niversitdt

K u rS e S ) Universitatsbibliothek

Ubungen

Ubungen

2.1. Sie wollen schnell feststellten, ob ein bestimmtes Buch in der UB Wien
vorhanden ist? Suchen Sie es mit der "Erweiterten Suche". Diese bietet Ihnen die
Moglichkeit, eine genaue, feldspezifische Suche durchzufuhren (z.B. kénnen Sie auf
den Medientyp "Blcher" einschranken, u. a.).

Anleitung s. 3.1. "Suchen durchfihren/Suchprinzipien”, S. 5-6.

Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017 Seite 14



Erstellung und Evaluierung eines e-Learning- s niversitdt

K u rS e S [ Universitatshibliothek
Feedback

Kommunikation

Feedback
Lieba Kolleginnan,

hier kénnen Sie uns Kommentare und Anregungen geben sowie

Kritik und Lob dabermitteln.

Wir freuén uns dbér [hr Feedback!

‘ i Feedback

Forum fir Fragen ru diesem Kurs

[
i'I|...4 Forum far Fragen zu diesem Kurs

Ansprechpersonen und Hilfe zu u:search
Team Bibliothekssysteme

Seite 15
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https://moodle.univie.ac.at/course/view.php?id=51504

Nutzung des Kurses und Teilnahme an Umfrage (Wi

Universitétsbibliothek

Reichweite: Teilnehmerlnnen Kurs/Umfrage
(Stand 22.03.2017)

217  Mitarbeiterlnnen (von 300) haben auf den Kurs
zugegriffen

117  Mitarbeiterinnen haben den Test absolviert
76 haben sich die Ubungen angesehen

99 haben an der Online-Umfrage teilgenommen
(Nutzerlnnen und Nichtnutzerlnnen des Kurses)

Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017 Seite 16



) Lniversitat
wien

Universitétsbibliothek

Daten aus Moodle

Auswertung der Aktivitatsberichte aus der Lernplattform Moodle

L w s

Tutorial zu u:search

1. Was ist u:search?

EINSTELLUNGEN a
° 2.1. Wie funktioniert u:search?
+ -
w Kurs-Administration ° 2.2. Erklarung einzelner Datenquellen
#* Bearbeiten ausschalten o
" 3.1. Suchprinzipien in u:search
43 Einstellungen bearbeiten
» MNutzer/innen 3.2. Suche in den einzelnen Reitern
Y Filter
. 3.2.1. Eigene Suchsets fiir die Suche in Datenbanken erstellen
w Berichte

Dates/Terminverwaltung
{£] Kursaktivitat

¥ Bewertungen 5. Bearbeitung von Suchen und Trefferverwaltung

4, Ergebnisanzeigen in u:search

£# Setup fiir Bewertungen . . . . .
© 6. "Mein Bereich" und weitere Funktionen in u:search

it sicherung
1%, Wiederherstellen © 7. Wer ist Ansprechperson zum Thema u:search?
¥ Import

— Anhang: Zugriff auf elektronische Ressourcen der UBW
} Fragensammliung

m Papierkorb Test

» Rolle wechseln... )
«" Quiz zu u:search
p Downloadcenter
Ubungen

Seite 17
Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017



Daten aus der Umfrage P—

Universitétsbibliothek

Online-Umfrage zum Kurs mit LimeSurvey.

Fragen zu Nutzung/Nichtnutzung, Bewertung, Lerngewinn, Praferenzen zu
Lernmedien

Moodle-Kurs zu u:search

0% 100%

Zugriff auf u:search?

Ich habe den Kurs zu u:search genutzt, ...
Bitte wdhlen Sie einen oder mehrere Punkte aus der Liste aus.

[ um mehr tber u:search zu erfahren.

[Jum in den Kursmaterialien nachzusehen, wenn ich gerade eine bestimmte Information
Uber u:search brauchte.

(] um meinen eigenen Wissensstand zu u:search zu testen.
[ weil ich neugierig war, wie dieser Kurs aussieht.
[] Sonstiges: | |

Seite 18
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Beschreibung Teilnehmerlnnen Umfrage

Ich arbeite seit ... Jahren im Bibliothekswesen.

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

50,62,21%
[s)
19,75% 20,99%
I I 8'64%
1-10 Jahre | 11-20 Jahre | mehr als 20 Jahre | keine Antwort |

Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017

g % iversitat
2 wien

Universitétsbibliothek

W 1-10 Jahre

W 11-20 Jahre

B mehr als 20 Jahre

M keine Antwort

Seite 19



Beschreibung Teilnehmerlnnen Umfrage

g7 universitat
. wien

Universitétsbibliothek

Alter der Mitarbeiterlnnen, die den Kurs genutzt haben

45,00%

40,00%

35,00%

30,00% -

25,00% -

20,00%

15,00% -

10,00%

5,00% -

0,00% -

30,86%

20,99%

9,88%

16-30 Jahre

T
31-50 Jahre 51 Jahre und &lter keine Antwort

Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017

M 16-30 Jahre

W 31-50 Jahre

W 51 Jaghre und alter

M keine Antwort

Seite 20



Beschreibung Teilnehmerlnnen Umfrage

© universitat
wien

Universitétsbibliothek

Welche berufliche Weiterbildungsangebote haben Sie in den letzten 5 Jahren

genutzt?

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

75,31%

51,85%

13,58%

237 OAY/
57,047
| [ I

3,70%

I

B Informationsveranstaltungen/Schulungen der UBW
(sQo01)

B Angebote der Personalentwicklung/des ZID der
Universitdt Wien (SQ002)

M Brainpool (Nationalbibliothek) (SQ003)

B Tagungen (SQ004)

M ich habe keine Weiterbildungen in Anspruch
genommen. (SQ005)

B Sonstiges

ogLvile 21
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Nutzung des Kurses LRt

Universitétsbibliothek

Die Fragestellungen

 Nutzungsdetails

—  Wie wurde der Kurs bzw. welche Teile wurden genutzt

e Warum wurde der Kurs nicht genutzt?

Seite 22
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Universitétsbibliothek

Nutzung des Kurses

Umfrage: Kurs genutzt?

80,00%

72,22%

70,00% -

60,00% -

Hja

50,00% - W nein

H keine Antwort

40,00%

30,00% -

20,00% -

10,00%

(N=99)

0,00%

Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017 Seite 23



& Lniversitat
_J wien

Universitétsbibliothek

Nutzung des Kurses

Ich habe den Kurs genutzt, ...

80,00%
73,77%
um mehr Gber u:search zu
70,00% - erfahren
60,00% - 55,74% um in den Kursmaterialien
50,82% nachzusehen, wenn ich gerade
50,00% eine bestimmte Information
Uber u:search brauchte
40,00%
o, . .
32,79% . um meinen Wissensstand zu
30,00% u:search zu testen
20,00% - weil ich neugierig war, wie
dieser Kurs aussieht
10,00%
1 64% . Sonstiges
0,00% - . I— .

Seite 24
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“» Lniversitat
wien

Universitétsbibliothek

Nutzung des Kurses

Umfrage: Nicht genutzt, weil ...

B weil ich nicht genligend Zeit daflir hatte. (SQ003)
M weilich ohnehin genligend Gber u:search weils. (5Q002)
B Sonstiges

B weil Kenntnisse Ober u:search fir meinen Arbeitsbereich
nicht wichtig sind. (5Q001)

B weil ich lieber eine (Présenz-) Schulung bekommen
hatte. (5Q004)

m weil ich einen online-Kurs zu midhsam finde. (SQ005)

® weil mich u:search nicht interessiert. (5Q006) 0,00%

(N=26)

Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017 Seite 25



Nutzung des Kurses

Welche Kursteile wurden als besonders relevant bezeichnet?

Daten aus der

Umfrage

universitat
wien

Universitétsbibliothek

Erklarung einzelner Datenquellen 56,67%
Suchprinzipien in u:search 53,33%
,Mein Bereich” und weitere Funktionen 45,00%
Suche in den einzelnen Reitern 40,00%
Wie funktioniert ,u:search“? 50,82%
Zugriff auf elektronische Ressourcen 38,33%
Bearbeitung von Suchen und Trefferverwaltung 00%
Eigene Suchsets erstellen 35,00%
Was ist u:search 28,33%
Ergebnisanzeigen von Suchen 20002%
Ansprechpersonen zum Thema u:search 18,33%
Keine Einheiten des Tutorials angesehen
O,OIO% 10,60% 20,(I)0f% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%
Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017 Seite 26



Nutzung des Kurses

Universitétsbibliothek

Welche Kursteile wurden besonders stark genutzt?
Daten aus dem Aktivitatsbericht in Moodle (Anzahl Zugriffe)

Was ist u:search

Wie funktioniert , u:search“?

Suchprinzipien in u:search

Erklarung einzelner Datenquellen

Suche in den einzelnen Reitern

Ergebnisanzeigen von Suchen

Eigene Suchsets erstellen

Zugriff auf elektronische Ressourcen

Bearbeitung von Suchen und Trefferverwaltung

Ansprechpersonen zum Thema u:search

,Mein Bereich” und weitere Funktionen

iIIIII””E

20 0 60 80 100 180
Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017 Seite 27
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Bewertung des Kurses @) \Diversitat

Universitétsbibliothek

Die Fragestellungen

e Bewertung des Kurses

Seite 28
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b universitat
S wien

Universitétsbibliothek

Bewertung des Kurses

Wie wurde der Kurs bewertet? MW: 1,78

,Alles in allem finde ich den Moodle-Kurs zu u:search ...“

50,00%

44,83%

45,00%

40,00%

36,21%

35,00%

30,00%

25,00%

20,00%

15,52%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00% 0,00%

0,00%

5sehrschlecht 4 schlecht 3 befriedigend 2 gut 1 sehr gut

Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017 Seite 29



g7 universitat
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Universitétsbibliothek

Bewertung

Benutzbarkeit: ,Mich im Moodle-Kurs zurechtzufinden war fir mich ...”
Mw=1,68 45,00%

40,98% 40,98%

40,00%

35,00%

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

9,84%

10,00%

5,00%
1,64 %

0,00%
0,00% -

5 sehr schwer 4 3 leicht 1 sehr leicht Seite 30
Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017



Lernertrag / universitat

J wien

Universitétsbibliothek

Die Fragestellungen

* Lernzuwachs

Seite 31
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770 Lniversitat
Lernertrag W wilen

Universitétsbibliothek

Welche Leistungen zeigten sich im Test?
Ergebnisse Testbearbeitung: % richtig geloster Aufgaben; N=117

100

90,77

90
80 -

70 -

B0 -
M Erster Versuch

50 M Bester Versuch
40 -
30 -
20 -

10 -

D_

Erster Bester
Versuch Versuch

Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017 Seite 32



“ b niversitat
. wien

Universitétsbibliothek

Lernertrag

Gesamtzahl der Teilnehmerinnen, die im Test einzelne Bewertungsstufen erreicht
haben.

(durchschnittl. 1,76 Testversuche) .
40
% 30
B
.0
0
0 JJ__I_ .
s 8 & 8 & 8

5 N=117
F & & & & &
iy iy L] o Ay Ay
Seite 33
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universitat
wien

Universitétsbibliothek

Lernertrag

,,...besseres Verstandnis fur u:search”

45,00%
39,66%
40,00%
35,00%
30,00%
25,86%
25,00%
20,69%
20,00%
15,00%
10,34%
10,00%
5,00%
1,72%
0,00% - T T 1
Trifft gar nicht zu trifft sehr zu

Seite 34
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Universitétsbibliothek

Lernertrag

... Neues erfahren”

35,00%

32,76%

30,00%

27,59%

25.00% 24,14%

20,00%

15,00%

10,00% 8,62%

5,17%

5,00%

0,00% T T T T 1

Trifft gar nicht zu trifft sehr zu

Seite 35
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Nutzung/Lernertrag T Diversitat

Universitétsbibliothek

Das groRe Plus: Zeit- und ortsunabhangige Nutzung

* Anlassbezogenes Abrufen von Informationen —auch mehrfaches
Zugreifen auf Lerneinheiten

e Mehrfache Testdurchfuhrung

Seite 36
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Bewertung/Priferenzen Lernmedien (Rt

Universitétsbibliothek

Die Fragestellungen

e Bewertung des Mediums e-Learning bzw. von Lernmedien
allgemein

Seite 37
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Bewertung/Praferenzen Lernmedien 0 Diersitat

Universitétsbibliothek

e Fachliteratur: Blended Learning am erfolgreichsten (dem reinen e-
Learning Uberlegen)

e Blended Learning (im Sinne eines aufeinander bezogenen Angebots von
e-Learning und Prasenzschulungen) bei diesem Kurs nicht direkt und
zeitnah verwirklicht

* Unabhangig davon an UBW Schulungen zu u:search angeboten

Seite 38
Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017



Bewertung/Praferenzen Lernmedien

Universitétsbibliothek

Ist der e-Learning-Kurs ein geschatztes Weiterbildungsangebot?

,lch finde es gut, dass es einen Online-Kurs zu u:search gibt“

B80,00% Cr =

70,69%

70,00%

50,00%

50,00%

40,00% O3 =]

30,00%

25,86%

20,00%

10,00%

3,45%
0,00% 0,00% -

0,00%

Trifft gar nicht zu trifft sehr zu

Seite 39



Bewertung/Praferenzen Lernmedien

Universitétsbibliothek

Welche Praferenzen gibt es in Bezug auf Weiterbildungsangebote an

der UB Wien? 45.00%
Llch wiirde mir ZUSATZLICH zum Kurs in 40,00%
Moodle (Prasenz-) Schulungen zu
speziellen Themen von u:search o
wunschen”.
30,00%
25,00%
B nein
H ja. 20,00%
B Kommentar
15,00%
M keine Antwort
10,00%
5,00%
0,00%

39,66%

32,76%

27,59%

| 13,79%

Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017
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Bewertung/Praferenzen Lernmedien 0 iersitat

Universitétsbibliothek

Welche Praferenzen gibt es in Bezug auf Weiterbildungsangebote an
der UB Wien?

,lch wiirde mir ZUSATZLICH zum Kurs in Moodle (Prasenz-) Schulungen zu
speziellen Themen von u:search wiinschen.” — Kommentare dazu:

* Zb einfach tiefer in die Materie einsteigen, was meiner Meinung nach (nur) in einer
Préisenzschulung besser geht. Vor allem was das Filtern und die Treffer-Anzeige betrifft”

* Such- und Ergebnisoptimierung
* Die unscharfe Suche in u:search eine Black Box.

e detaillierte Informationen (iber die Verarbeitung der nicht aus Aleph stammenden Daten (auch
Zusammenspiel Primo Central Index - Metalib - SFX;

e Erkennung und Behandlung von Dubletten aus verschiedenen Datenquellen);

e Verlinkungsmaoglichkeiten
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Universitétsbibliothek

Bewertung/Praferenzen Lernmedien

,lch hatte lieber eine (Prasenz-) Schulung ANSTATT dieses Moodle-Kurses gehabt”

36,21%

35,00%

29,31%

30,00%

25,00%

18,97%

20,00%

15,00%

10,00%

5,17% 5,17% 5,17%
- I I
0,00% T T T T T [

© Trifft gar nicht zu trifft sehr zu keine Antwort
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Bewertung/Praferenzen Lernmedien

Universitétsbibliothek

,Im Allgemeinen bevorzuge ich folgende Art von Schulungen/
Informationsangeboten:”

80,00%
70,00% 67,90%

M (Présenz-) Schulungen
60,00%
50,00%

M Kurse, die online zur Verfligung stehen
40,00%
30,00%

M Eine Kombination aus (Présenz-) Schulungen
20,00% und Online-Kursen

11,11%
10,00%
3,70%
M keine Antwort
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Lessons learned o)\t

Universitétsbibliothek

+/-

 Die aufwandigen Test- und Feedbackphasen waren sehr produktiv und
wichtig!

 Von Anfang an klrzere Lerneinheiten konzipieren

e Moodle Spezifikum: Textseiten statt Textfelder (Aktivitatsberichte!)
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© universitat

Diskussion und Ausblick IR

Universitétsbibliothek

Hat sich der Aufwand gelohnt?

Kurs sehr stark genutzt

Kurs sehr gut bewertet

Orientierung im Kurs als sehr leicht beurteilt
Zeit-und ortsunabhangige Nachschlagefunktion

Grundkenntnisse waren vorhanden - funktioniert das flir ganz neue
Inhalte?

Perspektiven fir die Zukunft?

Blended learning erwiinscht und fir neue Inhalte wahrscheinlich
effektiver

Flir neue Inhalte Kombination mit Prasenzschulungen
(organisatorische Koordination)

Mdgliche Varianten: , Flipped Classroom*” oder Kurs als Ubungsraum
nach Prasenzschulungen

Seite 45
Zemanek & Lach; 106. Deutscher Bibliothekartag, Frankfurt 2017



Recherche Services Bibliotheken Uni-Archiv News

Danke flir lhre Aufmerksamkeit!

Fragen?

Dr. Michaela Zemanek
Universitatsbibliothek Wien
michaela.zemanek@univie.ac.at
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