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Zertifikatskurs am ZBIW

Stadtbücherei Schwarzenbek

Patricia Fasheh

• 36 000 ME

• Kleinstadtbücherei

• Jedermann 

• Zielgruppe 1-100 Jahre alt

Zentral- und Landesbibliothek Berlin

Christine Weidemann

• 3,2 Mio ME

• Metropolenbibliothek

• Jedermann

• Zielgruppe: 10. Klasse bis Azubi 
und allgemein Interessierte
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Zielgruppen 

Was zeichnet unsere Zielgruppen aus?

Hochstapler - ein Baukastensystem 

Zielgruppen ermittelt und analysiert:

� Interne Bedingungen

� Inhaltliche Bedarfe

� Erforderliche Methodenwahl und Sozialform
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Zielgruppen 

Analyse der Zielgruppen - 1

Hochstapler - ein Baukastensystem 

Kinder bis zur Einschulung

� Interne Bedingungen:
Heterogene Gruppe, unterschiedlicher Bildungshintergrund und 
Sprachstand, aufmerksam, ehrfürchtig, gleiches Alter

� Inhaltliche Bedarfe:
Freude und Spaß am Umgang mit Büchern

� Erforderliche Methodenwahl:
Kurze Sequenzen, Vorlesen, Bilderbuchkino, Kamishibai,  Bilderbuch-
Apps, kindlich aufbereitete Lern- und Spiele-Apps, Singen…
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Zielgruppen 

Analyse der Zielgruppen - 2

Hochstapler - ein Baukastensystem 

Auszubildende

• Interne Bedingungen:
Heterogene aber auch homogene Gruppe hinsichtlich 
Bildungshintergrund und Alter, digital orientiert, motiviert

• Inhaltliche Bedarfe:
Prüfungen, inhaltliche Recherche (OPAC/ Verbünde/ Datenbanken/ 
Internetquellen), (Bibliotheksbenutzung)

� Erforderliche Methodenwahl:
Präsentieren, eigenständiges Recherchieren, Gruppen-/ Einzelarbeit, 
Quiz
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Zielgruppen

Übersicht der Zielgruppen

• Kinder bis zur Einschulung

• Schüler Klasse 1-2

• Schüler Klasse 3-4

• Schüler Klasse 5-6

• Schüler Klasse 7-9

• Schüler Klasse 10

• Schüler Klasse 11-13

• Auszubildende / Fachoberschule

• Geflüchtete

• Jedermann

• …
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Bausteine

Welche Strategie wurde angewendet?

Hochstapler - ein Baukastensystem 

• Veranstaltungen in Bausteine zerlegen 

• Analyse der Bausteine:
� Name

� Inhalt

� Lernziel

� Methode

� Medien

� Dauer

� Ort
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Bausteine

Analyse der Bausteine - 1

Hochstapler - ein Baukastensystem 

Name: Orientierung

� Inhalt: Bereiche entdecken, Systemstellen finden

� Lernziel: Können sich orientieren

� Methode: Einzelarbeit / Zweier-Gruppen

� Medien: Aufgabenblätter (analog, digital)

� Dauer: 5-10 min

� Ort: Öffentlicher Bereich
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Bausteine

Analyse der Bausteine - 2

Hochstapler - ein Baukastensystem 

Name: OPAC-Recherche

� Inhalt: Recherchieren anhand vorgegebener Fragestellungen

� Lernziel: Können die Funktionen Schnellsuche /erweiterte Suche bedienen, 
können die Bedeutung der angezeigten Daten erklären, können Standorte, 
Signaturen und Verfügbarkeit ermitteln

� Methode: Einzelarbeit / Zweier-Gruppen

� Medien: Aufgabenblätter (analog, digital), PCs, Tablets

� Dauer: 20 min

� Ort: Öffentlicher Bereich, PC-Arbeitsplätze
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Bausteine

Übersicht der Bausteine

• Einstieg

• Einstimmung

• Präsentation

• Orientierung

• Rechercheeinstieg

• Rechercheübung – OPAC, 
Datenbank, Internet

• Reflektion

• Quiz

• Suchmatrix

• E-Books

• Digitale Angebote, E-Medien 
nutzen

• Rallye

• Kamishibai

• Bilderbuch-APPS

• Literaturquellen verwalten

• Verabschiedung

• Evaluation

• …
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Veranstaltungen

Zusammenstellen der Veranstaltungen
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Veranstaltungen

Beispiel für die Zusammensetzung einer 
Veranstaltung
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Jetzt beginnt das Hochstapeln
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Hochstapler
- ein Baukastensystem –

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Patricia Fasheh – Stadtbücherei Schwarzenbek

Christine Weidemann – Zentral und Landesbibliothek Berlin 

Bibliothekartag, Frankfurt a. M., 01. Juni 2017


