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E-Medien in der Fernleihe — Die Liicke im System
Ausgangslage:

» \Wachsende Liicke in der tiberregionalen
Informationsversorung

» Liefermdglichkeiten werden durch Lizenz
geregelt statt durch Urheberrecht

= Kopien aus e-Journals werden tUber langen
Zeitraum nicht geliefert, obwohl es Lizenzen
gibt

= Schwierige Uberprufung der Lizenzsituation
= Keine Modelle fur die Fernleihe von e-Books

= Keine Lizenzen fur die Fernleihe von e-
Books

= Keine Technik fur die Fernleihe von e-Books
Dr. Berthold Gillitzer



E-Medien in der Fernleihe — Die Liicke im System
Folgen:
= Speicherung von Lizenzdaten flr Zeitschriften in EZB
» Kopienfernleihe aus e-Journals in Bayern und SWB seit 2013
» ca. 30% der FL-Lieferungen aus e-Journals in Bayern
» Wachsende Lucke bei e-Books
» Verscharfung der Situation durch e-only-policy der DFG

» L6sungsansatz durch Konzept und Eigenentwicklung im BVB

Dr. Berthold Gillitzer



E-Book Fernleihe

Das Grundkonzept

Temporarer und begrenzter
Zugriff fir externe Nutzer

Dr. Berthold Gillitzer



Das Grundkonzept

Das technische Konzept:
= eBook-FL ahnlich zu konventioneller Fernleihe:

= Einzelbestellung des Nutzers
» Manuelle Bestellbearbeitung bei gebender Bibliothek

» Gemal Lizenz konfigurierbare Anzahl maximaler Zugriffe/Jahr
(auch parallel)

= Kontrollierter Benutzerkreis (zur Fernleihe zugelassene Nutzer)

= Kontrollierter Zugang: Prifung bei Bestellung und identische
Prufung bei Zugriff

» Begrenzte Bereitstellungsdauer (14 Tage)

Dr. Berthold Gillitzer



Technische Infrastruktur

Komponenten des Systems:
» Bestellportale Gateway Bayern / lokale Kataloge

= Bestellmodul des Zentralen Fernleihservers ZFL
(Bestellverwaltung)

» Zentrale Konfigurations- und Lizenzdatenbank
(Lizenzinformation je eBook und je gebender Bibliothek, max.
Anzahl an Zugriffen usw.)

» Bereitstellungsserver: Upload der e-Books — Bereitstellung
far den Benutzer

Dr. Berthold Gillitzer



Ablauf der
Bestellung
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Stand der Umsetzung
Pilotbetrieb im BVB

» Technische Infrastruktur als Pilotanwendung in Echtbetrieb

» Technisches System als nationale Infrastruktur geplant (AG
Leihverkehr)

» Lizenzabschlisse mit vier Verlagen: Sagner, DeGruyter,
Steiner eLibrary, Duncker und Humblodt => ca. 16.000 e-Book-
Titel

» Beteiligte Bibliotheken: BSB, UB Regensburg, TUB
Midnchen, UB Augsburg, UB Wirzburg, UB Erlangen-
Nurnberg, UB Minchen, UB Bamberg

» 341 Lieferungen in 8 Monaten

= Kooperation mit dem BSZ

Dr. Berthold Gillitzer



Stand der Umsetzung

Erste Erfahrungen

= Oberflache des Lizenzservers - einfach wie ein iPhone

Dr. Berthold Gillitzer



£ E-Books-Administration 12

Stand der | e (e
Lizenz- _ Paketsige
Information =
eintragen

BVB&en

m:mmw:f-ms-l Maximale Anzahl Ausleihen: T (Pflichtfeld)
2 E-Books-Administration 12

Auswahl Paketsigel: Z7DB-1-CUBI :: Cambridge Books Online / Philosophy [DFG-gefdrderte Allianz-Lizenz] hd

Meues Paketsigel: _

T
J

Fernleihinformationen fur Paketsigel ZDB-1-CUBI

E— Ubersicht Uiber Pakete
e und Bibliotheken

{ZDB-120-SVD {Franz Steiner Veriag eLbrary [/ Atertumswissenschaften) 12 (Bayerische Siaaishibicthek)

?ZDB—lZC&-S‘JE {Franz Stemer Verlag elbrary | Gesduchte) 12 (Bayerische Stzatsbibicthek)

EZDB-ZB—BKA (Birkhduser eScok-Paket / Architeidur und Design) 21 (Technischs Univers£at Ninchen, Universitazshbicthek, Bayem¥onsortium)
EZDB-23-DBV {d= Gruyter eBock-Pakst Wirtschafiswissenschaften) 23 (Universiatsbiblisthek Edangen-Nurmberg, Haupthdblicthek, BayermiKonsorbum)
| ZDB-23-DEI (de Gruyter eBook-Paket Technik, Informatik) 355 (Universitatsbiblicthek Regensburg, BayermKonsortium)

S1 (Technische Univers&at Ninchen, Unsversitatsbblicthek, BayemXonsortium)

;ZB&2}DGA (de Gruyter E-Books - Linguistik und Literaturwissenschaft) 355 (Universratshibliothek Regensburg, Bayermonsorturmn)

=8 1 +
SchriftgraBe: A A A+ A+ | ZDB-23-DGC (de Gruyter E-Books - Rechsaissenschaften)

355 (Universaatshibliothek Regensburg, BayernKonsortaum)
29 (Universtatshibliothek Erfangen-Niimberg, Haupthiblicthek, BayemKonsortaum)

% | ZDB-23-DGG {de Gruyter E-Scoks) 12 (Bayenische Sizatsbibicthek, Bayemonsortium)

332 (Universitatshibliothek Augsburg, BavemKonsoriium)

Fragen, Anregengen, Fehle 29 (Universatsbibliothek Erangsn-Nurmberg, Hauptbiblicthek, BayermKonsortum)
19 (Universzatshibliothek Minchen, BayermKonsortaum)

S1 (Technische Univers&at Munchen, Unsversitatsbiblicthek, BayemXonsortium)

355 (Universaatshibliothek Regensburg, BayernKonsortaum)
20 (Universzatshibliothek Worzburg, BayermKonsorbum)

| ZDB-23-DGS {de Gruyter Handbucher zur Sprach- und Kommunikationsaissensdhaft) 355 (Universiatshebliothek Regensburg, BayernKonsortum)

| 29 (Universiatshiblioth=k Erlangen-Nimberg, Haupthibliothek, BayermKonsortium)
19 (Univers&atsbibliothek Miinchen, BayermKonscrbum)

20 (Universzatshibliothek Wiirzburg, Bayermonscrtum)

10




Stand der Umsetzung

Erste Erfahrungen
= Oberflache des Lizenzservers einfach wie ein iPhone

» Bestellung tber OPAC oder Gateway Bayern - fast so einfach
wie ein iPhone

Dr. Berthold Gillitzer
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Stand der Umsetzun

@ Verlags-PDFs hochladen - Mozilla Firefox

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen

Datei Bearbeiten Anzeigen Ak

A Verlags-PDFs hochlad * N -
A | By Verlags-PDFs hochisden S 9¢ SchlieBen 4y Antwort 4

4 6 D fl.bib-bvb.de/EBooks/wrapperFileU)

Mail | Eigenschaften l Nachricht
BIB zFLs ss8 BSB-Katalog 23 EZB G Google W |

<hans.findling@bsb-mu
Infos > PassheFemleilenrl Ak  Ihre E-Book-Fernleihbestelll

An: Findling, Hans
ZFLS-Nummer: ~ PFL-Nun

Sehr geehrte Benutzerin, s¢
ick zur Voliformatanzeige Thre Bestellung wird hierm

Daten zur Bestellung:

W Titel: Archaisches Lacl
Autor / Hrsg.: Wannagat, [

Jahr 2015
Seiten: 262 S.
Band:

E-Book als Download verfu

PDF 1: http://bvbzfllvmtl .}
PDF 2: http://bvbzfllvmtl .t
PDF 3: http://bvbzflbvmtl .t

Hieon: Dieses E-Book wird Ihnen 2 Wochen

G Bitte beachten Sie, dass Sie die Datei
hochladen - |

G=SiauTns Mit freundlichen Gruessen

= S_'e Konnen Fernleihstelle
sind, wenden

« Bei Monogra|
» Folgende Brt

Detlev Wannagat

Archaisches Lachen

Die Entstehung
einer komischen Bilderwelt in der
korinthischen Vasenmalerei

De Gruyter
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Stand der Umsetzung

Erste Erfahrungen

~infach

", Phone

£,

Dr. Berthold Gillitzer

= Oberflache des Lizer-
= Bestellun~ ~
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Stand der Umsetzung

Erste Erfahrungen

= Erste Fernleihlieferungen, die die nehmende Bibliothek nicht
sieht

* Den Kunden ist die Bestellung eines eBooks nicht immer klar -
der Zweck wird erftllt

= Selten Mehrfachbestellungen auf einzelne Titel

» Bestellrate (jJahrliche Bestellungen pro Titelmenge) ist
Identisch mit der Bestellrate bei Print-Blchern: 0,03

= System dient exakt dem Fernleihbedarf!!

Dr. Berthold Gillitzer
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Aufgaben der Bibliotheken

Was mussen die aktiven Bibliotheken tun?
= Lizenzen verhandeln

* Lizenzen eintragen

» Bestellungen bearbeiten: Download der Dateien, hochladen
auf Server, ggf. Auswahl bearbeiten

Was mussen die passiven Bibliotheken tun?

= FUr Bestellbarkeit in den Portalen (OPAC) sorgen — fur
Gateway Bayern und OPACs im ASP-Hosting schon erledigt

Dr. Berthold Gillitzer
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E-Book Fernleihe — Der Content

Lizenzen und Lizenzverhandlungen

Bicher sind total
ot | Ieh bab nar
noch e-Bpoks tondl

Copyright: Klaus Stuttmann

Dr. Berthold Gillitzer
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eBooks in der Fernleihe - Lizenzen

Vertragserganzung zu bestehenden oder neuen
Lizenzvertragen fur E-Book-Pakete als Anhang oder Klausel

= Bereitstellung im Rahmen der E-Book-Fernleihe nicht fur
Literatur der Breiten- oder Grundversorgung

» Keine Gefahrdung der wirtschaftlichen Interessen der Verlage
durch

= flexible Begrenzung der Zugriffszahlen
* begrenzten Nutzerkreis

= kontrollierten Zugriff

Dr. Berthold Gillitzer
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eBooks in der Fernleihe - Lizenzen

Lizenzen flr die E-Book Fernleihe

» Konsortialmodell bzw. Modell der Blindelung von
Zugriffskontingenten flr mehrere Bibliotheken mdglich

—=Weitergehende Kontrolle Uber Gesamtzugriffe im Rahmen
der E-Book-FL tber die einzelne Bibliothek hinaus

* Transparenz durch Statistik Gber Zugriffe je E-Book-
Bestellung je nehmender Bibliothek

— E-Book-FL bietet Verlagen auch Maoglichkeit zusatzlicher
Markttransparenz

= E-Book-FL als sinnvolle Alternative zu illegaler Weitergabe im
personlichen Tausch der Wissenschatftler

Dr. Berthold Gillitzer
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E-Book Fernleihe — Ausblick: die nachsten
Schritte

Lizenzen flr die E-Book Fernleihe

= Status quo:
= Betriebserprobte technische Infrastruktur
» Vorhandene Lizenzmodelle

= Nachweisbarer Bedarf — Teil des FID Service

= Nachste Schritte:

= Workshop mit Verlagen und Bibliotheken lber erste Erfahrungen
geplant

= Ausweitung des Angebots und der Lizenzen

= Uberregionale Ausweitung

* Prognose flr den Regelbetrieb?

Dr. Berthold Gillitzer
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E-Book Fernleihe — Ausblick: die nachsten
Schritte

Die eBook Fernleihe ein Uberdimensioniertes
Angebot?

Magdeburg Leipzig
Dresden

Frankfurt (Oder) Johannisthaler
Chaussee

500m

Stubenrauchstrafle

@ 4 @

Photo: Nilsharm Quelle: Photocase

Dr. Berthold Gillitzer
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E-Book Fernleihe — Ausblick: die nachsten
Schritte

Oder Potenzial zur Breitenwirkung?!

,Dublin City Marathon 2006 (283653500)" von
Michal Osmenda from Brussels

Dr. Berthold Gillitzer
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Online-Fernleihe: Statistik BSZ Biskiotheksservice Zentram

Eingegangene Bestellungen
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Volker Conradt | BSZ | Online-Fernleihe von E-Books | Bibliothekskongress Leipzig 2016 | 15.03.2016 22



On I I n e- Fer n | el h e B S Z Bibliotheksservice-Zentrum
Stat|St| k aus S|Cht vom SWB Baden-Wiirttemberg

Verbundubergreifend: positiv erledigt (2015)
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Volker Conradt | BSZ | Sitzung der Erwerbungsleiter BW an der UB Freiburg | 12.11.2015 23



Onllne-Fernlelhe BSZ Bibliotheksservice-Zentrum
Elektronische Ressourcen im SWB Bl Wortemberg

Verbundibergreifend: positiv erledigt (2013 -2015)

Anzahl der Bestellungen

04-06/2013 187
07-09/2013 709
10-12/2013 800
01-03/2014 1131
04-06/2014 1109
07-09/2014 1760
10-12/2014 1988
01-03/2015 3013
04-06/2015 3136
07-09/2015 3319
10-12/2015 3149

Volker Conradt | BSZ | Online-Fernleihe von E-Books | Bibliothekskongress Leipzig 2016 | 15.03.2016 24



On I I n e-Fern | el h e B Z Bibliotheksservice-Zentrum
. . b Baden-Wiirttemberg
Teile von E-Books im SWB

« Erster pragmatische Ansatz:
Telle von E-Books in die Online-Fernleihe

Behandlung wie E-Journals:
Versand als PDF und Ausdruck fur den Enduser

* Freigabe: im Juni 2015

« 1.031 Bestellungen bis 28.02.2016

Volker Conradt | BSZ | Online-Fernleihe von E-Books | Bibliothekskongress Leipzig 2016 | 15.03.2016 25



On | I n e-Fer n I el h e B Z Bibliotheksservice-Zentrum
b Baden-Wiirttemberg
E-Books

 Aufsetzend auf die Entwicklungen vom BVB/BSB
« Kooperation BVB/BSB mit den BSZ fur den SWB

« Weitere Verblnde (insb. der GBV) wollen dann
folgen

 Intensive Gesprache mit Erwerbungs- und
Benutzungsleiter im SWB zur Gewinnung von
Piloten

 Direktgesprache mit Verlagen / Aggregatoren
(z. B. deGruyter)
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