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Überblick

• Bibliotheken

• Diversität

• Alterität

• Dangerous Things?

• Diversität in Bibliotheken? 
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Bibliotheken

• „spezielle Informationseinrichtungen“?

• Büchermagazin, Ausleihstation?

• place-space-relation

• Four Spaces

• „New Librarianship“
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Funktionen von Bibliotheken

• Sammlungen von für die Trägerorganisation 
relevantem Kultur- und Bildungsgut, also 
Wissensspeicher und kulturelles Gedächtnis, 

• Werkstatt für Lernprozesse und Erkenntnisgewinn, 

• Suchmaschine für Informationen und 
Informationsvermittler 

• Ort der Begegnung und des Austausches der 
Bildungs- und Wissensakteure und 

• sie dienen dem Erhalt und der nachhaltigen 
Sicherung der sie tragenden Organisation. 
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Hobohm
,	  Hans-‐Christoph	  (2007):	  Rechnen	  sich	  Bibliotheken?	  Vom

	  N
utzen	  und	  W

ert	  ihrer	  
Leistungen.	  In:	  BuB	  Forum

	  Bibliothek	  und	  Inform
aKon	  59	  (9),	  S.	  633–639.	  
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Basismedien der Gesellschaft 
Dirk Baecker

• Sprache  =  Tribale Gesellschaft

• Schrift  =  Antike Gesellschaft

• Buchdruck  =  Moderne Gesellschaft

• Computer?  = „Nächste Gesellschaft“

15
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Baecker,	  Dirk	  (2009):	  StadtluS
	  m

acht	  frei:	  die	  Stadt	  in	  den	  M
edienepochen	  der	  G

esellschaS
.	  

In:	  Soziale	  W
elt	  60	  (3),	  S.	  259–283.	  
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Dänemark 2012  
„Rolle der Bibliothek in der Digitalen Gesellschaft“
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Skot-‐Hansen,	  Dorte;	  Hvenegaard	  Rasm
ussen,	  Casper;	  Jochum

sen,	  Henrik	  (2013):	  The	  role	  of	  
public	  libraries	  in	  culture-‐led	  urban	  regeneraKon.	  In:	  N

ew
	  Library	  W

orld	  114	  (1),	  S.	  7–19.
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Neue Rollen

• dänische 4 spaces 
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Jochum
sen,	  Henrik;	  Hvenegaard	  Rasm

ussen,	  Casper	  (2012):	  The	  four	  spaces.	  A	  new
	  m

odel	  for	  
the	  public	  library.	  In:	  N

ew
	  Library	  W

orld	  112	  (11/12),	  S.	  586–597.
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The Mission of Librarians is  

to Improve Society through Facilitating  Knowledge Creation 

in their Communities.

    R. David Lankes: The Atlas of New Librarianship (2012)
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Diversität

19

!



Hobohm: Diversität in Bibliotheken. Bibliothekartag 2015  

B
ib

lioth
eken

 - D
iversität- A

lterität - D
an

gerou
s Th

in
gs?- K

on
seq

u
en

z? 

Kaffee oder Tee?
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Diversität

• Bio- + Öko-Diversität (Systemtheorie)

• Natur eins vs. Natur zwei (Bruno Latour)

• Kreativität
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Latour,	  Bruno	  (2014):	  O
n	  som

e	  of	  the	  affects	  of	  capitalism
.	  Lecture	  given	  at	  the	  Royal	  

Academ
y.	  Copenhagen,	  26.02.2014.	  
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Pirolli,	  Peter	  (2007):	  Inform
aKon	  foraging	  theory.	  AdapKve	  interacKon	  w

ith	  inform
aKon.	  

O
xford,	  N

ew
	  York:	  O

xford	  U
niversity	  Press	  (O

xford	  series	  in	  hum
an-‐technology	  interacKon).	  	  
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Diversität

• Bio- + Öko-Diversität (Systemtheorie)

• Natur eins vs. Natur zwei (Vielfalt vs. Einfalt (Bruno 
Latour))

• Kreativität (über den Tellerrand schauen)

• Zeitalter der Diversität im Internet: Power Laws (Clay 
Shirky); The Long Tail (Chris Andersen); Das Ende der 
Schublade (David Weinberger); Hyperhistory (Luciano 
Floridi)
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Alterität

• Konstituens des Menschen:  
Freuds Spiegelphase,  
Spiegelneuronen etc.

• „Reflexion“ als Basis des Denkens

• poly-kontexturale Logik der neueren Kybernetik  
(Gotthard Günther)

• „Funktionale Differenzierung“ (Soziologie)
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Beschränkung der Vielfalt

• „Informationsarmut“ (Efreda Chatman,1984)

• „Small Information Worlds“  
(Paul Jaeger + Gary Burnett, 2010)

• „Filter Bubble“ (Eli Pariser, 2011)

• Verdummungsmaschine Internet (Carr, Pirolli, 
Schirrmacher, G.Dueck etc.)

• Subjektivität / Kontextbezogenheit  
jeglicher Erschließung

29
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Diversität in Bibliotheken

• mehr als „Interkulturalität“:

• bei den Akteuren (Nutzer, Mitarbeiter, Stakeholder… 
„relations“)

• bei den Medien und Angeboten („spaces“)

• Orte / Räume („places“)

• Handlungen, Zeiten

31
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Diversity bei den Akteuren

• z.B.:

• Geschlecht

• Alter

• Religionszugehörigkeit

32
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Bibliotheksbenutzer in Deutschland 
Geschlecht

Q
uelle:	  U

rsachen	  und	  G
ründe	  für	  die	  N

ichtnutzung	  von	  Bibliotheken	  |	  RepräsentaKve	  Befragung	  von	  1.301	  Personen	  im
	  Alter	  von	  14	  bis	  75	  Jahren	   

©
Deutscher	  Bibliotheksverband	  e.V.	  |	  InsKtut	  für	  Lese-‐	  und	  M

edienforschung	  der	  SKS
ung	  Lesen	  2012	  
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B
M

B
F Projekt A

K
IB

 FH
 Potsd

am
 - 2012-2014

Studierende in Potsdam 2013
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Bibliotheksbenutzer in Deutschland: 
Alter

Q
uelle:	  U

rsachen	  und	  G
ründe	  für	  die	  N

ichtnutzung	  von	  Bibliotheken	  |	  RepräsentaKve	  Befragung	  von	  1.301	  Personen	  im
	  Alter	  von	  14	  bis	  75	  Jahren	   

©
Deutscher	  Bibliotheksverband	  e.V.	  |	  InsKtut	  für	  Lese-‐	  und	  M

edienforschung	  der	  SKS
ung	  Lesen	  2012	  
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Berufsgruppe 823 Deutschland gesamt 
„Bibliothekare/innen, Archivare/innen, Museumsfachleute
auch: Dokumentare, Bücherei-, Archivhelfer, Assistenten an Bibliotheken“ 

37

InsKtut	  für	  Arbeistm
arkt	  und	  Berufsforschung	  (IAB):	  Berufe	  im

	  Spiegel	  der	  StaKsKk	  -‐	  online:	  hk
p://bisds.infosys.iab.de

!

http://bisds.infosys.iab.de
http://bisds.infosys.iab.de
http://bisds.infosys.iab.de
http://bisds.infosys.iab.de
http://bisds.infosys.iab.de
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Bibliotheksbenutzer in Deutschland: 
Bildung

Q
uelle:	  U

rsachen	  und	  G
ründe	  für	  die	  N

ichtnutzung	  von	  Bibliotheken	  |	  RepräsentaKve	  Befragung	  von	  1.301	  Personen	  im
	  Alter	  von	  14	  bis	  75	  Jahren	   

©
Deutscher	  Bibliotheksverband	  e.V.	  |	  InsKtut	  für	  Lese-‐	  und	  M

edienforschung	  der	  SKS
ung	  Lesen	  2012	  
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Bibliotheksbenutzer in Deutschland: 
Migrationshintergrund

Q
uelle:	  U

rsachen	  und	  G
ründe	  für	  die	  N

ichtnutzung	  von	  Bibliotheken	  |	  RepräsentaKve	  Befragung	  von	  1.301	  Personen	  im
	  Alter	  von	  14	  bis	  75	  Jahren	   

©
Deutscher	  Bibliotheksverband	  e.V.	  |	  InsKtut	  für	  Lese-‐	  und	  M

edienforschung	  der	  SKS
ung	  Lesen	  2012	  
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Bibliotheksbenutzer in Deutschland: 
Religion

Q
uelle:	  U

rsachen	  und	  G
ründe	  für	  die	  N

ichtnutzung	  von	  Bibliotheken	  |	  RepräsentaKve	  Befragung	  von	  1.301	  Personen	  im
	  Alter	  von	  14	  bis	  75	  Jahren	   

©
Deutscher	  Bibliotheksverband	  e.V.	  |	  InsKtut	  für	  Lese-‐	  und	  M

edienforschung	  der	  SKS
ung	  Lesen	  2012	  
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Diversity bei Medien, Räumen, 
Handlungen, Zeiten
• z.B.:

• Computer Games

• Makerspaces

• Embedded Librarian

• 24/7

• „Four Spaces“ und „Relations“

• …

41
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Diversity Management in Bibliotheken

• mehr als Personalmanagement oder Interkulturelle 
Angebote

• genuine Aufgabe im Digitalen Zeitalter

• Verantwortung in der Balance  
 
zwischen Überangebot an Vielfalt und  
 
angeborenen Beschränkungen der Digitalen Welt

• notwendig:  
über die eigene Lebenswelt hinausschauen und einen 
Ort der Möglichkeiten schaffen!

42
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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