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Liaison Librarianship als Konzept fur die UB



Wie konnen wir unsere Forschenden,
Lehrenden und Studierenden am besten
unterstutzen?

Organisationsentwicklungsprojekt der Universitatsbibliothek "Wandel@FU-Bib"
,otrategie fur die Universitatsbibliothek der Freien Universitat Berlin 2020 - 2025"
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A shift in focus ...

from "what librarians do’

to ‘'what users do’

Jaguszewski / Williams (2013) New Roles for New Times: Transforming Liaison Roles in Research Libraries
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https://www.arl.org/resources/new-roles-for-new-times-transforming-liaison-roles-in-research-libraries

A shift in focus...

,2Wir bauen unsere Expertise fur die Unterstutzung der
Forschung gezielt aus und starken unsere Beziehungen T R —
zu den Forschenden an der Freien Universitat Berlin.” >

Strategie fiir die Universititsbibliothek der Freien Universitit Berlin 20202025

,2Wir sind bereits [...] ein verlasslicher und kompetenter i e ot
Dienstleister. In Zukunft starken wir unsere Rolle als
aktiver und gestaltender Partner.”

Liaison Librarianship als Konzept fur

die Starkung der engeren, pro-aktiven
Zusammenarbeit mit Forschenden, = . .
Lehrenden und Studierenden http://dx.doi.org/10.17169/refubium-35679
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http://dx.doi.org/10.17169/refubium-35679

Liaison-Konzept der UB

,Liaison Librarianship® beziehungsweise die Arbeit als Liaison Librarian

Ist fur die Mitarbeitenden der Universitatsbibliothek der Freien Universitat
Berlin nicht neu.

Die Aufgaben, die typischerweise als Teil der Arbeit fur Liaison Librarians
beschrieben werden, werden bereits seit langem von Mitarbeiter*innen
der Universitatsbibliothek geleistet.”

Liaison-Konzept der Universitatsbibliothek der Freien Universitat 2024 (internes Arbeitspapier)
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Liaison-Konzept der UB

Alle Bibliotheksmitarbeiter*innen [sind] eingeladen - unabhangig
davon, ob ,Liaison-Arbeit” ausdrucklich in der Stellenbeschreibung
erwahnt wird - ,einen neuen, frischen Blick auf ihre Liaison-Arbeit zu

werfen und uber die Art und Weise nachzudenken, wie diese Arbeit
geleistet wird.

Teamleitungen sind zentrale Akteure, um Spielraume fur
konkrete Liaison-Arbeit zu ermoglichen / zu starken.
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Liaison-Konzept der UB

1. Lehrveranstaltungen und Informationskompetenz-Schulungen

o Iinnerhalb oder aul’erhalb des Curriculums, allgemein und
fachspezifisch

o In engem Austausch mit Lehrenden, Studiengangsbeauftragten,
Dekanaten etc. der jeweliligen Disziplinen.

2. Beratung von Forschenden

o zu Themen im Kontext der digitalen Transformation wie z. B.
Forschungsdatenmanagement, Open Science, Digital Scholarship
und Digital Humanities.
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Liaison-Konzept der UB

3. Information uber bibliothekarische Services und Themen
o In den Fachern und Fachbereichen

4. Ermittlung von Bedarfen

o In den Fachern und Fachbereichen
o Einbringen der Bedarfe in die UB
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Maldnahmen: Personalentwicklung und
Kommunikation

« Liaison-Tatigkeit als Teil der Stellenbeschreibung (und z. T. bei der Ausschreibung)
(unterschiedliche Schwerpunkte und Arbeitsanteile)

« Fachbibliothekar*innen als Teil des Netzwerks, Starkung der Liaison-Perspektive

* Dbreite Kommunikation uber die Bedeutung des Liaison-Konzepts innerhalb der UB
- Maldnahmen zur Starkung von Liaison Arbeit formulieren lassen

« Fachbereiche uber das Konzept informieren - Dekan*innen fur Forschung und
Lehre in die Weiterentwicklung mit einbeziehen
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Maldhahmen: Netzwerk Liaison

Aufbau eines Netzwerks, in dem sich alle Personen, die Liaison-Arbeit leisten, uber
ihre Tatigkeiten austauschen und voneinander lernen konnen.

Das Netzwerk kann daruber hinaus Beitrage leisten
« zur regelmaldigen Evaluation des Konzepts Liaison Librarianship
« zum Aufbau eines Serviceportfolios der Universitatsbibliothek
« zur Kommunikation des Konzepts in die Fachbereiche

« zur Ruckspiegelung von Anforderungen aus der Wissenschaft
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Netzwerk Liaison

v" Vollzeitstellen Liaison Librarian

v’ Liaison Librarian-Tatigkeiten als Teil von neu zu besetzenden

— v Bestehende Liaison Librarian Tatigkeiten ,\:;fj \
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https://de.freepik.com/fotos-kostenlos/draufsicht-auf-internetkommunikationsnetz-mit-kopierraum_11382725.htm

Netzwerktreffen Liaison



Netzwerktreffen Liaison-Arbeit in der UB

AN

Y2 Tag mit gemeinsamem Mittagessen im April 2024

AN

Externer Ort auf dem Campus

v 25 Teilnehmende aus der Universitatsbibliothek (Zentralbibliothek,
Fachbibliotheken, Uniarchiv)

v Organisations-Team: 2 Liaison Librarians, 2 Referendar*innen, 1 UB Leitung

Struktur des Workshops:

v Erste Runde - Was bedeutet Liaison-Arbeit fir uns?

v Zweite Runde - Was wollen wir als Liaison-Arbeit an der UB festhalten?
v Dritte Runde - Wie bilden wir ein Netzwerk?
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\Was bedeutet Liaison-Arbelit fur uns?

Bedarfsermittlung

Nutzungsforschung

MalRgeschneiderte ,just-
in-time-“-Services

Erwerbungswuinsche
Kompetenzentwicklung
Enge Kontakte in FBs
(Sekretariate,

Dekanate, Gremien,
personliche Kontakte)

Lehrveranstaltungen
IK-Schulungen

Workshops/Angebote
fur Promovierende,

Besuch in
Lehrveranstaltungen
(z.B. zu Themen der
Oral History)

fachspezifische
Schulungen in
Absprache mit
Dozent*innen,
Semesterlange ABV-
Kurse zu IK

regelmalliges
Fortbildungsangebote

Schreibwoche

Beratung von
Forschenden

Vielzahl an
Beratungsthemen
(Open Access, FDM,
DH, Open Science,
Gute wissenschaftliche
Praxis...)

Plagiatsfalle

auch Promovierende als
Zielgruppe

Bibliometrie

Fortgeschrittene
Recherchestrategien
(Discovery-Systeme,
Fachdatenbanken)

Informationen uber
Bibliotheksthemen

Startpaket fur
Neuberufene

Gesprache mit
Neuberufenen

Pro-aktive Weitergabe
von Informationen zu
Bibliotheksservices

Information Uber
Dienstleistungsangebot
e (oft Anlassbezogen)

Liaisons als
Kontaktpersonen mit
Scharnierfunktion

Weitere Themen

Erwerbung,
Kaufwulnsche,
Literaturbeschaffung,

Berufungsmittel
verwalten

ErschlieBung von
Fachliteratur

Beratung von
Studierenden

Mitarbeit in
Forschungsprojekten

Kultur der
Ansprechbarkeit +
Sichtbarkeit schaffen

Willkommenskultur

Orte der Liaison Arbeit /
Begegnungsraume
schaffen

Verschiedene Ebenen
der Liaison-
Beziehungsarbeit
deutlich machen
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Was wollen wir als Liaison-Arbeit festhalten?

O@O
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Beratungsarbeit Vermittlungsarbeit
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https://de.freepik.com/icon/treffen_11858017
https://www.flaticon.com/de/kostenlose-icons/soziales-netzwerk

Was wollen wir als Liaison-Arbeit festhalten?

Forschende Studierende
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https://www.flaticon.com/de/kostenlose-icons/student
https://www.flaticon.com/free-icons/survey

Was wollen wir als Liaison-Arbeit festhalten?

Offenheit Proaktivitat

FFFFFFFFFFFFFFFFF
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Was wollen wir als Liaison-Arbeit festhalten?

Lehrveranstaltungen Beratung von Informationen uber

Bedarfsermittlung IK-Schulungen Forschenden Bibliotheksthemen

Beratung zu

Bestandsentwicklung finanziellen Aspekten
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Wie geht es weiter?

Nachstes Netzwerktreffen
* mit Show-Cases

. mit World Café Offene Fragen

« Abgrenzung zwischen Liaison Librarian und
Fachreferent*innen?

« Wie kann Nutzungsforschung in die
Bedarfsermittlung starker einbezogen werden?

« Wie gehen wir mit (neuen) Liaison-Librarian-
Anspruchen und -Aufgaben in Bezug auf Personal-
und Geldressourcen um?

« Was sind Erfolgskriterien von Liaison-Arbeit?
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Dr. Andreas Hubner
Liaison Librarian, Schwerpunkt

NFDI4Earth
andreas.huebner [at] fu-berlin.de

Dr. Cosima Wagner

Liaison Librarian, Schwerpunkt
Ostasienwissenschaften (Teamleitung
Fachbibliothekar*innen), multilinguale
Forschungsdaten und Digital
Humanities, Drittmittelprojekt:
NFDI4memory

cosima.wagner [at] fu-berlin.de
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Geowissenschaften, Drittmittelprojekt:

Vielen Dank!
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