Das Gamification-Projekt
bei den
Bucherhallen Hamburg
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,Gamification ist die Verwendung von spieltypischen
Mechaniken auBRerhalb reiner Spiele, mit dem Ziel, das
Verhalten von Menschen zu beeinflussen.*

http://de.wikipedia.org/wiki/Gamification

Durch den Einsatz von spieltypischen Mechaniken
soll bei den Bucherhallen:

- Punkte als Belohnung

Die Bindung der Kunden gesteigert werden » Auszeichnungen

(Involvement), .
- soz. Interaktionen

Neue Kunden gewonnen werden,
- Wettbewerb
Die Kunden zu einer direkten Interaktion und

Identifikation - Ranglisten

mit den Blcherhallen Hamburg bewegt werden,
- Rangstufen

Die Aufmerksamkeit der Bucherhallen in der
Stadt zu erhohen. - Statussymbole

- Ratsel / Quiz
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Beispiele von Gamification-Umsetzungen:
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Demo
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Profilbild andern

Nickname

SPEICHERN
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PROFILBILD ANDERN

Entscheide, welcher Avatar am besten zu dir passt
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% MEIN BEREICH

50°

H4U-Sascha
BETATESTER
us]

Badge erhalten 19/05/2015 50 +
Versuchskaninchen

Informationen

Viel SpaR mit deinem Aktivitatenstream. Leihe weitere Medien aus, besuche Standorte
sammle weitere Badges, so werden dir Punkte auf deinem Konto gut geschrieben
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Versuchskaninchen

Du gehorst zu den ersten, die die
Platform jetzt schon testen dirfen
Danke dir!

Rumtreiber

Diese Auszeichnung bekommst du
wenn du verschiedene
Bucherhallen-Standorte besuchst

‘Y’ AUSZEICHNUNGEN

50°

DEINE AUSZEICHNUNGEN

Die Macht ist mit dir
Diese Auszeichnung bekommst du
wenn du mind. sechs Star Wars
Medien ausleihst

Das vierte ????

Diese Auszeichnung bekommst du
wenn du Medien der drei 2??
ausleinst

Jager und Sammler

Diese Auszeichnung bekommst du

wenn du unterschiedliche
Medienarten ausleihst
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2+ AKTIVITATEN

50°

Inaktiver Communitybereich
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Werde ein Teil der Gemeinschaft

Um Aktivitaten anderer Bucherhallenmitglieder zu sehen
und dich mit ihnen zu vergleichen, musst du diesen
Bereich freischalten

AKTIVIEREN
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2+ AKTIVITATEN

H4U-SASCHA 19/05/2015

Badge erhalten +
e Versuchskaninchen 50

SIMON 18/05/2015

Badge erhalten +
e Versuchskaninchen 50

SUSI SONNENSCHEIN 18 /05/2015

Badge erhalten +
9 Versuchskaninchen 50

KAKTUS 18/05/2015

Badge erhalten +
Versuchskaninchen 50

MARTIN 15/05/2015

A% Badge erhalten A+
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@ o RANGLISTE

50°

H4U-Sascha
Platz 1

Wer war in den letzten 30 Tagen am aktivsten und hat
am meisten Punkte gesammelt?
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50°

EINSTELLUNGEN

Communitybereich

Der Communitybereich erméglicht dir, die Aktivitaten anderer
Bucherhallenmitglieder zu sehen und dich mit ihnen zu
vergleichen

Bereich aktivieren O

SPEICHERN

Profil

Wenn du diese Plattform nicht mehr nutzen mochtest, kannst du
hier dein Profil deaktivieren

Deaktivieren




Vielen Dank fiir Ihre Aufmerksamkeit!

Kontakt:
sven.instinske@buecherhallen.de
sascha.wiersch@buecherhallen.de
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