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1. EINFÜHRUNG
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Was werden Sie in diesem Tutorial lernen?

Sie werden erfahren, wie das RAT funktioniert und in der 

Praxis eingesetzt werden kann.

Was werden wir heute zusammen erleben?

Wir werden eine Studie in RAT entwerfen und 

durchführen. 



2. DAS RAT-PROJEKT
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Das Projektziel

− Forschenden mit Hilfe einer Software den Zugriff auf und die Analyse von 

Suchmaschinendaten (= Ergebnisse von verschiedenen Suchmaschinen) zu ermöglichen

Motivation für das Projekt

− Kein offizieller Zugang zu Suchmaschinendaten

− Die einzige verfügbare API ist die von Bing

− Daten für Studien werden oft manuell gesammelt, was zu kleinen Studien führt

− Software für die Sammlung der Suchergebnisse wird oft nur für eine einzige Studie entwickelt 

und ist schnell veraltet und nicht flexibel

2. DAS RAT-PROJEKT
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Forschungsprojekt durchgeführt durch die Forschungsgruppe Search Studies 

(searchstudies.org)

Gefördert von der Deutschen Forschungsgemeinschaft (DFG), 2021-2024.

Projektbestandteile

− Entwicklung von Forschungs-Software

− Unterstützung für interessierte Forschende

− Community building: Förderung der Suchmaschinenforschung

2. DAS RAT-PROJEKT

https://searchstudies.org/


3. WAS IST DAS RAT UND WIE 

KANN ES GENUTZT WERDEN?
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Module im RAT

− Studiendesign, Suchmaschinenscraping, jurorenbasierte

Evaluation, automatische Ergebnisanalyse, Download der 

Ergebnisse

Scraper

− Automatisches Speichern der Ergebnisse von Suchsystemen 

(z. B. Google, Bibliothekskataloge, E-Commerce-Portale)

− RAT kann potenziell jede Webseite verbunden werden, die 

ein Suchfeld hat.

Erweiterungen

− Analysekomponenten und Scraper können durch das 

modulare Design hinzugefügt werden

3. WAS IST DAS RAT?
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3. WAS IST DAS RAT? MODULE & SUCHMASCHINEN 
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3. WAS IST DAS RAT? DASHBOARD FÜR FORSCHENDE

Scraper Fragebogen Juroren

Zusammenfassung der Suchaufgaben
und Suchanfragen

Statistiken und Analyseergebnisse Download der Ergebnisse
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3. WAS IST DAS RAT? BEWERTUNGSINTERFACE

Fragen

Aufgabe

Screenshot des Ergebnisses
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3. WAS IST DAS RAT? AUTOMATISCHE ANALYSE

Zusammenfassung des
Scrapings

Zusammenfassung der
Bewertungen

SEO-Analyse

Ergebnisüberschneidungen



13

Query Sampler

Der Query Sampler ist eine von uns entwickelte 

Software, um Suchanfragen von kommerziellen 

Suchmaschinen mit Hilfe von Keyword-Recherche-

Tools zu untersuchen.

→ Automatisches Erstellen von Suchanfragensets

SEO Classifier

Mit dem SEO Classifier kann der Grad der 

Suchmaschinenoptimierung auf einer URL ermittelt 

werden.

3. WAS IST DAS RAT? ZUSATZMODULE
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3. WAS IST DAS RAT? QUERY SAMPLER



4. STUDIEN MIT DEM RAT
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Studien in RAT durchlaufen vier Schritte, 

darunter das Studiendesign, die 

Sammlung von Suchergebnissen, die 

Bewertung durch die Teilnehmer und die 

Analyse der Suchergebnisse und 

Studienergebnisse.

4. STUDIEN MIT DEM RAT: ABLAUF IM RAT
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- Scraping von Google, Microsoft Bing, Ecosia

und Katalogplus

- Relgelbasierte Klassifikation von SEO

- Definition von Fragen mit einer Auswahl von Antworttypen:

- Offene Fragen

- Bewertungsskalen

- Einfach- und Mehrfachauswahl

- Schieberegler

- Sammlung der Antworten in einem Bewertungsinterface

- Statistiken zu den Suchergebnissen

- Herunterladen von Ergebnissen für weitere Auswertungen

4. STUDIEN MIT DEM RAT: MOMENTANE FEATURES
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− Retrievalstudien: Qualität der Suchergebnisse von verschiedenen

Suchdiensten

− Inhaltsanalysen: Inhalte der Suchergebnisse und Suchergebnisseiten

− Trefferanalysen: Überschneidungen von Suchergebnissen, 

Suchergebnisverteilungen, Suchmaschinenoptimierung

4. STUDIEN MIT DEM RAT: STUDIENTYPEN
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Google, data voids, and the dynamics of
the polit ics of exclusion

Ov Cr ist ian Norocel1 and Dirk Lewandowski2,3

Abstract

This study deploys a critical approach to big data analytics to gauge the tentative contours of data voids in Google

searches that re ect extreme-right dynamics of exclusion in the aftermath of the 2015 humanitarian crisis in Europe.

The study adds complexity to the analysis of data voids, expanding the framework of investigation outside the USA con-

text by concentratingon Germany and Sweden. Buildingon previousbigdataanalyticsaddressingthe politicsof exclusion,

the study proposesacatalogue of queriesconcerning the issue of migration in both Germany and Sweden on acontinuum

from mainstream to extreme-right vocabularies. Thiscatalogue of queriesenablesspeci c and localized queries to identify

data voids. The results show that a search engine’s reliance on source popularity may lead to extreme-right sources

appearing in top positions. Furthermore, using platforms for user-generated content provides away for localized queries

to gain top positions.

Keywords

Critical data studies, data void, Germany, politics of exclusion, search engines, Sweden

Thisarticle isapart of special themeon The State of Google Critique and Intervention. To seeafull list of all articles

in this special theme, please click here: https://journals.sagepub.com/page/bds/collections/

stateofgooglecritiqueandintervention

Int roduct ion

Among general-purpose web search engines, Google is

the most popular in the Western hemisphere, with a total

of approximately 90.8 billion visits in early 2022

(SimilarWeb, 2022). This ubiquity of Google search and

its seeming ease of use in people’s daily lives (Haider and

Sundin, 2019; Sundin et al., 2017) obfuscates the low

level of search engine knowledge among most ordinary

users, which opens the door for the manipulation of propa-

ganda and disinformation. One important vulnerability is

described in research as a ‘data void’ (Golebiewski and

Boyd, 2019). A data void becomes possible when, in

response to a speci c query, search engines return skewed

and manipulatory content, which, from the point of view

of societal relevance (Haider and Sundin, 2019), is of low

quality because there ishardly any high-quality content cor-

responding to that search. Of interest here are two types of

data voids. First are problematic queries, which concern

search results for highly contested or fraught terms that

yield hits only from extreme-right outlets. Second are stra-

tegic new terms, which denote new terminologies specially

created at the centre of extreme-right information ecosys-

tems before being ampli ed to reach wider audiences

with the aim of introducing (unaware) ordinary users to

problematic content and polarizing frames. With this in

mind, the article addresses the following research question:

1Department of Gender Studies, Lund University, Lund, Sweden
2Department of Information, Hamburg University of Applied Sciences,

Hamburg, Germany
3Department of Computer Science and Applied Cognitive Science,

University Duisburg-Essen, Duisburg, Germany

Corresponding author :

Ov Cristian Norocel, Department of Gender Studies, Lund University,

Box 117, SE-221 00 Lund, Sweden.

Email: ov_cristian.norocel@genus.lu.se

Creative Commons CC BY: This article is distributed under the terms of the Creative Commons Attribution 4.0 License (https://

creativecommons.org/licenses/by/4.0/) which permits any use, reproduction and distribution of the work without further permission

provided the original work is attributed as speci ed on the SAGE and Open Access page (https://us.sagepub.com/en-us/nam/open-access-at-sage).

Original Research Article

Big Data & Society

January–June:1–14

© The Author(s) 2023

Article reuse guidelines:

sagepub.com/journals-permissions

DOI: 10.1177/20539517221149099

journals.sagepub.com/home/bds

Information Retrieval Qualität von 
Bibliothekssystemen

Verzerrungen in 
Bibliothekssystemen

Politische Kommunikation

https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/20539517221149099https://arxiv.org/abs/1405.2210 https://www.emerald.com/insight/content/doi
/10.1108/JD-08-2016-0099/full/html

https://link.springer.com/referenceworkentry/
10.1007/978-3-658-35758-0_19-1

4. STUDIEN MIT DEM RAT: BEISPIELE
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5. GEMEINSAME STUDIE
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Haben Sie eine Idee, was Sie mit Hilfe des RAT 

untersuchen könnten?

− Bitte schreiben Sie Studienideen auf die Karten (eine Idee pro 

Karte).

− Schreiben Sie bitte den Studientyp (z. B. Retrievalstudie) und 

das übergeordnete Thema auf (z. B. Vergleich der Qualität 

eines Bibliothekssystems vs. Google)

5. GEMEINSAME STUDIE: BRAINSTORMING



5. GEMEINSAME STUDIE: EINSCHRÄNKUNGEN
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Beschränkungen für Studien im Rahmen des 

Tutorials

− Vorhandene Funktionen

− Maximal zwei Suchanfragen und zwei 

Suchmaschinen

− Maximal fünf Suchergebnisse pro Suchmaschine

− "Fast scraping": Webseiten werden nur teilweise

gespeichert
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5. GEMEINSAME STUDIE: DURCHFÜHRUNG



6. ABSCHLUSS



25

Was werden Sie in diesem Tutorial lernen?

Sie haben den Umgang mit RAT und seine technischen 

Möglichkeiten kennen gelernt.

Was werden wir heute gemeinsam erleben?

Wir haben eine Studie an RAT konzipiert und 

durchgeführt. 

Außerdem haben Sie jetzt Ideen gewonnen, wie Sie das 

RAT in Zukunft einsetzen können.

6. ABSCHLUSS
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6. ABSCHLUSS: KONTAKT

https://searchstudies.org/community-meeting

Projekt-Website: https://searchstudies.org/research/rat/

Demo: https://rat-software.org/

Kontakt für Studien: rat@searchstudies.org

Call for Studies: https://searchstudies.org/call-for-studies/

https://searchstudies.org/community-meeting
https://searchstudies.org/research/rat/
https://rat-software.org/
mailto:rat@searchstudies.org
https://searchstudies.org/call-for-studies/


Sebastian Sünkler

sebastian.suenkler@haw-hamburg.de

https://searchstudies.org/team/sebastian-suenkler/
Danksagung:

Dieses Forschungsprojekt "RAT" wird von der Deutschen Forschungsgemeinschaft (DFG) gefördert 

(Förderkennzeichen 460676551).

VIELEN DANK FÜR IHRE 
AUFMERKSAMKEIT

https://searchstudies.org/team/sebastian-suenkler/
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