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Wo kommen wir her?

Vor 2020:

 ZBW-Dienstvereinbarungen zu Telearbeit und variabler Arbeitszeit seit 2008

 Videokonferenzräume – immer ausgebucht

 Kommunikationsmöglichkeiten wie Zoom insb. im Kontext externer 

Kooperation

 Mindset: Präsenz



Wo kommen wir her?

Pandemie als Treiber der Virtualisierung:

 Homeoffice als Standard, Laptops als Standard

 Neue Tools wie Zoom und Webex, Chat statt „Flurfunk“

 Neue Impulse bei Führungskräftetrainings/Best-Practices-Austausch

 Verschiebung der digitalen Komfortzone für alle

 Größere Reichweite von Fortbildungs- und Informationsveranstaltungen

 Mindset: digital
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(Post-)Pandemie:

 2019 – 21: Überarbeitung der neuen Dienstvereinbarung variable Arbeitszeit 

 2019 – 22: Abschluss der neuen Dienstvereinbarung Mobile 

Arbeit/Telearbeit 

 Mehr mobil Arbeitende/Telearbeitende

 Webex und weitere Kommunikationsmittel als Standard etabliert

 Virtuelle Sitzungen weiterhin Standard

 Weiterentwicklung der Führungskräftetrainings/des Austauschs 

untereinander

 Mindset: noch keine Balance zwischen Präsenz und Digital
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Neue Arbeitswelt

Herausforderungen: Chancen

New Work – Neues Mindset



Neue Arbeitswelt

Chancen:

 Gemeinsame Festlegung auf Werte der Zusammenarbeit und des Umgangs 

miteinander

 (Leichtere) Rekrutierung von neuen bzw. Halten von Kolleg:innen

 Re-Definition von 
 persönlichem Arbeitsplatz

 Flexiblen Arbeitsplätzen

 Räume allgemein



Neue Arbeitswelt

Chancen:

 Work-Life-Balance:

 Flexibilisierung von Arbeitszeit und Arbeitsort als Motivationsschub

 Erleichterte Orientierung an Lebensphasen

 Agile Führung, flexiblere Arbeitsorganisation 

 Weiterentwicklung 

 jede:r Einzelnen

 der Organisation als Ganzes



ZBW WORLD

 Ermöglichen – Flexibilisieren - Befähigen
W erte

O rganisation

R  äume

ZBW          L eibniz-Informationszentrum Wirtschaft

D  iversity

‚Leitsatz‘:

In der ZBW WORLD haben wir ein offenes und wertschätzendes 

Arbeitsumfeld, in dem Tradition und Innovation mit Freude gelebt werden.



ZBW WORLD

Internes Projekt zur Verknüpfung verschiedener Aktivitäten

 Diversity Audit des Stifterverbandes (Start 2022)

 Werteprozess (Start Ende 2021)

 „Organisationsentwicklung“ (kontinuierlich) 

 Räume:

 neues Gebäude am Standort Hamburg

 andere Raumnutzung im Hinblick auf mehr Telearbeitende und neuen 

Bedarfen der Kollaboration



ZBW WORLD

Weitere Projekte/Aktivitäten:

 Raumkonzepte für Kollaboration (Erlebbarkeit der Präsenz)

 Pilotprojekt zur Weiterentwicklung von Arbeitsplätzen innerhalb einer 

Abteilung

 Einbindung weiterer agiler Managementprojekte in 

Organisationsstrukturen

 Bibliothek 2030
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