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W a r u m ?



Vi s u ali si e r u n g

si n d l e b e n di g! I hr 
I n h alt, M a n a g e m e nt 
u n d W ert ä n d ert si c h 
st ä n di g.

( D e m p s e y, M al p a s & L a v oi e,
2 0 1 4, 6)

k a n n ef fi zi e nt 
I nf or m ati o n tr a n s-
p orti er e n u n d d e n 
Bi bli ot h e k s w ert 
st ei g er n.

( C h e n, 2 0 1 7, 1 8)

k o m m e n. G e b e n wir 
a uf - o d er I m p ul s e ?

( H a z e n, 2 0 1 1, 1 2 0)

V e r ä n d e r u n g e n

S a m ml u n g e n



U n d w a r u m w e r d e n 
Vi s u ali si e r u n g e n d a n n ni c h t 

ei n g e s e t z t ?



B ei s pi el # 1 - Y e w n o

“ n e at, b ut 
o v er w h el mi n g. "

( D e s c h e n e s et al., 2 0 1 6 & 2 0 1 7)
vi a Y e w n o Di s c o v er

https://www.yewno.com/discover


B ei s pi el # 2 - “ D a s, ä h.. Di n g s ”

W a hr s c h ei nli c h 
o b s ol et, w e n n wir 
s c h o n wi e d er v er-
g e s s e n h a b e n, wi e 
E s hi e ß u n d w a s e s t at.



“[...] t h e vi s u ali z ati o n 

c o m m u nit y w o ul d b e n e fit 

fr o m m or e s u c h [ pr o bl e m 

c h ar a ct eri z ati o n] p a p er s. ”

( M u n z n er, 2 0 0 9, 9 2 6)

F o k u s d e r 
F o r s c h u n g

F e hl e n d e 
E x p e r ti s e

K a u m 
U X - Wi s s e n

Di e g r ö ß e r e n P r o bl e m e

“[...] l a c k of e x p erti s e a n d 

s kill s i n i nf or m ati o n 

vi s u ali z ati o n. ”

( C h e n, 2 0 1 7, 2 6))

“[...] t h e t h or o u g h 

u n d er st a n di n g of u s er s[...] 

s e e m s i n di s p e n s a bl e. ”

( Wi n d h a g er et al., 2 0 1 9, 2 3 2 6)
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A c ti o n!



Zi el e
Pr a xi s ori e nti ert e s Wi s s e n f ür
Bi bli ot h e k e n g e n eri er e n.

Di e P er s p e kti v e u n d 
A nf or d er u n g e n d er N ut z e n d e n 
b el e u c ht e n.

D a s t e st e n.



M e t h o d e

S t u di e # 1

I n t e r vi e w s mi t E x p e r t *i n n e n

s e mi- str u kt uri ert e I nt er vi e w s

mit S HI R A u n d R e a cti o n C ar d s

7 D e si g n er*i n n e n,
5 K ur at or*i n n e n

E r g e b ni s

M et a m o d ell f ür Pr oj e kt e

> 1 0 0 k o n kr et e D e si g ni d e e n 
z u “ u s ef ul ”, “i n n o v ati v e ”, 
“ attr a cti v e ”, “ ef fi ci e nt ”, 
“ q ui c k t o u n d er st a n d ”



M e t h o d e

S t u di e # 2

U s e r E x p e ri e n c e & P e r s p e c ti v e

U mfr a g e mit all g e m ei n e n 
Fr a g e n u n d R e a kti o n a uf ei n e 
b ei s pi el h aft e Vi s u ali si er u n g

2 4 2 P er s o n e n a u s 
Z e ntr al e ur o p a u n d d e n U S A

E r g e b ni s

I nt er e s s e a n Vi s. <- > 
Fr e q u e n z d er N ut z u n g di g. 
M at eri al s

V arii er e n d e s Gr u n di nt er e s s e 
i n d e n m ei st e n F el d er n



S t u di e # 2

U s e r E x p e ri e n c e & P e r s p e c ti v e



M e t h o d e

S t u di e # 3

U s e r - C e n t e r e d & P a r ti zi p a ti v e 
Vi s u ali si e r u n g

S e mi- str u kt uri ert e I nt er vi e w s 
mit S HI R A, R e a cti o n C ar d s, 
S u c h- D e m o n str ati o n

7 “ hi st or y- ori e nt e d t h e ol o gi a n s ”

E r g e b ni s

A uf w ä n di g e s N a c h v oll zi e h e n 
d er C hr o n ol o gi e u n d d er 
L e b e n s wir kli c h k eit v o n 
P er s o n e n mit D o k u m e nt e n

3 0 D e si g ni d e e n



T h e L e ff er s of

Willi a m Ell e r y C h a n ni n g

E x pl or e

https://luismossburger.github.io
https://luismossburger.github.io


M e t h o d e

S t u di e # 4

… w a r’ s d a s w e r t ?

U X- St u di e mit ei ni g e n T e st s

1 2 “ hi st or y- ori e nt e d 
t h e ol o gi a n s ”

E r g e b ni s

I n n o v ati v, a n s pr e c h e n d u n d 
n üt zli c h ( a b er k o m pl e x ?),
N ot e 1 -



M e t h o d e

S t u di e # 4

… w a r’ s d a s w e r t ?

U X- St u di e mit ei ni g e n T e st s

1 2 “ hi st or y- ori e nt e d 
t h e ol o gi a n s ”

E r g e b ni s

I n n o v ati v, a n s pr e c h e n d u n d 
n üt zli c h ( a b er k o m pl e x ?),
N ot e 1 -

J a ( a ber d as muss ic h s age n)



0 3

W r a p 
U p



O b w o hl Vi s u ali si er u n g e n  ni c ht S u c h e er s et z e n 
w er d e n, k ö n n e n si e i n b e sti m mt e n K o nt e xt e n 
W ert s c h aff e n!

Z u m Mi t n e h m e n



E s gi bt P ot e nti al f ür Vi s u ali si er u n g e n - a m e h e st e n b ei Di git al af fi n e n, 
i n d e n G ei st e s- u n d S o zi al wi s s e n s c h aft e n.

“ Hi st or y- ori e nt e d (t h e ol o gi a n s) ” pr o fiti er e n b e s o n d er s. N ut z e n wir 
d a s!

Z u m Mi t n e h m e n



Fr ü h e Z u s a m m e n ar b eit mit Zi el gr u p p e n s p art Z eit, w e c kt 

I nt er e s s e u n d v er b e s s ert d e n S er vi c e.

E x p eri m e nti ert mit D at e n u n d D e si g ni d e e n!

Z u m Mi t n e h m e n



Z u m Mi t n e h m e n

Pr o bi ert S HI R A, f u n kti o ni ert kl a s s e. V er b e s s ert g er n 
u n d n ut zt C o d e( 1) u n d D at e n( 2) f ür e ur e Pr oj e kt e.

( 1) htt p s:// git h u b. c o m/ L ui s M o s s b ur g er/ Vi s u ali zi n g C oll e cti o n s
( 2) htt p s:// z e n o d o. or g/ s e ar c h ? q =l ui s m o ß b ur g er   



E s i st n o c h vi el z u t u n. Gr ö ß er e u n d a u s g e w o g e n er e 
B efr a g u n g e n, S k ali er u n g d er U s e C a s e s, b e s s er e 
S oft w ar e u n d, u n d u n d.

Z u m Mi t n e h m e n
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C R E DI T S: T hi s pr e s e nt ati o n t e m pl at e w a s 
cr e at e d b y Sli d e s g o , i n cl u di n g i c o n s b y Fl a ti c o n , 
i nf o gr a p hi c s & i m a g e s b y Fr e e pi k a n d 
ill u str ati o n s b y S t o ri e s

S c h r ei b t mi r!
T witt er @ L ui sI n A N ut s h ell
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D a n k e!

http://bit.ly/2Tynxth
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B ei s pi el # 1 - Y e w n o

“ n e at, b ut 
o v er w h el mi n g. "

( D e s c h e n e s et al., 2 0 1 6 & 2 0 1 7)
vi a Y e w n o Di s c o v er



B ei s pi el # 2 - “ D a s, ä h.. Di n g s ”

W a hr s c h ei nli c h 
o b s ol et, w e n n wir 
s c h o n wi e d er v er-
g e s s e n h a b e n, wi e 
E s hi e ß u n d w a s e s t at.



“[...] t h e vi s u ali z ati o n 

c o m m u nit y w o ul d b e n e fit 

fr o m m or e s u c h [ pr o bl e m 

c h ar a ct eri z ati o n] p a p er s. ”

( M u n z n er, 2 0 0 9, 9 2 6)

F o k u s d e r 
F o r s c h u n g

F e hl e n d e 
E x p e r ti s e

K a u m 
U X - Wi s s e n

Di e g r ö ß e r e n P r o bl e m e

E x p e r ti s e

“[...] l a c k of e x p erti s e a n d 

s kill s i n i nf or m ati o n 

vi s u ali z ati o n. ”

( C h e n, 2 0 1 7, 2 6))

U X - Wi s s e n

“[...] t h e t h or o u g h 

u n d er st a n di n g of u s er s[...] 

s e e m s i n di s p e n s a bl e. ”

( Wi n d h a g er et al., 2 0 1 9, 2 3 2 6)



0 2

A c ti o n!



Zi el e
Pr a xi s ori e nti ert e s Wi s s e n f ür
Bi bli ot h e k e n g e n eri er e n.

Di e P er s p e kti v e u n d 
A nf or d er u n g e n d er N ut z e n d e n 
b el e u c ht e n.

D a s t e st e n.



M e t h o d e

St u di e # 1

I n t e r vi e w s mi t E x p e r t *i n n e n

s e mi- str u kt uri ert e I nt er vi e w s

mit S HI R A u n d R e a cti o n C ar d s

7 D e si g n er*i n n e n,
5 K ur at or*i n n e n

E r g e b ni s

M et a m o d ell f ür Pr oj e kt e

> 1 0 0 k o n kr et e D e si g ni d e e n 
z u “ u s ef ul ”, “i n n o v ati v e ”, 
“ attr a cti v e ”, “ ef fi ci e nt ”, 
“ q ui c k t o u n d er st a n d ”



M e t h o d e

St u di e # 2

U s e r E x p e ri e n c e & P e r s p e c ti v e

U mfr a g e mit all g e m ei n e n 
Fr a g e n u n d R e a kti o n a uf ei n e 
b ei s pi el h aft e Vi s u ali si er u n g

2 4 2 P er s o n e n a u s 
Z e ntr al e ur o p a u n d d e n U S A

E r g e b ni s

I nt er e s s e a n Vi s. <- > 
Fr e q u e n z d er N ut z u n g di g. 
M at eri al s

V arii er e n d e s Gr u n di nt er e s s e 
i n d e n m ei st e n F el d er n



S t u di e # 2

U s e r E x p e ri e n c e & P e r s p e c ti v e



M e t h o d e

St u di e # 3

U s e r - C e n t e r e d & P a r ti zi p a ti v e 
Vi s u ali si e r u n g

S e mi- str u kt uri ert e I nt er vi e w s 
mit S HI R A, R e a cti o n C ar d s, 
S u c h- D e m o n str ati o n

7 “ hi st or y- ori e nt e d t h e ol o gi a n s ”

E r g e b ni s

A uf w ä n di g e s N a c h v oll zi e h e n 
d er C hr o n ol o gi e u n d d er 
L e b e n s wir kli c h k eit v o n 
P er s o n e n mit D o k u m e nt e n

3 0 D e si g ni d e e n



T h e L e ff er s of

Willi a m Ell e r y C h a n ni n g

E x pl or e



M e t h o d e

St u di e # 4

… w a r’ s d a s w e r t ?

U X- St u di e mit ei ni g e n T e st s

1 2 “ hi st or y- ori e nt e d 
t h e ol o gi a n s ”

E r g e b ni s

I n n o v ati v, a n s pr e c h e n d u n d 
n üt zli c h ( a b er k o m pl e x ?),
N ot e 1 -



M e t h o d e

St u di e # 4

… w a r’ s d a s w e r t ?

U X- St u di e mit ei ni g e n T e st s

1 2 “ hi st or y- ori e nt e d 
t h e ol o gi a n s ”

E r g e b ni s

I n n o v ati v, a n s pr e c h e n d u n d 
n üt zli c h ( a b er k o m pl e x ?),
N ot e 1 -

J a ( a ber d as muss ic h s age n)



0 3

W r a p 
U p



O b w o hl Vi s u ali si er u n g e n  ni c ht S u c h e er s et z e n
w er d e n, k ö n n e n si e i n b e sti m mt e n K o nt e xt e n 
W ert s c h aff e n!

Z u m Mi t n e h m e n



E s gi bt P ot e nti al f ür Vi s u ali si er u n g e n - a m e h e st e n b ei Di git al af fi n e n, 
i n d e n G ei st e s- u n d S o zi al wi s s e n s c h aft e n.

“ Hi st or y- ori e nt e d (t h e ol o gi a n s) ” pr o fiti er e n b e s o n d er s. N ut z e n wir 
d a s!

Z u m Mi t n e h m e n



Fr ü h e Z u s a m m e n ar b eit mit Zi el gr u p p e n s p art Z eit, w e c kt 

I nt er e s s e u n d v er b e s s ert d e n S er vi c e.

E x p eri m e nti ert mit D at e n u n d D e si g ni d e e n!

Z u m Mi t n e h m e n



Z u m Mi t n e h m e n

Pr o bi ert S HI R A, f u n kti o ni ert kl a s s e. V er b e s s ert g er n 
u n d n ut zt C o d e( 1) u n d D at e n( 2) f ür e ur e Pr oj e kt e.

( 1) htt p s:// git h u b. c o m/ L ui s M o s s b ur g er/ Vi s u ali zi n g C oll e cti o n s
( 2) htt p s:// z e n o d o. or g/ s e ar c h ? q =l ui s m o ß b ur g er   



E s i st n o c h vi el z u t u n. Gr ö ß er e u n d a u s g e w o g e n er e 
B efr a g u n g e n, S k ali er u n g d er U s e C a s e s, b e s s er e 
S oft w ar e u n d, u n d u n d.

Z u m Mi t n e h m e n
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