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Begreifen wir  
Informationskompetenz neu?!  

 
Die Stellungnahme des Deutschen Bibliotheksverbands 

zur Entschließung der Hochschulrektorenkonferenz  
und die Perspektiven der Hochschulbibliotheken 

 
Dr. Fabian Franke 

fabian.franke@uni-bamberg.de 
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http://www.ifla.org/publications/ifla-media-and-information-literacy-
recommendations 
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HRK-Entschließung 

Es bedarf nicht nur einer Harmonisierung des Informationsmanagements 
und der Informationsinfrastruktur, sondern integrativ auch der Stärkung 
der Informationskompetenz auf allen Ebenen der Organisation. Da diese 
Herausforderung das gesamte System Hochschule betrifft, wird der 
Begriff der Informationskompetenz hier gegenüber seiner herkömmlichen 
Verwendung deutlich ausgeweitet: Es wird nicht nur die akademische 
Informationskompetenz betrachtet, die in Lehre und Forschung zum 
Tragen kommt, sondern auch die organisationsbezogene Informations-
kompetenz, die sich auf alle hochschulinternen Abläufe bezieht. (S. 3) 
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Hochschulbibliotheken in der HRK-Entschließung 

Studium und Lehre  
 
Vermittler von Informationskompetenz sind die Fakultäten und 
Fachbereiche, die Bibliotheken, Rechenzentren und 
Medienzentren. (S. 14) 
Die geeigneten Ansprechpartner für die Lehrenden sind – von 
Hochschule zu Hochschule unterschiedlich – die Bibliotheken, 
Rechenzentren, Hochschuldidaktischen Zentren sowie die 
Medien- und E-Learningzentren. (S. 17) 
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Hochschulbibliotheken in der HRK-Entschließung 

Dienstleistungen (S. 22) 
 
Da die neuen Anforderungen an die bestehenden Kompetenzen der 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Hochschulbibliotheken und der 
Rechenzentren anschließen können (z. B. im Metadaten-
management), sollte in der Ausbildung eine Erweiterung des 
Kompetenzprofils angestrebt werden. In Deutschland sind aktuell zwei 
Kompetenzerweiterungen in der Diskussion: die des „Data 
Librarian“ (eine hochqualifizierte, auch fachwissenschaftlich 
ausgebildete Informationsfachkraft, die im engen Austausch mit den 
Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern Daten organisiert und 
dadurch den Forschungsprozess unmittelbar unterstützt) … 
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Hochschulbibliotheken in der HRK-Entschließung 

Dienstleistungen (S. 23) 
 
Die neuen Profile implizieren sämtlich hohe 
Integrationsfähigkeiten und operieren auf der Schnittstelle 
sowohl zwischen Wissenschaft und Infrastruktureinrichtungen 
als auch zwischen den Infrastruktureinrichtungen selbst, so 
dass die hergebrachte Trennung etwa zwischen Bibliothek 
und Rechenzentrum mit Blick auf jene Tätigkeit obsolet 
erscheint. 
Zugleich sollten entsprechende Maßnahmen der Personal-
entwicklung an den Bibliotheken und Rechenzentren aktiv 
unterstützt werden. 
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Hochschulbibliotheken in der HRK-Entschließung 

Aufbau von Strukturen zur Stärkung von 
Informationskompetenz und Fragen der Finanzierung (S. 23) 
 
Das „Gesamtkonzept für die Informationsinfrastruktur in 
Deutschland“ vom Mai 2011 enthielt bereits das Angebot der HRK, 
sich künftig als bundesweite Koordinatorin für das Handlungsfeld 
„Informationskompetenz“ in der Wissenschaft zur Verfügung zu 
stellen und in dieser Funktion ein Netzwerk aus Hochschulleitungen, 
Leitungen von Hochschuleinrichtungen wie z. B. Bibliotheken und 
Rechenzentren sowie Vertreterinnen und Vertretern der 
Informationswissenschaft zu gründen (KII-Gesamtkonzept, S. 65ff.). 
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Hochschulbibliotheken in der HRK-Entschließung 

Aufbau von Strukturen zur Stärkung von Informationskompetenz und 
Fragen der Finanzierung (S. 24) 
 
Die weitere Verbesserung der Schnittstelle zwischen den Fakultäten bzw. 
Fachbereichen einerseits und den Bibliotheken und Rechenzentren 
andererseits ist derzeit an vielen Hochschulen Gegenstand besonderer 
Anstrengungen. Um hier das Zusammenwirken zu verbessern und die 
Informationskompetenz auf beiden Seiten mit dem Ziel einer höheren 
Forschungsqualität zu optimieren, wird angeregt, bei der HRK eine 
Arbeitsgruppe anzusiedeln, die die Prozesse an der o. g. Schnittstelle mit 
Blick auf ausgewählte Fächer in regelmäßigen Zeitabständen begleitet und 
Vorschläge zur Verbesserung der Zusammenarbeit formuliert. 
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Ziele der Stellungnahme des dbv: 
 

 

•  Leistungen der Hochschulbibliotheken deutlich machen 

•  Perspektiven für die Hochschulbibliotheken darstellen 

•  Konsequenzen für Hochschulbibliotheken aufzeigen 

•  Mitarbeit der Hochschulbibliotheken anbieten 
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Leistungen: Teilnehmerzahlen 
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Teilnehmerzahlen UB Bamberg 
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2013 
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2013 
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Baden-Württemberg 2014 
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 Informationskompetenz für Studierende 

 

•  flächendeckende Verankerung in den Curricula der Studienfächer 

•  Beteiligung der Hochschulbibliotheken 

•  Informationskompetenz bei der Akkreditierung  

•  Entwicklung und Umsetzung von Standards  

•  Studie zum Stand der Informationskompetenz 

•  Bereitstellung von Lernräumen 
 
 

Stellungnahme des dbv zur HRK-Entschließung 
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Informationskompetenz für Lehrende und 
Forschende 

 

•  Beteiligung am Ausbau forschungsbezogener Informationskompetenz 
       (Informations- und Wissensmanagement, elektronisches Publizieren,  
        Forschungsdatenmanagement, Virtuelle Forschungsumgebungen) 

•  Sicherung der Personalausstattung 

•  Qualifizierung des Bibliothekspersonals 

•  Verankerung in den Curricula der Graduierten- und 
Postgraduiertenausbildung 

 
 

Stellungnahme des dbv zur HRK-Entschließung 



S. 22 Dr. Fabian Franke | 104. Deutscher Bibliothekartag Nürnberg | 27.05.2015 

 Hochschulinterne Strukturen 

 

•  Mitarbeit der Hochschulbibliotheken in den 

Gremien und Netzwerken 

•  Erweiterung der Kompetenzen in den 

Hochschulbibliotheken 
 
 

Stellungnahme des dbv zur HRK-Entschließung 
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 Koordination 

 

•  Regionale AGs und Netzwerke Informationskompetenz 

•  www.informationskompetenz.de 

•  Gemeinsame Kommission Informationskompetenz 

•  Einbeziehung der Kommission Informationskompetenz in 

eine Arbeitsgruppe zur bundesweiten Koordination 
 
 

Stellungnahme des dbv zur HRK-Entschließung 
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 Bibliothekarische Aus- und Fortbildung 

 

•  Stärkere Berücksichtigung aktueller Themenfelder in der 
Aus- und Fortbildung (didaktische Grundlagen, 
Informations- und Wissensmanagement , Publizieren, 
Forschungsdatenmanagement)  

•  Kontaktaufnahme der Kommission Informationskompetenz 
mit den Aus- und Fortbildungsstätten 

 
 

Stellungnahme des dbv zur HRK-Entschließung 
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 Ressourcen und Finanzierung 

 

•  Ausbau der Leistungen der Hochschulbibliotheken 

•  Anpassung der Organisationsstrukturen 

•  Sicherheit und Ausbau bei der Personalentwicklung 

•  Bereitstellung der finanziellen und personellen Ressourcen 

zur Förderung der Informationskompetenz 
 
 

Stellungnahme des dbv zur HRK-Entschließung 
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Perspektiven:  
 

Initiativen aufgrund der HRK-Empfehlungen 
Umfrage bei den Hochschulbibliotheken in der Sektion 4 des DBV 2014 – 9 Antworten 

Kooperationen 
 
Servicezentrum Forschungsdaten (UB,RZ, Forschung) 
Kooperation UB – Zentraleinrichtung Wissenschaftliche Weiterbildung 
Kooperation UB – International Office 
Kooperation UB – Schreibwerkstatt 
Zusammenlegung UB - Rechenzentrum 
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Perspektiven:  
 

Initiativen aufgrund der HRK-Empfehlungen 
Umfrage bei den Hochschulbibliotheken in der Sektion 4 des DBV 2014 – 9 Antworten 

IK-Veranstaltungen 
für IK-Veranstaltungen für Lehrende und Forschende 
Wissensmanagement für Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler 
Online-Lehre-Angebot für BA-Studierende 
Kurse für Graduierte und Postgraduierte 
Kurse zu Social Media und Publikationsdiensten 
Schulungsangebote für Verwaltungsmitarbeiterinnen und -mitarbeiter 
Veranstaltungen für Schülerinnen und Schüler 
Beratungsangebot für Universitätsangehörige 
Dienstleistungen für das Forschungsdatenmanagement 
Lange Nacht des Schreibens 
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Perspektiven:  
 

Initiativen aufgrund der HRK-Empfehlungen 
Umfrage bei den Hochschulbibliotheken in der Sektion 4 des DBV 2014 – 9 Antworten 

Curriculare  Verankerung 
 
Verpflichtende Module 
Bibliotheksschein  
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Perspektiven:  
 

Initiativen aufgrund der HRK-Empfehlungen 
Umfrage bei den Hochschulbibliotheken in der Sektion 4 des DBV 2014 – 9 Antworten 

Governance 
 
Teilnahme an der Studiendekanekonferenz 
UB ist in der Kommission Schlüsselkompetenzen vertreten. 
Bibliotheksdirektor ist CIO. 
Teilnahme der Fachreferentinnen und Fachreferenten an den Sitzungen 
der Fakultäts- und Institutsgremien 
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Perspektiven:  
 

Angebote für fortgeschrittene Studierende und 
Promovierende 

Best-Practice-Wettbewerb 2014 
 
Wissensbar/UB-Tutor 
Kooperation mit Graduiertenschulen 
Blockseminar Scientific Research 
Peer-to-Peer-Kommunikation 
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Perspektiven:  
 

E-Learning bei der Vermittlung von IK 
Best-Practice-Wettbewerb 2015 
Open Educational Resources zum Thema „Gemeinsam forschen und 
publizieren mit dem Netz“ 
Webquests/Online-Tests 
Curriculare Blended-Learning-Veranstaltungen für Bachelor-Studierende 
Onlinekurs „Methodisch planen, recherchieren und schreiben“ 
Lernvideos in Comic-Form zur Vor- und Nachbereitung der Präsenzkurse 
 

Vorstellung der prämierten Konzepte 
Postersession mit allen Beiträgen 

Mittwoch, 27.05.2015, 16.00 – 18.00 Uhr, Raum Brüssel 2  
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Konsequenzen: Personaleinsatz 

Wissenschaftliche Bibliotheken wenden 
mehr als 80% ihres Personals für klassische 
Dienstleistungen auf. 
 
                                                   Dr. Joachim Kreische, KongressNews, 26.05.2014 
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Konsequenzen: Personaleinsatz 

Setzen wir unser Personal für 

innovative Dienstleistungen ein?! 
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Konsequenzen: Infrastruktur 

Verankern wir die Vermittlung von 

Informationskompetenz 

nachhaltig in unseren 

Organisationsstrukturen?! 
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Konsequenzen:  
Präsenzveranstaltungen und E-Learning 

Beteiligen wir uns an guter Lehre 

an den Hochschulen?! 
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Konsequenzen: Umsetzen der Standards 

Integrieren wir unsere Standards in 

einen allgemeinen Referenzrahmen?! 
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Fünfter Standard  
Die informationskompetenten Studierenden sind sich ihrer Verantwortung bei 
der Informationsnutzung und -weitergabe bewusst.  

Vierter Standard  
Die informationskompetenten Studierenden verarbeiten die 
gewonnenen Erkenntnisse effektiv und vermitteln sie angepasst 
an die jeweilige Zielgruppe und mit geeigneten technischen 
Mitteln.  

Dritter Standard:  
Die informationskompetenten Studierenden bewerten die gefundenen 
Informationen und Quellen und wählen sie für ihren Bedarf aus. 

Zweiter Standard:  
Die informationskompetenten Studierenden verschaffen 
sich effizient Zugang zu den benötigten Informationen.  

Erster Standard:  
Die informationskompetenten Studierenden erkennen und formulieren ihren 
Informationsbedarf und bestimmen Art und Umfang der benötigten Informationen. 
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38 

Suchen Prüfen Wissen Darstellen Weitergeben 

Wissensbedarf 
formulieren 

Thematische 
Relevanz Formulieren Einfachheit 

Nutzungs-
bedingungen 

klären 

Quellen  
finden 

Sachliche 
Richtigkeit Vergleichen Semantische 

Redundanz 
Zitate 

kennzeichnen 

Quellen 
auswählen 

Formale 
Richtigkeit Einordnen Kognitive 

Strukturierung Quellen nennen 

Informationen 
isolieren Vollständigkeit Strukturieren 

Kognitiver  
Konflikt Netzwerke nutzen 

Arbeitsschritte Kriterien Arbeitsschritte Kriterien Arbeitsschritte 

Referenzrahmen: Basisraster Andreas Klingenberg: Referenzrahmen hoch 5  
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Konsequenzen: Aus- und Weiterbildung 

Fördern wir die Kompetenzen und 

Fähigkeiten des Teaching Librarian?! 

Qualifikationsprofil des Teaching Librarian 
Positionspapier der Gemeinsamen Kommission Informationskompetenz von VDB und DBV 
http://www.informationskompetenz.de/fileadmin/user_upload/Qualifikationsprofil_Teaching_Librarian.pdf 
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Konsequenzen: Evaluation und Assessment 

Evaluieren wir regelmäßig?! 

Fördern wir neue Assessemt-Verfahren?! 
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Konsequenzen: Netzwerken und Best-Practice 

Kooperieren wir in unseren AGs?! 

Setzen wir Best-Practice 

konsequent um?! 
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Vorstellung der prämierten Konzepte 

Postersession mit allen Beiträgen 
 

Mittwoch, 27.05.2015, 16.00 – 18.00 Uhr, Raum Brüssel 2  
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Handlungsfeld Informationskompetenz 

Hochschulbibliotheken sehen sich als starke Partner bei der 
Förderung der Informationskompetenz von Studierenden, 
Lehrenden und Forschenden in den Hochschulen. Sie schlagen 
vor, die Anstrengungen dazu zu intensivieren und dabei die 
Hochschulbibliotheken bei der Anpassung von Strukturen und 
Prozessen an die informationstechnischen Entwicklungen in 
Absprache mit Hochschulleitungen und Fächern verstärkt 
einzubeziehen. Die Kommission Informationskompetenz des 
Deutschen Bibliotheksverbands und des Vereins Deutscher 
Bibliothekare und die regionalen Arbeitsgruppen und Netzwerke 
Informationskompetenz der Bibliotheksverbünde werden diesen 
Prozess unterstützen. 
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Paul G. Zukorwski, LILAC 2014 
 
40 Jahre „Information Literacy“ 

Learn to read than read to learn. 
 
Learn to search than search to learn. 
 
Lead the way to an enlightened era. 
 


