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• Ca. 9.500 Studierende
• 22 Köpfe / knapp 20 VZÄ Personal Hochschulbibliothek
• Serviceverbund „Medien- und Informationsdienste“ (MIND) 

mit Datenverarbeitungszentrale (DVZ = Rechenzentrum)
• 6 Fachbibliotheken, ab Herbst 2015: 3 Campus- und 

Fachbibliotheken, 2 Campusneubauten, Lernzentrum 
• Nicht „Buchregallager“, sondern Drehscheiben für 

verschiedenste Lern- und Nutzungsszenarien sowie Medien-
und Informationsdienste

• Zentrales E-Learning ist Sache von MIND/der Bibliothek

FH Bielefeld: Daten und Fakten
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• Wer?

Neuausrichtung E-Learning FH Bielefeld

• Was?
– Neue Planungs- und Kommunikationsstruktur
– Hochschulweiter Fokuswechsel
– Einbindung in lern- und lehrunterstützende Dienste („Learning 

Services“, Lernzentrum)
-> Strategiepapier

• Wann?
– Ab Sommersemester 2014 (Präsidium 19.03.2014)

– Vizepräsident für Studium 
und Lehre

– MA Learning Services
– Wiss. Leiter MIND

– Leiterin der 
Hochschulbibliothek

– Leiter der DVZ
= Koordinationsgremium
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Learning Services

• Nutzerorientierung: 
 Lern-/Lehrprozesse und Kompetenzentwicklung 

Studierender und Lehrender wirksam und innovativ 
unterstützen

• Servicekontinuum
 E-/Blended Learning, Informationskompetenz und 

physische Lernorte
• Team

 7 Köpfe aus der Hochschulbibliothek
 Medienpädagogen, Bibliothekar/innen, 

Projektmitarbeitende im Bereich 
Informationskompetenz und wissenschaftliches 
Arbeiten 
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Aufgabenbereich Learning Services

• Pädagogische und (medien-)technische 
Unterstützung bei der Konzeption, Realisierung und 
permanenten Verbesserung physischer und virtueller 
Lernumgebungen

• Unterstützung der grundständigen Lehre durch lern-
und lehrunterstützende Angebote

• Entwicklung und Realisierung von innovativen 
Angeboten für disziplin- und medienübergreifende 
Learning Communities

• Koordination der Kontakte zu Nutzergruppen und 
kooperierenden Einrichtungen

• Vernetzung mit verwandten Dienstleistungsanbietern 
anderer Einrichtungen, z.B. Hochschulen
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Derzeit bereits gebotene Learning Services

 Mediendidaktische 
Workshops, Beratung und 
Unterstützung für Lehrende

 Workshops zur 
Informationswelt in Lehre 
und Beruf von Social 
Media bis Open Access

 „Broker“ für 
Online-Angebote 
anderer Anbieter 
(MOOCs, SPOCs)

 Services rund um Online-
Kommunikation in Lehre und 
Studium (Virtual Classroom, 
Chatsprechstunde, 
LerngruppenZentrale, …)

 Video-Tutorials und 
Online-Kurse zur 
Bibliotheksbenutzung und 
Informationskomptenz

 „Learning Tools“: 
Zusammenstellung 
ausgewählter 
Webtools für 
Lehren und Lernen  Unterstützungsangebote 

zum wissenschaftlichen 
Arbeiten und Schreiben

Images: freepik.com
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Erste E-Learning-Konferenz FH Bielefeld

• Ausgerichtet von 
MIND und dem 
Vizepräsidenten für 
Studium und Lehre

• 70 Teilnehmende aus 
allen Fachbereichen

• Zweite E-Learning-
Konferenz: „Lernen in 
der digitalen Welt“,   
8. September 2015



8 / 12 Learning Services an der FH Bielefeld · 27.05.2015
Dr. Karin Ilg, Leiterin der Hochschulbibliothek

Kooperation Fachbereich Ingenieurwiss. & Math.

Kooperation zwischen Fachbereich IuM und Hochschulbibliothek

Handlungsfelder

Ausbau der 
Angebote im 

Bereich E-
und Blended

Learning

Ausbau 
elektroni-

scher 
Medien

Kompeten-
zen im 

Umgang mit 
digitalen 

Ressourcen

Gezielte 
Unter-

stützung 
besonderer 
Studienfor-

men

Physische 
Lernräume
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Erfolgsfaktoren, Risiken, Chancen, Herausforderungen

• Kooperation und Vernetzung in die Fachbereiche, mit 
geeigneten Projekten, in die Nutzerschaft

• Lehrende als Multiplikatoren, Integration in die Lehre
• Teamentwicklung
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Ausblick

• 3 Handlungsfelder 2015/16: 
 E-Assessment
 Lernzentrum
 Servicekatalog

• Nutzerbeirat, Evaluation
• Kooperation und Vernetzung forcieren
• Angebote für die Forschung
• …
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Eignet sich das Modell auch für andere Bibliotheken?

• Was meinen Sie?
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Fragen? Kommentare? 
Gerne!


