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Die führende digitale 
Leseplattform

• Größter Katalog um die Lesebedürfnisse aller Zielgruppen zu erfüllen
• Unschlagbarer Service und kompetente Mitarbeiter, die Ihnen helfen
• Größte Bedienungsfreundlichkeit zur Freude der Leser
• 43.000 zufriedene Partner weltweit

Wir streben danach, 
transparenter, 

verantwortungsbewusster 
und sozial- und 

umweltverträglicher zu 
sein…

Wir nutzen unser 
Geschäft als Kraft für das 

Gute!
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Eine Welt, die durch Lesen erleuchtet wird
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Erfolgreich die Zahl der Ausleihen steigern – Eine Milliarde weltweit

Erste Leihe

1 Million
Leihen

20 Millionen
Leihen

100 Millionen
Leihen

1 Milliarde
Leihen

8. April  
2003

18. März  
2007

2. Februar 
2010

22. Juni 
2012

10. Februar
2018

http://od-checkout-counter.azurewebsites.net/

http://od-checkout-counter.azurewebsites.net/


Current German public library partners
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Nutzererfahrung



Onleihe
8

Problem: Andere Apps auf dem Markt haben eine schlechte Benutzerbewertung

Lösung: Libby, die Ein-Tipp-Lese-App

Freundlich, sympathisch und einfach zu 
bedienen: Libby wurde entwickelt, um die 
Nutzer so schnell wie möglich zum Lesen 
zu bringen.
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Problem: Nur die Hälfte unserer Bevölkerung nutzt oder hat Bibliotheksausweise.

Lösung: Instant Digital Card

Kein Bibliotheksausweis? Kein Problem! 
Leser können innerhalb von dreißig 
Sekunden oder weniger mit ihrer 
Telefonnummer auf Ihre OverDrive-
Bibliothek zugreifen.
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Problem: Einwohner meiner Kommune wissen nicht, wo sich die 
Bibliothek befindet.

Lösung: Libby stellt Karten zur 
Verfügung

Während des Einrichtungsprozesses stellt 
Libby eine Wegbeschreibung zur nächsten 
Bibliothek bereit, damit Benutzer, die einen 
Bibliotheksausweis möchten, wissen, wohin 
sie sich wenden können.
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Problem: Einwohner Ihrer Kommune sprechen mehr als eine Sprache

Lösung: Mehrsprachige 
Benutzeroberfläche und Content 
in vielen Fremdsprachen  
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Problem: Mitglieder des Verbunds wollen spezifische 
Inhalte anschaffen, über den gemeinsamen Bestand 
hinaus

Lösung: Advantage

Mit einem Vorteilskonto können 
Mitgliedsbibliotheken eine Sammlung von Titeln 
erstellen, die nur ihren Kunden zur Verfügung 
steht. 

Titel können auch zwischen Mitgliedsbibliotheken 
geteilt werden und jeder verfügt über seinen 
eigenen Login-Account.
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Problem: Sicherheit, dass Jugendliche und Kinder nur auf geeignete Inhalte zugreifen können.

Lösung: Lesesäle

Mit einem Kinder- oder Jugend-
Lesesaal haben die jüngeren 
Mitglieder Ihrer Gemeinde 
Zugang zu altersgerechten 
Inhalten in einem Raum.
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„Einfach handzuhaben ohne lästige zusätzliche
Software, die Anwendung im Browser ist
phantastisch und nicht zu übertreffen.“

Frau Keller
Bayern Digital Consortium



Katalog & Inhalt
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Problem: Lesen ist nicht die einzige Freizeitbeschäftigung. 

Lösung: Der konkurrenzlose 
OverDrive-Katalog bietet Titel, die 
jedes Alter ansprechen:

• Comics, DC und Marvel
• Read-Alongs
• Zeitschriften
• Bestseller
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Problem: Die Kunden haben weniger Zeit, um ein Buch zu lesen.

Solution: Hörbücher

Die Beliebtheit von Hörbüchern nimmt weiter zu:
• 67 Millionen Menschen hören mindestens ein 

Hörbuch pro Jahr
• 47% der Vielhörer sind unter 35 Jahre alt
• Durchschnittlich hören Nutzer täglich mehr als 

eineinhalb Stunden lang Hörbücher
• Die Nutzung von Hörbüchern in Bibliotheken ist um 60 

Prozent gestiegen, wobei 2018 durchschnittlich 
241.000 Hörbücher täglich ausgeliehen wurden

150,606
187,607

241,095

Average daily audiobook checkouts on OverDrive

2016 2017 2018

Deutsche Hörbücher: 23,000 Titel
Englische Hörbücher: 90,000 Titel
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Problem: Ihr aktueller Anbieter hat nicht genügend englische Titel

Lösung: OverDrive 
hat eine riesige 
Sammlung von 
Büchern auf Englisch 
für alle 
Altersgruppen 
und Interessen.
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Problem: Fehlende Möglichkeit, Titel hervorzuheben und besonders anzubieten.

Lösung: Kuratierte
Sammlungen

Mit kuratierten Sammlungen können Sie 
spezifische Inhalte anbieten, wie z.B. 
Titel eines Autors, der zu einer 
Veranstaltung kommt, aber auch 
saisonale, regionale oder 
genrespezifische Titel. Ihren Ideen 
sind keine Grenzen gesetzt.
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„Wir setzen Overdrive seit September 2015 für englische
und neu auch spanische E-Books und Audiobooks ein, 
seit Oktober 2016 als wachsender Verbund. Overdrive 
ist eine sehr stabil laufende Plattform, die von den Usern
einfach und komfortabel bedient werden kann und gut 
angenommen wird. Insbesondere auch die App Libby 
stößt auf viel Zuspruch. Der Support ist gut, der 
Marketplace bietet viele sinnvoll einsetzbare
Möglichkeiten für Marketing, Erwerb und Statistiken.“

Herr Thiele
EBOOKS Switzerland



Ausleihmodelle
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Problem: Ich möchte nicht an ein Ausleihmodell gebunden sein

Lösung: Flexible Lizenzmodelle

OverDrive bietet mehrere Lizenzmodelle an, 
um Ihre Bedürfnisse optimal zu erfüllen:

• One copy one user: Ein Exemplar wird 
pro Nutzer verliehen. 

• Dosierter Zugang: Beschränkt nach Zeit 
und Anzahl der Ausleihen

• Simultan Nutzung: Unbegrenzte 
Ausleihen für einen bestimmten Zeitraum

• Cost Per Circ: Pro Ausleihe wird bezahlt. 
Bezahlen Sie nur für das, was ihre 
Benutzer tatsächlich entleihen
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Problem: Sie erwerben Titel die niemand ausleiht, oder zu viele Exemplare

Lösung: Cost-Per-Circ (CPC)

Titel erscheinen in Ihrer OverDrive-
Bibliothek, aber Sie bezahlen nur für 
das, was tatsächlich ausgeliehen 
wird.

Verfügbar für E-Books und Hörbücher. 
CPC ist perfekt für:

•Buch-Clubs
•Eine Stadt liest ein Buch
•Titel werden ohne Kostenrisiko 
angeschafft

•Abbau von Wartelisten



Girl, Wash Your Face by Rachel Hollis [ebook]
Metered Access €17.57 
Cost Per Circ €1.75 

The Year of Yes by Cait Flanders [audiobook]
One Copy One User €40.39 
Cost Per Circ €2.01
Also available in Simultaneous Use
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Problem: Das digitale Angebot wird in Ihrer Kommune zu wenig genutzt.

Lösung: Book Club Model

Der Digital Book Club lief vom 19. Februar 
2018 bis zum 4. März 2018. Der Verlag 
genehmigte die gleichzeitige Nutzung.

Während dieser Zeit hatte Nordland 124 
Ausleihen.



26

Problem: Kunden beschweren sich, dass alle guten Titel ausgeliehen sind

Lösung: Verwaltung von Titeln mit hoher Nachfrage

• Mehrere Zugriffsmodelle: Kombinieren Sie Gleichzeitige 
Nutzung, Cost Per Circ, Dosierter Zugang und One Copy One
User um die Ausleihen zu erhöhen

• Täglich kaufen, um die Wartelisten zu reduzieren und die 
Bibliothek attraktiv zu halten.

• COMING SOON! “Lucky Day”-Regale: Stellen Sie
ausgewählte Kopien von gefragten Titeln für kürzere 
Leihfristen ohne Einschränkungen zur Verfügung

• NEW! Freundliche Erinnerung: Libby wird die Nutzer daran 
erinnern, Bücher frühzeitig zurückzugeben, um deren 
Umsatz zu steigern



Gemeinsame 
Interessen



THANK YOU
„Unseren Kundinnen und Kunden gefällt an Overdrive die einfache Handhabung, die 
übersichtliche Darstellung und das gute Angebot. Unseren internen Zuständigen
geht es ähnlich. Auch sie schätzen die einfache Handhabung des Marketplace, die 
übersichtliche Darstellung aller wichtiger Informationen und die vielen Möglichkeiten, 
automatisierte Prozesse einzurichten. Mir als Verantwortlicher für die E-Medien-
Plattformen gefällt, dass Overdrive sehr stabil läuft und so selbsterklärend ist, dass
kaum Support dazu notwendig ist.“ 

Herr Hüppi
Biblio24
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Problem: Wie erreiche ich meine potentiellen Nutzer

Lösung: Ressourcenzentrum

Unser Beratungsteam stellt Marketingmaterial über das 
Ressourcenzentrum zur Verfügung, das Sie nutzen 
können, um über OverDrive und Libby zu informieren

Peninsula Library System (CA) 
stellt Libby den Pendlern mit 
Plakaten an Haltestellen, auf 

LKW-Planen, digitalen Plakaten 
und mehr vor.
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Problem: Aber wenn wir wechseln, was 
passiert dann mit unseren Inhalten?

Lösung: Ersatz von Inhalten

Ihre aktuellen E-Books und Hörbücher 
können in Ihre neue OverDrive-Bibliothek 
übertragen werden, ohne dass Sie Ihren 
vorherigen Anbieter kontaktieren müssen.  
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Problem: Sie haben bereits einen Dienstleister

Lösung: Sie können OverDrive
zusätzlich zu Ihren aktuellen 
Plattformen nutzen

OverDrive kann eine zweite App für digitale 
Inhalte für Ihre Benutzer sein. Wenn Sie beide 
parallel anbieten, haben Ihre Leser Zugang zu 
noch mehr Titeln.

Bieten Sie über OverDrive weitere Inhalte an: 
•Zeitschriften
•Hörbücher
•Inhalte für Kinder und Jugendliche
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Problem: Unzureichende Hilfe bei auftretenden Problemen

Lösung: Das Service-Team von 
OverDrive

Wenn ein technisches Problem auftritt, steht 
Ihnen unser Support-Team bei der 
Fehlerbehebung individuell zur Verfügung.

Zu Themen, die unser gesamtes Netzwerk von 
Bibliothekspartnern betreffen, schreiben wir 
Ihnen, um Sie auf dem Laufenden zu halten.



http://od-checkout-map.azurewebsites.net/

Questions?

http://od-checkout-map.azurewebsites.net/


THANK YOU
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