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INFORMATIONEN ZU GEISLINGEN

* Baden-Wirttemberg
— Region Stuttgart
— Landkreis GOppingen

e Knapp Uber 28.000 Einwohner
— Stadt wachst leicht

« Kernstadt und funf Stadtteile

e wichtige Schulstadt

—elf Schulen in stadtischer Tragerschaft, weitere vier in
Tragerschaft des Landkreises

e Stadt im Strukturwandel

—
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INFORMATIONEN ZUR BIBLIOTHEK

e rd. 41.000 Medieneinheiten
 rd. 215.200 Ausleihe daraus in 2018
 rd. 49.000 Besucher in 2018
« 5,23 Stellen, davon 1,5 Bibl. und 3,73 FAMI
e knapp 160 Veranstaltungen in 2018
—davon 80 Fuhrungen: rund 1.300 Teilnehmende
— Besucher ohne Fuhrungen rund 3.000 Besucher
» Besondere Angebote:
— Onleihe seit 2008
— E-Learning seit 2015
— Gaming seit 2015
— Angebote im Bereich Making sein 2015

—_—

GEISLINj&Eﬁ)



STEUERUNG DER EINRICHTUNG

Werkzeuge des
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KONZEPTION ODER PROFIL

Was konnen wir fur un

Wer sind wir? Wo arbeiten wir?
FUr wen arbeiten wir? Wer arbeitet mit uns?
sere Nutzer jetzt tun?

Zukunft? Was kdnnen wir nicht?

Kennzahlen

o Inhaliche Wichigkak hor da Waksrsntwickhing der Bblotak

* Umsetzung deeses Profis

«  Dringhchkes der Projekidurchiiibrung

* Machbicket i bantlck auf S Rebsosre
3b, i UGELEEEL wrden an

*  Akzeptan & Unberstitzung durch Trager, L

» Mobvabon der Beteibgten

= et Lrachtung - dinon Kangt maigeths

ang end MEartRmde

Durch iy Unsatzung ven Projekten weedes diase tum Tod des aktuelion Audgabanbarsiches
der Stadiuchers und nehmen Einfluss auf e Ergebrsziot,

duron erug ru

dzn basandarar Radsutung tieht & taigenda ga

. Dikaliormy - Pk o Bt v et st o il '
eutiong als  Begegrung wachit, Dibes ipielt oy duch sing Role, diss
ey |m-+m;-euu Klassische BEpeguungsore wh Vertins ofir
Kirchengemenden an Bedestung verbieren. Die Bibbothek 52 ein offener it an dem
Alodir an Veranitatungen trkaben Lonnen,
sted aherer Mtbrger/innen stet. ME Tunehmende
cttek asas ich e Tuginge erichie
Lebenslanges Lermen - Merschen arbestan oft bis Ende 60, Anfang 70 und maisen s
dabei Laufend neves Wissen srschielien.
b des Ganstaghschulasgebotint: Knder habes wanic i, 3uBarhalt dus
choltichen Kontextes: Die Bbbothek muss mit und an den Schuben akirv sein.
*  Magrationc Deutschland it win Eimwandarungsland. Vieke Menschis begineen ihr Leben
in Cutachland chive grofe fnasiele Spskausss. D libBcthek ot durch ibre
Kostenfrasen sder sehr gunstgen Angebote Sir seale Partnar Seser Menschen

Fokgende strateguchen Dele hat die SLatbuchers: i der MAC bislang daraus abqebenst und
it Projekhideen ausgesaet

dslstheki - 0
Lc:nm;mse (2613)

ungipaeties r e D gecines und Birger n edee

Vernutzter Ot des Wissens:

* Witartihrng Sar KoaphaRin mi da Gl Schubes und sch Rmmiar Austau

41 Unteretue sungen fir e Sch (nech ohad Projektplan), sowst

Einfehinang sines Medseribedsrdenstis (noch chne Projeksplae

Weitarfhiong Ser Kospeeation im Rahman der ol Bibbomberk 14°7.

. s o des
bebamlingen Larnens.

Vernetzter Ort der Blldung:

* Bereiatelhang reusr Rauma fr Schulungen, Workshaps, Arbetsgruppen, ndwidusies
abgeichlerse
sikainang (o aho Pajektgle,

shau Sar Kosperation Mt der V5 i Beresch Makerspace” (noch shas
Projektptan)
Ort der Kultur:

1 R il Wl g i s
Infobenstes (berests abs

» Wisterishreng S i Caningen
+ Enhihrang eines Sreaming Dienstes im Berech Fim (noch sho Prapekplan)

tung snes Whatsagp:

Ot dhr Birtwilicang, des. Catoes, der Integration:

elebuung do1 Bischarel am dbend, Liste Erfclge mat dem Luvetr o, dom Wolfubi
itare {deen in Voibersung = Vernstrung mt der VS wid susgebaut. Del st e
auch, the Sadtbucharel fur moghchste viele threr HutZer-innen Ty sinem 505, Duiten

Ewichtang sines Gaming-Ecke mit aktuelen Konsslen (berets abgeschisssen)
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» Herausstellung der wichtigsten Ziele aus der Konzeption

A B
|Zie|ras‘ter Stadtbiicherdi Geislingen

Vernetzter Ort des Wissens

Beschreibung Ziele [ Messindikatoren

il
2
3
4
5
B
7

Bereitstellung Sachmedien
Bereitstellung Sachmedien KJL

UmsatzSachmedien =3
UmsatzSachmed. KIL>=4

8 | Bereitstellung Lernhilfen Umsatz Lernhilfe »=3,5

5 |{ffentliche Internetzuginge Mind. 2 Stunden Nutzung pro Tag
10 | Bereitstellung Zeitschriften UmsatzZ5»=7

11 |Fernleihe Kostendeckung

12

12 Vernetzter Ort der Bildung

14

15 | Beschreibung Ziele [ Messindikatoren

Ergebniss 2011
3,22
466
3,79

nicht erhoben
6,11

erreicht

Ergebniss 2011

Ergebniss 2012
2,38
432
3,8

nicht erhoben
5,1

erreicht

Ergebniss 2012

Ergebniss 2013

Ergebniss 2014

Ergebniss 2015

3 3 E}
43 3,57 452
3,78 3,22 3,41

erreicht erreicht erreicht
5,29 5,26 5,34
erreicht erreicht erreicht

Ergebniss 2013 Ergebniss 2014 Ergebniss 2015

Ergebnizs 2016
3,05
451
3,71
erreicht
5,42
erreicht

Ergebniss 2016

Ergebniss 2017 aktuelle Mak, OK? ldeen?
2,86
4,08 Mehr Sachbuch-Ausstellungen
3,54
erreicht Verbesserung Login
5,09 Meues Mobelstick
erreicht

Ergebniss 2017

Maknahmen OK?

Ideen?

16 | Leseforderung 60% der 10j5hr. haben Ausweis =1 6B% 45% 49% 57% 445 43% MNeue Veranstaltungen und Medien
7 |Bereitstellung Med. Leseford. Umsatz Erstes Lesealter =7 10,31 5,85 11,7 7,14 6,95 7,28
18 | Lesekompetenz Alle GE nutzen Antolin erreicht erreicht erreicht erreicht erreicht erreicht erreicht
Informationskompetenz Mind. 25,78 Schulungsstunden je

1000 Schillerfinnen des erreicht erreicht nicht erreicht erreicht erreicht erreicht erreicht
19 Einzugsgebistes
20 |Medienlieferant [Produkte 01-34) 20Themenkisten p.a. erreicht erreicht nicht erreicht erreicht nicht erreicht nicht erreicht nicht erreicht Neuen Flyer zum Thema machen
21 |Aufbereitung Wissen UmsatzThemenbereiche >=2,5 imSchnitt3,4  im3chnitt 3,04 im Schnitt 3,09 imSchnitt 2,6 im Schnitt 2,40 Im Schnitt 2,9 im Schnitt 2,8
22 | Betrieb nichtaff. Zweigstelle Schulbibl. MiGy / Notensamml. MS | MiGy:J, MS: N MiGy:J, MS: N MiGy:J, M5: N MiGy:J, M5: N MiGy:J, M5 N MiGy:J, M5: N MiGy: ) Plan Musikschule aufgegeben
3
24 |Ort der Kultur
25
26 Beschreibung Ziele { Messindikatoren Ergebniss 2011  Ergebniss 2012 Ergebniss 2013 Ergebniss 2014 Ergebniss 2015 Ergebniss 2016 Ergebniss 2017  MaBnahmen OK? ldeen?
7 |BereitstellungSchan. Lit. Erw. | UmsatzSchéne Lit. Erw. >=4 4,85 5 4,88 474 8,45 4,47 4,47 -
28 | Bereitstellung Schan. Lit. KIL UmsatzSchdne Lit. KIL>=5 5,24 4.6 4,65 5,94 5,6 5,81 5,01
2% | Bereitstellung Musiktontrager Umsatz MusiktontrSger »=5,5 1,67 7,5 7,47 5,24 5.6 5,65 4,95 Bestandskonzept Uberpriifen
30 | Beraitstellung Filme Umnsatz Filme >=12 15,21 14,46 12,2 11,01 11,7 12,05 12,05 _

_—
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SELBSTBEWERTUNG

e Analyse der Einrichtung auf Basis von neun Themenfeldern und
rund 140 Indikatoren

 Themenfelder:
— Fuhrung
— Strategie und Planung
— Personalmanagement
— Partnerschaften und Ressourcen
— Prozesse
— Kundenbezogenen
— Mitarbeiterbezogene
— Gesellschaftsbezogene Ergebnisse
— Leistungsergebnisse

EEEEEEEEEEE
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A B Ausgezeichnete
D | Bibliothek

PROZESSMANAGEMENT

* Beschreibung der Arbeitsschritte

2.2 Lieferkontrolle & Inventarisierung

3 Prozess-Steckbrief

W U | Mot Y (5,258

Prozessname Lieferkontrolle / Inventarisierung
=—
Prozessart
\ l‘[‘ml‘h i Management- H
»\1:‘::5 Hauptprozess Kemprozess . | Serviceprozess
Teilprozess Lieferkontrolle / Inventarisierung
Prozes:
Proze: .
Anfangsereignis des < liedier g bei der
Prozesses + Postklingelt (EKZ, ...)
+ Hauspost (ZSIABO)
Endereignis «  Lekor erhaltinventarisierte Medien
Wer welche « Zustandiger Mitarbeiter erhalt die Rechnung
Rechnung? » . Reklamierte Medien werden zuriickgeschickt
SL: Vater, «  Mitarbeiter
DVD: Vater, Welche Ergebnisse sollen «  Schnellstmogliche Bereitstellung der Medien
ZS: Geiger, mit diesem Prozess (je nach
KJL: Geiger,
Sach: Kopf, «  Lektor/in durch ihre Bestellung
S+L: Kapf + Postboten losen Prozess aus
Konsole: Welche Eingaben benotigt + Post entgegennehmen
Geiger, Softw. der Prozess? « Abholung bei der Buchhandung
Kopf, Horbuch: « Lieferung abstellen im Biiro Assistenten
Kopf « Offnen (Schere) und Auspacken der Lieferung
L « Lieferschein und Rechnung kontrollieren
« Verteilen der Rechnung zur Bearbeitung
« Verteilen der Medien mit der Hauspost an Lektor
+ Barcode
«  Folie
« Signatur (oei Buchern von der EKZ)
+ Bestseller werden mit _Eilt" an den Lekior weitergeleitet
Haufigikeif des Brozesses ca. 2 x pro Woche
(1 xjahrl., mehrmals, etc.)
Zgitdaier des gesaniten IStWeT
Prozesses Abhangig von:
«  Lieferant (EKZ. Buchhandel)

—_—
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Ausgezeichnete

A
D | Bibliothek

ARBEITSPLATZBESCHREIBUNGEN

* Die Aufgaben je Arbeitsplatz & die erforderliche
Qualifikation

OPAC, DViBib
Anderung von Benutzerdaten in der EDV Vurwaltungsiatigkeiten
Vorsorberen der 2urickgegebenen Medien 5 7.5%
AN-Medien Kontrolle nach Rickgabe Rechnungen arwessen Hir GeschaMsautwendungen
Spiefedikonrobe nach Huckgabe Mitarten be Betrevung der Stadibchers-£EDV (Thin
Vormerkungen bearbeiten Clients, Notebooks, Deamer. Reader & Tabletis)
Klarung #trftiger Fabe (n Bazug auf Medien cder Protokolls Disnsibesprachungen
Entgehe)opierdionste (Serviceleistung fur Benutzer
wor Ot Offentlichkeitsarbeit
Verkaul von Medien u. anderen Bibhotheksmatenaben
Z {2 B. ausgeschiedens Medn, nich emgearberlels | 25% Mathille bei Veranstallungen
Spanden .| Zuarbensn bai der Erstallung von Werbstragem
Mitarbeit bei Pflege der Websie
Fihrungsn Betreuung Buchstart
Zu dissem Aufgabenbersich gehan
9. Richtigks
+  Vorbersitung 9 T
. 1l — —_— .
Durchiubiung e Fachlighi stellenbeschreibung 2.2 Wem sind Sie untersteiit?
RS ek 2 - oo {Arbeitsplatzbeschrelbung)
+  Entwicklung neuer Konzepte in Zusammaenarbait [Datum, Unte SO -Lalng und $1v. STHIbEre-Lalm
it doen Fuhrungatear m GEISLINGEN | " 9
—
der Veranstaltungen fir Kinder, Jugendhehe und |
Erwachsene (2 B. Kindergarten, Schulklassen. atue O 2.3 Wer ist Thnen unterstellt?
Integrationskurse). 1. Organisatori o
ES 25% h
Organisation der Klassenfihmungsteming 2.4 Wen vertreten Sle7 25 Wer vertritt Sie?
Datum, Unte | 1.1 Behirde
. ; Frau X, Harr ¥ und Harr 2 Frau A, Frau X, Harr ¥
Veruwngslivnsty in den Bereichen Benutzungsdienst und in den Bereichen Benutzungsdienst und
4 7.5% . - L
Einstellen: Macien Rilcksortk dan Pralkandbestand 1.2 Fachbereich |13 1.4 Beschiftigung | 1.5 Stelle Fubrungen Fubrungen
matellen: Medien Ricksormiening in den Freandbestan Sachgebiet/Einrichtung | O Vollzeit MNr.
Sorierung am Regal Gterpnifen in allen ms B Teilzeit
" "
Bestandsbersichen, Medienprasentation 5.3 Stadibuchars 15,6 Std. 40 3. Befugnisse
V.H.
1.6 Name, Vorname, Geburtsdatum 1.7 Funktion 1.8 Bes, Welche Belugnisse sind Thnen ibertragen? In welchen
Gr.f
Mustermard, Manni 10.10.1990 Fachangestelitz/r ¢
FrtgaltGr. || Entscheidungsbefugrits
E8, Stufa 1 X
|+ | Untarschriftsbafugnis /Materialrachnungen
. | . . Bewirtschaftungsbefugnis (Henorarvereinbarungen)
2. Angal zur gebetun 7 |
anordaungsbefugnis
2.1 Kurzbezeichnung des Aufgabenbereichs:
Miarbeiter/in Stadthicherel

_—
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Ausgezeichnete

A
I/\B Bibliothek

PERSONALPLANUNGSBOGEN

» Die Aufgaben aller Teammitglieder in der Ubersicht

1 |Personalg

2

3

4

5 Lektorat 3 Stunden |Lektorat 4 [Stunden | Fernleihe Stunden | Benut: dignst Stunden | Offentlichkeitsarbeit Stunden |Fiihrungen Stunden | Kooperationen Technische Arbeiten

6 Name 1% 0,39 Benut: i 1% 1,39] Offentiichkeitsarbeit 4% 1,58 Fihrungen 2% 0,78] Kooperationen allg. 10% 3.9

7 [Name Unterhaltung onik 7% 273 Fernleihe 2% 0,78] Benut: dignst 27% 10,53 Offentlichkeitzarbeit 4% 1,56 Tech. Medienbearbeitung 11
8 [Name VD 7% 273 Fernleihe 1% 0,39| Benut; i 25% 9,75 Offentiichkeitsarbeit 5% 1,95 Fihrungen 5% 1,95 Tech. Medienbearbeitung 11
9 [Name 1.1&128&1.310% 39 Fernleine 5% 2,34| Benut: 20% 78| Offentichkeitsarbeit 9% 3,51|Fuhrungen 5% 1,895) Kooperationen allg. 7% 2,73

10 [Name Fernleihe 1% 0,38| Benut: dienst 18% 7.02] Offentlichkeitsarbeit 5% 1,85 Fihrungen 5% 1,95 Tech. Medisnbearbeitung 4
11 [Name Marchen und Sagen 3% 1,17 Fernleine 1% 0,39 Benut: 20% 78| Offentichkeitsarbeit 5% 1,95 Kooperation Senioren & Verein 4% 1,58] Tech. Medienbearbeitung 4'
12 |Name Benutzungsdienst 23% 3,57| Offentiichketsarbeit 3% 1,17|Fihrungen 7% 2,73| Kooperation Schulen & KiGa 3% 1,17]

13 [Gesamt

14

15 Tech. Medienbearbeitung m
16 Einbinden

17 Inventarisieren

18 Signieren

A I

_—
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MITARBEITERGESPRACHE

« Abgleich: Anforderungen des Arbeitsplatzes, Ideen, Bedarfe,
Starken und Schwachen der Mitarbeiter

Btadtbiicherei: Aufgabengebiet
Feedback-Formular Mitarbeitergesprache

Mein Aufgabengebiet ist eindeutig definiert, meine Zustandigkeiten und Befugnisse

Name sind fiir mich klar:
Jahr g a
= O Nein, weil:

Datum des Gesprdchs
Wie zufrieden sind Sie... +2| 41| 0 [ 1] -2

nsgesant mit Threr Arbait: Welches waren meine Hauptaufgaben im vergangenen Jahr?
... mit der vielfalt und dem Inhalt der Aufgaben?
... mit dem Gestaltungsspielraumy selhstst. Arbeitsweise? Welche Aufgaben machen mir viel SpaB?

... mit der Organisationsstruktur/ Aufgabenteilung?

__mit der Fiihrung und Betreuung durch Vorgesetzte?

... mit den Arbeitsbedingungen?

_mit dem Arbeitsklima? Arbeitshedingungen

... mit der Anerkennung meiner Arbeit?

—mit den Weiterbildungsmaglichkeiten? Mit der Ausstattung meines Arbeitsplatzes bin ich
O zufrieden.

O nicht zufrieden, weil:
Folgende Fachinformationen werden von mir regelmaBig genutzt/ gelesen (bitte

ankreuzen):

—_—
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PROJEKTMANAGEMENT

» Was wollen wir aufgrund der uns vorliegenden Informationen,
personlichen Erkenntnisse, Einschatzungen... unternehmen, um
die Bibliothek zukunftsfahig zu erhalten.

—

03/04/19 GEN 14
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FORTBILDUNGEN

« Aufgrund von Projektmanagement
« Aufgrund von Prozessmanagement
« Aufgrund von Mitarbeitergesprachen

—
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FINANZVERWALTUNG

 Selbststandiges Buchen von Einnahmen und Ausgaben
« Standige Etatkontrolle

 Laufen die Malinahmen noch im vorgesehenen finanziellen
Rahmen?

B/E|Insgesamt |
67T

678 Tragermittel ‘
679 Fremdmittel

680

681 Einnah [ 48.52
682

683

684 Ausgaben Budget

685

686/ Jahr

687|Stand

688

689 Art der Ausgabe

Ist

690 Beamte

34z

691| Arbeitnehmer

24212

692 Beschaftigungsentgelte

693 |Versorgungskasse Arbeitn.

22 8¢

694 Versorgungskasse Beamte

1.3C

695 Sozialversicherung Arbeitneh.

48.54

696 | Beihilfen

14

697 Personal-Nebenausgaben

698 Unterhaltung des bew. Vermigens

699 Erwerb. geringwertiger Vermégensg.

kR:)|
c

700|Haltung von Fahrzeugen

701 Besondere Aufwend. fiir Beschaftigte

1.6¢

702 Besondere Verwaltungs- und Betr.auf.

92.3¢

703 Sonst. Aufwend. fur Inaspr. Rech/Dien.

3€

—_—
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DIENSTBESPRECHUNGEN

« Laufender Informationsaustausch

« Auffinden von Schwierigkeiten bei Prozessen
« Bekanntgabe aktueller Stand von Projekten
 Bericht aus Fortbildungen

ffffffff

03/04/19 GEISLINN&.-‘-EN) 17
N—



AL

STADTBUCHEREI
GEISLINGEN Bt ac

B | o
SEUEUNG DER EINRI CTUNG
Steuerungsinstrumente im
Zusammenspiel
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Ausgezeichnete

Transparenz fur Trager, Partner, Nutzer, Offentlichkeit... X | Auceereld

[

Konzeption (Profil) ] Zielraster

Kooperationen \

[ Selbstbewertung ]

Prozessmanagement ]

[ Projektmanagement Finanzverwaltung
Finanzverwaltung _
Arbeitsplatzbeschr.
[ Besprechungen Personalplanungsbogen
[ Fortbildungen Mitarbeitergespr. ]

03/04/19 GEN ) 19
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' A Ausgezeichnete
2B | sivitne

In der MAG
Aktuelles
Termine

Wissenswertes

Mitarbeiter
Rickrufservice Startseite // Ober uns /f Witarbefter

Profil

Unser Trager:

Mitarbeiter

Unser Férderverein GEISLINEEB)

Mitarbeiter
Responsive
% 72 Die Stadtbiicherei wird von einem Team aus sieben Mitarbeitern in Voll- und Teilzeit betreut. Zudem arbeitet eine Kollegin
inhalt & Hilie der Lebenshilfe auf einem ausgelagerten Werkstattarbeitsplatz Wir freuen uns auf Inren nachsten Besuch. Wenn Sie

Impressum & Hinweis Fragen haben, sprechen Sie uns einfach an. Bis bald, in Ihrer Stadtbiicherei!

Diplom-Bibliothekar Benjamin Decker

Biichereileitung

Werwaltiungsleitung VHS
Sachgebietsleiter Kulturelle Einrichtungen
Lektorat Literatur

Fihrungen und Lesefarderung
Ansprechpartner Online-Bibliothek
veranstaltungsarbeit

Beratungssenvice

™ | F Empfehien
i

Kontakt

Stadtbiicherei in der MAG
Schillerstrafle 2

73312 Geislingen

07331 24-270 Tel: 07331 24-323

Fax?]TFBS?;Ei—-E;?AE ker E-Mail: 4 benjamin.decker(@)geislingen.de
E-Mail schreiben

Fachangestellte fur Medien und Informationsdienste Felicitas Geiger

BT s o
ENTWICKLUNG DES TEAMS

Kurze Uberlegung zum Thema
Personalentwickiung

03/04/19 20
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BEDARFSANALYSE PERSONALENTWICKLUNG

e Die Steuerungsinstrumente des Qualitdtsmanagements helfen
uns auch bei der Bedarfsanalyse

{ Projektmanagement ] [ Konzeption ]

{ Dienstbesprechung ] @
{ Prozessmanagement ]
[ Fortbildung ] U [

{ Mitarbeitergesprach ]

Arbeitsplatzbeschreibung ]

—_—
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Benjamin Decker

SG 5.3 Kulturelle Einrichtungen
Stadtbtcherei in der MAG
Schillerstr. 2

73312 Geislingen an der Steige
07331/24-323
benjamin.decker@geislingen.de

GESCHAFFT!

A =
STADTBUCHEREI
GEISLINGEN™ b= s
Ausgezeichnete
Bibliothek

/B

lhre Fragen? ldeen? Kritik?

03/04/19
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