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Willkommen zu
“Fachreferenten-

tätigkeit in 
Großbritannien am 

Beispiel der
Cardiff 

University”
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Wer sind Sie 
eigentlich?

Dipl.-Bibl.-Ausbildung an der FH Köln ’98-’02

Assistant Librarian, Manchester 
Metropolitan University ’03

Chartered Member, CILIP + Assistant 
Information Specialist, Cardiff University ’04

Information Specialist, “European Studies”
und “Psychology” ’05-
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Wie groß ist Cardiff 
University?

Gegründet 1883
22,000 Studenten
5500 Mitarbeiter
28 Fakultäten
Campusuni – Cathays, Heath
Fokus: Forschung,

Lehre, „Third Mission“
Research Assessment

Exercise 2001: Rang 7

http://library.cf.ac.uk/libinfo.htm
http://www.cardiff.ac.uk/index.html
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Was ist “Information 
Services”?

18 Bibliotheken
Über 1,3 Mio. Bände
>500 Mitarbeiter

Bibliothek
IT
Medien / Graphik
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Wie wird man in 
Großbritannien 
“Information 
Specialist”?

BA oder MA in Library Studies / Information Science
Studiengänge an 16 Universitäten
Chartership Programm, CILIP (Chartered Institute

of Library and Information Professionals)
Grundqualifikationen:

Kommunikations- und Lehrkompetenz
Servicementalität / Engagement
Flexibilität
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29 Fachreferenten, zuständig für:
Kommunikation und Kooperation mit den 

Fakultäten
Bestandsmanagement
Teilnahme an Kommiteesitzungen
Schulungen, Training in diversen Formen
Projektarbeit

Was machen 
Fachreferenten in 

Cardiff?
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Kooperation mit den Fakultäten - fachliche 
Zusammenhänge schaffen

Integration von „information skills“ in den 
Lehrplan – University Strategy

Workshops – Kurzpräsentation + Ausprobieren
„1-2-1 sessions“ - Postgraduates + Dozenten
Information Literacy Resource Bank - online

Wie vermitteln Sie 
Informations-
kompetenz?



Sonja Haerkoenen, Cardiff University Bibliothekartag 2006

Information Literacy Resource Bank
http://ilrb.cf.ac.uk

http://ilrb.cf.ac.uk/
https://ilrb.cf.ac.uk/
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Was ist die “Cephalonian Method 
of Induction”?

Interaktiv
“Studenten in Kontrolle”
Interessant, informativ, lebhaft
Mitreissend - attention grabbing!
Spaß beim Vortragen
Humorvoll
“Show”
Nicht vorhersehbar
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Cephalonian Method – die Farben

Grundinformationen
Dienstleistungen
Katalogsuche
Sonstiges
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Was sind die Vorteile der
Cephalonian Method?

Schnelles, informelles Kennenlernen
Funktioniert besonders gut mit großen Gruppen
In kleinen Gruppen animiert sie zur Diskussion
Leicht anzupassen an diverse Nutzergruppen
Kreativität, Vielfalt – jede Session ist anders
Erfüllt den Zweck – Grundinfo und Marketing
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Und was sind die Risiken?

Nicht vorhersehbar für den Referenten
Schwierig bei zu kleinen Gruppen
Keine Bibliotheksführung
Schüchterne Studenten
Zu leises Vorlesen der Karten
Farbblindheit
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“Did you think that this session 
provided an effective introduction to 

the library?”

Yes 98%
Don’t Know 2%
No 0%
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An Effective Introduction?
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“Do you think it will be beneficial to 
attend the next info skills session?”

Yes 81%
Don’t Know 15%
No 4%

418

21

77

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

Number of 
Students

Yes No Don't know
Response

Beneficial to Attend Next Session?
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War das alles?

Vielen Dank für
Ihre Aufmerksamkeit! 

HaerkoenenS@Cardiff.ac.uk

mailto:DaviesL10@Cardiff.ac.uk
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