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Altmetrics/usage metrics (= web-based metrics):

How often do users interact with a scientific output online?

Bibliometrics:

How often are scientific articles cited by other scientific articles?

Traditionelle und Web-basierte 

Metriken
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Herausforderungen für web-basierte 

Metriken: Heterogenität

Action typesPlatformsPlatform types

Attention towards a 
scientific output 

on the Web

Great heterogeneity regarding

• Usage purposes
• User intentions
• User demographics
• Techn. complexity
• […]

User groups User groups User groups

Ic
o

n
s 

d
es

ig
n

ed
b

y
Fr

e
e

p
ik

fr
o

m
Fl

at
ic

o
n

. 

3



Forschungsfrage I

• Welche webbasierten Metriken reflektieren 

am ehesten wissenschaftlichen Austausch?

• Welche Online-Aktionen werden von 

Forschende welcher Karrierestufen 

ausgeführt?
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Professor 
(Assoc., 

Assistant or 
Full)
44%

PostDoc/Seni
or researcher

19%

Research 
assistant + 

PhD student
20%

Research 
assistant

3%

PhD student
9%

Other
5%

Online-Umfrage 2017

• 3,400 researchers responded 

(rate of response ~6%), 

emphases on economists (60%) 

and social scientists (22%)

• 13-20 questions about work-

related usage of 90 online 

platforms and their functionalities

Germany
51%

USA
10%UK

5%

Italy
5%

France
3%

Spain
2%

Austria
2%

Other
22%

Affiliation 
(insges. 84 Länder)

Akademischer Grad
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Actions used more frequently by professors:Actions used more frequently by early-stage researchers: 

Other

Welche Online-Aktionen werden am häufigsten von 

Forschern welcher Karrierestufen ausgeführt?

• 58 actions used by 150+ survey respondents: 

• Welch test comparisons of mean usage frequencies of early-stage researchers and professors

Writing Commenting Downloading Liking Sharing Bookmarking
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Forschungsfrage II

• Welche webbasierten Metriken sind 

Indikatoren für wissenschaftliche 

Wertschätzung?

• Welche Online-Aktionen drücken positive 

Würdigung aus?
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Welche Online-Aktionen werden ausgeführt,

um positive Würdigung auszudrücken?

• 42 actions 

with responses 

from 150+ survey 

respondents
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Forschungsfrage III

• Welche Vorbehalte haben Forschende hinsichtlich 
der beruflichen Nutzung von Social Media?

• Studien
• Qualitative Interviews 2017: 9 Teilnehmende in 4 

Gruppen (verschiedene Disziplinen)

• Online-Umfrage 2018 (Teil A): 872 Teilnehmende 
(Fokus Sozialwissenschaften)
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Vorbehalte bei Nutzung von 

Social Media Diensten
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Zusammenfassung

• Social-Media-Metriken sind divers und komplex

• Sie beinhalten spezifische Muster 
(Verzerrungen) 

• Vorsicht bei Aggregationen bzw. positiv: web-
basierte Metriken beinhalten mehr Informationen 
als gegenwärtig genutzt

• Kontext und Offenheit bei Nutzung und Anzeige 
von Metriken
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• Thank you / Vielen Dank!

• Web https://metrics-project.net/

• Email metrics-project@sub.uni-goettingen.de

• Twitter @metrics_project

• Facebook @metricsproject
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