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2) Von der Kooperation zur Konkurrenz —
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nebeneinander.
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Kooperation oder Konkurrenz — zur Aktualitéat einer Debatte

Round Table der Managementkommission 2013:
,Kooperation und Konkurrenz in Zeiten der
Hochschulautonomie®

* Konkurrenz als tragendes Prinzip strategischer
Neuausrichtung?

* Markt — Wettbewerb —
Macht — Konkurrenz

* Wer setzt sich durch?
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Kooperation oder Konkurrenz — zur Aktualitéat einer Debatte

Anstehende Entscheidungen fur
Bibliotheksleitungen:

- .Make or Buy“: Eigenentwicklung oder Konfektion?
‘Gebrauchsbibliothek oder innovatives Profil?
‘Engagement fur Alleinstellungsmerkmale?
‘Neue Geschaftsfelder oder Konzentration?
‘Investitionen in Kooperationen?

‘Leistungstrager als Partner suchen?
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Von der Kooperation zur Konkurrenz —ein
Paradigmenwechsel ?

Kooperations-Paradigma:

-Bibliotheken als zentrale Versorger ,unentbehrlich”
—-exklusiver Literaturversorger

-Uber Literaturbestand definiert
—-Garant gesellschaftspolitischer Werte
-Solidargemeinschaft in bildungspolitischem Auftrag

—-Bibliotheksfachliche Debatte uber Jahrzehnte: ,Wie" ist
dieser Auftrag zu erledigen?
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Von der Kooperation zur Konkurrenz —ein
Paradigmenwechsel ?

‘elektronische Medien

1. Paradigmenwechsel:

=
<

Buchbestand in seiner Bedeutung nur noch relativ
Bibliothek als Lernort und sozialer Kontakt
Wertschopfungskette Autor-Verlag-Bibliothek relativiert
neue Anbieter als Wettbewerber am Markt

Bibliotheksfachliche Debatte nicht mehr ,wie“, sondern
,wer‘ bedient die Nachfrage

> Konkurrenz der Anbieter von Dienstleistungen
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Von der Kooperation zur Konkurrenz —ein
Paradigmenwechsel ?

2. Paradigmenwechsel:

‘Wettbewerb (innerhalb) der Hochschulen

‘Konkurrenz um Ressourcen (der Hochschulen)

‘Konkurrenz mit anderen Hochschuleinrichtungen um
Federfuhrung in neuen Dienstleistungen

‘Imagegewinn und Profilbildung der lokalen Bibliothek

(Vgl. Folien / Dortmund Nolte — Fischer)
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Von der Kooperation zur Konkurrenz —ein
Paradigmenwechsel ?

Neues Paradigma:

—-Ausrichtung auf Hochschule

-Profilierung gegentber Entscheidern

-Image nach innen pflegen und ausbauen

-,Was bringt's uns als Leistungs-/Innovationstrager?”
-Verzicht auf lokale Spezialitaten in den Routinen
-Wettbewerb mit internen Alternativen
-Eigenentwicklungen (markfahige Produkte)

-neue, lokale kommerzielle oder strategische Partner

> Jede Bibliothek muss sich in ihrem System behaupten und
profilieren; hier zahlen nur bedingt interne Kooperationen.
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Von der Kooperation zur Konkurrenz —ein
Paradigmenwechsel ?

3. Paradigmenwechsel:

Strukturelle Veranderungen (z. B.)
a) konsortiale (National-)Lizenzen schaffen neue Bundnisse
b) Fachinformationsdienste fur die Wissenschaft statt SSG

c) Neuausrichtung der Uberregionalen Informationsservices
(Verblnde)

d) Bedeutung aul3eruniversitarer Forschungszentren @’/

@

> Die Rollenverteilung steht zur Disposition @é/
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Von der Kooperation zur Konkurrenz —ein

Paradigmenwechsel ?
Die Neuausrichtung der Uberregionalen Informationsservices:
Verbunde unter dem Gesichtspunkt der Konkurrenz  (c)

*bislang kein einheitliches technisches Verbundsystem
‘heterogene Lokalsysteme

‘DFG-Ausschreibung als Wettbewerb/Impuls zur
Uberwindung der regionalen Lésungen/Verbiinde
Restrukturierung auch der lokalen (!) Basisdienste

‘Durchsetzung der besten (kommerziellen) Produktlinie(n)
‘neue Zuordnungen in der Wahl des ,besten” Anbieters
‘Auflosung der Verbundlandschaft/Verbundzuordnung

Aber:
‘ein ,Bibliotheksmarkt®, der Verdrangung (Sieger/Verlierer) zulasst!?
‘Gewinner des Konkurrenzprinzips ist....?
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Von der Kooperation zur Konkurrenz —ein

Paradigmenwechsel ?
Die Neuausrichtung der Uberregionalen Informationsservices:
Verbunde unter dem Gesichtspunkt der Kooperation

-strategische Bundnisse/Arbeitsteilung der Verbunde
*Anschluss an die internationale Entwicklung

‘lokale Unterstutzung

‘Wahlmoglichkeit statt Zwangsmitgliedschaft

- radikal” neue Kooperationsformen unter den Bibliotheken
‘gegen Wettbewerber des Informationsmarktes behaupten
,Mediation® zu dominiert kommerziellen Losungen

> Kooperationen zur Herstellung von Konkurrenzfahigkeit nach
aullen
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Von der Kooperation zur Konkurrenz —ein
Paradigmenwechsel ?

Kreische: Hochschulen konkurrieren, Bibliotheken nicht.
Unbekannt: Hype, Weitsicht, selbsterfullende Prophezeiung

Dugall: Veranderung notwendig; Bewaltigung durch radikal
neue bibliothekarische Kooperation und Standardisierung
von Prozessen, neue Arbeitsteilung (lokale Entlastung)

Nolte-Fischer: Konkurrenz ist Attitude politischen Handelns
in der eigenen Hochschule (kein Markt); Bibliotheken sind
Politikteilnehmer.

Muller (Bremen): Bibliotheken keine Verbundkunden,
sondern Verbundpartner; Produkte werden ausgehandelt.
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Von der Kooperation zur Konkurrenz —ein
Paradigmenwechsel ?

Schomburg: Verbunde sind Anbieter (nicht zwingend
regional); Verbunde organisieren sich arbeitsteilig und
kooperativ.

Diedrichs: Verbundzentralen tragen regionale Infrastruktur
und bundeln Interessen (Bibliotheken wie Lander).

Haubfleisch: Spielraume suchen; lokale Positionierung
durch innovative Dienste

Ball: EZB gelungenes Kooperationsmodell und Business
Modell [Muster zur Nachahmung]

Scholze: Innovation heil3t, Ideen zur Marktreife bringen,
wirtschaftlich Denken

Muschler: Sich leistungsstarken Einrichtungen zuordnen
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Kooperation und Konkurrenz bestehen nebene nander.
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Kooperation und Konkurrenz bestehen nebene nander.

- Paradigmenwechsel ,Konkurrenz®...

am Medienmarkt,
als Dienstleister und Kostenstelle der Hochschule,

erste Prioritat hat die eigene Hochschule.

- Paradigma ,Kooperation® bleibt...

unter den Bibliotheken und

in der Optimierung der technischen Losungen/Verbunde.
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeait!

Fur Fragen, Feedback und Veranstaltungshinwels der
Anregungen: Albert Bilo M anagementkommission:
. a _ 15.09. — 16.09.2014

L eistungsver gleichen fr Bibliotheken —
ein Round Table mit Impulsreferaten

albert.bilo@uni-due.de Ort: Stadit- und Landesbibliothek Dortmund

Anmeldungen:
www. uni-due.de/ub/anmel dung-round-table-2014.php

www.uni-due.de/ub/

[Bildquellen: Folie 3: http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/1/18/Dortmund_stadt u_landesbibliothek.jpg
Ubrige Folien: http://www.bischu.zh.ch/Zusammenarbeit-3/L eitsatze-und-Schl ussel worter/Blindseite-11 ustrationen.aspx]
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