
Qualität erfordert Fachexpertise 

Entwicklungsperspektiven für die Fachreferatsarbeit  

vor dem Hintergrund des Qualitätsmanagements  

automatisierter Sacherschließungsprozesse 

 

 

Dr. Andreas Oskar Kempf, ZBW – Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft, Hamburg 

Impulsvortrag beim Hands-on Lab: Bewertung maschineller Indexierung - "Qualität ist kein Zufall!", 

107. Deutscher Bibliothekartag 2018, Berlin, 13.06.2018 



Seite 

2 

Projektteam 

interdisziplinäres Team aus den Bereichen  

Wirtschafts- und Informationswissenschaft 

sowie Informatik 
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Mitarbeit an der Erstellung  

von Dokumentkorpora zu  

Trainings- und Testzwecken 

Fachexpertise im Projektkontext 
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Revision der hauseigenen  

Erschließungsregeln  

Fachexpertise im Projektkontext 
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intellektuelle Bewertung unter- 

schiedlicher automatischer  

Indexierungsverfahren 

Fachexpertise im Projektkontext 

und darüber hinaus… 
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Mitarbeit an der Erstellung  

der Bewertungskriterien & 

Bewertungsheuristik 

Fachexpertise im Projektkontext 
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Intellektuelle Bewertung von Stich- 

proben im Rahmen der Releases 

Fachexpertise im Projektkontext 

 starker Rekurs auf die Sacherschließungsexpertise 
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Verwendung von Assistenzsystemen  

(Digitaler Assistent | DA)  

Ausblick Projektkontext 
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Mitarbeit am Bestands-Clustering  

und an der Erstellung eines  

Indexierungsprofils    

Ausblick Projektkontext 

 zusätzlich Rekurs auf die Expertise im Bestandsmanagement  
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Zwischenfazit Projektkontext 

 Ausweitung des Qualitätsmanagements auf Aufgaben  

des klassischen Fachreferats 

 Herausbildung eines erweiterten Blicks auf das klassische  

Aufgabenspektrum aus Sacherschließung und Bestands- 

management aus der Einbindung in die Entwicklung  

automatisierter Erschließungsprozesse  



Seite 

11 

Vielen Dank!  

Sprechen Sie mich gerne an.   

Dr. Andreas Oskar Kempf 

E-Mail: a.kempf@zbw.eu 
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