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Bibliotheken und Hochschulen in einem Boot?!

Trends in Bibliotheken und die Konsequenzen für die Lehre

Foto: Artak Petrosyan on Unsplash (CC0)
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Skills for the future workforce

n Workers in the
future will need to
be adaptable
lifelong learners.
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Skills for the future workforce

n Die Fähigkeit, auf unerwartete Situationen zu 
reagieren

n Lösungen und Antworten abseits von 
routinemäßigen und regelbasierten Situationen zu 
entwickeln

n Gefragt sind „T-shaped“ Experten, die die Sprachen 
verschiedener Disziplinen sprechen 

n Bereitschaft des Einzelnen, weit über die formale 
Ausbildung hinaus zu lernen



© HdM Stuttgart, Cornelia Vonhof, Studiengang, SS 2005© HdM Stuttgart, Cornelia Vonhof | Berufsbild und Studium im Wandel | DBT 2018

Berufsbild 2000

Abkehr von Institutionen – Hinwendung zu Kompetenzen

In Bibliotheken werden Mitarbeiter gebraucht,

n die über eine große Bandbreite unterschiedlicher 
Kompetenzen verfügen (Generalisten) 

n die einzelne Kompetenzen schwerpunktmäßig vertieft 
haben (Spezialisten)
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21 Century Skills Frameworks 
im Bibliothekssektor

Seite 10

WebJunction OCLC

• Essential Library 
Competencies

• Competency Sections
• Library Collection
• Library Management
• Public Services
• Technology

Victorian 
Public Libraries

• Foundation Skills
• Professional Skills
• Behavioral Skills

CILIP

• Generic Skills
• Professional Expertise
• Wider LIS Context
• Ethics & Values
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Berufsbild und Kompetenzanforderungen 

Seite 11

Victorian 
Public Libraries

• Foundation Skills
• Professional Skills
• Behavioral Skills

Victorias Public Libraries: Our Future, Our Skills. 
Skills Framework (Gillian Hallam, Oktober 2014) 
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Grundlegende Kenntnisse 
Foundation skills and general knowledge

§ Lese- und Schreibfähigkeit, mathematische Kenntnisse 
(Rechenkenntnisse), allgemeine Bildung

§ Kenntnisse im Bereich Kultur, Politik, Information und 
Medien, Ökonomie, Gesundheit, Umwelt, lokale und 
globale Entwicklungen
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Berufliche Kenntnisse und Kompetenzen
(Professional skills)

n Fähigkeit, die Rolle von Information und Bibliotheken in der Gesellschaft 
zu verstehen und zu bewerten

n Fähigkeit, IuK-Technologien für Bibliothekszwecke zu bewerten, zu 
organisieren und einzusetzen

n Fähigkeit, zu wissen, wie Informationen in Bibliotheken gemanagt 
werden müssen 

n Fähigkeit, den Zugang zu Informationen kundenorientiert zu organisieren
n Fähigkeit, Kunden zu helfen, die relevanten Informationen zu finden

n Fähigkeit, Dienstleistungsangebote für verschiedene Kunden- bzw. 
Nutzergruppen zu erstellen

n Fähigkeit, Kulturangebote für verschiedene Kunden- bzw. Nutzergruppen 
zu erstellen

n Fähigkeit, die Bibliothek effizient zu managen und zu vermarkten
n Fähigkeit, Projekte zu managen
n Fähigkeit, Wissen zu generieren und zu verbreiten
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Verhaltensbezogene Kompetenzen
Behavioural skills

n Ethik
n Mündliche Kommunikation
n Schriftliche Kommunikation
n Non-verbale Kommunikation
n Kundenorientierung

n Empathie
n Teamwork
n Führungsverhalten
n Selbstmanagement
n Flexibilität

n Kreatives Denken
n Kritisches Denken

n Problemlösungskompetenz
n Politische Klugheit und 

Geschäftssinn
n Bilden von Partnerschaften und 

Allianzen
n Kritisches und reflektierendes 

Handeln
n Lebenslanges Lernen

n Mentoring und Coaching-
Fähigkeiten

n Professionelles Engagement 
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Victorian Skills Framework: Gap Analysis
Ausgewählte Ergebnisse

Seite 15



Wie kann die Antwort 
der Lehre auf diese 
Herausforderungen lauten?
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Vision 
„Transformative Fakultät“

Von Instrumenten-
zu Problemlösungs-
wissen/-fähigkeiten

Interdisziplinarität als
wesentlicher 
Ausbildungs-
bestandteil

Ausbildung „in der Welt“
mit Reallaboren als
Ausbildungsinstrument

Projektorientierte
Ausbildungsformen

als Kernelement

Schlüsselqualifikation
als essentieller 
Ausbildungsbestandteil
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Schlüssel-
kompetenzen
als integraler 
Bestandteil 

der 
Ausbildung 
(25 ECTS)

Integrative Ausbildung von Fach- und Schlüsselkompetenzen 
durch Betonung projekt-orientierter Ausbildungsformen

(35 ECTS) 

Traditionelle Fachausbildung mit deutlicher 
Stärkung wissenschaftlich-methodischer

Elemente im Curriculum
(150 ECTS)

Grundstruktur der „neuen“ Bachelorstudiengänge
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Im Bachelorstudium:
Fachliche Schwerpunktsetzung und 
Betonung von Schlüsselkompetenzen

Studiengang 
Informationswissenschaften

2 Schwerpunkte zur Wahl
n Bibliotheks-, Kultur- und 

Bildungsmanagement
n Daten- und 

Informationsmanagement

Seite 19
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Im Bachelorstudium:
Fachliche Schwerpunktsetzung und 
Betonung von Schlüsselkompetenzen

Seite 20

1 Märkte und Kunden Datenstrukturierung 
und Recherche

IT-Grundlagen und Einführung ins 
Programmieren

Wissenschaftliche 
Grundlagen 1

Orientierung und 
Kurzpraktikum

2
Angebots- und 

Dienstleistungs-
entwicklung

Medienerschließung Web-Technologien
Lernen und 

Lehren
Wissenschaftliche 

Grundlagen 2 Ways of Working

Schwerpunkt Bibliotheks-, Kultur- und Bildungsmanagement

3
Informationssysteme 

und 
Geschäftsprozesse

Cultural Heritage, 
Digitalisierung

Public Management und 
Kulturmanagement

Gesellschaftliche und 
kulturelle Kontexte Tools for Working

4 Open Society
Architektur und 

Einrichtung Wahlpflicht Wahlpflicht Wahlpflicht
Working in a Media 

World

Schwerpunkt Daten- und Informationsmanagement

3
Informationssysteme 

und 
Geschäftsprozesse

Cultural Heritage, 
Digitalisierung Daten und Datenanalyse Web-Programmierung Tools for Working

4 Open Society Metadaten-
management Wahlpflicht Wahlpflicht Wahlpflicht Working in a Media 

World

5 Praktisches Studiensemester

6 Interdiziplinäres Projektstudium
Wahlpflicht

Wahlpflicht

7 Interdisziplinäres Projektstudium
Wahlpflicht

Bachelorarbeit und Kolloqium
Wahlpflicht
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Lebenslanges Lernen & berufsbegleitend (weiter) studieren 
Kontaktstudium Bibliotheks- und Informationsmanagement
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Alleinstellungsmerkmal des BI-Kontaktstudiums

Gezielte 
Personalentwicklung

HdM-Master

Fach-
themen

Führungs-
kräfte-

entwicklung
...

Informations
-systeme

Public
Management

Bildung 
& Kultur

Master 
of Arts

Weiterbildungsmodule

Seite 22
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https://job-futuromat.iab.de/

https://job-futuromat.iab.de/
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