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beluga 

beluga – ein Katalog 2.0 

 2007-2012: Projektphase, nutzbarer Prototyp 

 Seit 2012: Produktivsystem 

 

Schwerpunkte des Projektes 

Hohe Usability durch Nutzerpartizipation 

Fokusgruppenstudien, Interviews 

 Einbindung von Mehrwertdiensten 

 Vernetzung mit Lernmanagementsystemen 
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beluga 

 

beluga in Hamburg 

 Regionalkatalog für wissenschaftliche 
Bibliotheken 

 Schrittweise Einführung als primäres 
Rechercheinstrument 

Bessere Nutzung und Sichtbarkeit der 
Einzelbestände 

Erfahrungen im Bibliothekssystem HH 
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beluga 
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beluga 
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Konsortialsystem 

 

 Gesamtsuche über alle Bestände möglich 

Auswahl von Teilbeständen über 
Facettierung 

Bestandsanzeige über Icon/Link der 
Bibliothek (Kurzliste) bzw. detaillierte 
Bestandsinformation (Detailanzeige) 

 

 Alle Bestände von überall sichtbar 

Einheitliche Rechercheergebnisse an 
beliebigen Rechercheorten 
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Technik und Eckdaten 

 VuFind-basiertes System 

 Hohe Usability, Relevanzsortierung, 
Gesamtsuche, Mehrwertdienste (…) 

 GBV Discovery-Index als Kern 

• Inhalte der enthaltenen Kataloge vollständig 
vorhanden 

• Nationallizenzen, OLC 

• Facettierung über Bibliotheken und 
Teilbibliotheken 

 

 Keine umfassende Erschließung von 
Zeitschriften-Metadaten auf Artikelebene 
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Discovery: Anforderungen 

 Gesamtsuche auf Daten des Discoverysystems 
 Index soll primär Zeitschriften-Metadaten liefern 

 
 Suchergebnisse von überall identisch 

 Möglichst hoher Anteil von Datensätzen ohne 
Zugangsbeschränkung 
 

 Konfiguration des Index über EZB-Abzüge 
 

 Nutzung von GBV Discovery für lokale Daten 
 Mitgestaltungsmöglichkeiten 
 Datenhoheit 
 Mehrbändige Werke 
 Anbieterwechsel 
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Primo Central 

 Gesamtsuche auf Daten des Discoverysystems 
 Bestandsauswahl über spezifische Indexzugänge 
 Konfiguration eines Indexzugangs mit allen 

Daten über SFX Summaryfile 
 

 Suchergebnisse von überall identisch  
 Verzicht auf einzelne wichtige Datenbanken, 

mittelfristig bessere Lösung nötig 
 

 Konfiguration des Index über EZB-Abzüge 
 Hohe Arbeitsersparnis, manuelle Arbeit nötig 

 
 Nutzung von GBV Discovery für lokale Daten 

 Problem der Integration unter Usability-
Gesichtspunkten 
 

 
 

  

01.07.2014 beluga und Discovery – Jan F. Maas 9 



Usability 

 

 

 Studie der Hochschule für Angewandte 
Wissenschaften Hamburg (HAW) 

 Zwei Aufträge: 

Usability-Evaluation des bestehenden 
Systems 

Usability-Evaluation von Varianten zur 
Integration des Primo Central-Index 
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Anna-Lena Flügel 
Stefan Funk-Haas 
Christina Gieseler 
Nils Goßmann 
Florian Hagen 
Simon Karger 
Claudia Martens 
Rebecca Mehl 
Eva-Lotte Rother 
Imke Rulik 
Mara Schulze 
 
Danke! :-) 
 



Usability: Index-Integration 
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 Erarbeitung von Ansätzen zur gemeinsamen 
Darstellung von Primo Central und GBV 
Discovery  

Drei Gruppen, je eine Version 

 

 Umsetzung der Lösungsansätze in Mockups 

 

 Standardisierte Interviews von 10 
Testpersonen aus beluga-Zielgruppe 

Interviews anhand von best-practice-
Leitfäden 

Vorgegebene Recherche als Aufgabe 
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Ein-Listen-Darstellung 

 Darstellung aller 
Suchergebnisse in einer Liste 

 

 Keine künstliche Trennung 
von Datenquellen 

 

 Suchprofile gegen Probleme 
bei der Relevanzsortierung 

 

Ergebnis 

 3 von 10 Nutzern bevorzugten 
diese Lösung 

 

 Suchprofile wurden nicht 
immer verstanden  
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Reitermodell 

 Auswahl der Ergebnislisten 
durch Reiter 

 

 Deutliche Kennzeichnung von 
Optionen und aktueller 
Auswahl sinnvoll 

 

Ergebnis 

 4 von 10 Nutzern bevorzugten 
diese Lösung 

 

 Verwendung von Reitern in 
Browsern begünstigt diese 
Lösung 

01.07.2014 beluga und Discovery – Jan F. Maas 13 



Parallele Darstellung 

 Parallele Darstellung der beiden 
Ergebnislisten 

 

 Deutliche Kennzeichnung von 
Optionen und aktueller 
Auswahl sinnvoll 

 

Ergebnis 

 3 von 10 Nutzern bevorzugten 
diese Lösung 

 

 Probanden zeigten sich 
teilweise überrascht 

 

 Gefahr der Unübersichtlichkeit 
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Wahl: Reitermodell 

 Wahl des Reitermodells aus technischen Gründen 

 

… vs. Ein-Listen-Lösung 

 Relevanzsortierung einfacher umzusetzen 

 Heterogenität der Indizes einfacher handhabbar  

 Unterschiede z.B. in Bezug auf Facetten / 
Bibliotheken 

 Geringere Abhängigkeit von proprietärer Software 

 

… vs. Paralleldarstellung 

 Facetten werden sofort angezeigt 
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Ausblick 

 Discovery-Integration in Kooperation mit 
Dienstleister 

 

 Life-Schaltung gegen Ende des Jahres 

 

 Usability-Optimierungen 

 

 Relevanzsortierung als permanente Aufgabe 

 

 Suchprofile automatisch oder manuell? 
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Vielen Dank 

01.07.2014 beluga und Discovery – Jan F. Maas 17 

Dr.-Ing. Jan Frederik Maas 
Von-Melle-Park 3 
20146 Hamburg 
 
040 / 4 28 38-6674 
maas@sub.uni-hamburg.de 
 
www.sub.uni-hamburg.de  
facebook.com/stabihh  
twitter.com/stabihh 


