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� Einstiegsfragen

• Gibt es den „stetigen Wandel“ in 
Bibliotheken?

• Ist in Bibliotheken ein neues Führungs-• Ist in Bibliotheken ein neues Führungs-
verhalten notwendig?
– Wenn ja, wie wurde bislang geführt?

– Wenn ja, was muss sich ändern?
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� Inhalt

• Change Management in Bibliotheken

• International durchgeführte qualitative 
StudieStudie

• Neue Anforderungen an Führungs-
kräfte

• Fazit
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� Change Management in Bibliotheken
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� International durchgeführte qualitative Studie

WB / ÖB
Weibliche

Führungs-

kräfte

Männliche

Führungs-

kräfte

Weibliche

Change 

Manager

Wissenschaft- 4 5 2Wissenschaft-

liche Bibliothek

4 5 2

Öffentliche

Bibliothek

1 3 1

Gesamt 5 8 3

Neues Führungsverhalten? | Prof. Dr. Petra Düren 5



� International durchgeführte qualitative Studie
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�

• Change Projekte:
– Einführung Qualitätsmanagement

– Einführung RFID

International durchgeführte qualitative Studie

– Einführung RFID

– Fusion

– Umzug

– Reduzierung von Platz / Räumen

– Veränderung der Management-
Organisation

– neue Direktorin
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� Neue Anforderungen an Führungskräfte
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� Neue Anforderungen an Führungskräfte
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� Neue Anforderungen an Führungskräfte
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� Neue Anforderungen an Führungskräfte
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� Fazit

• der wichtigste Aspekt von Führung in 
Zeiten von „stetigem Wandel“ / von 
großen Veränderungen ist:großen Veränderungen ist:

– zu kommunizieren
– mit allen
– so oft wie möglich!

� Führungskräfte benötigen in Zeiten
des Wandels spezielle Kompetenzen!
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� Quelle
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