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Einstiegsfragen

» Gibt es den ,stetigen Wandel® in
Bibliotheken?

* |st in Bibliotheken ein neues Fuhrungs-
verhalten notwendig?
— Wenn ja, wie wurde bislang gefuhrt?
— Wenn ja, was muss sich andern?
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« Change Management in Bibliotheken

* International durchgefuhrte qualitative
Studie

* Neue Anforderungen an Fuhrungs-
Krafte
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International durchgefuhrte qualitative Studie
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International durchgefuhrte qualitative Studie
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International durchgefuhrte qualitative Studie

» Change Projekte:

Einfihrung Qualitdtsmanagement
EinfGhrung RFID

-usion

Jmzug

Reduzierung von Platz / Raumen

Veranderung der Management-
Organisation

— heue Direktorin
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~ Neue Anforderungen an Fuhrungskrafte
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Neue Anforderungen an Fuhrungskrafte
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Neue Anforderungen an Fuhrungskrafte

Kompetenzen Was ist zu tun?
Wille, etwas zu uberzeugt davon die Veranderung als | Change Management
verindern sein, dass die Chance begreifen als Routine
Veranderung implementieren
notwendig und
sinnvoll ist
Management- effektive weniger im einmal im Jahr
kompetenzen Entscheidungskom- operativen Geschaft, [ innehalten, um die
petenz besitzen bzw. | im Bibliotheksalltag (Zwischen-)Ergebnisse
aneignen mitarbeiten des Change-Prozesses
zu diskutieren
Change die vielfaltigen Tools [ die verschiedenen die Reaktionsphasen
Management und Methoden des Phasen von Change- | der Teammitglieder auf
Kompetenzen Change Management | Prozessen kennen Veranderungen
kennen und kennen
einsetzen
Fithrungskompe- Networking Fuhrungskompetenezen durch regelmafiige
tenzen beherrschen Schulungen ausbauen
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Neue Anforderungen an Fuhrungskrafte
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das Team unterstiitzen,
indem wahrend eines
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untypische Tatigkeiten

eigene Fehler zugeben
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den Teammitgliedern
Gelegenheit geben, mit der
Fuhrungskraft personlich

sprechen zu kénnen

Neues Fuhrungsverhalten? | Prof. Dr. Petra Diiren

11

Hochschule fir Angewandte Wissenschaften Hamburg
Hamburg University of Applied Sciences
Fakultdt Design, Medien und Information




Fazit

» der wichtigste Aspekt von Flhrung Iin
Zeiten von ,stetigem Wandel® / von

groBen Veranderungen ist:
— zu kommunizieren

— mit allen

— so oft wie moglich!

=» FUhrungskrafte bendtigen in Zeiten
.« acdes Wandels spezielle Kompetenzen!
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