Klaus Kempf

Die Kosten des erstattungspflichtigen Pflichtzugangs
1. Grundlegendes zur Pflichtablieferung

Die gesetzlich geregelte Pflichtstiickeablieferung betrifft in der Bundesrepublik
Deutschland derzeit Die Deutsche Bibliothek (mit ihren Standorten Frankfurt
a.M., Leipzig und Berlin) und in jedem Bundesland zumindest eine sog.
Pflichtexemplar- oder Pflichtstiickebibliothek. Meist sind es jedoch in den
einzelnen Bundeslandern — in unterschiedlicher Abstufung in ihrer Berechtigung
und/oder Zustandigkeit — gleich mehrere Bibliotheken. Vor diesem Hintergrund
gibt es getrennte Gesetzgebungszustéandigkeiten, ndmlich auf Bundes- und auf
Landesebene; letztere, die die sog. regionalen PV-Ablieferung regelt, kann je
nach Bundesland sehr weit in die Vergangenheit zuriickreichen. So kennt
Bayern ein PV-Recht seit 1663 (naturlich in seinen damaligen Grenzen). Die
Ablieferungspflichtigen (nicht nur Verleger!) missen daher sowohl nach
Bundesrecht als auch nach einschlagigem Landesrecht ihrer Verpflichtung
nachkommen.

- Form der rechtlichen Regelung: Pressegesetz versus eigenstandigem
Gesetz

So zahlreich die notwendigen gesetzlichen Regelungen (auf Landesebene) sind,
so bunt sind sie auch, was Form und Inhalt angeht. Bei der Mehrzahl (11) von
ihnen und zwar nicht nur die Althergebrachten, sondern erstaunlicherweise auch
die neueren Datums, wie die einschldgigen Regelungen in den neuen
Bundeslandern, fuBen noch immer auf Pressegesetzen oder besser gesagt, sind
dort gut versteckt. Bei den brigen Bundeslédndern (5 — Baden-Wiirttemberg,
Bayern, Berlin, Hamburg, NRW) gibt es ein eigenstandiges Gesetz, auf dem
dann wiederum — d@hnlich wie bei einer Regelung im Pressegesetz - notwendige
weitere Verordnungen und/oder Richtlinien — z.B. zur Erstattungspflicht —
aufsetzen.

- Verpflichtungscharakter: Ablieferungs- versus Anbietungspflicht
Sowohl der Bundes- als auch die tiberwiegende Zahl der Landesgesetzgeber
stellt beim Ablieferungspflichtigen mal3geblich auf den Verleger ab. Daneben
gilt die Pflichtstlickeregelung aber auch fiir nicht gewerblich tatig gewordenen
Privatpersonen und/oder, wenn ein Verleger nicht greifbar ist, ersatzweise der
jweilige Drucker. Letzterer ist interessanterweise in einem europaischen
Nachbarland, Italien, pflichtablieferungspflichtig, nicht dagegen der Verleger -.
Ganz Uberwiegend besteht (mittlerweile) eine sog. unaufgeforderte
Ablieferungspflicht, d.h. der Verleger, gehen wir einmal vom Regelfall aus, hat
unaufgefordert meist unmittelbar nach Erscheinen des Werks oder auch



innerhalb einer bestimmten Frist, z.B. von zwei Wochen an die berechtigten
Bibliotheken eine entsprechende Zahl von Pflichtstiicken abzuliefern. Mit der
Ablieferungspflicht des Verlegers geht eine Annahme- bzw. Abnahmepflicht
der (berechtigten/verpflichteten) Bibliotheken einher. Dieser Aspekt ist durchaus
von Belang, wenn wir uns dann der Erstattungspflicht ndher zuwenden. Es gibt
namlich durchaus Félle, in denen die berechtigte Bibliothek nicht unbedingt ein
Interesse an der Abnahme von Pflichtstiicken hat, dies aber vor dem Hintergrund
der einschlagigen gesetzlichen Regelung tun muss.

In einigen Bundeslandern gibt es noch eine sog. Anbietungspflicht. D.h. hier
hat die berechtigte Bibliothek das Recht, in begriindeten Féllen auch eine
Annahme abzulehnen. Nimmt sie dagegen das Angebot an, besteht i.d.R. a priori
eine Verpflichtung zur Entschadigung, wahrend dies bei der Ablieferungspflicht
die Ausnahme und an bestimmte VVoraussetzungen gebunden ist. Beispiel: Die
noch geltende Regelung des Landes Rheinland-Pfalz aus dem Jahre 1974. Hier
soll zum 1.4. eine neue, dann zur Ablieferungspflicht tibergehende Regelung
eingefiihrt werden. Dagegen gilt im Saarland (seit 2000!) auch weiterhin die
Anbietungspflicht.

- Charakter des Pflichtstticks: Druckwerk versus Text(vorlage)

Wir haben bisher, wenn auch in extrem verknappter Form, erfahren, wer wie
wann, teilweise auch wieviel , aber WAS denn nun genau abzuliefern hat.
Einigen von Ihnen wird vielleicht aufgefallen sein, wie krampfhaft ich bisher
versucht habe, das Néachstliegende, ndamlich den Begriff ,,Druckwerk® zu
umgehen. Ich habe dies vor dem Hintergrund getan, dass zwar die einschlagige
Regelung auf Bundesebene, d.h. die fur die DDB geltende von

,Druckwerk® spricht und dann, wie auch die gleichlautenden Regelungen auf
Landesebene, im Detail erklart was damit gemeint und gegebenenfalls nicht
gemeint ist, es aber, wie z.B. in Bayern Regelungen gibt, die ganz bewusst den
Begriff des ,, Textes* einflihren und dessen Ablieferung z.B. unabhéngig von der
Form des Texttragers fordern. Beide Begriffe kdnnen im Erstattungsfall von
ausschlaggebender Bedeutung sein, ndmlich wenn zu priifen ist, ob tiberhaupt
ein ablieferungspflichtiges Werk vorliegt und damit auch eine Erstattungspflicht
gegeben ist. Ausserdem ist dies natdrlich in der augenblicklichen Diskussion um
eine Pflichtstiickeregelung bei elektronischen Dokumenten in vielerlei Hinsicht
ein sehr wesentlicher Aspekt.

2. Entschadigungs- oder Erstattungspflicht
- Begrindung

Wie bereits oben festgestellt, kennen eigentlich alle einschldgigen Regelungen
zur Pflichtstiickeproblematik eine Entschadigungsregelung bzw. eine



Erstattungspflicht. Dies hangt nattrlich mit dem von der hochstrichterlichen
Rechtssprechung geforderten Interessensausgleich fur diesen — in mehreren
letztinstanzlich als rechtlich zuldssig erachten — enteignungsgleichen Eingriff,
die Verpflichtung des Verlegers zur Pflichtstlickeablieferung zusammen. Eine
Entschadigung im Regelfall direkt durch die berechtigte Bibliothek greift Platz,
wenn mit der entgeltlosen Ablieferung der Pflichtstlicke (i.d.R. ist es auf
Landesebene eines + zwei weitere an die DDB) fiir den Ablieferungspflichtigen
eine

- unangemessene wirtschaftliche Belastung einhergeht, weil

- die Auflage sehr gering ist und/oder

- die Herstellungskosten sehr hoch sind.
Auf Antrag wird dann ein Ausgleich gewahrt. VVon dieser Regelung wird nur,
wie bereits erwéhnt, im Falle der Anbietungspflicht abgewichen, wo zumindest
in Rheinland-Pfalz die berechtigte Bibliothek, wenn sie von dem Angebot
Gebrauch macht, generell zur Entschadigung in Hohe der vom Anbietenden
geltend gemachten Aufwendungen verpflichtet ist.

Keine explizite Entschadigungsregelung kennen dagegen die einschlégigen die
Pflichtstiickeregelungen von Schleswig-Holstein und Bremen.

- Berechnungsgrundlagen: Herstellungskosten versus Ladenpreis
Eine bunte Vielfalt an Regelungen herrscht auch, wenn es um die
Berechnungsgrundlage der vom Gesetzgeber in Aussicht gestellten
Entschadigung fiir die Pflichtablieferung geht. Die einschlédgige Bestimmung der
DDB ist die umfassendste. Die letzte Fassung der ,,Richtlinie fur die Gewahrung
von Zuschissen bei der Ablieferung von Pflichtstiicken an die DDB* vom 27.
10. 1992 stellt dabei auf die Auflagenh6he des Werks und auf die dabei
angefallenen Herstellungskosten ab. In Bayern wurde diese Regelung
weitgehend ibernommen, weswegen ich darauf erst spater naher eingehen
werde.

In den anderen Bundesléandern fasst man sich hier erheblich kiirzer. Ob damit
auch der tatsachlich betriebene Aufwand bei der Berechnung der angemessenen
Entschadigung (in Form eines Zuschusses) kirzer ausfallt, bleibe dahin gestelit.
In Baden-Wurttemberg, wie in mehreren anderen Bundeslandern nimmt man
den Ladenpreis und nicht die Herstellungskosten als Mafstab fiir eine
Erstattungspflicht.

- Umfang - Hochstgrenzen

In einigen Bundesldndern werden — gegen entsprechenden Nachweis — die
gesamten Herstellungskosten (z.B. Brandenburg) oder des jeweiligen
Ladenpreises erstattet. Bei anderen ist dies teilweise, z.B. zu 50 % des
Ladenpreises der Fall. Bei der DDB und auch in Bayern gelten sehr komplexe
Berechnungsformeln, wobei hier auch entsprechende Freistellungsklauseln



vorhanden sind. Bayern/DDB entschadigen z.B. nur, wenn bestimmte
Preisgrenzen tberschritten und bestimmte Auflagenzahlen unterschritten werden;
aullerdem gilt hier noch die Regel, dass fiir gewerbliche Verleger und
ablieferungspflichtige natirlich Personen unterschiedliche Preisobergrenzen
gelten, ab denen lberhaupt eine Entschadigung in Frage kommit.

3. Erstattungspflichtige Pflichtablieferung in der Praxis — Beispiel:
Bayerische Staatsbibliothek

- Die bayerische Pflichtablieferungsregelung:
Die aktuelle bayerische Pflichtstiickeregelung datiert als eigenstandiges Gesetz
aus dem Jahre 1986. Sie kennt eine sich darauf beziehende Bekanntmachung des
zusténdigen Staatsministeriums vom 11.11.1986, die die Vergabe des sog.
Zweitstiicks (nach regionalen und/oder fachlichen Gesichtspunkten) regelt und
»Richtlinien fur die Gewahrung von Entschadigungen ...“ in der aktuellen
Fassung vom 1.Mai 1993 sowie immer wieder aktualisierte interne
Sammelrichtlinien. Letztere sind hier von Bedeutung, wie unten im einzelnen
noch erldautert wird. Wie oben bereits einmal erwéhnt, kennt Bayern, unabhéngig
von den Verpflichtungen gegentiber der DDB, seit dem 19. Jahr-hundert
grundsétzlich die Ablieferung von zwei Pflichtstiicken, welche gegebenenfalls
auch zu entschadigen sind.

Die bayerischen Regelungen stellen im Unterschied zu fast allen anderen
regionalen PV-Bestimmungen auf die Ablieferung von ,, Texten* ab. Damit sind
a priori bestimmte Druckwerke von der Ablieferung ausgenommen bzw. die
Bibliothek nimmt hier einen gewissen Interpretationsspielraum, der sich in den
oben bereits erwahnten internen Sammelrichtlinien niederschlagt, wahr, was sie
als ,, Textwerk* akzeptiert. Sie entscheidet damit auch indirekt dartber, ob ein
Entschadigungsanspruch vorliegt. Beispiel: Kinstlerbiicher/Grafik. Nur wenn
ein Titelblatt vorhanden ist, wird von einem ablieferungspflichtigen Werk
ausgegangen und damit, wenn die Gbrigen Voraussetzungen zutreffen,
entschadigt. In der Regel — aufgrund einer freiwilligen Vereinbarung mit dem
Abliefernden — aber nur flr ein Exemplar.

- Die Erstattungsregelung

Die bayerische Erstattungsregelung ist, wie oben bereits erwéhnt, wie die der
DDB sehr komplex. Die Regelung findet sich in Art. 4 des bayer.
Pflichtstlickegesetzes — PfIStG i.V. mit den einschlagigen Richtlinien (in der
Fassung vom 1.5.1993). Im einzelnen gilt:

1. Bei Texten mit einer Auflage bis zu 500 Exemplaren und
Herstellungskosten ab 75,-- Euro (150,-- DM It. Richtlinie) bezogen auf



ein Exemplar der Auflage, ist auf Antrag i.d.R. eine Entschadigung zu
gewahren.
Die Entschédigung betréagt
- bei einer Aufl. bis zu 300 Ex. 100% der Berechnungsgrundlage
- bei einer Aufl. von 301 — 500 Ex. 80 % der Berechnungsgrundlage
jedoch hochstens bis zur Halfte des Laden- bzw. Subskriptions-, Vorzugs-
oder Abonnementspreises. Berechnungsgrundlage fur die Entschédigung sind
die Herstellungskosten (Aufwendungen flr Satz, Papier, Druck, Einband und
Autorenhonorare) zuziigl. 40 % hiervon als Gemeinkostenpauschale.

2. Bei natiirlichen Personen, die nicht gewerbsmélig Texte verlegen ...qgilt
diese Regelung bereits bei Herstellungskosten ab 25 Euro (45,-- DM),
jedoch nicht bei Dissertationen und Habilitationsschriften.

Usw.

Ins Gewicht fallt weiterhin, dass die BSB beide PV-Exemplare entschadigen
muss — so die Bekanntmachung des damaligen bayer. KM vom 11.11.1986 -,
also fur den Bestandszuwachs einer anderen bayerischen (wenn auch staatlichen)
Bibliothek mit eigenen Mitteln aufkommen muss, ohne dass ihr — weder fur das
Erst- noch das Zweitstlick — ein eigenstandiger Entschadigungstitel im Haushalt
zur Verfligung steht.

- Umfang und Entwicklung des erstattungspflichtigen
Pflichtstlickezugangs in den Jahren 2000 — 2004

Der Pflichtzugang spielt in der Bayerischen Staatsbibliothek eine erhebliche
Rolle. Nach New York ist laut einschlagigen Quellen Miinchen die Stadt mit

den meisten Verlagen. Im Jahre gehen — als Erststlicke — der BSB im Schnitt
alleine ca. 27.000 Monographien zu; zuziglich Zeitschriftenbédnden und vor
allem non-book-material, wobei hier wiederum die Mikroformen herausragen,
kodnnen im Jahr auch tber 50.000 Medieneinheiten erreicht werden (vgl.
nachfolgende Grafik). Die entschadigungspflichtigen Falle bewegen sich
dagegen zwischen 150 — 200 pro Jahr (2004: Antréage bzw. Bescheide insgesamt:
182; davon positiv 169 bezogen auf 22.596 Medieneinheiten).

Die Ausgaben flr PV-Erstattung weisen im Betrachtungszeitraum einen sehr
ungleichméafiigen Verlauf auf. Dazu ist anzumerken,
- dass die BSB die Entschadigung auch fur das Zeitexemplar tbernimmt;
- letzteres nicht in jedem Fall — auf Wunsch der BSB — abzuliefern und
damit zu entschadigen ist,
- die Entschadigungssumme sich nach Anspruchsberechtigten und
entschadigtes Material sehr ungleichmaRig verteilt.



Nur ein Bruchteil der Gesamtentschadigungssumme entfallt auf
Erstattungszahlungen fur die Ablieferung von gedrucktem Material. Im Jahr
2004 entfielen vielmehr rund 84 % der Gelder auf sog. non-book-material, d.h.
konkret Mikrofilmmaterial und dabei wiederum 91 % davon auf nur zwei
Verlage. VVon den restlichen Mitteln galt ca. ein Drittel der Entschadigung von
Kunstlerblchern (hier wird regelmaRig nur ein Exemplar entgegengenommen)
und die verbleibenden Zweidrittel im Umfang von ca. 21.000,-- Euro entfielen
zu mehr als 88% auf nur ein Verlagshaus.

4. Kosten, die nicht Erstattungsausgaben sind

Zum Abschluss noch ein Blick auf die Kosten, die nicht Erstattungsausgaben
sind, sondern im Zusammenhang mit der Wahrnehmung der Aufgabe einer sog.
Pflichtexemplarbibliothek in der Bibliothek anfallen. Hier bin ich in der
glucklichen Lage, auf Unterlagen bzw. Zahlenmaterial zurtickgreifen zu kdnnen,
dass im Rahmen einer Prozesskostenanalyse im Jahr 1997 aufbereitet worden
war und das — fiir den Bereich des PV-Zugangs, dort arbeitete man namlich
schon damals integriert/automatisiert und mehr oder minder in der gleichen Art
und Weise, wie wir dies auch heute noch tun — immer noch, mit nur geringen
Abstrichen aussagekraftig ist.

Stark verkdirzt ergibt sich folgendes Bild. Zunéchst ein Blick auf die im
integrierten Geschéaftsgang — von Erwerbung und Formalerschlieung —
anfallenden Arbeitsprozesse, die Grundlage der Erhebung und Auswertung
waren:

- Der Hauptprozess ,,Erwerbung nebst FormalerschlieRung®, also dem
Basisvorgang; hier fallen pro PV-Einheit im Schnitt 27, 53 Euro an.

- Nimmt man den Haupt- bzw. Kernprozess ,,Beschlagwortung* hinzu,
fallen weitere 4,16 Euro an, wobei wir hier von sehr relativen
Durchschnittswerten ausgehen miissen, da zum einen bei der
Beschlagwortung zum Analysezeitpunkt keine Erhebung bezogen auf die
unterschiedlichen Zugangsformen vorgenommen wurde und zum anderen
die Schlagwortreferenten mit dem Verbundsystemwechsel im Jahre 2004
teilweise andere Arbeitsabldufe zu vergegenwartigen haben.

- Last but not least sollten noch die Kosten fiir die Benlitzung
hinzukommen, d.h. die Kernprozesse ,,Ortsleihe, Einstell- und Holdienste
am Magazin/Stammgelénde* bzw. die dafir zu veranschlagenden Kosten
von im Schnitt 3,48 Euro wéren noch hinzuzurechnen.

Insgesamt sind nach dieser Analyse 35, 17 Euro pro Pflichtstiickmedieneinheit
zu veranschlagen.




5. Fazit

Es gilt festzuhalten, dass der Pflichtstiickezugang bezogen auf die Situation der
Bayerischen Staatsbibliothek von nicht unerheblicher Bedeutung ist. Wir
maochten ihn auf keinen Fall missen. Er bringt jedoch auch eine nicht
unerhebliche Arbeits-und damit Kostenbelastung mit sich. Da in Bayern die
Ablieferungspflicht gilt, sind zum einen auf Antrag in bestimmten Fallen
anteilig Entschadigungszahlungen zu leisten. Zum anderen ist die Bearbeitung
und die Verwaltung der eingegangenen Pflichtstiicke mit nicht unerheblichen
Kosten belastet, wie eine Prozesskostenanalyse gezeigt hat. Diesen umfassenden
Kostenbegriff missen alle Bibliotheken, die ein Pflichtstiickeprivileg genieRen,
im Auge behalten, wenn sie sich zurecht um eine Erweiterung der (regionalen)
Pflichtstlickeregelungen fur Netzpublikationen (= unkdrperliche Werke)
bemuhen.
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Untersuchung des Kernprozesses ,,Pflichtzugang
Hauptprozess ,,Erwerbung“
2>Kernprozess 2 = Pflichtzugang
bestehend aus:
e Teilprozess 2.1 ,,Eingangsbearbeitung*
Prozesskostensatz (I m i = leistungsmengenindiziert): 0,35 EUR
e Teilprozess 2.2 ,Integrierter Geschéftsgang* (Akzession und Katalogisierung)
Prozesskostensatz (Imi): 5,93 EUR
e Teilprozess 2.3 ,,Entschadigungen*
Prozesskostensatz (Imi): 7,72 EUR
e Teilprozess 2.4 ,,Reklamation, Riicksendung*
Prozesskostensatz (Imi): 6,02 EUR
*  Teilprozess 2.5 ,,Restliche Arbeiten* (systematische Kontrolle,
PV-Zugang oder reine Akzession)
Prozesskostensatz (Imi): 7,51 EUR
Prozesskostensatz (Imi) insgesamt: 27,53 EUR
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Hauptprozess , Katalogisierung*“

>Kernprozess 3 = Beschlagwortung *

davon

« Teilprozess 3.2 ,Ubernahme Beschlagwortung*
Prozesskostensatz (Imi):
(Nicht berticksichtigt wurde: Erstellen SWD-Satz)

* Nach aktuellem Stand wére noch einzubeziehen:
Klassifikatorische ErschlieBung fur Fachportale.

+ aus Infrastrukturprozess 5 (bezogen hier auf
Schlussstelle im Bereich ES)
- Teilprozess 5.2 ,Formale Prufung und Verteilung“ ->PKS (Imi):
- Teilprozess 5.3 ,SIAS-Ausstattung” - PKS (Imi):

Prozesskostensatz (Imi) insgesamt:

Zwischensumme Prozesskostensatz (Imi) , Medienbearbeitung“:

2,89 EUR

0,56 EUR
0,71 EUR

4,16 EUR

31,69 EUR
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Hauptprozess , Benitzung*

2>Kernprozess 1 = Ortsleihe.
Teilprozesse 1.1 bis 1.13

Prozesskostensatz (Imi): 1,66 EUR

2>Kernprozess 8 = Einstelldienste Magazin Stammgelande
Teilprozesse 8.1 bis 8.5

Prozesskostensatz (Imi): 0,98 EUR

>Kernprozess 11 = Holdienste Magazin Stammgelande
Teilprozess 11.1 bis 11.3

Prozesskostensatz (Imi): 0,84 EUR

Prozesskostensatz (Imi) insgesamt: 3,48 EUR

Prozesskostensatz Pflichtzugang insgesamt: 35,17 EUR

18. Marz 2005 Klaus Kempf

Seite 10




