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CARACTER S50CIAL: EL TRABAJO EMFIRICO Y TEORICQC DE FROMM
VISTO POR MICHAEL MACCOBY.!

Barbara Lenkérd.;

Michael Maccoby sostiene que el trabajo empirico de
investigacion del cardcter social gue hizo Fromm es mas
amplio v complejo. Se refiere especificamente al estudio
del campesing mexicano (Fromm y Maccoby, 1970) en donde por
gdnica ver Fromm utilizd empiricamente su teoria de caracter
social en fTorma mas desarrollada. El estudio de los obraros
alemanes tuvo lugar antes de gue hubiese formulado sus
cuatro tipos ideales {Fraomm, 1%947) ¥ los cuestionarios
fueron analizados desde la orientacicon politica Y no  a
traves de los modos de asimilacion y los modos de relacion.

Los tipozs de caracter social en la investigacidn
mexicana s& basaron en un 2studio exhaustivo de la historia
sncial del Area, la estructura socio—econdmica del pueblo
(pensando cuales eran las opciones reales de los campesinos

#n el lugar), los valores culturales {tomando en cuenta la

! Traduccion de Mauricio Cortina y Salvador Millan.

< Michael Maccoby no asistic al encuentro. Este trabajo se basd
ern dos largas entrevistas que tuve con €1 (T y 10 de octubre de
1997) vy tiene la intencidn de presentar wun resumen actual del
desarrclio de su pensamiento, como era su deseo, v el hubiera hecho
de haber venido.
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complaejidad ¥ conflicto entrg valores gqua axistan
simultaneamentel vy =1 analisis psicoldgico de los
camﬂeaiﬁos = hizo en iocs terminos de su modo de

asimilacidn, su modo de relacidn y su orisntacion politica
tanto como =1 grado de productividad.

Como Se sabe, el estudio encontrd tres tipos de
caracter social qua son consistentes con la historia social
del pusblio: 2]l campe=sino receptivo, descendiente de los
peonss; el campesing acumagilativo moderadamente productivo.
descendiente de los canpesinoes libres Y el campesinog
aexglotadar, gue se encontrd desempenando labores
empresariales (comerciales) y gue a su vez era descendiente
de urna paguena clase comerciante.

Maccoby cantribuye EY esta investigacidn con
particulares puntos de wvista, entre otros la cComprenslion
del juego vy como infiuye en el desarrcllo del caracter,
basado en los trabajos de Fiaget y el desarrollo de 1la
historia soccial del puenin avxkiliado por el antropdlogoe
Georae Foster. El haber entendido la historia del pueblo
fue extremadamente importante porgue esa historia explicsa
el arigen de dJdos tipos diferentes de campesinos:s uno
descendiente de peones ¥y otro de campesinos libres. Este
modificd la hipdtesis qgue Fromm tenfia de gus todos los
campesines eran treceptivos.

Maccoby piensa gue en ese sentido fue mas freudiano
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gue Fromm. Ya que siempre preatende desarrollar la etiologia
de un sindrome de caracter Yy puedsa encontrar mas de un
camino en ese sentido. Maccoby expresd gue Fromm no estaba
contemplando hacer ana histoﬁia del pueblo y sedald también
gue Fromm en su trabajc clinico estaba menos interesado en
la etiologia de los conflictos que en enfrentar
directamente estas contradicciones en el presente.

Cren ague de los hallazgos consistentes encontrados en
la investigacion fueron el resultado de 1o exhaustivo del
proyecto, algo poco comdn, y gue la gran fuerza que tiene
la teoria cge caracter social se basa al integrar datos
culturales, sociales y psicoldgicos.

Maccoby sostiene gue los estudios de caracter social
que na ido desarrollando desde 1970 en los EE. ud. v en
ctros lugsres, han mantenido los mismos metodos del estudio
gue wtilizd con los campesinos mexicanos. Sin embargo. a
través de S expeariencia y por los estudios de caracter
sooial en diversas localidades v culturas, Maccoby se ha
visto en la necesidad de hacer modificaciones a 1la teoria
de Fromn. Asi =2 explica lo qgue Fromm estaba hacisndo
anpiricamente v comenta ogue: "esto es analogo a las
diferencias entre ingenieria v fisica tedrica”. Fiensa quea
‘&l trabajc empirico de Fromm 'y la ingenieria reguiere de
una mejoria 2n = teoria fisica - (1la teoria que deé

sxplicacidn de los Toorgues” b los “cémos® de las
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des humanas, motivaciones vy valores en relacion con
las fuerzas sociales’.

Agul existe wun paralelismo con la critica gue Fromm
hace de Freud. Fromm acepta gue las descripciones clinicas
de Freud son validas y aotiles, perco rechaza la teoria . de la
jibido en cuantc a gue den una explicacidn tedrica capaz

gue especifigue el desarrsllo de los tipos.

Fraomnm comienza a partir de una pregunta sOCi1o—
bioldgica.. <Guée vinculos hacia el mundo, personas y Ccosas
dehe ¥ pusde el ser humano aesarrollar para podear

sobrevivier, dada st dotacion especifica {(biolagica? y la
naturaleza del mundo gue lo rodea™ (Framm, Maccoby, 1970,
[w =¥ 14). Feoam contesta la pregunta desarrocllando su4
tearia de las necesidades existenciales. Asi Fromm vio a la
ingeEnieria frendiana ten 1a practica clinica v SUS
descripciones) como superior  a la fisica tedrica {la
teorial. Maccoby expresa gue la contribucidn ma&as original
de Fromm fue la tecria de carActer social y el cuestionario
interpretativo, como método para estudiar este.

Sin embargoc, qgquisiera afnadir aqui que a traves del
estudic del pueblo mexicano se incluyeron octros métodos
junts con el cuestionaric: la observacidn participativa, un
censo socinp-econdmico cuidadoso, el estudio etnografico del
nueblo, la investigaciodn histdrica de la region ¥ en

particular del pusblo, el =2studio comparativo de scciedades
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campesinas en otros lugsres vy varios experimentos de cambio
social, incluyendo una cooperativa agricocla y el trabajo
con los adolescentes. Todos estos métodos ayudaron a
mejorar la comprensicdn de los tipos de caracter social en
el pueblo vy son parte de esa "ingeniéria" del estudio del
caracter social. Cabe sefalar gue aun  cuando otros
investigadores han usado estos métodos socioldgicos vy
antropolégicos, Feromm fue el inovador al hacer uso del
cuestionario interpretativo lo que permitid una integracidn
de lo psicolégice con lo social v cultural.

El trabajo de Maccoby en "el club de adolescentes”
puede verse como una forma de sociopsicoanadlisis aplicado y
Fromm pernsd que era un paso metodoldgico importante. Esta
es la metodologia gue Maccoby y colaboradores han empleaado
¥ desarrolladoe en los estudios de las organizaciones en

E.U.

. ] iad T e Er

Maccoby comparte el punto basico de Fromm sobre las
necesidades humanas existenciales. Sintetiza que =1
cancepto de Fromm sobre las necesidades existenciales se
reduce basicamente a tres: la necesidad de relacionarse con
otros, 1la necesidad de sobrevivir, ¥y la necesidad de un
marco de referencia v devocidn, (el significado de la vidal

v no incluye otras necesidades importantes. En su propuesta
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L3)

tadrica Macooby agrega a esie grupo de tres necesidades

ocho  m&s gue l1iama "valores-pulsiones” {(value—derives) y

]

or s zobrevivir, relacion v el significadno de la wvida
(parslelos 5 los tres de Fromm), afade cinco mis: maesstria,
juego, dignidad, placer e informacidn. Fuede encontrarse
una explicacion de estas 8 categorias en el libro JTrabaljo
para que’?

Maccoby propone que también debe irse mas alla de los
4 tipos ideales de caracter social que senalaba Fromm.
Considera gue estos tipos Tueron una continuacion de los
tres tipos de Freud, oral—receptivo, oral s&dico
(explotador:) y 21 caracter anal (acumulativo), y son el
refleja, breve, de la patologia de poblacidn clinica
{rasos estudiadosy, tanto como el caracter social de la
clase media alta en Viena y Alemania en el primer tercio
del siglno. Fromm, a3l principio, e2staba en interaccidn con
esto= tres tipos de caracter vy los concebia como
improductivos, 1o dice en su teoria. Al tipo productivo 1o
describid en forma esguematizada y correspondia mas o menos
al tipo de cardcter genital maduro de Freud, qu= tambien
describtid &n forma esgquematizada. Ambos autnées
comprendiagron mejor la dindmica de la psicopatologia gque la
“normalidad” dada en base a la clinica en gue fundaron sus
teoriass.
S5in embargo, con la idea de caracter productivo y el
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concepto de biofilia, Fromm estaba claramente esforzandose
en entender una dinAamica de salud huamana (mas alla de la
clinica)l. Durante 1 estudio en &1 puebloc campesino, no
encontrd el caracter pr*c:vduﬁtivo, como tipo separado vy
expresaron gque era mas atil, [33-¥-To el grado de
productividad, como un aspecto de 1 caracter de cada
persona. Ese gradoc de productividad, era lo que determinaba
sl los elementos positivos v negativos de cada cardcter
podian desarrollarse.

Fromm postulaba la idea de un tipo de caracter
proaductivo, pero a un grado excepcional fuera de cualguier
poblacidn normal. Did como ejemplo de los tipos productivos
a los maestros del Zem v misticos Catdlicos.

Maccoby safnala Qe el camino haocia el desarrollo
tendra gue ser diferente en las culturas diversas y durante
ciertos periodos Yy que los tipos empleados por Fromm,
tienen tendencias autocriticas qus se ajustaban a sus
culturas (Maccoby, 19837). Los lideres productivos de hoy en
dia, por ejemplao, tienen que mantener una - mayor
recigrocidad v et mAas democraticos en sus relaciones con
sus seguidores. Tambieéen insiste gue en el uso de los cuatro
tipos originales, sigue pesando su patologia, en werz de
describir fluctuacionss de tipos normales con tendencias
progresivas o regresivas. Maccoby plensa ahora, que los
nomb res  oon “rroles spclales” dentro dé 1a caracterologia
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e Propuso ¥y se empled en =1 estudio de los cambesinos,
pedn. Ccampesino libre, empresario, nubieran sido
suficientes yv que los terminos "acumulativo v explotador®

afenderian la dignidad en una poblacion normal. hosotros

]

encontramos guie estos nombres no puedan usarse 2n L
sctudio participativo.

El caracter mercantil o cuarto tipo, fue definido por
Fromm después de su emigracicdn a los EE.UU. Expuso que este
tipo era como el resultado de un capitalismo avanzado, algo
gue no habia visto en Europa, por 1o gque, este tipo Nno se
bassd en la caracierologia freuwdiana. Maccoby es critico con

sa descripcian de Fromm, saobre el caracter mercantil, es
VAGTD Y no =2st3 suficientemente descrito. También s claro
gue 3 fraves de la abra de Fromm, como 21 mismo, al e2stilo
del vieijn munde, tenia un prejuicie hacia el nueva tipo de
caracter. Lo describe como agquel qgque estaba perdiendo swu
sentido de s{i, que facilmente se podia vencer y perder la
capacidad da pensamiento profunda vy sentimisntos
genuinos. Maccoby es mas esperanzado, acerca de su tipo de
caracter socisl, el "autodesarrollista", que tiene muchos
rasgos de caractaer en comGn con el tipo mercantil. Esta =n
acuerdo con Fromm, gue l1a adaptacién al capitalismo moderno
favorece rasgos de caractesr mercantil, perao adfdade, que
también favorece rasgos democraticos y de una mayor
sensibilidad social.
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Esta clarc que ashora Maccoby no ve como esencial a los
cuatro tipos de caracter social gue utilizd Fromm, ni
tampeco los ve comoc parte essencial de su propia teoria.
Aungues s1 los vio en su  comienzao. De hecho, pregona gue la
tenoria misma predice en que medida el caracter social
cambia P se desarvrollan nuevas adaptaciones
caracteroltgicas. Como investigadores del caracter social,
debemos estar buscando estas NUEevas adaptaciones Y
describhir las condiciones sociales que les generan. Despues
del todo, los cuatro tipos de Fromm, tambiéen fueron
derivados tedricamente, as decir fueron producto de
pensamientos. Surgisron coma hipdtesis esanciales gua
deberian ser comprobados, como finaimente se logrd en =1
estudio de los CAMPESIiNgS MEXICAMNDS. Los primer-os tres
tipos fueron Gtiles dentro del matrco de este particular
ectudio. Feroc junto  con Maccobhy estamos  encontrando v
describiendn tipos basandonos en investigaciones empiricas
de poblaciones normales y en 21 mundo post—industrial.

Si hacemos nuestra ingenieria en forma completa, es

decir bhasado an investigacionegs empiricas bien
fundamsntadas, vamnos a poder entender y describir grupos
particulares de tipos de caracter social {como en a1
e=tudin de mazestro o los de wna crganizacion =i

particular) que son mucho mas atiles v oCon mas capacidad

para ayudarnos a entender la situaclion, en ves de stiguetar
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2 los tipos con nomhres fromisnos. En resumen, Macocoby esta
g8 acus-do con 1a e caracter secial de Fromm v ha

enconteads &8 2 esas categsorias atiles en =21 comienzoc, pEro

gL s8 puede desarrollar la tecria y también La

tiooiogia, para prove=sr mayor informacidn vy un cCoOnocimientn

mas profundoc.

Maccoby propong un cambico a  la teoria de las nece=idades

tl' Ianacs.,

tina version amplificada de Maccoby. scobre 21 concapto
de necesidades humanas de Fromm, gue presenta en sus ochio
"valores-pulsiones” =Ya1p] una muestra de un intento de

tipos. Macceby sostiene gque sus

smpliar la tearia v 1o

1}

acho "valores-pulsiornes” describen un cuadro mas amplin de
las necesidades humanas actuales, que las :(res desceritas
Do Fromm. Agrega que, las oizhio "valores—pulsiones':
zobrevivir, relacidn, placer, informacion, maestria, Jjuego,
dignidad v significadeo de21 mundo, son lo gue conforman a un
ser bumano. No jerarguizan a estas categorias ni tampoco
lazs sedals como mds 0 menos importantes. Cada pulsidn ousde
ser expresada en un estilo gue NMo es ni mé&s bajo, primitivo
e infantil o mas alto, maduro y mas desarrollado. Los
valores, mas desasrrollados. expanden nuestra conciencia y
libertad interna, aumentan la esperanza Y el poder
creativo. Estos valores, altos o baios, son claramente los
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mizsmos del punto de vista dinamico del carscter de Fromm,
con SUS posibilidades positivas Y negativas para el
desarrallo. Maccoby los I1lama también necesidad de
desarrallo v necesidades adictivas. También agrega gue 1a
cultura, la familia, la escuela, 1a religion y el trabajo,
moldean sstos valores—-pulsiones.

Maccoby describe los tipos de caracter social en
términos de cual de estos valores-pulsiones dominan en una
estructura de caracter y en los términos del significado
que tienen los wvalores y aue influfen para las ocho
pulsiones. For ejemplo, 1a pulsian dominante para un
"eupetrto” Bs la masstria % para un "ayudador” =pn las
relaciones humanas. Maccoby define a un "defensor”, como un
tipo de caracter cuya pulsidn dominante es defender la
dignidad, proteger la digrnidad de los otros, la suya y
ademas de mostrarse mas avocado a sobrevivir. El tipo que
llama ~ "inovador™, tiene dos pulsaciones dominantes, el
juego y la maestria. E1 caracter productivo de estas ocho
pulsiones esta& orientado hacia el trabajc creativo. Fara el
tipo "autodesarraollista®, cuatro de estas pulsiones
prédaminan: jueqgn, masstria, placer e informacidn. Sin
embargo, hace hincapié gque toda la gente debe tedir estas
pulsiones 20 valores, aungue el significado va a sar
diferents, de acuerdo al sentido que cada indiwviduo ie de a

sus aspiraciones v gue diferentes tipas de caracter social
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puaden ser distinguidos en cuanto al significado qus den

] S trabalo. Estos cararteres sociales MIEYOS stan

m

descritos en forma mnds completa con sus aspectos positivos

y nmegativos en &1 LTrabajo para gue? (198

m

Tambisn pisnsa que los individuos mas productivos son
laos gue hsasn desarrollado todas las pulsiones vy son los gque
hacen mas uso productiveo de su Sn=rgia para crear, ama:r,
entender vy vivenciar =n forma plena. En este sentido, el
desarrollo que propone Maccoby llewva a la direccidén de 1a

productividad de Fromm.

Macoaby e Sus estudios de caracter social, s2
mantiens =1y] el conterto de cambios dentro de . las
organizaciones en qrae participa y mantiene wn dialogoe

continuo con agquellos gue estudia. Utiliza una tipologia de
acuerdos al lengualje local, para gue agqueaellos gque participan
en el estudic se identifiguen con =N “tipo" ¥y puedan
utilizar este nuevo conocimiento para planear e implamentar
cambios.
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